p

ADIHNILUVAANFANET

¢
K

diinviuaniznssuNISHMIUNISELUSI2ANNS



a oo oo

Asdsviliunanisdjidsidniserudifusavnisdfifsidnisuas
ganfuaaudam unsdfiinsirnseruuians 3/1 uwiansenuiyaidseifisuudnig
s2UNsUHUAY (RITUT 5) w.A. 2545 ATeyald Widhusrnisdasudnissunis iyt

adsslamiguuasdssannu thanadugnasanisianasiy Jdsc&ndaw Aueiluidiv

a oo

AMsAwK9ss antunaunisUitideu anasAauazguidnniloounlidniu nszane

AMSAALRLNSNENATTHLAVI VAU AU ARUTA A1UWILANUILAIALITAAUIUDY

a v e

ANUAavnIsTuavlszantu TaafifSuRatausanayIu
Walinisufiasunisuasniiaouaiasgiiulllufdnmadiaisy way
gapAdadiun1ng 3/1 avnald J9ldasnsesndngeiniinslandninarinagituinig

Aan1slinuLiading w.@. 2546 AvuaunantnUgiLazIgusniIsAanistinutiiavns 19

a wva a wva

mhenumasgiafauazinlllfid Teawiznsdssifiunanslgidisianiseuunans 9(3)

a wvo

Avua lvidiundnisaadia ilinshaamuuasisyiiunansuj idenuwnulfiisis1wnrsau
nannaiuaIsasiarusvarsitvuatiudidacsanndasfuuinsgruidrineu
AMLENTTUNITWRIUITELUSI2ANTT (R11TN9U N.W.5.) ATrua

a wva

g1nvu n.n.5 . ladtiunisiaaunazdseifiunanisdifsunisaiu
Asusavn sl suasaaniuaaudnunattsaiag deuatloulsvana w.a. 2547
Taalutloulsyuna w.@. 2553 vaununalvdafugaiasunisudmsianistinudiaois
duiramlunisiavinnsaunisdsafiunanisdjifisnunisuasdaniiuaaudnmn Useanil
Julsegunar w.d. 2553 srudivnrsiaevinglianisdseifiunanisdfidisnunisuay
fonfuaandnmn Uszdrfloudseuna w.d. 2553 wialvidanfuaaudnu tdduwuinig
unsafinaIuaNdItTa nshinanuazdssifunanisdiifisunisanuaisusasnis

a wa

Ufiaumsuasaantuaandnen Uszantloudszana w.a. 2553 uazdialvinisdissunis
auAIFusavATliiasansuassaiuaandnyiiuluatefilse@ngan Uss@ndua
LAZUTTANRAINLIAUITULUDINIATY 3/1 wrdwsesddyalfsetdauunissnanIsuNufu

(17U 5) w.a. 2545 sia'll

11N UAULATITUANTWRIUITEUUSIAANS

waeAaIN18u 2552



aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudne dseantlulseunas w.e. 2553

GREITSY
ui
unii 1 msdssfiunanisdfidsnnisaudifusasnislfidsunis

b I Fa I BT Yo U= £ o R 1
Y LA T2 R T ITE T2 e TR 1
LT3 117 1 L2 P 2
N3aUNTUTELIUNRNITU U BTN T e e 2
QU T bl I T R BT LT VAT TP 3

nihavuntiendasdunisusziiunanislfitsndnisaiudasusagnsdfiasunig

Pavdantuaaudnm Useantoudszanal WL, 2553 i 14
na'lanagIan1siarinATusadtasfaeNUset i uNanIsU TR UNT .o, 17
UNT 2 AT OO TUBRTUTILTUNR . o veververeeereseesseeeesseseeesessessessessessesessssssessessessessreeneenes 21
LT3 117 1 L2 R 21
ABNITAAATHUATUTELTIUNR . ceeevveeeeeerieerrrnrrerrrrrerrrnrrrrrsnrrrrerssnnnrrrrrrsnnreeerrennnes 21
ANTATUIALNANTTUTELT U ceervriiiiiirirr s e 23

a v a wa

unii 3 38nsuaruwnensisafiunanisdiiisnunisaiudisusasnsufidisiuais
b I T Fa R BT oY b U] £ g PP 29
nsaunsdseiiiunansljifsnanisuasaaniuaaudnin

ST a1 N ST T ot Uin Ta TR I < TR Yo 1 31

167 1 Adeulsdndua

MTiaN 1 szduanusdiisrvaviasaziadaalvinninlunisussatihvung

AUULHNULFURTIUNITUDINATENT I e e eeereie e ereeer e e e e e e eeeeenns 36
M8Ya7 2 seduanudsauassananaduarninninlunisussaiihvane
auwHULATRs 2SRRI UAMEATINANTANTAANANTA. ... 39

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS



aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudne dseantlulseunas w.e. 2553

GREITSY

ftiiad 3 szduAnudsnassasazadaaisiviinlunsussaivane
figvviawandnwal oy UM Sagustadaniy
AUWIEINUT U RUDIAANTUAANBNB .o cevvien, 42
MUATaT 4 srdumnudFauassanazadadioitntnlunisussa
1ATFIUAUNN JFUA. UIFNTUAAUFAB .eeeeeeeeereviiiee e ereeeens 51
4.1 aesgruculudia
4.1.1 5asavaastindinseiuisaan e’ ldnuvinvia
dsgnauandiwddseaaluszasan 11 e, 54
4.1.2 5asavaastindinseiuisaana3lédnuvin
ATIFNTITRIEANITAABY c.veeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e ereereeeeeeseeseeeeneens 61
4.1.3 5asavaastinfinseduisauane3fitiunissay
152N a1 M ANA IV UIUINFHAUTINUA . cveeeeeseeereeesre s 67
4.1.4 sagazuavunanuinendnusizyaninniatan
AfAuWLHaLwTIfo lusEA U Av3aseduuIuI NG
AU INENTWUTUITUUN TNUIALAN ..., 69
4.2 1NOTFIUATUINUITUURLIT U IRTTA
4.2.1 5a0ava2991 3 HUT D URSIATTAN S RNWLHEULWS
TuszaumAWIaTEALUIUNLNG faalstdUsyanLay/vnaa
2 €21 o 1 1 o i A 74
4.2.2 5asazua9nudFavidaduaseassd A ld
dunalvifalsylamiatnvtintausaananstdlssinuay/vwia
TAITBUTEA o, 80
4.2.3 5agavaaInadnuizinnsi lasuniedasusas
asudviiayaduanduay/visa'ldsusasnaian

g untiafialecsaainstdsydan/dnIeUsesan ... 85

~

507 5 5EFuANNE T TUNITWAIUNEA T UG TERUTINR. cevereereereres cerreas 89

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudne dseantlulseunas w.e. 2553

GREITSY
uin
67 2 AfeuALAW
14507 6 sasaruasszduanuiowalazaslitaufiauaranuionala
b I R1 (R Y (Y= 2 g R 99

v o a [

ftiTad 7 stduanuadusauanisdseAuaamwiinaliidamswaiunaaniw

AR AT D IIADLTIDT 1 eeeeeeeeeeeeeerresssresesssresssesssresssseesseesssessans 108

67 3 AfdulszangawaasnsU{idsunis
ftifai 8 Fasaruasnisiiindnadusulszanasnainaaenu

TR TA RTT N AT2 10 N e L U 115

~

21507 9 seduANESnaYsatazadaaIsivTnlun1sENNNATEIY

A0 18 [ 0 1 5 T T2 30 125
18507 10 seAUANNENTIUDINTIAVINGUNUAAVUILNANER v, 138
PEIa7 11 szduaudsanadni1sefiun1saunasnislssndanadssnu ... 145

67 4 AAFunTWUIFaTY
nsdlaanfuaaudnNluldsfiunsaunaainswauIAATNANTLE WS
AANTANATS
fMATaT 12 stduaaainaasnisitduguasuminiuaruninnuag

ganmaaduaaudnwnaznsaranaatinkuiaan
AAFNTUAANANHNFRIANTUAAUANT Y .o, 146
ftiiad 13 szduanusisatlunisianusdudugsuusans

wazAsilaTanmalilse s BURREAIANNAALAULAY

FUAAMUATIAFAUNINTUHTRINUNTT e, 165
METe7 14 seduanudizazasmsWaistuus udayaaaud@n .. ............ 176
P57 15 seAuaNNE IS UILNUWRIUILARINTLREAITIANTTAINNS

LNAWRIUILUARINTUDIRANTUAAUBNT e ceeeeeernrie e 187

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS



aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudne dseantlulseunas w.e. 2553

GREILSY
ui
8507 16 stduanuasauasnstiifainassenussadmndwasnanse
b N fa R BT o P UL 2 (U URPPPOR 199
ftiTad 17 Uss@niaiwuainssauduiufEaumdudifal e oo 205
fMATa 18 stdumnudFaasnswaILILazLS U
NTEUIUATTTARENIAOLA v veeerereresresreseseesesresreseessesesressessens 214

nsdlaafiuanudn=AsiiiunsauinarinsWaiuAMAIWATI3MSIANTS

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudne dseantlulseunas w.e. 2553

GREILSY

AANUIN

%
a

D LUUNATUUARZAIALNINITLTAUTVIRZLA L AB I TR vvnverrererrnirererrenrerennrenennss

a oo a wa

: LUINANTIRYINTavIUNaNsU TR uATaNATuTaYNsU T ang

b I 3R B Yo P UL £ PRSP

a wva

: wuuWasusavunanisdfidsnunsaudidusasnisdfiifsianig

gavagantuaaudni Useandoudssunal W.e. 2553 e,

a vo a oo

: daatvnsIavinsaviunanisdfiifsunsanaAIsusasnslinsznis

gavagantuaaudni Useandoudssunal W.e. 2553 e,

5: wuuwasuuaziiadrenisiiausaunanisdifsnunisaruaiFusag

6:

a1 £ b [T fa Y bl Cn T T K )

swﬁ'aamﬂuamnﬁnmﬁ'luunmunaiuamﬁu NN 1 -4 e,

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudne dseantlulseunas w.e. 2553

CREI3Y

uin
Y|
BAUNTNN

1 asaumsdsefiunanisdfifsnanis dsydrflvuszunas w.d. 2553 .............. 2

2 AunaunIs VA UTaINITU S T BT IUATIT. e e 17

3 FunaumsAamNLATUSEIUHNANITUSITBIIUANT.coeeereseee s s s e 18

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

uni 1
nsusziiunanisufiifisnans

auA1sUsavnIslfilifs121n1saasdntivaaudnn

gszdrdyuadnisdseiliunanisdjifsnunisaudAriusagnisufidsanisua
fonffuaaudnwi dszanflovdseaunas w.d. 2553 dsznaudia nanarsuariinn Jaauseaed
ATauNTUseiuNR TasyaswaadniIsisyiiuna srudvna’lanasignisdavindrsusasnisl §iia
snsTasAaNuanNAnE Taafisaasdaa doil
uinnsuazitun

(1) wsysatfeyaidseifiauudnisnanisunudu (Ruf 5) w.@. 2545 a5
3/1 233 3 Teugldiin wasUfidniinvasadrusnunisdaslidgnisudmsianistinudiaois
Taganizat1vfevid1fiedomusufintavaadfuiiaeiu nisidiusinaasssanau
msilanadiaya Nsfiaau astagauwarnsUsefiunan1suiiciou el auaNumIEaEN
AINAN5AA

(2) sz narfnitdrandninarivaridnisuduisianistinuiiaoiia
W.A. 2546 11051 9 (3) Anualvidrusnnissadialiilinisfaaudseifiunanisuficdau
wnulfiasansanuvdninaeiuariinisndiununisiivuatiu dedassanandadfuanasgiud
&17n91U N5, AMUA wazunas 12 Adviuail Wadselanmilunisdiddsnuanisiviiona
fuand dnineu n.a.s. aalEuasanaeisuuaRad I vuaNIaTAsAAuA1sU RS Tat
8nsdavinanuanasiiuaadnwaidnes viataeign1sdule iauansanusufinuauluns
UHiieis11wn1s uay a1 45 druail uanann Asdaliilinnsdseiliunaninuas 9 (3) wan
WidumrnsIalvliaaeilsziiuddssatiunisdsyiiunanisd jidsnunsuasdiusunisg
Wendunadugnizadaisiananinaisivdaisanuiienalazaslseadugiuyinig Ay
duanlunisia Wil eundninawed 98a15 wazszaznai 11U n.w.g. e

(3) AauesguueTlaTiuAiaun 30 Auenau w.A. 2546 Wiutaundnnisuas
SEALEIATAILIIMIILAIENSTUNTEFIILTIRelaL AL B UAF 19T IBUISARAT TN UL 29T &
AUAEITNIU A.N.5. t@uadIlinnd ununIsdaswaiunnisuiidsnunisuasvindiannas
N UAUETIALTEYZN wazAaenTsHNNsAsAITiannadkazlsefiuna Taaazldiugegelaniu

FLHUY aawamumuﬁmnao“ﬁ

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS 1




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

1.4 d11in9u A.n.9. Aalniin1saavinaIsusavsuasinanldssiiunanis

Ui nsuasdaniiuaaudnuniiu daflassdoustloudseana w.q. 2547 Taadivuansauns

a va

Usefiunan1sujifs1un15 tasehk wazaaliniinistasananutnuggnuasaIiiia tilvue

a wva

wavinaainnsiazuuuraIfmiiaaud1fusasnisdfidsanis Wifiausanndasdu
wrulfasiaatsdseantendssuna (Wesndseunaiusufuuazoulseurasiald) uag
fantfuaaudnun syuednanuazdsafiunanisdiidisnunisaud1iusadnislfiidsnznis

dvna tialiinisdfideunasaartiuasudnwtiulianiaanuisualzasunasy 3/1 wuv

a

wigs1 ey affssidiauudnissnanisusudu (Ru 5) w.A. 2545 uaswsenunguin1ingle

NnANLNAULILRLITANTUIWNTAANTUNULHAINE W.A. 2546

Jaauscava
Atsdseliunanisdfidsidnisaiud1susavnsdfifsidnisuag

gatiuasudne dsearlvuilszana w.d. 2553 dATnnudseaad auil

a oo

(1) wialidganfuaandnmfinisufiiiisnun1sfiganadasfundnnisusnis

Aanstinuiaviis

a va

(2) Watkansdsafiunsdfiinunisundaassdeaslaudaaiiuanaudnm

1eatindmunsauwaziidusssy

AsaunsUsciliunanisufiifisnanis

a oo a oo

ATdsziiunani1sdfidsnunisaind1susavnsuficsrunis tunng

v
a

dsziiiunanialansaunisdsstiiulu 4 86 eUwNBAINA 1 6eil

6% 1 67 2
AUALAN

Asaun1sdseiiu
AsufiiGs1anis
AavAALivaaudAnen

iszantlvuilszun

fi6i 3 fi6 4
Audsendaw AMunITWeIUIRaTU
wasnslfiidsznng

wHuAWi 1 nsaunsdseifiunanisdfiasnunis dsvantloudssana w.a. 2553

N.N.9.

2 AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

Tasdfinaazidaauadnsaunsdsafiunanisufiicisansuasdatiuaaudnin ¢ail

489 1: 91 udse@ngna udaviivnanussainadseavauaziinvuraniy

a wva

wnudfidsirnisuasWusfandanlddivue deodsviautandnwoluazantiuuad

gatiuaaudAnsn

%4

2 :afMuaunn waavivnislvinmnuaidgydunistiuinsiiiaauniwuasg

<.

pI[c)

ganfuasudninasnisdsziuqaunInnsAnen

]
aa a a wva a wva

9697 3: AdaudszanaawaaInIsllifsnan1s uaavaNudIusalun1slfiic
71215 lawa AsUIUITIULITINAL ANTFARNNNATFIUTLELIRINITLALTANT ANTAAVINAUNUGE
e waglszdngnnnstdnaveu

69 4 : addunIsWRIUIENTY uaaIAIINFINITaTUAITUZUITNISAEAE
ANTLEIURSI9ETTUNALIR nsTviaudAuAuTuuIn1suasiigIulagrIuL&ea n1sianag
gsgutnd MsWaluyaAa1ng NMsUHiRa1uTTENUITAUIITWAUIRTE NMITWRIUININTATURY

ANTFEUNNTRAU LRTATWAIUIAATWAITLEUITIANITANATS

Tasvasvnsdseiiuna
Asssliunanisdfidnunisuasaaniuasud@nen dszanileuilszana w.@. 2553
fnuazdanTasasanislseiuna dotl
(1) ununaasantzAssuNIsUdsLiiuna
Asdseiiunanisufjidsndnirsuavaarduaaudniarivualii
AMZNITUNTT 2 ALY Gt
e AOLEASTUANSANALNNISAAVINAanAAVLATAITUSEIIUNA
funtnuagninianuiufaraulunisaiinuansaunasudninaainig
wsndiannasnany Whvine 33asdsaiuna warinassdensla nuisirduviganiuaaudnm
LaraenIsuNIstasNdannadnaslsyiiiunasitiunisaiunadninaueianaliinnsgiu wagns
wilaflgmduidsrduaisiavindannauasdssifiuna F9amenssuNITWAINITELUSIUAS

(A.W.9.) vinvihfduaaenssunisaena

® AALEAS5UANSEATINAANNAILALLSLIIUNG
funuuagninianusufaravulunsiasandannadifianiswmuinis
U{iids11a1s §r8¥a ihvune wasinaainisivinzuuy HURIViNuIinAlun1sinnnuay

szifiunanisdfiitisnunisanudiannasdiiuanaznssunisinlasunisudnvinailseau n.n.g.

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS 3




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

[ %
- o '

M98 ANSLATAIANNLRNERNADIGIETA ALiNniune wazitnasin1sTviaswuy wivtilu 3 s¥dy

COQ
b=

- STAUATENTIV
AaagnsTUNITLAsANdannavnacldsstiuNansynsIv@nwI5ns
nsENTIINITVIadL LAz uarnsensimusssuduganfiunisiasnanadusguuaiinnig
WenAunkulfiidsnanis drdie dvtn andhvane wasinaeinisiavuuulunsdasdiiiiauas
wNud s 1anITURINTENTIY
- szdunsunfrfudativaaudnun
ALyNTIUATITLATANTannavuavssiiuNassdunsynslvtilu
AL TUNITLATIIANRIAURINUNRIUINAANTILAUNTY (LRUNBANTAULNTINNITAITAANAN )
wazHIA LTy 1220 MINTN&IUs11NIsTEAUATH ($5UATINN1TATEINTINANMEATS) LAY
wrudfidsians rdve duwita dndvane wazsinarinisivezuuulunsasdiiinuag
wrudiieisnanisuavdrinoiuaaenssunisnsaaudnsn (ana.)
- seaiudalivanuAntn
ALENTTUNISLATANTannaILAsdsELiuNauavRaTuaau@AN
fitflunisiasatduuianaaidaituaaufdnrwl wiagilédfunauvune wazadn1sud
fantfuanu@nmn Wenduunulfifsnunis dd3a dudn dndhuane wasinavinisiiasuuy
luusasdrtifauaeidin 3 “seduanuasauassanasadadarsimvinlunisussatihvuna
svviauandnwal aauiiu NUIIRgUsERIARNITANNsEATyaArasdaTuaaNANE1” Uy
ftTai 4 “seduanudisazasianariadna 190t ninluA1TUSIANIATTIUAMAIN &NA, UD

gantiuaaudns”

N.N.9.

4 AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

(2) availsznauaasnniznassunisdsciliuna

1. aauznssuNIsANALNITIRVINAanNaYRazNIsUSZIUNA

snafiaaniznssuNsHiaILNSTULS1NS
AdSunauvunatirifunisinvindiannasuaznisusaifiuua
1. | wenasldnd a0 15¢51UNTTNAT N.W.5.
2. | unedsedia Jszugna 5291581UNTTUATT N.N.T5.
3. [ UUAUANW  AUNALNR n35UANT
4. | vnadaatiud  Jynoi N33UN15
5. | 152 d0u9AR  TAUNR n35UANT
6. | waiun  Sauldias N35UAN3
7. | uaguwa  LAgsh lwyadd N35UN1T
8. | mawsdnd  aIseuTen N35UAN3
9. | unasssusAY NTNAR] ns3uNNS
10. | wnanuzdg)  Teuulnws N35UAN3
11. | unhanigan AnA&a NS N55UNS
12. | a3 Agdnatue N354NN3
13. | wnanans  @Judun LWRUIENT N.N.5.
NTUATLRLLAUIUNNT

fiaya o Jufl 13 waAdInau 2552

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS 5




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

2. anIzAS5NNISLASAaNNAYLACLSIIUNA

o  STAUNIENII

g o= AQI o=
ALZNT5NNTNSLAsSNAaNNAYRATUSCIIUNA frusrdn1snsuilandau

L% '8

uelimn agviaatius
ueNANT AU

[ o

adaased  aunsiiniwe _
o a ATTNTNIANBENNST
unaiauang  Asziiuni
el Tl

UAFUN] AU

dszau a.6.1. UsyannsensvAnanig

uadaatiud  Jyniaia
me'lnsans  yaeniash
uElIRT L sTUAY L .
_ 5 . N3¢N5IINTYIaLNeILasANN
ueTa  wluygaag
uanINay AU

sza7u A.6.1. UszdrnsznsensviagiiienuazAv

o vk W NP A WDN RN O G A WD

unadaatiud gynlaiy
wEuTad worlwyad
unanwel svdseiaas 5
o qga o NT¥NTIIIIUTTTN
uagIna IWusna
uaadude TaEaNWel

Uszau a.6.1. Uszannsensivisiuassu

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

e sraudaniivaaudnun

AMLZNSTUNIFLATAN .
3 _ ganiivaaudnin
dannavuazidssiiiuna

UNAETINTNE NTNAR]
e agefatiue
CWelas AU

. uenauang Asziuni
Cnadaased  Aunsiindwe
- unednsal Wit ganduaeudni uIU 67 Ja1liu

Cuadfden nansad

© N O U AW N

L WaAI” Navisau
9. ' lwsYd SUUWIL
10. ey a39ALITIYd

11. ue'lwysd &uarsaud

NUNELAG  AUEATINAITLRTANY Azfinsdaiiu 3 ngu dvaziufaraulunisiasaniannasdiu

gantfuaaudns Uszunal 20-23 fgartusanau

(3) Tasvas1vaavarZusavnisufjiicisnanisuavaaniivaaudnun
e suUuuunIsasUINAISUSaYNSUALIGS12NS
A1fusavarsljiidsnrnisuavaartiuaaudnw daridudifusavuav
garduaaudnuidraifad lulddaya waslddniuscazian 1 I TaaludAisusas ag

a va

UsznaumadannadtfeAunnud)iifisnzdnis Maianani1sdjiasunis uinidn wihnune way

a wva o

wnaainnstiazuuy Taefsduuunisasunludisusasnsufidisiunis dodl

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS 7




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

sduuunIsasunluaIdusavnisufiieisnanis Aannav
= v o o
nliiA15usav
nhadiusnanis Wiiv@utieyan oo a
n1sUfiiesnan1s
adn1suh QIUN \@u181s o wnulfiAsIuAITUY
gonduaaudns=n AL ALEATINAITANS ASTNSIBABIBAS
TuArAunasainau AAUANEN o oa
o wuulfidsrunisua
ADLENTTUNITANT o
CRDGERVTRICLEL R E)
aauAnEN (na.)
ATaANFANTN

a wva

o nrudfufsrunisua
gatiuaaudAnin

e FriYaman1sUiua
572015 Uil huune
wayinauginisiiaguuy
ludirufitAardasny
wNudjifsrunisua
nTeNIIVANAMITANT/
drnvrumaienssunIs

ATaANFANTN

a oo

e fifivanan1sUfiid
572015 Uil huune
wastnarinisirazuuy
dadda1duaAu@AEN N
wazdiTanAiaduan
nsaun1sUssLiuNanis
Ufidsan1sAdITnu

A.N.9. Anua'ld

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

sduuunIsasunluaIdusavnisufiieisnanis Aannav
= v o o
nliiA15usav
nnhadusans Wiiv@utieyan oo a
n1sUfiiesnan1s
afnTu U URONTINTI | o yuudfias1uaisuag
ganfuaswadnmn Al AsviagLien ASENSIINISVIaLTEn LA
LA AvA

a wva

o nrudfufsrunisua
gaffunsnadnsn

e FriYaman1sUiua
5721015 Wil ihuune
wayinaginistiasuuy
ludirufitAardasny
wHulfjidsrunisuav

ASTNTWATVIaVLALILAY
A

e frdYaman1sUiua
572015 dniin ihuune
wagtnaainsliazuuuy
2298071 TUNITWAAN KA
wazdiTanAiaduan
nsaunlsUseLiuNanis
Ufidsan1sAdITnu

A.NW.5. ANvua'ld

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS 9




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

sduuunIsasunluaIdusavnisufiieisnanis Aannav
= v o o
nliiA15usav
nhadiusnanis Wiiv@utieyan oo a
n1sUfiiesnan1s
afnsud QU Uannsense o unulfiasnunisuas
gontudanawaudail Al TUUBTIN ASENSIITIUETTN

o wrudjifsiunisuas
ganduladiawmudail
e frdYaman1sUiua
572015 dniin ihuune
wagtnauainisliazuuuy
TudrufitAardasny
wWNudjifsrunisuad

ATENTIVIIUGITU

e frdYaman1sUiua
572015 dniin ihuune
wagtnaainsliazuuuy
adFadulaunawey
Aail wavdriyannm
f9AuUAINNTaULNIS
Ussifiunanisd s
s12AAsAEITNIU 1.5

Anua'l)

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

e suazidualuddusavnisufiiGsnans

1. daurudrFusavnisufjimisnunis

o o o

- dludFusay seninvainsud lugiugivinAifusas AugiivAutinanaag

agnsufTusruzsumAIsusaY
2. szaza1uadAIusasnslfidsung
. AMUATEEZLIAIARIAITUTAIY TIBNLALAUEA ariAudanAdaddu
Tovalszaneu
3. unulfidsnunsuasaantuaaudnin

- AvusdIdevied Wusha Afian (679) dszieugnsamans tihdseaed uae

)

/END
4. saazidaadannadludAisusasnisdflitisnanis

- hiYanansditiasanis thwin (dayatugiu) dhvane uwasinaainig

Tiazuu

(4) Ufjnunisiavinardusavuardnaudssiiunanisdfiifisnanisaas

gativgeaudnn dscanilvuilszuna w.d. 2553

ANUUANNS AANIIU

=
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2553 TnAnN®N
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e nanlivanudnnlaiadesraviunaisdssiivauiay sau 12
hauatdin3niun 1 wgadniau 2553 (fiujundliineu
A.N.5. avnziiiauiu) azgndiuanacsuuuiuar 0.0500 acuuu
(3u1i1n15) NAAzLUUAITUSLITIUNASINTIUNA

o donfuaaudnudseaodazuailfaundavsiaazifaaditiia dag
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WRIIU

Asuiieydnane

http://www.cgd.go.th
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Asiaeuuazdssiuna $386 1 iunT156199 doil
(1) ns@nwdaya LaN&T NANFIUAIY LAY
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ffiuay 3 finuunzasdanuaaudnwiugiulunisiasanaainisiviasuuunag
fife vida analdinaeiinassiuaanIntaTng wWialnaeiinassIuaIna muAiuauas
2) s disaideiBunainunnninnuiled wiu 183 4 stdFuanusdsanacsanay
Wwand10nTATUAITUITAINATFIUAMAN JUA. AaIEANTUaANANKN dofiTinludnwael
azgdasfinsuanuadiiludrifadasvataddia wuinienisdseifuagiinisiinuastiiniin
Aihuang wasnanzuuuldaunasiiiinisiasaianadiu eluudasdidintasn wazlu
AMWINUINFUAANTU WIasadaTU waInenTeal
3) drd¥aaudiunaunisaitfiueru (Milestone) L2y f12ai 10 sedu
AmNNEISwaIMTTavindunudarihanands deftiTadnwaifivuinielunislsefiui
Auaseduaruuuluwdazdunaunisafivein waznanisusefivasdullaunanis

siflunuiasudiuuazanysailutunauduaindu 1 dedui 5

4) griiaidnainiw iy MHETa7 12 stduqanwaasnsiAuguan unting
wagunuInyasgNMdatiuaaudneinasnisaranaatinnunaangaigartiuaaudnswg
gonfuaaufnen lunarinistdasuuuuuInanisdsafiudrdiadnwaziazdmuaiiu
UszidunisAansananuaisazasnmsetfivouluusaziseiau Taanslssifiunaazfiansan

fumnuasuirunaynaazidaafisgzviaunaniwaadnisentfivnuludssiauiiniiua

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS 23




aaa

Aflansdsziiunanisdgiifisidnisuavaariivaaudnue dseantlulseunas w.e. 2553

o
al
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Bidviaiuns (davisuilgs) 1
N.N.9.

24

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS




aaa

diansdsuiunanisdfiifisnanisuasdaiiiuaaudnen Uscaniluidszana w.e. 2553

o

" dhadivibnisAuIatnanisissiiu

uuu 1: Asauatnansusafiudrdsadeizuna

Gratine : METaT 4.1.4 5asazuasunanuinaninusiiuanInviaan ARRNWIHELNSTOlUsEFUINA W3asvduy

w6 sadnnuiInenfinusiliyaninuiatan (Uwiln : sauay 2)

nstRsualdlaseed asalnuanisadiuauvindy 5aaas 8.75

FEAUATUKL 1 2 3 4 5
HAaNITANRBIN 4 8 875 )9 10 15

o A a av e
Naﬂ']ﬁﬂ']l%%ﬂ']%'ﬂiﬂﬂlﬂ

unaNnwIninusiBauanTnviaanilésunisdRusitueauns sasag 8.75
innAnaeinnsliasuuusedy 2 = 3asag 0.75

forfu wamzuuuaterile Seatserinanavinistviasuuusedu 2 fu 3

A taeddnsiiautia it lasaned

o

NAGINLAIUNANUINENTNUET LGFuAITRRNWNE LN

Saaay 1 (3-2) Wauwvinduxasiguadinaginisiv
AzLUY 1 56U
NaGILAILNANNINNENUEALGFUNTAANWIHEWNS = 5288z 0.75 (8.75-8.00)

Aguvindumasivaastnasinistiasiuu 1x0.75 = 0.7500
1

Forfu Apsuuulddvsudidiad 4.1.4 sasavuasunanudnainusiBuanTnviaan AfANWRauwsioly

FEAUA WIasEALUIUNIZNG sadwuwinenfiwusiiaaninviaan = 2 +0.75 = 2.7500

vnaia: NMsseunanseiiunuiiflusasa: Wisviluvaiiau 2 s
a @ P ° ' - P ° o vae &
! Mssryaziuunanisidsediu Wissyidluveaiiau 4 s vinndindaiiauciuniei 5 Widaie
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(vt : 5aaag 20)

1) (2) 3) (4) (5) (6)
L ebiefo) dhwutin | dhuung | wans Wa Azuuy
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dsznauandndsseaaluszazan 1 1 (3/20)
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svnardndwdainnugdingauionun (3/20)
4.1.4 | sagazuavunanuineninwuiizyaninuialan 0.10 10 18 4.6000 0.4600
AdRuviwawnsfolussdumnaviassduunung | (2/20)
sadnnuInentinusilzyalnuiaian 7
4.2 355 IUAUIUIFLUATITUATIIATTE (10/20) I
4.2.1 | 528822299 1UITUNT AU 1IFTTANARUN 0.20 39 39 3.0000 0.6000

LU WS TUTYAUAIANTATLAUUIUNUNA 6ia (4/20)
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dszAnuay/wiatnitadsean
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wiodiayafuaniuay/vialdsusasnanInain (3/20)

wihavuiidadaldsaararsdlsedn/in3dn

szan
57 1 AAzuuuAai I aiivindu I 3.6850
uanawig 1iEnsAnnaesiuulduasusasddiatamuiauwuui 1 I
sTAUATIUY 1 2 3 4 5

wansedtivee 1 5 10 15 20

Nan13aLiuITURZIA LG
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= ° P o o & o o -
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fraev : MITan 10 szduamnudgsanasnisiavitdunudaniianande (Uwiin : saaag 3)

dganitiu|saniiu|daiiu

n 2 A
€em—mmmm—m > | " s1mo uUNamINUNUAASLAY | 35OUD
x x P dsg@niaiwnrsaitfiuvrudiniu (Tusaun
floualssunal w.a. 2553 1+2+3+4+445)
=== === | " gBnudsunanisanaidunusanile
HandasenIviloulssuna w.d. 2552 uay
fouiseunas w.d. 2553 185l dauniag seeiu 4
x x v Wuduniaanasadnels wianwedasnzide | (Tunauin

Swvauasmsiddsuuilasdenan uazdavin | 1+2+3+4)
s1audsdHaniIsitAsIzvidunuaaniia

HANARLALAIFS

«-—==—3 | " Jdavindgddunudaniianandnuay
foudssunar w.A. 2553 drufunnwandn a1y svdiu 3

NINAAUNTANTUTUENAIIAINUA LALTIHITUNA P o
% x v (Tunaun

asAadunuamuTluuuinsuiyfnateiinua

1+243)
Tamaualvdinvudszunal nsufyinaly uay
gifneu W5 Ny
B JavinTyddunusdaniianandanuasilouilszina w.d. suéiu 2
Il::> 2553 dunrsianisEaunissauuadindnwseduiliaan (‘ﬂ’umauﬁ
v x v sasaiivanauaininn (miadududrwnuin@aediy 1+2)

nadguin : Full Time Equivalent Student) &1u
NANNUYIT NTUT Y TN AAINUA UATTIENUNANTAININ
sunumusduuuiinsutifinaeiivua Taasualyiditn

Julszanal Asuliydnate uazdineu AW, N

B Javinvidanumuununisiindss@ngaiwniseiiueiu sveu 1
X & o
v v > dmguflonlssana w.a. 2553 Taaugasliiiudadiunistd | (funaudi 1)

niwennssanandafiddunindovdseuna w.a. 2552
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o

o STAU
fAaniiu _ .
Wansussiiu Aruuun
aau@nun .
16
) fusasfunsudNasa asudiu lutunaud 1 uay 2 2
weliledfiunstutiusnaui 3, 4 uay 5
2 fusasflumsudasaasudiu ludiunaui 1 ualudfunaui 2 sanfu 1
flalu'ldiguaiyisunusdanilanandauasilvuilssuior w.a. 2553 61u
MsInNsTaUNTRaunaItndnmsedulsgyaadsarnnngusianian
TgTnsusenian asudauinary wasdrdneu n.w.5. nuuazli'le
gfiunsludiueauil 3, 4 uag 5
A fursasnfiunsudnasaludunaud 2, 3, 4 uag 5 ua'lildaniunsly 1
fumauii 1

A ] = Qs (-7
wuufl 4 : AsaaHanisdsafiunadI T3 atdinatnn

fate: METe 12 stduaawaasnsifuguanuninuasuninnuasandaniuaaudnu
wazasananaatihnunangmdafuaaudnegadartiuaaudni

(hwiin : 5a8ag 10)

_ vhutin Wan15eLHUIY AAZUUU | ANAZUUUADY
nsisuliuna . ‘.
nle uuiin
12.1 szauaaiaIwaadnIsAIAY . o y .
) . 5 anfiunslé &aasudiu 3 3 1.5000\
guagzafuaan@nauntinm <
Usziiu
LasunuInNuasdn
gantffuaaudnsn
&l A
12.2 sgdupauaIwuadInNIg 5 gfiunsle dsansudiu u 5 2.5000 )
gravaativuravasdnn szifiudl 1 uag 2 uazilssidu
fantTuaaNAns1gnislE e audn 4 dszau (16
1lsziéiu)
10 Azuun’le 4.0000

széiuazuun 1 2 3 4 4/5

wanisdsasiu 1 2 3 @
HIALATN 4.0000

wan1sUsEiudiqan a3 la
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a wao
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FaTnnin saaay 100 Taadfisaazidaanadatulaail

a wa

a v
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AUA1NT 4 06

67 1 Addulseandna Avualvididsatiwminnusaaay 45

aa A oo v o v o o o % % o

1611 2 aeuaamw Anua s dialluniinsusaaay 15

67 3 fddulstaniawaainsUfiasnunis Avualididieafiviinnusasay 10
aa A Ao v o o o v o o o % o o

67 4 AfdunswangaTy Avuaidiiiafdiwmtnnusaaay 30

nail Anualiiinsianguaanivaaudnauaatiuvusiauadsativ 1ag

wuioiflu 4 nauaanifu dearsanannnisaisnsyaaivinluiusAandn 4 du ol
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Asufiiceuiiusns
AfuAatiumuALiY YEans | T
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210015 | |
SRIUE55U
1. nsuaAniiudAauazdiia vV vV v v
0 0 0 o 100%
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2. NMaNAnliatauay vV v Vv v
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3. nIsWanliandia uaz vV v v v
(o)
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4. nsuaAntiadia vV v v v
0 0 0 o 100%
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IRduINe vV udavaiungaduinuinuiinanninaiduanaineuiusasuinsgIuLay
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lun15i nsdsefiunanisdiidsianisaudrfusasnrsufifsnanisuag
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nausaTuaauAn® muIaiunRusAadsanTy dosa'lld

'saffagantfuaaudnundeituunaiunguaaniungui 1-4 Usinglunnanuin 8
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A1 nunln 2 §1t85a wardrd¥ndaseiasviau
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4.1 vnassrusuiiaiNG (10)
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snfdsansdnm
4.1.3 5asazuastinninsduSanea3fsatumssauly 3
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AR RN Hawws T lusedF U fvdassduunuizitisa
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4.2 31105 FIUATUINUIFUUALINUAIE56 (10)
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watndtadsydn
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AAUANIAUTNANEY UARINT NANFATURLNITLIU
aaNAN® uarsruusIutdayanIneasiiviuvinuay
Touiio
14.2 ssoﬁ’nmmr,hl,%waomsﬁ’mmssnngmﬁayaLﬁa 2
AsUIMITAIaNIsAalugafuaauFAnsn
o N5 ILUU 15 [szduanudiiazasunuiaiuIyaAa1nILasAIsinnIg (5)
NFNENNTUAAR ANNIRaRm L uAaINsaasRaTuaANAN 1Y
15.1 sgaumuISnaIuNuNNUIYUARINTADY 2.5
gatiuaaudAnsn
15.2 sgdumInudltianadnisianisalinuiuay 2.5
gatiuaaudAnsn
e N5UHURAN 16 [szaumnudianadn1slfidanassaussadaingw 3

A7ENUIIU

pEipbil

ANt RN Ua ANAAEN

N.N.9.
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szdunis s i vudin
- AR .

Ussiiuna (sauay)

* UANFYNT LAY 17 | dssaniawuasnmssauiuiugEaududday 5
AsEUNTRaY
18 |szdumnuaFauasnswmunazlsulionseuiunisi 2
&1vaauAn

{16 4 Addunsviciuiaaniiu nsdgariuaauAnuAsifiunisanunarinaig 30

VRIUNALATWAITLIUITIANITANATG
12 | sgduanudiiiazasniswaiuiaaaInalsusnisIanis 30

mass (PMQA)

® ANTARATAIANT

52 100

N.N.9.
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9/

169 1 s ulszdndna

a va

UszidunisUseiiuna @ wadnsaaunnulfiieisnanis

Qs (-4 A Qs Qs A 1 ‘a 74 b d
rifian 1 szduainudsanassaaaziadaalraitinlunisussaihuunaaiu
wulfLifis12AN15UAINFENGIY

o

diiin : fauaz 5

Jaauscava :
Walraafuaaudnuludedansensrefishunrusufntaunanisaniiuulvi

ussatihvanaauunulids1ansidsvua lizasnssnsiviaantiuaaudnmndeda  sauite

Walvinsgnsefmsudwisauuuuysannsaalunsense taamizanunaluliainudiuia

enla luguumsaiunu twatvussatihvinaeuinul jiitisnan1suasnszngg

AATUINTEFUANNF T BaINsuTTALIKINauaard TTanuAIFusaIAS

a oo

UfiifsnunisuavananiuasudnwndanaldadAunnul§iifs11n15uansznsg

AN UIATIATANTATUIO :

tnatin1s inzuuy AZUUY
S AZLUU y
L oxo .| vuUA 1 2 3 4 5 e WA
endia (i) nla e .
(W) a7viinuilln
(SM))
(Wi x SM;)
KPISM 1 W1 SM1 (W1 X SMl)
KPIsy 2 W5 MuUTAAMLATINAITIATAINTAANAY SM, (W5 x SM,)
LRzUsTIUNALAITNANUAAL
A3YNITII
KPISM i Wi SMi (Wi X SMi)
by Wi =1 % (Wi X
SM;)
N.N.9.
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[

AzLUULad aaI9iINTATEFuAINNEILE R aIs auaruadi N wINLE /LA ET AT

a wo

1338 N&E\'i']L%QGﬁﬂJLLNuﬂ{]flJGl'i']‘D'ﬂ']’i‘ll 2VNITNTN WAL

X (Wix SM) 132 (W1 x SMy) + (W, x SMp) + ... + (W; x SM)
Wi Wit W, +...+ W,

pu |
1o :

W wanads  hudnanusdduii idudidiandivuaduainunuljiiasunisuas
N3ENTN UazNasINuadimiinzamn KPIgy (5 Wi) = 1 Taadl dwiin
sauavuasi iiaudarardu (i) doiflunaanniiannadnistasarsening
ALENTTUNITLITLAANRILRLUTELTUNAALNTENTII

[

SM vanady  azuuuildannnisiisusaaazaadnadEanuinnnauasd tiafihia

rﬁu‘
=

JIAULAUIN A TR AZLLUL

i wnedy  aduiivasiiifaiivuatiuamunuliiisunisuasnsense i = 1,

2,...,N

tnainsinsuuy :
s unaimsrinzuuu +/- 1 sia 1 azuuu Tnadvuanainnstviasuuu il

STAUATUUU trnatrins liiazuuu
S(WixsSM) =1
2 T (WixSM) =2
3 T (WixSM) =3
4 T (W, x SM)) = 4
5 T (W;xSM) =5

Wau'la :
&1UNU N.N.5. LaENTENTIEUTIAR (NTTNTWANBEATT NTENTIINTTVIAILNEN

wazANT NTENTITRINETT)AvRATaNANNMINERNEaIR IS ATTF UATINT IR IS UKE

aIQI

mMuFAFUTas rasaaTuaauAn Tunsdlibifidhdialussdunsensiiiifadasadianiag

fusgafuaaudnmn Windniwvinaasfdiad 1 WnsvanaWidunadiiad 3 wing fu

N.N.9.
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RN &

a va a va

AT AYINTIEIUNANIsU TR dN1ITeNAITUTaInIsU T Ris1anT (Self
Assessment Report : SAR) sianiiuaeaudnenidasiarinsnaviunanisdiiifisnanissa
Gri%a emunnulftifsranisasmsrvuarluamneaslnanisliiasanisand1¥usasnis
Ufifeisnans salvidaniuasudnmszyianiciaddinseduniudisanassauaziadualv

vutintunisussatihvunaeunnulfiicisnanrsaasnscngry Taalildarasuuunle

windu 1 unAau

N.N.9.
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a va

Uszidunisuseiiuna @ wadnsaaunnulfiitisnanis

Qs (-4 A Qs Qs A 1 ‘6 %4 b d
driiian 2 srdumnudsanaviauariadualrviiiinlunisussatilvianaau
wuulfiicisnanisuasartinviuaniznssun1snIsaaNdnsEn

o

diiin : fauaz 5
Jaauscava :

Waligafuaaudnnludeodndrinuaaenssunisnisanu@nun (ana.) dav
Hufufaraunan1saiunulviussaauunuliiasnunisuas &na. wazihnunafidiuua'ls
5799 Waldd TN uAMEAsINNITAITAANANHITIAITUZWITIIULLLYTMNINTT 1aE
fonfuaaudnuilviainusuiia drmnda adusgyunisaniiunu waliussaulmuiaaiy

wwulfiifsaaisuasainoiuaagnssunIsnITaaNAn

o AANAUAINTEFUANNA T AaIN1TUTTALTNKINBUE aLF T TaA N AITUSa
n1sdfidsrunrsuasdanuaaufnuisanndasdunnuljidsraarsuadrineny
ALENTTUNITAITAANAN T

o LigafunisnadnnAdedansensionisviagiieuasi uasaaiutioudia
Wonufail AdednnsenmeTaiusssuinimiinzasddiaildsrnlisudidiad 1 “sedu
ANudsAnassanaviadadrindnlunisussatih e e uurul §iHs 110152 9n5ENTI”
ludiuiinsasag 10 viedl dasiniminsasay 5 lunsvanaidudidiaanuwaul jiidis1anns

ABINTENTNINAMILYING U

N.N.9.
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AN UIATIATANTATUIO :

tnateins tiaruuy ALLUU
S ATLUU y
L oxe .| YuiAn 1 2 3 4 5 e . BYH
éhifia (i) Me |
(Wi) adviuuiin
(SM))
(Wi x SM;)
KPISM 1 W1 ; SM1 (W1 X SMl)
MUNAMUENTTUNITLITINTAANRY
KPIsw 2 W, wazdsgiiunalasaninuafy SM; (W2 x SMy)
1IN UAULNTIUAITANT
AANAN®EN
KPISM i Wi SMi (Wi X SMi)
by Wi =1 % (Wi X
SM;)

AzLUULad aaI9iINTATEFUAINNETILERaIs auaruadi I LE R EIET AT

a wo

ussaradIFIuLKN Ul TR AAITTaIRITANUAMLATINANTANTAANAA Y LWiNAL

2 (Wix SM) 132 (W1 x SMy) + (W, x SMp) + ... + (W; x SM))
> W, Wi+ Wy +...+ W,

pe |
Taun :

W manade dninanuddudidudidiaddivuativainunudfiidsitaisaas
&1 UAMEATINATTANTAANAN Y LAaTNATINUANMINMITNaINA KPIgy (S
Wi = 1 Taafl dwiinsasazuasiiiiiausavaidu (i) doflunaaindannae
N15135315ENIVAMULNTTUNISIATA I TannaduaslsEfiunadua1Tney
ARLENITUNITANTAANAN L

SM manade azuuuildannmsiiausasazaaduasdidanuiuunavasfriiafiaduase
Aunausinsriaziiuu

i vunade  aduivasdiiiaidivuadumuunulfidsaansuasadinouamenssuais

AsaaN@AnEli= 1,2,..,n

N.N.9.
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inain1siazuuy

AvlFutnarinstiasuuu +/- 1 6ia 1 azuuu Taadivuatnaeinisiiasuuy

Soil
SYAUAZULUU tnatnn1sTiasuy
1 > (WixSM) =1
2 2 (WixSM) =2
3 > (WixSM) =3
4 2 (WixSM) =4
5 2 (WixSM) =5
Waula :

dlnou An.g. wazdinuAaLATINNITANTAANAN T ATAITANANULUNTEN
229 ITaauuaulfiHsAsaasd TN uAMLATTNAITATAANANEN WatINUsuNaaY

ATFUTaY AavdaNiuaAuFAN =

UHLLUE :

AsAavinauNan1slgifsansenua1susasnsdfiicisnans (Self Assessment
Report : SAR) sinntivaeudnu1bidasinvinsraunanisdfiifsianissradrdia e
wrHulfilifisranrsdrtindiuanicnssunIsnIsaaudnien wazluasadsduanisdfjisc
5124ATANNAITUSaINTUfTTATIAAS valddaTuaauAnuisryanisdadiitasedu
aud s uassanariaduarviituiinlunisussatilhvunaanunul jiifisnansua

gtinvuanaizAssunIsnIsaaudnN

N.N.9.
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Uszidunisusciiuna: wasdnsaaunnulfiitisnanis

griSan 3 szdumudisrzassauaziadualiuiinlunisussailvanaazsiay
ndneal 3aiu srunvianiscavatanizatunses1diicyaifiuag
ganiivaaudnun

(%

1ihutin : sauaz 10

Sanuscava:
Wwalganfiuaaudnwiinisatiivnungaamdasiuiandnsal 3aLliu 571N

Qs L7

TagUseavdanizaunses it uasdantiuaaudni
A1asuNe :

o nsussatihmnafiasviauandnraiuazaatiu Nueinglseasdianizau
wsy gy aifinasaniuanudnun definauautid 69l 1) danmdasduansamansnislfsy
anuAnEILAYAITWAIUIUSEINA 2) tediaauaInnis@nun 3) danadadduwusAiauas
fontfuaauAnE way 4) dzviautandnwaluazaatiu IueiagUsedodianizaiy
wsysatTeuaifuasaantiuaaudnm ndnn1suasfmiia Iwunldaunauuasaaniuaaudnmn

o

\

=N

dgziaulananraluadunInanas
dofivaaudnuinguin 2-4 (Hudriiadasy Aazviautandnwalaag
uiInede Wolluuimelumsiivuadifindase dasfimuganadasduyainuasaaniiu

o

N

b=

» g Inendasadg umiiadaduanuduuviinedaviasdu anu
i “92dg” warnsrasdNInasIurAsuaImninag

* M dmnalulatisnzauvna wazaaltivimatuladdnuiu (u
fMaTatAaidunisndaiafadiuinermansuazinaTulad wazns
aranaanaiulad

= ganfiutifadiomudail Hudriiadmdunisudatudndrudalsuas

Tauusssu wazvinulngeAalsuasimusssy

N.N.9.
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= gantiuniswadnen Ludrdiadadunisndataudindrunadinmn A
WRLFUNN
o Wiimsasandidindda udssifuanuwinsauaadfidia dniminuag
ftie waznarinmsiazuuuiuldmunanisiasantannas szuinvaazassunIsiasaiiannag
wavdsvifiunaduaaiuaaudnundsing ludrsusasnistfifsianis dszartloudssana w.a.

2553 il fdiTarisgantiuasudnmauadasbidhdufmiiaauianasulsanasiadng

mﬁwuaxaumsmsﬁ'm'am :

trnatrins liiazuuu ATHUU
v o AZHUY y
uuun 1 2 3 4 5 du . Rau
éhifia (i) Me |
(W) a7v9uuiln
(SM))
(Wi x SM;)

KPISM 1 W1 d N SM1 (W1 X SM1)
ATNNAUSATINANTLATANAANRILRNS

KPIsw 2 W, U AIUNALRTIATNUAAL SM; | (W2 x SMy)
gantuanudnavilsnng

a v

Tud5usasn1sdidsanisuas
gaiuaaudnsn

KPISM i Wi | ‘ | ‘ SMi (Wi X SM|)
TWi=1 > (Wi x
SM;)

Asussatihvunangzviautandneainazaatiy 5IuNITnnUseRIALRaNIEA Y

wizsulyaifuavaaiuaaudns windu

T (Wi x SM) uw3a | (Wi xSMp) + (W x SMy) + ... + (Wi x SM)
> W, Wi+ Wy +...+ W,

Tou :
W vanade  thmihzasddse
SM uanady ezuuuildnnnsiiausasazrasnasdiFaauihninauasiiiai
Wnduaze Aunawinisliazuuu

i unade  Aeunvasniini=1,2,..,n

N.N.9.
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inain1siazuuy

AvlFutnarinstiasuuu +/- 1 6ia 1 azuuu Taadivuatnaeinisiiasuuy

91l
STAUATIU tnarrin1s Az
1 T(WixSM) =1
2 T (WixSM) =2
3 T (WixSM) =3
4 T (W x SM;) = 4
5 > (W;x SM) = 5

N.N.9.
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grifSafidruadruudartivaeudnsngun 1 3udu 2 driSe dun

drifSat 3.1 fauazuasunauIFaitldiunisatede (Citation) u refereed
journal w3alusrudayaszduraifrsassduuiuizais daaranstilsyan

uaziinddailszan

o BaUAnUUNANNITALGTUNN5E1989 (Citation) Tuasansiznasisiszuy
ANTHAITAUINNAUENTTUATHNTIALIBINaUNITANUN (refereed journal) waalugrudaya
seaudIfnIasEauuIuIZNg  Tullvuiszuna w.d. 2553 eaaransddseduazinivadsean
saudvyaarinsaavaniivgaudnmnulfiiGerududsa Taausnonalusdsasay

o refereed journal waad9 581NN TounANUAGRNWALHa 965
ANTATUUALAAITAUINNAMULATTHATENTIAAE Tofianuidenmaanizmelumans w3a
sanitndiAedasfuunanudds Wil 1nsansdenan dasfidnmazasinuinaaiuasnisiiy
N3EIMAITEAUNG ViFa seduuuNTnG Gedl

1. 2519 21AssEe U6 laua NsRsITNNTat Tug udayals®siIznng
Adluiieansuluseduand Woinsanssedumnailiadlugrudayassdumfazauisatiiny
s'ldAsawial) Msasatuiuiiglssifudasswsafideyiiansal (Peer Review) 2) Amug
ussandnisatiududugiidadeslusnaninierdasduinsas way 3) nadussandans
agdagunannaaniudug Litiaaninsauay 25

2. 71587153211 n155EduuIUIEE ldud nsasiaisiaglugiudaya
NsaTITnssEduanaiiluiaansuluseduuiuiang Welnsasseduurunznailiaglu
srudiayadnaazansaiutunylddsadiansansiufinasussangnisiiurisidseng
atnviiae 1 AU wazfiunanuddaannsivlssindacdfundla atotias 1 3ag via 1 unany
uusdaratuAfRuwludovdszana w.a. 2553

o NMITNTANTIINTTLAUINE warszFuUIUING fansatusInnsasiad iy
srudiaya GeneaiinauaaensInaTnIsaaNAnsen (8na.) wia dntavunanuaTuayY
A (8n3.) 19 nsFusavare’la

o FrudayasziiurIi  vunede rudayafiasavrandssunailulssina
we Tasataaglusduuuaaunanunsans wilda foRuriaadisuna vav Measdaauas

RITIUNA ATAUARNEY F18A1TUTTAUIUATH R1sedulaiilsenan wiaarafiliantfueae

N.N.9.
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Wallaunsadududayanisaredelugrudayaseduas anndudduiinnsdndnsansine
(Thai Journal Citation Index Centre; TCI) http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/
tcidatabase.html

e FIUMAYASTEUUIUNTIG WINabs FrudayafinsauANEITIUNAIINUIU
dszina Tagataadlusluuuuasunanunsas wilida S9RuraadfsLna 1a4 Nuazidan

2AIFTHUNAATALARNES S18A1TUTTAUNUNTH Jsedaiadl wanilaniudy

fhatnvsrudayad1usududunisaivasunanui e
o FuAAyAUNNZAENZinIUnaIuATIUAUUNS T (8n2.) Win1sSusas
Taalddsznaunisiasanlinuliyaanniauniien (http://rgj.trf.or.th/thai/rgj44.asp)

1. saduvinadidasuarinaiuiai

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html

1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/

1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/

1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html

1.5 EICOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html

1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/

2. SdudvaudIdasuardudaadns

2.1Social SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html

2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/

2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/

2.4 Sociological Abstracts =
http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php

2.5 Arts & Humanities Search =
http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html

2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts =
http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php

3. MsasndaRuviluldszinalnauas dnd. sausu  Taaunaud Faiiuy

aavanuniilunEndenau

3.1 Journal of Medical Association of Thailand

3.2 Thai Journal of Surgery
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3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health
3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology
3.5 ScienceAsia
3.6 Thai Journal of Agricultural Science
3.7 Manusya
3.8 Journal of Population and Social Studies
3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and
Language
o FUAAYAUINSFIUANADUY
ISI = http://portal.isiknowledge.com/
MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet
ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/
Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/
Biosisi = http://www.biosis.org/
Scopus = http://www.info.scopus.com/
Pubmed = http://www.pubmed.gov/

® N O U A W=

Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select
ebscohost and then academic search premium)
9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/

]
a

o ThduunaINIFanléasunisavaelu refereed journal wIalugrudiaya
sedumfndaseduuiuInfiaeasatdien Bitiuelt wilhunanuddaduazldfunisdnede
vataasIAnu

o 21RtiUsTAT Munady asddssinasyau laua a13sedingunis anase
wifnou sIndea st AR Afidaansinafellnsdnmn (31916031 9 wdau) Wil vty

astiiad@nEsagoe

%

e iNMAaisran wunadiv 115120015 WIAWTAIIULDINUINENR LAY AAINT
aavdauaaudnmnAlfifoududdeiGantaateduifidyansiteieilaisdnm (319

Qs o _ a o

aisinnIn 9 wiian) WeiilituinddeAar@nmusadan

N.N.9.
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gOsA1SATUIN ;

AU ANLITEAaIa s TA LAz T srAN M GFunN15a1989
Tu refereed journal WalugiudayaseauafNIaTLALUIUNUE

Tutlvudszunar w.a. 2553 X 100

FuaTHlsTIaindITalsyiniorua Tutlouilsyuna w.@. 2553

tnain1sTinzuuu ;

HuldenuuanistasandannadseiningAsenssuA1sLAsNdan NaILasUseIIuNR

Auaaffuaaudnesvdsngludidusasnisufidsnunis dseartleudszanal w.a. 2553

wuINIINIsUSLIIUNGA :

wLUIMSNISUsZHIUNA

szilunalanndaya LanA1s uAAFIUGTNY
w 1ana1s udnguiuaae iniuinnisdiiunisuasdidiagenan'ldussana
> diayaumaainsuasdartuaaudns lowa
o FuaINsHsTAIariAITaUsEA AL TR uase Tutloudsyunas w.A. 2553
o FUAIASHsTARATNIBUszAI A Anmsia TuTloutlseunas w.A. 2553
b ifuinnanisafiunuiidendudrisa
o FMULNANWITHRAIA1ATHUSTI AL TAITHU ST A1 LG5 uUn1581980 U refereed
journal waalugrudayassaursviassduuiunzng Tullvudssuna w.d. 2553
e Funarnadaarasduarindtudszinfdudrzasunanuddalasunisdnese
Tu refereed journal wialugrudayaszaurminraszauuiunzng Tuilvuilszuia
W.A. 2553
o Tuanfua/vmangrunsduduiayanislésunisanedsuadunanudie Audaounas
nsanvdedesanndasanuiisyyludifieany
b lanansaug Adendunisafiunuaasdiiia
® NTARAZLUNTAILARLFITTA AsRaTaAIANanIsaLiuuANAIRENNAaIfI TR

v 1%

hauAsudunaeinistiazuuuaasmiiniug NszyludAsusasnisdilifisnanis

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS

48



aaa

Afianisdszifiunanisudfiifisizaisaavaaiivaaudnu dsyanileuilszuna w.e. 2553

ULUIMIVNSUSEIIUNR

UULILUG)

ATAavinTavIuNanIslf iR dnITauAITusaInsdflifisnuns (Self Assessment
Report : SAR) aaliigartiuaaudnwidsduanisa1tiiudiu wianuuudlratirvianans/
nangrudsenavaasfmdiaundia  Taaduisadeanaistlustuuunasinddaya .doc wia
pdf d1utand1s/vangrufiderdacdunlulddadels d1%no1u n.w.5. ualv

saffuaaudnndawezan’ld s dantfuaaudnun iansanbigussfiuanagauvidazatiaya

VANLE

N.N.9.
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= o a % 5 P o a & =l
gasn 2 Tadiadaauuuudisaninitsauar 80 wasiaudiaivruanaun1s@nuilu

flouilszunan w.@. 2553

MNUFAFTAINTAAEN p N
AfuvinasIsaN (Frunufgsanis@nen
50 X Adusansdnm 1+ AnauuuuFauaIN)
UIULEFAINTANEN (Fugausanisdnmioviua (
Afuvinviadsenay Tutlouseuar w.@.2553)
anfndssenavanisa - /
ANTANIN

flat1vNITAUINL

fontfuaaudnuuranilefifgadrsanisAnwseduibaugiaiionuaienialn
LazgMANLAMIaNIAUaNLIRTENT Tullvudszanar w.d. 2553 3uu N au annnsinau
nani1sfiuvinzasiaudasuiinadonuugauarnlvigasanisdnwinnaunay wazing
fnmuuuuFauny 2 A5e UsinginfigansanisAnrfieauuuugauaINaIuIu N AY NAATS
JipnginseauuuugzauauINHEUTAIATENE N AU WU

o IMNUGEUTANAN AN H6A a AU

o WULAFINsAn M FeTioruvinatnaunéd b au

o SULAFINANMN AT UV asznauan TwddserdvasanisAnun ¢ au

o SULAFINSAN AT UINATIEI I AR TN sENET d AU

o FugaIFAINTAEn S Ll ulszanvin e au

N.N.9.
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nsein 1 Yaudfagaauwuugauaindouasaaas 80 4ull aasiinfonuaiaun1sdnm
Tufloudszunan w.A. 2553

énaeinv  wiInenadn AA fgasanisdnmlutloudseuna w.@.2553 duiu 1,420 au 1aad

feauuuudauaindtiuu 1,350 au deflugarsansdnmwifinuvinvialsenavaiindase

navESansAn iU 980 au lugasansdnifisiuvinagaaundiiiuiu 200 au

gahsamsdnun Adnusaditnu 70 au wasiugdianisdnefifionuvinaseaanizniasa

AsAnIIIU 760 Au wasiilugasanisdnsn it urviniiuiu 100 au

38vin IEnsdwa wiadlu 2 dusau deil

1. dAwiariiagazuadfnauLuURza Lo

n
= X 100
N
1,350
= X 100
1,420

sauar 95.07

lunsdidl feavuuusgauainunnninsaaa: 80 Sudanlignsii 1

2. @mnadagazaadfdsanis@nifiourvinasvsianidzanisdnen

d
B c X 100
760
B 980 X 100

sauay 77.55

N.N.9.
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nsaif 2 Tadiagaavuuudauaineinindaua: 80 waviaidinianuafiaun1sdnelu

flouilszunan w.@. 2553

o
a o

fraene W Inenda BB figdsansfnmssduiliaaeivivaiailnd amafiAr wiania

o

uannatndnstuiludssunal w.d. 2553 d31uu 1,420 au dfaauuuugauainsiiulu 1,065
au dewuindugarsanisdneifionuvinniadsenavaniindaseudvasanisAnediuiu
980 au ifugansansdnmnifuvinatdaundiiiwu 20 au dugausansdnmnidnmnsa
Fu 30 au waviilugansanisdne it uvinasefusanidusansdnwsnuiu 760 au
wastugasanisd@nmAlifgouvinauiu 35 au

3810 EnsAwa wivtiu 2 dusau deil

1. AuaniagasuadfnauLuuga LN

n
= X100
N
1,065
=— X100
1,420
= [Jauay 75

lunsdidl geavuvusauauaninsaaaz 80 Jedanlignsii 2

2. @mnasagazuadfdsanis@nmificurvinuiadssnauaniwd sy windu

d (n-a-b)
= 50 <1 +
c (N-a-b)

760 -30-
1 +(1,065 30-20)
980 (1,420-30-20)

= 50

= Sauay 67.50

N.N.9.
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tnain1sTinzuuu ;
HuldenuuanistasandannadseiningAsenssuA1sLasNdan NaILazUseIIUNR

a wva

Auaaffuaaudnesvdsngludidusasnisdfidisnunis dseartleudszanal w.a. 2553

wuINIINISUSUIIUNGA &

wLUMSNsUsLHIUNAR

Ussiiunaannzaya tansa1s angIuevY
w lanas nangruiuanelviviuinnssifiumsuasdiiiiadonanldussana L

b dayatiufiafidnsanisdnmuasaantiuaaudnm Launa
o Awuladianialnfidrianisdneiwasldoiurin Tutloudssuna w.a. 2553
FUUAUAAULULRLFIUNIAN
o FWuTafnaIAaRLA¥YIaAIAUAALIAITIAANTAEIFANITAA B I LALIHIIUYN
Tutlouilszunal w.d. 2553 dnunauaagiazaIunIan
» fufinwanisafiunuiiidenfuddia
e wanIsEITIAAITANTHIUYINTAI T AT TusEAUR O TULALTEAUAMEITULUNATY
121320 Ad 15 wardnrazouivinifinsainanarruny'ld deanaduwuusdrsad
frinvuaarnssunITAITanudnIvsadatiuaauAnIatAudayacsiaauiaslu
floualseunan w.d. 2553
e wUUAITANNIEATHNUYNLIT ARG TIENTaLEUaTiayad LI M NEILTA LAz
Nuvhuasidasanndasdudiaiunauasdiiia ufloudlssana w.@.2553
e Fa9UNANITAIUYIN Wialsynauadndaszuati&1san1sfn Tulleulssuna

W.A. 2553 FnuneugIziznidisa
> lan®1saue A AunIsaLiuIuaaIcI e

¥ MTARAZLUUAAILARSAITATA AziATaIARANTaL TN UaNATiENNaaIdI T TR

a wva

Whinuaudunaeinsiiasuuuaasfmiiatiug Aszuludisusasnisdfidsnanis

UK -
AMsAaviteuNanm Ui iiananseuAIusasnslf idsans (Self Assessment Report :

SAR) yalvigantuaaudndgUuanIse iy wiantuudatinvanads/nangiulssnauuad

9

fyaandia TaaansadaananslusluuuuaslWddaya .doc w3a .pdf &ruanans/mangui

WAendasdudLilddadeln d1inou a.ws. raliganiiuaaudnudawzan’ls s aantfuaaufnm

Wawsauligusfiuanadgauviazadayauiudiu

N.N.9.
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o

dszidunisdssifiuna: unassruduiioia

Qs (-4 A e (%4 = (% = =l A = 1
driiian 4.1.3 Jauazaaviimdiassdulsaanasnriiunissaululssnauddrdnea

o

FUndauteuun

o WinBausustwuiadafikiiunissaululsznaudzngw Auliufafigau
Tudsznaviandw Tullvudszanal w.d. 2553 Taaldiligualusdsaaas
o wAvTURNTARNTAR SN ITEN N TIdNRaululsynatd T dw Tutlvuilszana

W.A. 2553 1u 4 s Teafinaavidaadoi

faian avA NS Insaunaraudic lulsenavi 2w

AMINTINAROS | FNVIAINT
http://www.thaiengineering.com/Council-of-Engineers/
Insdwii 0 2935 6868

NFUA RS fnadunssu

http://www.pharmacycouncil.org/
Insdwii 0 2590 1877

LNNEFAROT LWNERNN

http://www.tmc.or.th/
Tnsdwii 0 2590 1880-1

WENLNRARAS | §NATITNENLNR

http://www.tnc.or.th/index.php
Insdwii 0 2951 0145-51

winewg - asdiunndunulinadeldsululssnarimndnainnsensrsansisaguiu iy
Tuag Tus2NULNNaFIATAE

o fitdiangaululdsznaud g vunad Tadadnsanis@nwlunau

sanitnfdassavlulsznardandn uasaassaululsznavdmdwlutovlszana w.A. 2553

o
[

Taaliulandaudianadnd aafeE san1AUaNLIRNTIAATT

N.N.9.
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o findafnsunisaauludscnavdangw vunads Taiafiaunsagauniu
uazlafuludsznauimndnlugizidnsanisd@ne aunagidgn/gunand znndwildsunis
ganfunfnassrudugdvus eildusunissaululscnavdadwitfinszurunissau
varadiunau aztiunatfiadugaasudiuaunssnunsiainaaanIsIauinty e

LdunstauLA6

m'\‘s'muaxaumsmsﬁ'm'am :

(ﬁwmuﬁmsﬁmﬁmumsaaninﬂsznanﬁmﬁw Tutloudszuan w.d. 2553) x 100

(Fnutiadinigaululsenaydzndwrionua tuilulseana w.d. 2553)

tnatn1s ez ;
Huldaunanistasandannaseningaaenssunisiasandan nadwasdss i uxa

a wvo

Augaffuaaud@niavdsngludidusasnisdfidisnanis dseardvudszana w.a. 2553

wHIMINsUsTiivMa :
ed1nvu A.W.5. Azlddayananisdaululdsenauivrdwaainn
fonfuaaudAnmanant/dunanizngdn detulunissanunanisdiidsnunisuasdiiie
aalnldwanisaiuuiu n/a
o Yi0il vnaaTuaauAnunfidayananissaululsenauimn dwnzasiainsedu
Weayane3ildsuarnani/annaudindw  danfugruisadndeiayadenaiiaiunisaay

mudiayaniugndiad auysaiuadiiayaanuidauiiiardag

N.N.9.
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dszidunisdssifiuna: unassruduiioia
drifSait 4.1.4 fauazaasunauInednusiliaanTnriaan AARNWINLLNSTTITY

szfuA1finIasTauuIUINfisaIIVINeNINUSUS U Tnvsaan

o W3swAsuIIWIULNANNIININETNUSUTU1TN U3a tan ARRUN
WAL W T lusedudniaseduununanfdainmnuinen fwus iy aninniatanionuauas
gahsanisdnenseduiaufiednututlovdseana w.a. 2553 Taalviitaualusdsanay vieills
HuAATNUS 1aRNSUWUS

e unalNAIININaTInusUZy1TINuSatan AGRNWLNEUWNSHITU
sTAUAIRUIASEAUUIUIAIG UUNElY  UNANUNIITAINITUTAIIUASIIRTTA 1N
menfiwusiBagInusaan (Iesagdaaduuneny Lildundata) 53019 unANNIIA
Inenfwugildsunningualunisusn/dunu1dznnssedund wiauiuns

e ANSANUNUNAMUANNINENBNUSEAULSuaNTnK3atanTussduaG
wiauIuLId nINade ANSRUNAIUNINIAINITUTUSFFTTA nTInefnussedy
WeaanTnvsaanuasiadialuganiuaaudnmndnsanisdneluilovlseunas w.d. 2553

]
a o

1asun15ANNNWTUINTRITILAULIA wIauurde NAHUssiuddsensanteynnsal (Peer
Review) doiflugnsenandiilildsauvialfjifoulusgariuracggsunainu viantind
Asandsesiivunanunaulasunsfnuniutlvuilszunal w.a. 2553

e  AISLWNHUNWIUNAIUINAINUIBNUSSEAULUSTYYITNUZaLtan
Tuseduand u3aurunid  wINads NNSAUNAINUNIIAINITUT I 1URS19&55H 1N
Jnerfinusseduligagrinuiatanuasiadalugarfuaaudnw1id1sanisdnmn
uiloudsyanas w.A. 2553 LA5un1sinauns it iauinasais wu dnsiins audnsing syude
nsiEuaKauaindn g Tnuatanunea i dnwaraasnisuauatiauingu
ANTANUN (MstAauvinnIsinuWluseAumIfnIassauuruImA i ldinaeizasdrineu
nasuRTUAUUNITITE WainariuaddtnouAmensINAITNNTAANANET) TINTIUNAIINAIA
Inefinusilasunmsinaualunisdsyay/duuiznnissedung viauuné tnadasdly
unaNuldsun1sdnidanfinvnuanlusanuduiiiasainaisiseau (Proceedings) Auilu

AsRRNWUNAINNRTULAL (Full text)

N.N.9.
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e NIs5AIIUINSsEAUAG ldun 1158 1sIUIN1Tadlugrudiaya
MNsaHumnsiuaansulusedums Wothnsasseduaailiaglusuiayasedumbag
fusarhuTusnldadaiial) 3nsansduigussfiudsseuiafigeyfiansal (Peer Review)
2) aszussandairsatuduifugAfidacdaolusararidfiderdasAuinssns way
3) navussanEnsazdaginanaaudug Litlauninzauay 25

e MMsdITIAINISSEAEUUIUIANE Leua saTIansTaglugiudaya
NsaTITnssEduanaiiluiaansuluseduuiuiang Weilnsasseduurunznailiaglu
srudiayadnaazannsainutunylddsadiansansiufinasussangnisiiluaisidseng
athvtian 1 AU waziiunanudtaanndedsundasdifiuvidng adtias 1 Basvia 1 unay
luusaratiu AdRuludlovilszana w.d. 2553

o MFINTANTITINTILAUEH wazsEFLUIUINE JFuNsatuTIITENTTia
lugrudiaya GemeaiinouaazassunsAIsaaNAnen (fna.) uia dinunasnuatusyy
A (8n3.) Tinssusasane’le

e  FuNayaszdurd winuds srudayaiasaurandssunaiilulssina
we Tesaiaaglusduuuaadunanuisans wilda foRuraadisuna vav Measdaauas
SIFUNA ATAUARNEY T1BNNTUTTANUNTN  &ssdalisznay wiaanadiilandusae il
grusaduAudayanisarvaslugiudiayaseauris NnAUbaAin1Ta1989219815 1N
(Thai Journal Citation Index Centre; TCI) http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/
tcidatabase.html

e Fudayassduvnuizgd  wunads rudayafinsaunauaTHUNAIIN
wudseindg TasataadlusduuuaadunalInlsas niloda S9RUWL2ISFUR 1K

SIUALLEIAUIFITIUNAATALARNEY S18ATUTTANUNTN JAsedoil wanilanidy

fnadvsIudayascauaIG/ uruid6

e FudayavIvIAIANF NN UATIUAYUNISITY (n2.) Tinns
Fusav laaldlsznaunisiarsanlvinuiligaitannaiaurven (http://rgj.trf.or.th/thai/
rgj44.asp)

1. dadvInendidasuarinatuiai

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html

1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/

1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/

N.N.9.
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1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html

1.5 EICOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html

1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/

2. S uFIauAIdEAS AU UANENT

2.1 Social SciSearch =
http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html

2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/

2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/

2.4 Sociological Abstracts =
http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php

2.5 Arts & Humanities Search =
http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html

2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts =
http://www.csa.com/factsheets/lIba-set-c.php

3. sasidinaviludsandlnauas and. gausy Taaunanudfaiiudas

AU tTundenan

3.1 Journal of Medical Association of Thailand

3.2 Thai Journal of Surgery

3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health

3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology

3.5 ScienceAsia

3.6 Thai Journal of Agricultural Science

3.7 Manusya

3.8 Journal of Population and Social Studies

3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and

Language
e5ULDYANIATFIUAINADUY
1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/
MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet

ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/

W

Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/
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Biosisi = http://www.biosis.org/
Scopus = http://www.info.scopus.com/

Pubmed = http://www.pubmed.gov/

©® N o WU

Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select
ebscohost and then academic search premium)
9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/

o MsuaviuuNANIININus By n/ian AfANHNauwT T lusEi UG
3 aseduuiuand tutlovdseunaun.a. 2553 Taa'lsitiuausiinunanuiiuazinisé Ruw
eunsuaanse/ vianaaiiu vidagdsansdnmtiuinanudRiuwuanadu

o msusanududiasannnisiszau (Proceedings) : aziTu'lé RN ITUINAINT
eFunsiRuwlusasuduiiasannnisdseauidlunisi Ruwunanuatiudy (full text) wia
unAINNITe (Research article) litfuundneia (Abstract) wagsiaouduiiasannaisszyu
fanandasiinsyinunsiiansanysziuumanu (Peer review) lailasaouguiiiasannsisea
WLUINGAY

e WaASan1sd@nuscduiliatnadnul wuadi gasans@nuluseeu
Wegnn warilBgyaanionmalnd wazmafidy wiaaauanalNunis Mla5un1saulis

nenfinusliidsanisanewTuteuilszana w.@. 2553

gOsA1SATUIN ;

GFErunuunanuanninminusiiyaninuialan aavggians@nen

uiloudsyanas w.d. 2553 AldARNHLNauns Taeliiuah) < 100

FrunuwinenfnusszduilyanTnuialan vadfdsanisdnsn

Tutloudszunan w.d. 2553)

tnain1sTiazuuy

HuldenuuanistasandannadseiningAsenssuA1sLasNTan NAaILazUseIUNR

a wva

Auaaffuaaudnsvdsngludidusasnisdfidsnunis dseartleudszana w.a. 2553

N.N.9.
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wuINIINISUSUIIUNGA &

wLUIMSNISUsZHIUNA

dssiiunaannzaya tanA1s uaNFIUEIVY

v
o o '

» @& dnsuiuaaeiiiuinassdfiunsuasfidiadananldussana iy
> dayadadiadnwruasdgartiuaaudnmn Tawa
o FNUFAUTINTANENTTAUITUNAOANE (Feauliauanin/ian) Tullvuilszuna
W.A. 2553
o FMNULATIIENINENTNUSEuTN/ianuashdFaseduiufafnuAd s
asAnsianue Tutlousyana w.a. 2553 fiszuffagrinuazanu1dmnagisa
> ifufinwansafiuuiidedudrdsa
e FWUUNANNINNINNTNUS T U1 TN/tan A IaFunITARUWLHELNTAITY
seaudfIasEiuuIunIg Tullvuissunar w.d. 2553 Taadnnunaiudssian
NaUAlATuNTARNWLNE LN luNTENTTEAUAN9Y Taasyyfs
" g @il wasiy/daw/d aasnsansiaRuw
" uURITIHALWSLINANY uaysy/ wWaw T weauws
= fdaunany
" fdagifieu

> Llan&1saug AAsAun1saiugIunaIfIiie

UULILUG

ANTIAYiNTIavIUNanIsdifas1dnITaINAITusadnIsdjifsans (Self
Assessment Report : SAR) aalvidga1dugaud@nw1dsdnan1sa1tduny wiauuuy
ghatinvlanas/mdngrudsznavuasdiiiaundls  Tasauisadaanaislusduuunag
Weddaya .doc wia .pdf drutanans/vangruiAerdasduiluléddadeln d1nenu
n.n.5. 2alvdantuasuAnuiaredan’ly o aanfugaudnwn tRawsaulvigusefiv

AsIAFaLUTauatiayaLRNLAY

N.N.9.
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dsziunisdseifiuna: dNasFIUAIUNNSIFLLATIIURASIA55A
G450 4.2.1 fauazuasud iy UEAVIUASIVISTANANUW tHaunws Tussduadnsa

sAUUIUNAG eaarIstilszAauaz/uaatinddaiscan

o 3suAnuuITaUFaNURSIFTTANARNNN waunws luseduadiviiasedu
U saituiuaransdlssinuay/viainidudsedn Taalviiaualusdsanay Weilasdu
a1315ddsgiuay/ uialnddudszan ituatansdussdtuas/wiawndTudszintanisi
UH1H91u39 sudsyAarnsuavantivgaudnsufiiderud1udfabitiusiuarasd
srinaz/vsatindfudszinnardnunca

o VMUY MABHY HAIUNIIANTALETInTANMIAUATIAINATILIUANS
sufinudgiFeAumansanduaizniziatvidaduasdninusini wiallunisdasanaddans
Lo

o VIUATIVATSA Nu1ade waduIna1s (LA ndudaaiiuouida) A

a

AsANEN duail viaudadaannvdaly aue’ sudlufsanfussduuiunmduasseduaa
W2 U lasuanainsiiunisudnsnnuA1INinn1IzNATEEE a9 AN WE a3 BN T
udsgTamisasrandizn wiaudavanuiiuduuuy dumnufauainadiu wiauand
AanudNsatunisuniinulugiaizdu s doUseArsuiao1uas1oassANI196IY
Aadnssuuarinsnssu

o ANSANUNINIUINUUFDNUATIIATIA TUSLAUANG UauIUIAIG KuNady
ATAUNANMUNIIITNAITUT N UFZI&TTA 1NUITaUT 2 UFS19dTTARaIa1A5E5AN
way/wiannddndszan luaantfuaaudne LEsunsifiuwlunsasseduand viaumunmé Af
fiseifiudaseviafideyRansal (Peer Review) dotflufinsonansiili'lddauviadfidoy
Tuga1Turadg&oun ANV nINARI s fRNWUsE R uunANAauldFuATARNW
Tutloudseuan w.a. 2553

e ANSLWNELWSINUIFUUIAVIUATIIAS5A TUsEAUAIA uIauIUIA6
wUE89 MSAUNANUNIITINITUTANURETTA ne1WI TauTasuasvassAuadana e
dsgdnuay/viadnidadsydn luganfuaaufnm T65un1siHaunsAAauinIgas Ly

andies audnitag SINNIunANNNUITEVEaNuEIESTATN Lasun I EuatunsU TN/

N.N.9.
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AU znissEduad viauwiad teadaoiuunanuildsunisdaidanfAiunsiuay
lusavuduiiasainnisisyau (Proceedings) Mtlunsifinwunanuaiudu (Full text)
e M5ANFIUINIFEAUAG Laa NsaTINsTatlugudiayalnsasiznng

Mdunaansulusyauad ethinsansseaumafliaglugiudayassauinfagaruisaiituniy

'
al a a

sldAsafial) Nsanniufigusafiudasywsafaeyfiarsal (Peer Review) 2) aazussansnig

v oo

aruiwugifidadasluazniinidadasfuinsans way 3) nasussadnnsazdaniann
fanffudug Litiaaninzanay 25

e 215815901155 A uuIUNAG Ldud TR UInsAaglugiudaya
NsaTITnssEduanaiiluiaansuluseduuiuiang Welnsasseduurunznailiaglu
srudiayadnaazannsainutunulddsadiansansiufinasussangnisiiluaisidseng
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1. andInedrdgasuasinaiulail

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html|/bl0034.html

1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/

1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/

1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html

1.5 EICOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html

1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/

2. S aniudvauddasuaruyEaAIdng

2.1 Social SciSearch =
http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html

2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/

2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/

2.4 Sociological Abstracts =
http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php

2.5 Arts & Humanities Search =
http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html

2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts =
http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php

3. Nsasnanunlulsavalnauas dnd. gansu Taaunaud faiiudas

anunitduntdenau

3.1 Journal of Medical Association of Thailand

3.2 Thai Journal of Surgery

3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health

3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology

3.5 ScienceAsia

3.6 Thai Journal of Agricultural Science

3.7 Manusya

3.8 Journal of Population and Social Studies

3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and

Language
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MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet
ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/
Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/
Biosisi = http://www.biosis.org/
Scopus = http://www.info.scopus.com/
Pubmed = http://www.pubmed.gov/
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Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select
ebscohost and then academic search premium)
9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/
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Afifaunazlifidiny aaanausiainaissuiaanuuuniatlaulviudiunna avdns wia

fsid A Taafsulidasarafulisgunawasfiuminlulddaninswadudssinnnu dusu

o

N.N.9.
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AU15060537a UL ENTWRILUTENN AU I8 SWRAARALLITUGIUWUIT 5 uRaIBISNBaLY

vEsgAanadinsudssunaimnua i

gasn1sAUIN

Wusulszanasaaraasnunganiuaaudnsidnang X 100

293uIVsTINas AT AN U TuaaNAn N L5

tnat2innstvinsuuy
Avdsuinasinisviazuuy +/- 5aaay 3 6a 1 azuuy Taainuatnaeinis i

AZLUY Gofl

STRUATHUL tnatinisliazuuuy
1 jaaxe 69
2 Saary 72
3 Saaae 75
4 jaaxy 78
5 jaary 81

UNILILUG) :

1. dorihvananisifindnasudssnasadnalunwsruauiaaesguusiiuztay
Vdazuuu 3

2. ANsAINIAgINLlsEINas1adaaInu lisInInlss I A LG S ud s
WintBnsenInefleuseunal sulszanadlaildfunisdinass wia'ldsuna1sdaassvaeiud 15
Auenau 2553 wagouilszanaiviaoulsevda'lé

3. NTAIRIAINLINILTENN AT aI aaINUAL lisIN Bl TEN LA KU 9N Y
Usenifalduarlilaindudonadllldairalunnsianialasenisaug sa el 2alviviihaeu
5189193 udulsvanaidseudalddenany (Luvvudszunaimda) tialddsenaunns

UFULAUNA

N.N.9.
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5. tunsdiaganiuaaudnsindusudsyunaidsendaldanntasenistdinluldlu
TAsensdug asifinanaduonlszanainasiasemsiviasinunAmmadnsinisiinanadle
6. du1sanATIAFaUNITLEAI EIUIVUTEN IS 1A HRINUTALETUHIUNA

Yu'leidaasnsuiiyfinaly www.cgd.go.th wadia dadunanistiindnasuilszana

wuav2ayaadvdv ;

Tdayalunisfiaemudssifiunaannnsuiiayinay nsensn1sAay nssuu GFMIS

uwuvIuKEuRadauunan : S1UNUINITNNTTU-NRuMATE Asutiyinans

ffa — &na GALLAUY NUNELRUINTAWY

. AEaATRITNLEUITNNT
1. unaauwed Aduaana o 5
Fu-naduniniy
0-2271-0686-90

2. WWENMNANNWT WIFY UndAn1sARIEIUIUNTS 6a 4206 uay
4617

(%

3. WWAMARNT WIHALIFEY NIANITARIEIUIEYNTT

N.N.9.
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wuINIINISUSUIIUNGA &

wuIMvnN1IsUssIiuMa

Uszilunaanndaya LanA1s uaAFIUGTNY

w Mdayalunisfiaauuazdssiliunaannnsuiiayinaly NsensInIsaaY deaslddayananis
vnang Wuudssunasalngadnuaaddaniuaaudn 131Nz uuuInIsNIsIUNITARY

MAsy wuudwnnsaiing (GFMIS)

» Asdiidaiuaaudnsnfeoudsyinananawdasng wunads satuaaudnmsifiueu
ussafngiseavduaziihvinanandnvdalasenis muildsudagssoulseuna wWiaannnis
fadadndroudrtu sulssnaludiufivdadnaasdainduondssnaiiauisadsevda
6 Wil wnasanfuaaudn ' lildundueudsyanadiudllldinalunisAa/Insen1saueg
sia aaliiga1fuaaudnuisiaeiuaduulssunaidseudalddenaid (Julseuno
widaang) waldlsznaunisdseiiiuna Taaudaesaazidaauadnanisaiufiuey dodl
> J9idusuilszanaidsznda’ld wianeszunisAa/iasenis Useaneuaang uagsanis

radvuilszanaiainisalsenta'lé

> l@nasATaIua1sideulsenaaddaniuaaudnmfisde Widumitaouiidadas

Bifl

C WUUFAVIURULEY/TEuKAN1sYndadnineasiael Aduuardenaas1ondasss
Julszanallusuaenu dseartlvuilszana w.d. 2553 (wuy &9, 302/1)

- 1and15 nangruuandIniIslamildaundasussunasiaany dszinfloulseuno
W.A. 2553 fldFunisausifanngfidiuna

- 1@nas nangruwaadnsTautldsuulasnaniseudssanasaang dseintloudszuna

w.d. 2553 Aldsunisausidangiaiua

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS

118




aaa

Afianisdszifiunanisudfiifisizaisaavaaiivaaudnu dsyanileuilszuna w.e. 2553

o X0 o o P ' a '
e 8.2 sauazaavnistinanauddilszanaisiaanaTunainsIu

. ArTRATaIRad It uasastindaldusulseunal aglddnsinsidin
AeRuInlszinaaIaluannsasgafuaaudnuieidndna lugantfuaaufnwuay
Jnea duddiaanusunsatlunisiiinanaduzasantiuaaudnm Wodllaisinouilszae
AldsunsYasssininseninetlovszana Taaazlidayanisiiinanaduaulseunaainsyuy
ANTURMTANTIUNTARIAATSILLLALIAnNTating (GFMIS)

. minfinslauiddaundasoudsyanasynined (s1a3radseinldsasne
aINU WiasaIaaenuldsiaanalsydi) astihaassulszinardslawdsundasudrniu

srulunisdulan

gOsNA1SATUIN ;

Wwusulszanasainalunmwnunganiuaaudnetininag . x 100

WRwIsznasaIalunwsInAgaiuaaudnun 165y

rnaeinstiazuuy :
STAUATHUU tnaginstviazuuu
1 5aaay 92
2 5aaag 93
3 Saaay 94
4 5aaay 95
5 5auay 96
N.N.9.
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UNULILUG &

1. doiihminansiindnaeudszanasaaialunwnueuiaaeiguusiiuzay
Vidazuuu 3

2. AsAwIAIuITdsEuna e luaIwsIn aglisnduoulseut i

sontfuasudnendsevdald waylildundudenantlldinaluansianiatasenisiu q sa

[ %
o o

witlualigaffuaaudnwsanuisdusudssunandssudaladonan (Yudssunandaang)

Wialddsenaunislseiiuna
wuavAayaavay :
Tddayalunisaaaindssiiunaannnsuiyinaiy ATENIINNAITARIINNTEUL

GFMIS

uwuvIUKSuRadauuan : S1UNUINITNNTTU-NRuMATg Asutiyinais

ffa — &na GALLAUY NUNELRUINTANY

. AEWIaATRIITNLIUITANS
L. ugauwdd Asdunana A 5
Su-aduNAlg

0-2271-0686-90

(%

N321N1TAAIZEIUIEYNNS 6a 4206 way
4617

2. WWEMNNNT W

(%

3. WWAMARNT WIHALIFEY NIANITARIEIUIEYNTT

N.N.9.
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wuINIINISUSUIIUNGA &

wuIMvnN1IsUssIiuMa

Uszilunaanndaya LanA1s uaAFIUGTNY

X NTUTYENaIe N5ENnsI9nITARY Tddayalunisfiaautazdssiiunaannuanisiinane
1A 8TUAINIIULAIRANTUAANANBIANATLULUTUITATLIUNITARIAIATTUL U
aldnnsafing (GFMIS)

» Asdiidaiuaaudnsnfeoudsyinananawdasng wunads satuaaudnmsifiueu
ussafngiseavduaziihvinanandnvdalasenis muildsudagssoulseuna wWiaannnis
Fadadaiondrifu sudszunaludrufmdasnaardaindlusulssunaianunsalsevida
6 Wil wnasanfuaaudn ' lildundueudsyanadiudllldinalunisAa/Insen1saueg
sia aaliiga1fuaaudnuisiaeiuaduulssunaidseudalddenaid (Julseuno
widaane) Walilsznauaislsfiuna TaauanIsaazianuadnaniIsanfiuy ot
> edusulsyanaidsendald wiauestyua15Aa/TAs9n15 Useianousiaang uay

sraA1sasIulsrnafidunsalseudale
> anasnsnaunsideulssnaasaaniuaaudnwide Widuniauiiiadas
b2

- wUUIAVINLNY/T a9 U NITTEI eI udTTHN UM UNAKRAA/TATINTT INLUNAU
Jusneang dsgAanilvuiszanar w.a. 2553 (wuu &9, 302)

_ 1an&1s udngruwaan1stautldsunlavevulszunasaing dsyarflevdseuna
w.d. 2553 Aldsunisausidangiaiua

_ lanas udngruuandnisTauildauulassanisoulseanasaang Usyanfleudsyane

w.@. 2553 N'ldFunisauwlfanngiiaruna

N.N.9.
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asein 2 dontiun'lufisuisranasiaatganu azRaTaNLLsTIN M8

AN

14i5a# 8 SauazaavnisiiinanuduvulssaunasaIaTuAINGIN

e

1iutin : sauaz 3

. ArTRATaIRad It uasastindaldusulseunal aglddnsinsidin
AeRuInlsznaaIaluannaasaafuaaudnuieiidndna luganfuaaufnsuay
Jnea duddiaanusunsatlunisiiinanaduzasantiuaaudnm Wodllaisinouilszae
AldsunsYasssininseninetlovszana Taaazlidayanisiiinanaduaulseunaainsyuy
ANTURMTANTIUNTARIAATSILLLALIAnNTating (GFMIS)

. minfinslauiddaundasoudsyanaisynined (sra3radseinldsasne
aINU Wiasaaasnuldsiaanalsydi) astihaaasulszinardslawldsundaudiniu

srulunisdula

gasN1sAUIOL ;

Wusulsznanaaralumwnunganiuaaudneiiinianag x 100

R wINlsznas g alunwsInAgaiuaaudnu 165y

rnaeinstiazuuy :
STAUATHUU tnaginstviazuuy
1 5aaay 92
2 5aaag 93
3 Saaay 94
4 5aaay 95
5 5auay 96

N.N.9.
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UNULILUG &

1. gotihvinansifindnaeudssanasainalunwnuauinaeiguuaiiuztay
Vidazuuu 3

2. Asdwaduiudszinasadnaluaiwsin azlisudueulseunai

sontfuasudnendsevdald waylildundudenantlldinaluansianiatasenisiu q sa

[ %
o o

witlnaligaffuaaudnwsanuisduudssunandssudaladonan (Yudssunanaaang)

Wialddsenaunislseiiuna
wuavAayaavay :
Tddayalunisaaaindssiiunaannnsuiyinaiy ATENIINNAITARIINNTEUL

GFMIS

uwuvIUKSuRadauuan : S1UNUINITNNTTU-NRuMATg Asutiyinais

fia — &nA GALLAUY nunaRAINITANN

. AEWIaATRIINLSUITANS
L. ugauwdd Asdunana A 5
Su-aduNAlg
0-2271-0686-90

(%

N321N15AAIEIUIEYNNS 6a 4206 way
4617

2. WWEMNNMNT W

3. uaa’dnT wilnRsy | Undnisaavdulung

N.N.9.
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wuINIINISUSUIIUNGA &

wuIMvnN1IsUssIiuMa

Uszilunaanndaya LanA1s uaAFIUGTNY

X NTUTYENaIe N5ENnsI9nITARY Tddayalunisfiaautazdssiiunaannuanisiinane
1A 8TUAINIIULAIRANTUAANANBIANATLULUTUITATLIUNITARIAIATTUL U
aldnnsafing (GFMIS)

» Asdiidaiuaaudnsnfeoudsyinananawdasng wunads satuaaudnmsifiueu
ussafngiseavduaziihvinanandnvdalasenis muildsudagssoulseuna wWiaannnis
Fadadaiondrifu sudszunaludrufmdasnaardaindlusulssunaianunsalsevida
6 Wil wnasanfuaaudn ' lildundueudsyanadiudllldinalunisAa/Insen1saueg
sia aaliiga1fuaaudnuisiaeiuaduulssunaidseudalddenaid (Julseuno
widaane) Walilsznauaislsfiuna TaauanIsaazianuadnaniIsanfiuy ot
> edusulsyanaidsendald wiauestyua15Aa/TAs9n15 Useianousiaang uay

sraA1sasIulsrnafidunsalseudale
> anasnsnaunsideulssnaasaaniuaaudnwide Widuniauiiiadas
b2

- wUUIAVINLNY/T a9 U NITTEI eI udTTHN UM UNAKRAA/TATINTT INLUNAU
Jusneang dsgAanilvuiszanar w.a. 2553 (wuu &9, 302)

_ 1an&1s udngruwaan1stautldsunlavevulszunasaing dsyarflevdseuna
w.d. 2553 Aldsunisausidangiaiua

_ lanas udngruuandnisTauildauulassanisoulseanasaang Usyanfleudsyane

w.@. 2553 N'ldFunisauwlfanngiiaruna

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS

124




aaa

Afianisdszifiunanisudfiifisizaisaavaaiivaaudnu dsyanileuilszuna w.e. 2553

dsziunisidseifiuna @ ANsiaunassIuscasaNNIs iusn1s

Q s A Qs 9 A 1 ‘3 (%4 s
G\‘J%’Jﬁ‘l/l 9 szauaU sht%%mmsas.lazmaumeu‘mun‘tumssnu’m'msg'mszuznm

A1 TRusn1S

Wandndulvdarfuaaudnwiwauiamninnisiiuiaisdssarauuas
fanfuaaudnen atnvsaiae ausawmunasdiulsenssuiuau (Process) n1sliiudaig
frasduuuniadisiviainvals  FanAdaddumNEadInITuATAINNAIANTIARITAAN 1N
sy wiagldusnisle srue tassieadnulinnelaluqaainaisuinisuas

fafuaaudnu vinnndetiu

o SAUSTHIANNNATEIU WINEdY sTazna iU sTidaTuaauAn A ld was
fansasnfiunsléiaze o Futlouilsvanas w.a. 2552
o AsTINUNUTNNNUSHRuNANTUFTRs 1A 1T IuToud e W.A. 2553
nUBH
1) aszuusnuidatiuaaudnwldafiunisansaussazsiar’lddous
5aaay 30 4uly tuzhetlouilssunal w.d. 2547-2550 way/via
2) nszuudnulnifigarfuaaudnwliaauiod1ineiu n.n.s. unau
\lasan
- fInsR5ansEIuIIuNs lAYINs Ina
. fansud@sundasunuin ansAantiruasuilaulva Hudu
way/vra
3) nszRufaine Y A.W.g. Avue dotl
(1) msanstiauzau
(2) msualunaasnanis@ne (Transcript)
(3) MmsWinufiuianisdnm
(4) msaantivdasusasnsiilutin@nen

(5) msaul@lasvnsAanssuindnin

N.N.9.
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aaa

fiusuusniIsIUIUNIN wag/Mralfsastraulanuiunnn way/mralinansenusaafsuuinisiu

21913719 Waludssliunanisufudsunistutleuissunar w.a. 2553 adinvtiaa 5 nssuiuenu

AV LATHATNITATUINL

Wil Aszununundatdanunilsefiunadasiiunszuiunundniidf wag/via

(6) nrsuanitvdasusavanuilsewafuasindnyinianisuaniiuda

(7) nMsuanusnuiIe

Fusavn1svinAanssuaavin@nin

(8) msauaaiaiasenis/Aanssunalunmiinea

(9) nsaanuiv&asusavinnunisuay/viaumains

(10) asuanisidndanadunIsiuvLay/Miagidgfinisundisndnisuay/

(11) nsldudnsviadaym

(12) msuaaugaldainis sa1u

WIayARINTUAIUMINLNAEY

NURTULINTNIATUUTATANTaUsTasIRINNAsg U X 100

PUGFUIENsTInNa A lasuLsA1sluLsazuLEANS

itnaeinisTiazuuuiiaufiusaaazaay

AzuuY
wudns| vutin REUUANISNA3LUAN1SAINSaUSTEzIAN m:‘miu CERGER
(O] (W) WAsFIUABUAUTIUIURFULENS TN Mo dudin
1 2 3 4 5 () (Wix C)
1 W, 80 85 90 95 100 G (W; x Cy)
2 W, 80 85 90 95 100 G (W, x G)
80 85 90 95 100
i W, 80 85 90 95 100 Ci (W;x G)
dutin | T W, =1 AAzZIUUARIEIAI ATINAL T (W, x
57U G)

NRTINAZLUULAA aEI9IMITA Windu

X (Wix G)
> W,

192

(W1 X C1) + (W2 X Cz) + ...+ (Wi X C|)

Wi+ Wo + W3 +...+ W,

126
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Y

W uanade dhwinanusddgyAlvdunsazeun3nig uarnamnaasiviinuainneu
13015 windu 1

C nunady Azuuu ldnnnsisuAUS anaz a9 s A lE UL NS ANTALSTHLIA
AT LA UTINUGF LB AT VNG

i nunady feunuavuYing ;) 1, 2,..., i

itnatnn1s ey ;

STAUATIUL tnatrin1s Az
SWixG) =1
2 T(WixG) =2
3 T(WixG) =3
4 T(WixCG)=4
5 T(WixG)=5

Waula :

1. WaauaauAnmseyinvinidaasslinsaznszuiuduiiauasdineu n.w.s.
viad1lddseifiunaludlonudseuna w.a. 2553 Taadinualifinisareitnilnaiuandu

ANuEFaaINTELINY wn'listuiutn Widaimnnseuiueuiiuiawindu

2. Wigafuasudnmnilssnafiunauuavszaznailunsiyivdnislunsaznseuinnu

v Qs

iflusavszaznatnnasgiu Didsuisnsnsuatniaiau

3. Bidartuanud@nudedrinenu n.w.5. tNanITau uiniinisuadsuunla/

wasuwladiAmAunaaydaauadnszanunui lddaidanuaymauliaineu AW nuLE)

UNLILG)
1. Tuflouiszuna w.@. 2553 AvualvdartiugaudnuidatAudiayananis
FiLfingUa3e 9 tiau da dousifiaunnsiau 2553 deiiauduaiay 2553 wWalddudayana

AsUflieTan1sa AT uTasn1sl e wns TealidgatiuaaudndaiAudayasilduinig

nnse ausululinuiaitneiu a.w.g.dmue fa dda1viay 1 YU Guduanndlaivii 2

AudodUa1vf 39 audfAunacil w.a. 2553 sauedu 38 Yu nsdfuidiivuansefu

N.N.9.
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Jungaraa1stidaifudayaluyuvinaisdalyd wieil vinfigfuusnisdaiuninnii 30 s W4

(V)

%3

fuiAudiayaliay 30 srasaiu wiamadfigiuuinissaiulife 30 sha WiAudayannsa wia
winfigFuusnissatlswutiasnndudayagfuusaisnasia wiaouudnisiliusaisias
e mivraeillviidudayaadietian 3 SusdadUav tdu a1slusnisaneifiaudau
udiu iasmuanungaNaaId Ny IALEANg

2. windganuaaufnz1ifnsdsenadunaunazszaznainisyivdnislunsas
nszinuouilusaussaznatassIuiGFuLEA TNVt Taay azgaliuannziuuas
0.5000 azuuu nnazuuuildsuuasfmiini

3. wnaanffuaaudn lisgunsangasngidauniaiuiinszagiain1siuinisay
JuludfAuiadriineu a.w.5. Avualidaidudayald azgnliuanazuuuas 0.5000
azuuy nnAzuuuRldsurassisad

4. winglsefiugunssnunuiadssfiuna o §a1ua3e waznuimsiaunia
uinsragnain1siriusnsaunuludjinuiatnoeu a.w.s. Avualvdadudaya 11aa
suysal visaznaanuiiiada azgausuanazuuuas 0.2000 azuuy nAzLUUilEiuaal

SLipob]

wihauuRadaundn : duinudmsnisldsuudasuazuianssy &neu n.w.s.

fagsufinzau NUELRUINTANY
1. wanwnuseud grssauaae | 0 2356 9999 sia 8981
2. waMNMasal guniu 0 2356 9999 sia 8915
3. WM Lumsian 0 2356 9942
4,

Uadagns ANRFARNA 0 2356 9943

N.N.9.
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WAGNA :
guiflavanlunisdfiunisansavuszasainisdjidsnunisanarfusasnisd §ia

s12nsTaINN&IUNNTTuAIuatoudsenal w.A. 2547 — 2550 naadiusunislaaiunis

antfupauLaseazlaIn1sliiinunisasunanseuiueuudl dodu waidunswdnduly

frundnsiauiaaaIwnstiusansdseanauadndsatiias dHrusunssIIITaNmMUILAY

]
al

UFuigenszurueiu (Process) nslviusnisarasduuuniaianuarnnaia Taadilefionis
UFuilgedlseandaiwaasnseununisuaziiunaun1siiuiais aaawaaaiwinigliuiang
AMATWADIRIEIUILANUTLAIN LATAMAINAITINUFAITIUNIWIIN AUNFALAUTTUAY
LUINWAITHANTAUIT W IRAMNAITTRLINITUse Y UseanTl 2550 wag&ineu A w.5.

(fusaduAudayalain www.opdc.go.th\dutimdnui\tanaistnauns\aiia\naninaainas

LMINITRATANTIIIaRa A InAsILEAsUsyanulsyan Tl 2550) deaiuswa1sannisnlin

nanLAAULAZLUINIIY svnanunldlsznauniswaiunuazdiulsenscuiuaulvidanadasiu
ANARINTT LazANMNAIKTITaYUTEEAU WIagFuLsATsla adnvlsAnnTlulloudssuna
W.A. 2553 1 wuimenisdsefiunadivua lidiusinnssnmnunasgruseasiaInsiiuiaig

aa'ld tivagsrvanulinelaluaatninnisliuinisuasnilanuaasglviunnidadiu

A a o (% 3 \¢ % A (4 (J
n15191 1 ﬂgmumsamnumauamm‘mm&‘mm‘m N.N.9. NNURUR

ok ANTIAN W.A. 2553 dlansi NAINWBS W.A. 2553 dlansi fAwran w.A. 2553

a w ny I fl 2 2 w ny I fl 2 2 w ny I
6 8 4 10 1 2 3 5

1 12 1" 8 9 10 1

18 19 12 16 17 18 19

25 26 13 22 24 25 26

flai LHIEW WA, 2553 flansi NOHNIAN W.A. 2553

n 2 a n Wy 3] n 2 2 n Wy 3]

dlan NINYIAN NW.A. 2553 dland fannan w.a. 2553

n 2 a n Wy 3] n 2 n Wy 3]

5

N.N.9.
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wuINIINISUSUIIUNGA &

wuIMvnN1IsUssIiuMa

1. Ussiiunaannzaya tansas uangIuei1ve

B SURLLALARNUANTANLTUIY ATl

> Taanfuaa@nH13aRIs89IUIIUIY FaA2INTLUIUINUNTDNULEANT WALTLELIIAN
WnssIuinnseifiunaiiiadnsunassiusaussasauasiunaun1sl i unis
avaanfuaandnsn luilouseana w.a. 2553 (Tduuunasu 1 16) wiauyiownue
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fontfuaaudn 1 vinnuaidudunisadunisiasauaaunanuin Taaldiivuadidin

]
o al

A1AUNAITRHLVIAUNRANE LULARATWNIA ATl

o

N.N.9.
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UUIA Grad5m

1 RM 1 : sgdusnuiziafiudiusssunfivnauagiida dndni wazgniaaddiagea

gan1iuv (Aads)

2 RM2: %aEIE\]%LQE?]'ﬂd?\iﬁ’]ﬂﬁﬂ?.la\‘lL‘ﬂ']‘l/ill']EI?.Ia\‘l‘iﬂ‘ix‘]ﬂ']‘SG\’lJJLLNuU%MTSﬂ'J’mLéﬂO

3 RM 3 :3asazanudiirvadnadugnduadnisaitiiunis/iasensiilalanaiv

dszanaudinuddiusiniunisudnissanis

4 RM 4 : sagaziadaalrviiniinmnusdisaannnnadugniuadniseduianssuaiy

LHUNANTIANITAINGALNITIa 3 avAAINNS

5 RM 5 : 5agazuasyaainsin lasuniswaluniagussausauunuwaundagussaus

ADIYARIATUTAUNUNRIUIYARIAT

6 RM 6 : 3munseuiunsi bésunisdfudlse inasiiunisitiu

o  NNMITTAGINEM Widauasudndandiiiialunina i lildsiunsiy
floualszana w.@. 2553 {1uu 3 nua

o fatunsidanditia 1y 8antfuy a udleudsyanas w.A. 2553  1dan
FILTUNTT INA 2 WA 3 uwaruuin 4 dailu asidandiiiavuie 7 danifu n dasidan
ftfafasviaunadwsnsaiiunistuviang 1, 5 wazuiia 6 wludu deviunaanuiragaitiug
azildanddinanneasedunandreduionun 3 62 #a RM 1, RM 5 uag RM 6 snaasidua
ipnainisdszifiuna warAnimvidndidiadsnglugiiadiagunaditiamswauiaaninnis
UIMsIan1saadgilvuilssuna w.A. 2553

e  ATYAYVIITIEIIUAITUTELTIUNARILSAUDINARAWENITAILTUATT valn

ganffuasudnmsiavIunaN&Wsas i iunIsautihvunanivualiniala

N.N.9.
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AN UATTHATNITANUIAL

. . tnawginsliasuuuLiaudusatay SUUU SUUU
opLiple! UIniln _ ol . .
" W) aavnaddaauihvinauasiiin n'l6 a9 nilin
I .
| 1 2 3 4 5 (SMy) (W; x SM;)
KPIZ Wz SMz (WzXSMz)
KPIi Wi SM| (W|XSM|)
YWi=1 | wanuaziuuadaaiatiinin T (W; x SM)

NRTINAZLUULRRaaI9IMITA LA

> (Wi x SM)) a (W1 x SMy) + (W, x SMp) + ... + (W; x SM))
Wi Wi+ Wy +...+ W,

108 :

14
a o

W nnnafy | dindnaasdiiiaitdantvinAunnal LagkasInuadintninuaInnaIiie

winAu 1

SM nuN e zuuun'laannnsiiaudusaaazuasnagsaauiinunauasdI i

i wunade sfunzasfItTaRi MuaduamNLuINIeNsEIEuY ; 1, 2,..., |

a5 ez ;

Avdfutnaginistviasuuu +/- 1 sia 1 azuuu Taadivuatnaginislinsuuu

=D

39

STAUATUUU tnatrins liiazuuu
1 T (WixSM) =1
2 T (WixSM) =2
3 T (WixSM) =3
4 T (W, x SM)) = 4
5 T (W;xSM) =5

N.N.9.

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS

231




aaa

Afianisdszifiunanisudfiifisizaisaavaaiivaaudnu dsyanileuilszuna w.e. 2553

wuINIINISUSUIIUNGA &

wLUIMSNISUsZHIUNA

Uszilunaanndaya LanA1s uaAFIUGTNY

%
Qs Qs '

w ndsndnsiuiuaas Wiiuinmsstiunisuasdrdiadonan ldussana
> ARG ORIV
b WWUNELIRNUA ld uANUWiNtauAAGTiE1UNA
> e unssTu
> ifuinuamsaiiuuiifmAudiiia
b Mwane (Mwilaviiamwiadanlm)

> Lan&15aUg NUFAVAINITALTUINUAIAITTR

Q % A % A 1 ‘6 (74 Qs o 74 o
G\‘J’ﬁ?ﬂ‘l/l 12.3 seoiuaudgISAR AL AU UL AADINITINVITRHUR IUNIAIA NS

flvuilszanan w.e. 2554

o &nntffuaau@An I HUNITHIUIAUAINAITUINITIANITANATTAN LAY
AMLAIWATUIWITTAN1TAIAS§TUAUg U (Fundamental Level) Tas'ldfinnsseifiuasdnsnny
Wi wardavituauRaunasdnsinattdsaiiiasilay 3 wuia doustlouilszana w.@. 2552
— 2553

e NMsELHUNTHAIUIAUAIWAITUINITIANITAIATS TuTloudszunal w.d. 2554
d11lneu w5, agjurtiulidgaliuaaudnlin1sanssA UUIATFIULREA UAINATUIUITAANNT
29ANsTY a3 anANNNFaudAdngnsuEmsianIsasdn1siiuda Tnan1sinanuaisa
22INITANTUNTURTNRIRINEUDILANUWUIDIANITANULA UL AUAINAITUTUITIANITANATS
dfufinantin (Successful Level) ilusday doazaaissuliinsdavaaniuaandnmfianudila
wazintaTasfianisuinisianisimunsauun tdiadiudsouasWaunasdnsatdvsaciiag
FhvAIUITad I HuUNITANLNUWUIaIANT Laat Tl UseaNEnInuasanTTAUALAINANS
wsusianislaatoiilussuu

o Touiszanal w.A. 2554 &1ineu n.n.5. g ldWaIuILnULiaaLAIWAITUTUNS

1%
a

Ann1saaigauA1Iu wWallunsaunisdsefiuainusrisazasunuiaiuiadfng dediaindu

N.N.9.
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nsavwuIvlunslsefivasdnsifiaddu wasiiluuuinie “nsansedunsWaunaddnsa e
saiiae” dernaatiuasaudnmaansasfiunisiunaeinaAINAITIEUISTANNTANAS T
Amtinwdy wasfinnsWaiuiadresaliiaiatvgainuduiddauinavinaninnisuinig
Fansandglasala

o NMITAVIIUKNUNMUIDOANNT UsedTlovseanas  w.d. 2554  sfu 1%
fantfuanudnunlssfiuaddnsiiaauaInNn i A AIWAITUINITT AT ANATSTUAINTN
Wadavinuruwaiuiaddnts dseartloudseana w.a. 2554 {7u3u 3 uaia dGen1eadniineiu

A.N.5. zvinnIsaILnaLiv aunanTvaatu Tunianay
tnain1sTinzuuu ;

ANTRANTAUITLAUAIUASALR AL EI9UINTAUDINITTAVITULNUN U D IR AT

foualszunos w.a@. 2554 wiviilu

_ uuiin inauin1siazuuu
nsiusuifiuma .
(sauay) | 1 2 3 4 5
12.3.1 A uATUAIUARINITIAVINTIEIU 1 3 6 9 12 | 15

anwazdiAyuadaddns (15 A1au)

12.3.2 auATUAMUAAINITIAVINT LU 2 3 4 5 6 7
AsUsLivaIAnIAMIaAULAINIG 1-7 AU
LALITAMAIWAITUEUITTANITAIAT ST Y

Nugu

12.3.3 ANATUAIUAAINATIAVINT LY 1 3 4 5 6 7
AsUsLivaIAnIAIaAULAINIG 1-7 AU
LNALITAMAIWAITUEUITTAAITAIAT ST Y

A1

12.3.4 aNUATUAIUADILNUNNUIAIANNT 2 0 - 1 2 3

Uszdrfvuilszunal w.d. 2554* (3 uwu)

574 6

N.N.9.
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v ¥ dlunisiavitusuisiunasdnisnaning 4en1e&1Tneiu n.w.5. 3zvina1sae
WnarinaANAsLIINTIaNIsAATFIuA NI a1 Tu Tuaande
* psdifiganiuanudnunladolisiiunaai wedafilaaiunislutloudseana

W.A. 2553 I vinumuiaiuIadfanis duussana w.@. 2554 tANLiNNI6AI8

wuIMvnIsUssiiuMa

wuInIINIssUiiuma

< A o= o= \d Qs 1
dsziuninansain ﬂszmuwamnmmga 12aN&S1T UaNFIUMYE

yHumuaEaan v w fiasanananuAsudIuzanslsafiuasdnsiiadavin

MunuaIN1sTavin wRUWauIa9d n1sTloudssana w.a. 2554 danunad

LNUWBIUIAIANTT ANNATUdIuzadtiantIuarsluuuaa 9 H91UANS

fuilszaunal w.a. 2554 Useifiuaednsy ravaafuanuAnsaIusaasidani

Anualiluaiia

1. @NUATUAIUDINITAAVINT LN U N ULRIATY U
avAns (15 A1au)

2. ANUATUAIUBDINITIAYINTI8vIUNTUSE LI uRIANS
MIEAULRINNIN 1-7 AU UARAUAINAITLINS
Fansamasgsvduiugiu

3. AMNUATUAIULAINITIAVINTIEIIUNTUSEITIURIANS
MEAULRINNIA 1-7 AU UNAUAINAITLING
FansaasgaudIviin

4. auATUAIUAAIUNUWNIUIaIANIsUsEA T
Juilsgunar 2554 U3 3 wnu (Asdidantiug A
Tisrunauaiv Tu dvuiszunar 2553 [gdavdavin

WU LRNLGNNNGIE )

o ufinmESsuUAT iatudl 28 figurau w.A. 2548 léuiutaudaiauanas
f117N9U 1.5, WATEATEAULASWRINIAMAINAITLINITIANNTANASS asaTunIsWaIUN

syuus1A1studusialyl

N.N.9.
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o aliagatuaaudnmfinsauwunmelunsdsafiuasdnsiiaauaazaudiay
fun1su3msianisuasaarfuaaudnuildsniiunisagluilagiu wWaurllgnsansedu
AAIWATSYINuTaI BB uNASs I Ak lussd U s uvinunassIuaIna desdanndasdy

LHULNEARATAITWRIUNTEUUSI2ANT Ing W.@. 2551-2555  7ielvintiaviuvuasigiiiuasdnis

] '
aaal a_a a

Afdaanssausgd yaarnsfinmnunsanuarauanisalun1sEaus Aescy wWasuuwlasuay

UsudleasnnunsausagaIun1ITaisnyg 9

wihavuSuRadauKdn | nguLEsAslasuuae 3

gilnudnisnistdaaundasuazuinnssu &117nu ALN.9.

fagfufinuay LwasTnsdwii
1. wva3dwWus 13 0 2356 9948
2.  wEMafInns afinulng 0 2356 9999 sa 8806
3. wWaENIANIaINN IuaIE 0 2356 9999 sa 8916
4, IRNPIFAT WWUNAINA 0 2356 9999 sa 8804

N.N.9.
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AMAaNUIN 1

wuunasuazalasNIASLALU

sraazidandrdin

aanun 1-1



alansusufiunanisdfiifisnanisuasaanitivaaudnn dszanileuilszanar w.e. 2553

gasnsatula : (614)

sraaziduaiayanugiu ;

(%

g Q s
dayanugiulsznaudidia

1%BUIE Wan1sa L iIudY tvuilszunal w.a.

e[ 2550

2551

2552

tnatnn1sTiasuy

Avdsuinasinisiviasuu +/- .

nig sia 1 Azuuu TaaAinuatnaiinis i

suuY Gl
1 Wwinfiy 1 Aazwuy
2 WiINAY 2 Aznuu
3 WinAL 3 Aznuu
4 WiNAY 4 azuuu
5 WiNAY 5 Aznuy
Wau'la

(6%)

aMaNuIn 1-2

N.N.9.
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wuavaaya / Avn1siatAuiaya ;

WANALQUAGIEIA & vvrerrrerrsrssssrssenssenssennss WUDSAAGAD 2 0-XXXX-XXXX

aLAuana D rrerernrnrernrnrnnnnnrerenenes LUASAAAA & 0-XOXXX-XXXX

uINewig : anntivaaudnudnsalSunlasusduuuidniualuusiazaa

Wnnraudutayasiaavidaausazdlidia

n.N.5. !
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wIMINISIdigusaasidandlrdia

aaligatiuaaudnnsandayasmuidasien doil

(%

1221251891 A1abuNe

a wva

1. éiva szufiadiiiamudFusadnisifisnanisvia
Aaflanisdsyifiunanisdjudsianisuay

o

gatiuaaudnsn

2.  wihaia ssuniiayauadIiive Lty Sasay une a

1N 5zey Liudu

3. 1wnidn szutinuin M tiaauaAsusasnisUfidsnanns
wiaglianisdssiliunanisugfitsrdnisuas

gaiuaaudnsn

4, @1adune AsgiAIInA1AtvAUIaldidianaannnUILIY

gIunany

» Uaasunadidiamunaavidanludiia
nsdseifiuwanisdgjifsnunisuad
gatiuaaudAnin

asdlilugdTafitaiAudianaiag

. szumﬁwﬁ’ﬂmmuazswﬂamﬁﬂmﬁmﬁmao
ftfauialvigussfiuuazg ldsunisdsefiu

nafia Ui lanaseAudInuInie AsTana

pyiels

5. gasnisAua FEUFATNNTAIUD afganndaddfuiEnisiana
22961150

6. naginnsliasuuu szulnaain1sliasuuuradudasdIgian

a vo

A1susasnsdiifndnismragiianisdseiiiuna

a wa

AsUfidsunsuavaaniuanudnin

7. wWau'lay seylaulananiu gefidiuddausanis

UssANA& TR TTR

N.N.9.
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12251891 A1asung

8. suavdaatayanusIu seudayananisaitiviiuluadauadeariia
dodavfinuIninisiatAuiiayadanadadiu
Frd1faANaaIdI T A ldlun1slssifiuna

feulszunauilaqaiu

9. uuaviiaya / I5A15iaLAY szuuuavuasiiayaidIus1 5NN 1dd1080

daya lunsUszifiuna uiedinsiafudaya
10. grifuguaditiia szyfiagAldsunaunuralvivitnitfigua
wiaunNaRUINTANY fnaunisafiuulvdtiaussanadsa

wiaufvivasinsdnvifedrinoruuay

Insdwritedauinlunsalndaslfifisnunisuan

gaudivinouiiuilsyan

11. f¥avAudiaya ssyfiagAldsunaunuialivinninfsiusiu

WSaNNUELRU INTANA dayanisartiuoiuradiiva wiauiuas
Tnsdnvivernatnounasinsdnwritndauiiluy
nsdifdasdfidsnun1suanaaiuivinoudy

Usean

n.N.5. I
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dratinvnsidinusiaasidaadridse

Gr15a7 4.1.1 Sauazaasiiadiassdulsaaindnlderuvinuialscnauandn
dssenaluscaznan 11l

wueda : sauay

o THFauiAguIIMIUNAITAUNATE ATy IaINTA1UYIN WIalsenau
anTwdase Aatuszazian 1 1 duannjungisanisdnelutlulszunar w.@. 2553 du

FuupafdFanIsAnuionus Litiusiuinfiiuinuiailsznauarfindssznau

windnin uar Waneaaluscauiiastnadnun Taalvinigualusdiaaas

[
= [

e fiaunszdiudsaiaunasd vunaiv gasanis@neluszauiiayaned W
Malnd wazaanLA rianauannadnsTtulleudszanal w.d. 2553
o tindinszdudsauanadnldiuvin anads gidsanisdnunlusedu

Weage3 Winalnfiuazniafivdy uaniauanialsnais Aldourvinaialuszasiiai

] ]
v ool

1 1 duannfundudanis@nw (hidunudgndeiuvinAautdindnmn)

o finMascdulsayauinsNnuscnauarfindsgs: uunad gAd15
nsAnnluseduBayane? Win1alnd uazmafitdr Vian1AuaNaNANSs waiifans
29Ul finaldlsydn aaluszaziian 1 duainfuddusanisdnmn (Laidusiugi
Usgnauandinddsznaudindnin)

e lunisifudayanadnuaiudriiad Wildnaduiinuuiadags1i5a
nsAnuisnalnfiuazmafiAruianiauanaINanslutloulszana w.a. 2553 s
anutiludiunurasgdnsanisdnwrfoluiiolduna (atrviiansanay 80)  uay
AUANKEUY (ATAUARNNANANRIUIUN)

o WINAFUM AT udunuBaIKdILSaANIsANET (ER5In1TRaL
wuugzauauAaEEIFAInsAnET Tutloudlsyunas w.A. 2553 doussanay 80 Aulil uay
dlumuwnuannnanauananian) Wdnalaaligasi 1

o WINNFUG AL LHudunuaasdsan1sdnu (das1n1saau
wuudauaNuadgaNFansAnE ilvudseana w.d. 2553 sinisanay 80 way/via 'l

dusmunuannnanauananian) Wdnalaaligasi 2

N.N.9.

aanNUIN 1 - 6 AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS



aaa

Alianisdszfiunanisudfiifisizaisaavaaiivaaudnu dsranileuilseuna w.e. 2553

o Lhilvitindiayafaufiafiauais@nsuanuiiaantloudsyanal w.q. 2553
HATUIUAIE

o dontfuasudnulafliauisalssinanaiayanazinvinsaunanis
d173316 Malutuil 1 waainiau 2553 (Jugavinauasnisaenaounslseifiunanuiad

sau 12 dau) Wild N/A Vnau Wa'lddayaudiisnaeuladds dfnou naw.s. analy

Qs

Juin 13 nuarwius 2554
e gantfuaaufnmdInsalidnasdisianeaisfiviuvinuaviafiasyau

Baanadiarnatasdnoiuasenssunisnisaaudnsununisdisaiayagiaauias
16 Wotldasldgasnisdrmalvidanadasduduiungudiatiofinaunuugauauaui

g117n9U A.N.9.AMUe LayszuunTus1gdIunIsUszifivuauad Tkidatauinlainanis

g1 nunadle

o WAANTULNRMTATALAUdaYaAITATTIUYINAaNTAUAA NI
aaulalldunavidadadudayaldiuiuitias  danfusuisadaiAudayay LAy
nnnsiiudiayaamesruuaaulal Taadasudnondngi1uii ginavuuugauaiulénu
vindae g AugAnavuwuusgauaininldouviniiunieszuuaautatlussuugiudaya
aaNANE &na.

e ndailivaaudnsfirvuaiudisradayartiuIuiunssiadniu

isauainiias vinluldignuisasdesrgvrunanisatiudiIuluivsartineiu n.w.s.

o a o as Iy | aa a
Tanr1aTuannnaiuue sartivasudninalrsusulaauisnissdisra twavannunin

LigunsasiaviunadisIalanialusun 13 auavius 2554 aattivazlesuna

nAsuszuilu 1

o o Qs

gnsnisaual uivaanilu 2 gas duatdudnsnisaauuuushsuasiodie dotl

d0sf 1  Tadiagaaunuusisnadouasauas 80 auli vastiadinrionuaiiay

AsAn Tutlvuissunes w.@. 2553

Nuulafaszauilaayaedilasurvinniadsenauarinasse

aalu 1 1 Juaafuiidsanisd@ns lutlvuilsyana w.a. 2553 < 100

Inuiaiaszauiiyaneasnanuaidsanisdinen

Tutlvuseanay w.@. 2553

n.N.5. |
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= o a % 5 e o a & =
gosn 2 Tadiageauuuudinaginiisauas 80 wasliafiaivnuanaun1sdnsn

Tutlvuilszanay w.a@. 2553

50 x v3adsynauandn

UL E
. 1
AAN AT UYIN

1

N

nuiafasraulgaeit  anuliudessauilbyan >

_ L Nonuandusanisdnelu eIndsansd@nulu
hE BN RIPE
floudszunen w.@. 2553 flyudszunan w.@. 2553
ANSANIN \ , /
Neautuugauau
tnatnn1s ez ;

Avnsdsuinaginstviasuuu +/- 52y 5 6a 1 asuuy laafiinuatnaeinig

Az uuaail

A lavuvinmsadsynauaiwdadssaralussaziian 1 1 windu

saaay 70

Wwindu 1 azuuy

Aslevuvinvdadsenauartiwagsyanaluszaziian 1 i windu

SasaRy 75

WinAu 2 AgLuu

Aslevuvinvdadsenauantwasgsearaluszaziian 1 i windu

sasaRy 80

WinAy 3 AZuuY

A levuvinvdadsenauardwasgsearaluszaziian 1 i windu

SatRy 85

WinAu 4 Agluu

Aslevuvinvdadsenauartnassearaluszaziian 1 i windu

saaay 90

WinAy 5 Azuuu

N.N.9.
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sraaziduaiayanugiu

. WaNISELTIUIIU
3 . uiag .
ayanugulsznaudrItia . tlouilszanal w.e.
e 2550 2551 2552
PuTfAasEFuEyaa3Nldouvii AU 3,415 3,400 980
walsenavarindasy
Puiaufaseduisyanaiidouvina Al 300 550 200
NAULA?
i faseduiiyanaiidnmnsa Al 200 150 70
Pnuiufiafdsanisdnsnionua AU 3,915 4,100 1,420
Nuuludfiagnsanuuudina AU 3,600 3,475 1350
sasazuadifinsyaulSaane3ilaourin | 5asay | 94.0322 86.4 65.7407
wIalsznauarfinasdsenalussazian 1 1

wuavaaya / Avn1siatAuiaya ;

uviavaya :

Uszanana warinvinsavuld

1. | snaounanIsaatdayanisiuvinzastadiadinsasaug lafinisadrna

dayaUaILARLAUEULRZIAVINT U]

2. | snavukanIsdIsIdayanisiiouvinuavtiadianaaiulddszuianaann

ANITIAYZTAYA :

|

dnrnszuiunislunsiAusiusnudayauasuminends/saniu 12u

AamuaAulunsaauuuugistaya

1.1 e dafinsuaIdIAzATIuAITRAAINATTTIIUYINa I T U AR AT
funuannusazame 50 Giiaidaslunisasouuusdnsa Answeun

Tdsunsutiunuazdszmianadaya 5300 nsdsea duWus oo

n.N.5. !

AninnuAnEnssuMSWRMNSELLITTNS

aaNuINn 1-9




aaa

Alianisdszfiunanisudfiifisizaisaavaaiivaaudnu dsranileuilseuna w.e. 2553

o <

IansdaAvdaya ;

1.2 fitlufinasdssuinanditfinaenssunisfiaaiunisioiuvinaasiudia
WWareuaunsdativiayasufuilédfidiaguials uunussydiuisi
daviivualunuugaualIn wazIdn1suinisianisnisiaiAudaya A9
Uszanawa warni15sa9u laalduuusgisiatiayanaly laauaualINy
SuRndaudaiiudiaya duiindaya wavdsyanana sIuesauNaliusay

ALzALTIUNTT

2. | nMsasnuudInItiayanisiouvinuasiadaaiufauildfdiaguialy
WadaAudayandeanntiaudindianisdnuitluiloviseana w.d. 2553 wd?
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คำนำ



การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา เป็นการปฏิบัติราชการตามมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ที่บัญญัติให้ส่วนราชการต้องบริหารราชการให้เป็นไปเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ คุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ  ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น กระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น กระจายอำนาจตัดสินใจ อำนวยความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลงาน 



เพื่อให้การปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคล้องกับมาตรา 3/1 ดังกล่าว จึงได้ตราพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ให้หน่วยงานภาครัฐยึดถือและนำไปปฏิบัติ โดยเฉพาะการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามมาตรา 9(3) กำหนดให้ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการกำหนดขึ้นซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (สำนักงาน ก.พ.ร.) กำหนด



สำนักงาน ก.พ.ร . ได้ดำเนินการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม คำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษามาอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547  โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มอบหมายให้สถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เป็นที่ปรึกษาในการจัดทำกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 รวมถึงการจัดทำคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาใช้เป็นแนวทาง
ในการดำเนินงานตามตัวชี้วัด การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และช่วยให้การปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุผลตามเจตนารมย์ของมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ต่อไป 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

พฤศจิกายน 2552


1




คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา [image: image1.jpg]N.N.9.
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



ภาคผนวก 5

		แบบฟอร์มและตัวอย่าง

การเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการ

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)





		   รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ (รายตัวชี้วัด)  ( .... )  รอบ  6  เดือน

                                                                                            ( .... )  รอบ  12  เดือน



		ชื่อตัวชี้วัด : 



		ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  

		ผู้จัดเก็บข้อมูล :   



		โทรศัพท์ : 

		โทรศัพท์ :   



		ข้อมูลผลการดำเนินงาน :  


.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................

.......................................................................................................................





		เกณฑ์การให้คะแนน :


ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5





		การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน 


ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

น้ำหนัก

(ร้อยละ)

ผลการดำเนินงาน


ค่าคะแนน

ที่ได้

ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก





		คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ  :  





		ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  






		อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :         





		หลักฐานอ้างอิง :








หมายเหตุ สถาบันอุดมศึกษาสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับข้อมูลที่ต้องรายงานของ

     แต่ละตัวชี้วัด

		แนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
(รายตัวชี้วัด) สำหรับตัวชี้วัดที่เป็นเชิงคุณภาพ



		ขอให้สถาบันอุดมศึกษากรอกข้อมูลตามหัวข้อต่างๆ ดังนี้



		หัวข้อการรายงาน

		คำอธิบาย



		1.

		รอบระยะเวลาการรายงาน

		ทำเครื่องหมาย ( ลงในช่อง ( ให้สอดคล้องกับระยะเวลาของการรายงาน



		2.

		ชื่อตัวชี้วัด

		ระบุชื่อตัวชี้วัดและลำดับที่ของตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 



		3.

		ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด

		ระบุชื่อผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด พร้อมเบอร์ติดต่อ



		4.

		ผู้จัดเก็บข้อมูล

		ระบุชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล พร้อมเบอร์ติดต่อ



		5.

		ข้อมูลผลการดำเนินงาน

		อธิบายรายละเอียดการดำเนินงานที่มีความสอดคล้องกับประเด็นการประเมินผลที่กำหนดไว้ของตัวชี้วัดนั้นๆ 



		6.

		เกณฑ์การให้คะแนน

		ระบุเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดตามคำรับรอง                   การปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา



		7.

		การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน



		7.1

		ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบ  

      ตัวชี้วัด

		ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา



		7.2

		น้ำหนัก

		ระบุน้ำหนักตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา



		7.3

		ผลการดำเนินงาน

		ระบุผลการดำเนินงานในรอบปีงบประมาณของตัวชี้วัด ทั้งนี้ต้องมีหน่วยนับเหมือนกับหน่วยของตัวชี้วัด (สำหรับตัวชี้วัดที่มีตัวชี้วัดย่อยมากกว่า 1 ตัวชี้วัด ให้ระบุตัวชี้วัดย่อยพร้อมผลการดำเนินงานให้ครบถ้วน)



		7.3

		ค่าคะแนนที่ได้

		ระบุค่าคะแนนของตัวชี้วัด โดยนำผลการดำเนินงานเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนที่กำหนดไว้ โดยใช้วิธีการคำนวณตามแบบที่ 1 ในบทที่ 2  ทั้งนี้สำหรับตัวชี้วัดที่มีตัวชี้วัดย่อยมากกว่า 1 ตัวชี้วัด ให้ใช้วิธีการคำนวณแบบที่ 2 ในบทที่ 2



		7.4

		คะแนนถ่วงน้ำหนัก

		ระบุค่าคะแนนถ่วงน้ำหนักของตัวชี้วัดที่ได้จากการนำค่าคะแนนที่ได้ของตัวชี้วัดมาคูณกับน้ำหนักของตัวชี้วัด





		หัวข้อการรายงาน

		คำอธิบาย



		8.

		คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ

		อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ได้ดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้



		9.

		ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน

		ระบุปัจจัยที่มีส่วนสนับสนุนต่อการดำเนินงานสำหรับตัวชี้วัดนี้



		10.

		อุปสรรคต่อการดำเนินงาน    

		ระบุปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้ทั้งที่ควบคุมได้และควบคุมไม่ได้



		11.

		หลักฐานอ้างอิง

		ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใช้อ้างอิง และจำนวนของเอกสารที่ได้จัดส่งมา เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยชนิดของหลักฐานอ้างอิงของแต่ละตัวชี้วัดสามารถดูได้
จากคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานของสถาบัน อุดมศึกษา หัวข้อแนวทางการประเมินผล ตัวอย่างหลักฐานอ้างอิง เช่น รายละเอียดของแผนงาน หนังสือ คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน รายงานการประชุม ภาพถ่าย เป็นต้น ทั้งนี้ขอให้ระบุให้ชัดเจนว่าเอกสาร/หลักฐานที่จัดส่งมาประกอบนั้นมีความเกี่ยวข้องหรือสอดคล้องกับการดำเนินงานของตัวชี้วัดในแต่ละขั้นตอนอย่างไร





ตัวอย่างการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
(รายตัวชี้วัด) สำหรับตัวชี้วัดที่เป็นเชิงปริมาณ

		  รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ  รายตัวชี้วัด)  ( ....)  รอบ  6  เดือน

                                                                                            ( ()  รอบ  12  เดือน 



		ชื่อตัวชี้วัด : ตัวชี้วัดที่  4.2.1  ร้อยละของงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ 
ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและ/ หรือนักวิจัยประจำ



		ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายพันดี  มีอยู่                      

		ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายประทัด  ดีจัง



		โทรศัพท์ :  02-244-7398

		โทรศัพท์ :   02-244-7399



		ข้อมูลผลการดำเนินงาน :  


             1. มีงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ในระดับชาติ จำนวน  5  งาน  ได้แก่  

1) งานวิจัยเรื่อง....................  ได้รับการตีพิมพ์ในหนังสือ.........................

2) งานวิจัยเรื่อง....................  ได้รับการตีพิมพ์ในหนังสือ.........................

3) งานวิจัยเรื่อง....................  ได้รับการตีพิมพ์ในหนังสือ.........................

4) งานวิจัยเรื่อง....................  ได้รับการตีพิมพ์ในหนังสือ.........................

5) งานวิจัยเรื่อง....................  ได้รับการตีพิมพ์ในหนังสือ.........................

             2. จำนวนอาจารย์ประจำ 200 คน  ซึ่งจำแนก เป็นข้าราชการ จำนวน 150 คน พนักงาน จำนวน 30 คน อาจารย์พิเศษที่มีการทำสัญญาจ้าง 9 เดือนขึ้นไป  จำนวน 15 คน  และนักวิจัยประจำ จำนวน 5 คน


ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

ผลการดำเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.

2550

2551

2552


1. จำนวนอาจารย์ประจำและ/ หรือนักวิจัยประจำ 


200


200


200


2. จำนวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำและ/ หรือนักวิจัยประจำที่ได้รับการตีพิมพ์ เผยแพร่ ในระดับชาติและ/ หรือระดับนานาชาติ


20

50


78


3. ร้อยละของงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและ/ หรือนักวิจัยประจำ

10


25


39






		เกณฑ์การให้คะแนน :


ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

37


38

39

40

41





		การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

น้ำหนัก

(ร้อยละ)

ผลการดำเนินงาน


ค่าคะแนน

ที่ได้

ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก

ร้อยละของงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและ/ หรือนักวิจัยประจำ

4

ร้อยละ 39

3

0.1200






		คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 

(ขอให้สถาบันอุดมศึกษาอธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ได้การดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้)





		ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  


(ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุปัจจัยที่มีส่วนช่วยสนับสนุนต่อการดำเนินการในรอบปีงบประมาณ สำหรับตัวชี้วัดนี้)





		อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :     

 (ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินการในรอบปีงบประมาณ สำหรับตัวชี้วัดนี้)





		หลักฐานอ้างอิง : (เป็นเอกสารแนบในภาคผนวก จำนวน...แผ่น) 

( ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุให้ชัดเจนว่าเอกสารอ้างอิงที่จัดส่งมาให้แต่ละรายการนั้น มีความเกี่ยวข้องหรือสอดคล้องกับการดำเนินงานของตัวชี้วัดอย่างไร)





ตัวอย่างการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
(รายตัวชี้วัด) สำหรับตัวชี้วัดที่เป็นขั้นตอนการดำเนินงาน

		      รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ (รายตัวชี้วัด) ( .... )  รอบ  6  เดือน

                                                                                               ( ( )  รอบ 12  เดือน



		ชื่อตัวชี้วัด :  ตัวชี้วัดที่ 5 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากล



		ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายพันดี  มีอยู่                      

		ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายประทัด  ดีจัง



		โทรศัพท์ :  02-244-7398

		โทรศัพท์ :   02-244-7399



		ข้อมูลผลการดำเนินงาน :  


          ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 มหาวิทยาลัยมีได้ทบทวนแผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากล ซึ่งเป็นแผนระยะยาว ให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาวการณ์ โดยนำปัญหาอุปสรรคจากการดำเนินงานในปีงบประมาณที่ผ่านมาพิจารณาประกอบ และจัดทำแผนพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยได้รับการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย


        แต่ยังไม่มีการดำเนินการพัฒนามหาวิทยาไปสู่สากล



		ขั้นตอน


รายละเอียดการดำเนินการ


1

สถาบันอุดมศึกษาทบทวนแผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากล ซึ่งเป็นแผนระยะยาวและจัดทำแผนพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันให้ได้รับการยอมรับในระดับภูมิภาคหรือนานาชาติ ที่ได้รับการอนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษา

2

สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันสู่สากล ตามแผนพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่กำหนด





		การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐาน

ประกอบตัวชี้วัด

น้ำหนัก

(ร้อยละ)

ผลการดำเนินงาน


ค่าคะแนน
ที่ได้

ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก

ตัวชี้วัดที่ 5 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากล

5


สามารถดำเนินการแล้วเสร็จในขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 2  แต่ยังไม่ได้ดำเนินการตามขั้นตอนที่ 3 ถึง 5

2.0000


0.2500






		คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 

 (ขอให้สถาบันอุดมศึกษาอธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการที่ได้การดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้)



		ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  


(ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุปัจจัยที่มีส่วนช่วยสนับสนุนต่อการดำเนินการในรอบปีงบประมาณ สำหรับตัวชี้วัดนี้)



		อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :     

(ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการดำเนินการในรอบปีงบประมาณ สำหรับตัวชี้วัดนี้)



		หลักฐานอ้างอิง : (เป็นเอกสารแนบในภาคผนวก จำนวน...แผ่น) 

( ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุให้ชัดเจนว่าเอกสารอ้างอิงที่จัดส่งมาให้แต่ละรายการนั้น มีความเกี่ยวข้องหรือสอดคล้องกับการดำเนินงานของตัวชี้วัดอย่างไร)








ตัวอย่างการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
(รายตัวชี้วัด) สำหรับตัวชี้วัดที่เป็นเชิงคุณภาพ

		รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)

		(  รอบ  6 เดือน



		

		(  รอบ 12 เดือน



		ตัวชี้วัดที่ 17 ประสิทธิภาพของการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ



		ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด :  นายหรรษา  มีสุข                       

		ผู้จัดเก็บข้อมูล :   นายสุขใจ  อยู่สบาย



		โทรศัพท์ :  177-456-397

		โทรศัพท์ :   177-456-399



		ข้อมูลผลการดำเนินงาน :   



		ข้อมูลผลการดำเนินงาน มีรายละเอียดดังนี้

ประเด็นการพิจารณา

ประเด็นที่ 1

สถาบันอุดมศึกษามีการกำหนดแนวทางการส่งเสริมและสร้างความรู้ความเข้าใจในวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษาทุกหลักสูตร  เช่น การอบรม การเผยแพร่ข้อมูลและรณรงค์ส่งเสริมในช่องทางที่หลากหลาย ฯ และได้มีการติดตามประเมินผล ซึ่งส่งผลให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจ รู้เป้าหมายของการจัดการศึกษา และหลักสูตรการศึกษาอุดมศึกษาและดำเนินการได้ตามแนวทางที่กำหนด

ประเด็นที่ 2

สถาบันอุดมศึกษามีมาตรการให้คณาจารย์ประจำดำเนินการวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียนและและปรับปรุงแผนการสอนในแต่ละรายวิชาและแต่ละภาคการศึกษาจากผลการวิเคราะห์ฯ ซึ่งทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่มีการวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียน และจัดกระบวนการเรียนรู้ที่คำนึงถึงความแตกต่างเฉพาะตัวของนักศึกษา  

ประเด็นที่ 3

สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการสำรวจหรือการวิจัยหรือการประเมินประสิทธิภาพการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ซึ่งทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เป็นการจัดประสบการณ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยจัดให้นักศึกษามีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ให้มากที่สุด  เช่น  การเปิดโอกาสให้นักศึกษามีโอกาสเลือกเรียนได้หลากหลาย  สามารถเลือกเรียนได้ทั้งในและนอกคณะ  เปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถค้นคว้าวิจัยได้โดยอิสระในรูปโครงการวิจัยส่วนบุคคล   มีการจัดฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  มีการจัดสัมมนา จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ  

ประเด็นที่ 4


- สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนทำให้คณาจารย์ประจำ
มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองและผู้เรียน

- คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่มีการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองและผู้เรียน โดยให้การสนับสนุนการจัดบทเรียนออนไลน์หรือ E- Learning  ,สนับสนุนสื่อการเรียนด้วยเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet) และมีห้องสมุดที่สามารถสืบค้นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย





		เกณฑ์การให้คะแนน :


ระดับ 1

ระดับ 2

ระดับ 3

ระดับ 4

ระดับ 5

ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

 1 – 3 ประเด็น

ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

4 ประเด็น

ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

5 ประเด็น


ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

6 ประเด็น

ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

ทั้ง 7 ประเด็น





		การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน :  


ตัวชี้วัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

น้ำหนัก

(ร้อยละ)

ผลการดำเนินงาน


ค่าคะแนน

ที่ได้

ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก

ประสิทธิภาพของการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ


5

4 ประเด็น


2

0.1000








		รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)

		(  รอบ  6 เดือน



		

		(  รอบ 12 เดือน



		คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ  :  

กำหนดให้ตัวชี้วัดประสิทธิภาพของการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญเป็นตัวชี้วัดการประเมินคุณภาพภายในได้มีการจัดตั้งหน่วยงานผู้เรียนเป็นสำคัญขึ้น   ซึ่งเป็นหน่วยงานสนับสนุนด้านการเรียนการสอนโดยยึดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  เสริมสร้างคุณธรรม  จริยธรรมที่ผ่านกระบวนการเรียนการสอน  การใช้เทคโนโลยีการศึกษาและการสอน  มีการสร้างกลไกการให้ความรู้แก่อาจารย์ผู้สอนทุกคนในมหาวิทยาลัย  โดยการจัดอบรมพัฒนาอาจารย์ให้มีความเข้าใจในการจัดทำบทเรียนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  



		ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  


ผู้บริหารระดับคณะ/ภาควิชาให้ความสำคัญในการกระตุ้นและติดตามผลตลอดเวลา



		อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :     

ขาดระบบติดตามและรวบรวมข้อมูลภายในจากหน่วยงาน  ซึ่งมหาวิทยาลัยโดยหน่วยงานกลางต้องคอยติดตาม



		หลักฐานอ้างอิง : 


- รายงานการประชุมคณะกรรมการการศึกษา  


- บันทึกการติดตามข้อมูลจากหน่วยงานภายในเกี่ยวกับการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ





















             

ภาคผนวก 5-4

             



  ภาคผนวก 5-5




คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553





ภาคผนวก 6

		รายชื่อสถาบันอุดมศึกษา

จำแนกตามกลุ่มสถาบันกลุ่มที่ 1 - 4





รายชื่อสถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 1 กลุ่มสถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตและวิจัย 

1. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์


2. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์


3. มหาวิทยาลัยศิลปากร

4. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ


5. สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

6. มหาวิทยาลัยแม่โจ้


7. มหาวิทยาลัยนเรศวร

8. มหาวิทยาลัยขอนแก่น


9. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

10. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์


11. มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี


รายชื่อสถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 2 กลุ่มสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม 

1. มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช


2. มหาวิทยาลัยนครพนม

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

4. มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่


5. มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง


6. มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร


7. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

8. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์


9. มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม


10. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์


11. มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม

12. มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย


13. มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร

14. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี


15. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา


16. มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์

17. มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

18. มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์

19. มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี

20. มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ


21. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์


22. มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด

23. มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ

24. มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี

25. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี

26. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

27. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี

28. มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

29. มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต

30. มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

31. มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา

32. มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม

33. มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

34. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

35. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

36. มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี

37. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา

38. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก

39. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ

40. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

41. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

42. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ

43. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์


รายชื่อสถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 3 กลุ่มสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม 

1. มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์


2. มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา

3. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช

4. มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

5. มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร
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7. สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



บทที่ 1

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา

สาระสำคัญของการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย หลักการและที่มา วัตถุประสงค์ 
กรอบการประเมินผล โครงสร้างของการประเมินผล รวมถึงกลไกและวิธีการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา โดยมีรายละเอียด ดังนี้

หลักการและที่มา

(1) พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545  มาตรา 3/1 วรรค 3 บัญญัติว่า ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน 
การเปิดเผยข้อมูล การติดตาม ตรวจสอบและการประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ ตามความเหมาะสมของภารกิจ

(2) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 9 (3) กำหนดให้ส่วนราชการต้องจัดให้มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการกำหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับมาตรฐานที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด และมาตรา 12 ที่กำหนดว่า เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติราชการให้เกิดผลสัมฤทธิ์  สำนักงาน ก.พ.ร. อาจเสนอต่อคณะรัฐมนตรีเพื่อกำหนดมาตรการกำกับการปฏิบัติราชการ โดยวิธีการจัดทำความตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร หรือโดยวิธีการอื่นใด เพื่อแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติราชการ และ มาตรา 45 กำหนดว่า นอกจาก การจัดให้มีการประเมินผลตามมาตรา 9 (3) แล้ว ให้ส่วนราชการจัดให้มีคณะผู้ประเมินอิสระดำเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของภารกิจคุณภาพการให้บริการความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ ความคุ้มค่าในภารกิจ ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และระยะเวลาที่ สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด

(3) คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2546 เห็นชอบหลักการและรายละเอียดของแนวทางและวิธีการในการสร้างแรงจูงใจเพื่อเสริมสร้างการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตามที่สำนักงาน ก.พ.ร. เสนอซึ่งให้ทุกส่วนราชการต้องพัฒนาการปฏิบัติราชการและทำข้อตกลงผลงานกับผู้บังคับบัญชา และคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล โดยจะได้รับสิ่งจูงใจตามระดับของผลงานตามที่ตกลงไว้

1.4 สำนักงาน ก.พ.ร. จัดให้มีการจัดทำคำรับรองและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาขึ้น ต่อนื่องตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 โดยกำหนดกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ วิเคราะห์ และจัดให้มีการเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ให้มีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ (ทั้งงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณรายได้) ของสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการดังกล่าว เพื่อให้การปฏิบัติงานของสถาบันอุดมศึกษาเป็นไปตามเจตนารมณ์ของมาตรา 3/1 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546

วัตถุประสงค์


การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มีวัตถุประสงค์ ดังนี้

(1) เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีการปฏิบัติราชการที่สอดคล้องกับหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

(2) เพื่อนำผลการประเมินการปฏิบัติราชการมาจัดสรรสิ่งจูงใจแก่สถาบันอุดมศึกษาได้อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม

กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ


การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ เป็นการประเมินผลภายใต้กรอบการประเมินใน 4 มิติ ตามแผนภาพที่ 1 ดังนี้
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แผนภาพที่ 1  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ. 2553

โดยมีรายละเอียดของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้

มิติที่ 1: มิติด้านประสิทธิผล แสดงถึงผลที่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการและพันธกิจหลักที่ได้กำหนด ซึ่งสะท้อนเอกลักษณ์และจุดเน้นของสถาบันอุดมศึกษา

มิติที่ 2 : มิติด้านคุณภาพ แสดงถึงการให้ความสำคัญกับการให้บริการที่มีคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา

มิติที่ 3: มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ แสดงความสามารถในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ การบริหารงบประมาณ การรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ การจัดทำต้นทุนต่อหน่วย และประสิทธิภาพการใช้พลังงาน 

มิติที่ 4 : มิติด้านการพัฒนาสถาบัน แสดงความสามารถในการบริหารการศึกษา 
การเสริมสร้างธรรมาภิบาล การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การจัดการสารสนเทศ การพัฒนาบุคลากร การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน และการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

โครงสร้างการประเมินผล

การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มีรายละเอียดโครงสร้างการประเมินผล ดังนี้

(1) บทบาทของคณะกรรมการประเมินผล 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษากำหนดให้มีคณะกรรมการ 2 คณะ ดังนี้

· คณะกรรมการกำกับการจัดทำข้อตกลงและการประเมินผล 

  มีบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบในการกำหนดกรอบและหลักเกณฑ์การเจรจาข้อตกลงผลงาน เป้าหมาย วิธีการประเมินผล และจัดสรรสิ่งจูงใจ รวมทั้งกำกับให้สถาบันอุดมศึกษาและคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลดำเนินการตามหลักเกณฑ์อย่างมีมาตรฐาน และการแก้ไขปัญหาอันเกี่ยวกับการจัดทำข้อตกลงและประเมินผล ซึ่งคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ทำหน้าที่เป็นคณะกรรมการดังกล่าว 

· คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล 

มีบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบในการเจรจาข้อตกลงเพื่อการพัฒนาการปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน รวมทั้งทำหน้าที่ในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการตามข้อตกลงซึ่งเป็นคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งโดยประธาน ก.พ.ร. ทั้งนี้ การเจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน แบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี้

- ระดับกระทรวง  

  คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา และกระทรวงวัฒนธรรมเป็นผู้ดำเนินการเจรจาตกลงกับรัฐมนตรีว่าการ เกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัด น้ำหนัก ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

- ระดับกรมที่กำกับสถาบันอุดมศึกษา 

  คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลระดับกระทรวงเป็นผู้ดำเนินการเจรจาตกลงกับหัวหน้าส่วนราชการระดับกรม (เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา) และผู้บังคับบัญชาของหัวหน้าส่วนราชการระดับกรม (รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ) เกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัด น้ำหนัก ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)

- ระดับสถาบันอุดมศึกษา 

  คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลของสถาบันอุดมศึกษาดำเนินการเจรจากับนายกสภาสถาบันอุดมศึกษา หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย และอธิการบดีสถาบันอุดมศึกษา เกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัด น้ำหนัก ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนในแต่ละตัวชี้วัดของตัวชี้วัดที่ 3 “ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา” และ ตัวชี้วัดที่ 4 “ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา”  



(2) องค์ประกอบของคณะกรรมการประเมินผล


   1. คณะกรรมการกำกับการจัดทำข้อตกลงและการประเมินผล

		รายชื่อคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ

ที่ได้รับมอบหมายให้กำกับการจัดทำข้อตกลงและการประเมินผล



		1.

		นายกอร์ปศักดิ์  สภาวสุ

		ประธานกรรมการ ก.พ.ร.



		2.

		นายวีระชัย  วีระเมธีกุล

		รองประธานกรรมการ ก.พ.ร.



		3.

		นายสมภพ   
อมาตยกุล

		กรรมการ



		4.

		นายชัยอนันต์   สมุทวณิช

		กรรมการ



		5.

		ม.ร.ว.จัตุมงคล   โสณกุล

		กรรมการ



		6.

		นายวัฒนา   รัตนวิจิตร

		กรรมการ



		7.

		นายสมพล   
เกียรติไพบูลย์

		กรรมการ



		8.

		นายบวรศักดิ์   
อุวรรณโณ

		กรรมการ



		9.

		นายธรรมรักษ์   การพิศิษฎ์

		กรรมการ



		10.

		นายมนุชญ์   
วัฒนโกเมร

		กรรมการ



		11.

		นายการุณ   
กิตติสถาพร

		กรรมการ



		12.

		นายปรีชา   
จรุงกิจอนันต์

		กรรมการ



		13.

		นายทศพร   
ศิริสัมพันธ์

		เลขาธิการ ก.พ.ร. 
กรรมการและเลขานุการ 













ข้อมูล ณ วันที่ 13 พฤศจิกายน 2552

 2. คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล

· ระดับกระทรวง

		คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล

		ส่วนราชการที่รับผิดชอบ



		1.

		นายปรีชา
จรุงกิจอนันต์

		กระทรวงศึกษาธิการ





		2.

		นายวิจิตร
ศรีสอ้าน

		



		3.

		นายชัยณรงค์    อินทรมีทรัพย์

		



		4.

		นายเทียนฉาย   กีระนันทน์

		



		5.

		นายปรัชญา   เวสารัชช์

		



		6.

		นายสมหวัง   พิธิยานุวัฒน์

		



		7.

		ประธาน ค.ต.ป.  ประจำกระทรวงศึกษาธิการ

		



		1.

		นายชัยอนันต์    สมุทวณิช

		กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา



		2.

3.

4.

5.

6.

		นายไกรฤทธิ์    บุณยเกียรติ

นายวิจิตร     ณ ระนอง

นายวิชิต    แย้มบุญเรือง

นายกงกฤช  หิรัญกิจ


ประธาน ค.ต.ป. ประจำกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา

		



		1.

2.

3.

4.

5.

6.

		นายชัยอนันต์  
สมุทวณิช

นายเนาวรัตน์  
พงษ์ไพบูลย์

นายพุฒ  วีระประเสริฐ

นายสุรพล  วิรุฬห์รักษ์

นายเฉลิมชัย  โฆษิตพิพัฒน์

ประธาน ค.ต.ป. ประจำกระทรวงวัฒนธรรม

		กระทรวงวัฒนธรรม





· ระดับสถาบันอุดมศึกษา 

		คณะกรรมการเจรจา
ข้อตกลงและประเมินผล

		สถาบันอุดมศึกษา



		1. นายธรรมรักษ์  การพิศิษฎ์


2. นายปรีชา  จรุงกิจอนันต์

3. นายวิจิตร  ศรีสอ้าน



4. นายเทียนฉาย กีระนันทน์


5. นายชัยณรงค์   อินทรมีทรัพย์

6. นายวิจารณ์  พานิช

7. นายปรัชญา  เวสารัชช์

8. นายภาวิช  ทองโรจน์

9. นายไพรัช  ธัชยพงษ์

10. นายพิเชฐ  ดุรงคเวโรจน์

11. นายไพฑูรย์  สินลารัตน์

		สถาบันอุดมศึกษา จำนวน 67 สถาบัน





หมายเหตุ   คณะกรรมการเจรจาฯ จะมีการจัดเป็น 3 กลุ่ม ซึ่งจะรับผิดชอบในการเจรจาข้อตกลงกับสถาบันอุดมศึกษา ประมาณ 20-23 สถาบันต่อกลุ่ม

(3) โครงสร้างของคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา


· รูปแบบการลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

คำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ถือเป็นคำรับรองของสถาบันอุดมศึกษาฝ่ายเดียว ไม่ใช่สัญญา และใช้สำหรับระยะเวลา 1 ปี โดยในคำรับรองฯ จะประกอบด้วยข้อตกลงเกี่ยวกับแผนปฏิบัติราชการ ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน  โดยมีรูปแบบการลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ดังนี้

		รูปแบบการลงนามในคำรับรองการปฏิบัติราชการ

		ข้อตกลง
ที่ให้คำรับรอง
การปฏิบัติราชการ



		หัวหน้าส่วนราชการ

		

		ผู้บังคับบัญชา

		



		อธิการบดีสถาบันอุดมศึกษา 

ในกำกับของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)

		ลงนามกับ

		เลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา

		· แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการ

· แผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

· แผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

· ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน ในส่วนที่เกี่ยวข้องตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการ/สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

·  ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน ของสถาบันอุดมศึกษา และตัวชี้วัดภาคบังคับตาม  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดไว้



		อธิการบดี
สถาบันการพลศึกษา

		ลงนามกับ

		ปลัดกระทรวง

การท่องเที่ยว
และกีฬา

		· แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา

· แผนปฏิบัติราชการของสถาบันการพลศึกษา 

· ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน ในส่วนที่เกี่ยวข้องตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา

· ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน ของสถาบันการพลศึกษา และตัวชี้วัดภาคบังคับตาม  กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดไว้



		อธิการบดี                        สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์

		ลงนามกับ

		ปลัดกระทรวง

วัฒนธรรม

		· แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงวัฒนธรรม 

· แผนปฏิบัติราชการของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

· ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน ในส่วนที่เกี่ยวข้องตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงวัฒนธรรม

· ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก เป้าหมายและเกณฑ์การให้คะแนน ของสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ และตัวชี้วัดภาคบังคับตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดไว้





· รายละเอียดในคำรับรองการปฏิบัติราชการ 

1. คู่ลงนามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

· เป็นคำรับรองฯ ระหว่างอธิการบดีในฐานะผู้ทำคำรับรอง กับผู้บังคับบัญชาของอธิการบดีในฐานะผู้รับคำรับรอง

2. ระยะเวลาของคำรับรองการปฏิบัติราชการ

· กำหนดระยะเวลาของคำรับรองฯ ซึ่งเริ่มและสิ้นสุด จะมีความสอดคล้องกับปีงบประมาณ 


3. แผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

· กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม (ถ้ามี) ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และ
กลยุทธ์ 

4. รายละเอียดข้อตกลงในคำรับรองการปฏิบัติราชการ

· ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก (ข้อมูลพื้นฐาน) เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน 

(4) ปฏิทินการจัดทำคำรับรองและติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

		กำหนดการ

		กิจกรรม



		ตุลาคม 2552

		· สำนักงาน ก.พ.ร. จัดการประชุมชี้แจงร่างกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

· สถาบันอุดมศึกษาเสนอตัวชี้วัด น้ำหนัก ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ให้สำนักงาน ก.พ.ร.



		พฤศจิกายน -ธันวาคม 2552

		สำนักงาน ก.พ.ร. จัดการประชุมชี้แจงคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  จำนวน 4 ภาค 



		ธันวาคม 2552

		สำนักงาน ก.พ.ร. จัดประชุมคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลเพื่อเสนอผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของตัวชี้วัด น้ำหนัก ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน





		ธันวาคม 2552 – มกราคม 2553

		เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด เป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตาม
คำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 



		มกราคม – กุมภาพันธ์ 2553

		· สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งคำรับรองการปฏิบัติราชการที่อธิการบดีได้ลงนามในฐานะผู้ทำคำรับรองแล้ว นำเสนอเลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา/ปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา/ปลัดกระทรวงวัฒนธรรม เพื่อพิจารณาลงนามในฐานะผู้รับคำรับรอง

· สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา/กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา/กระทรวงวัฒนธรรม จัดส่งคำรับรองการปฏิบัติราชการฉบับจริง 1 ชุด 
ไปยังสถาบันอุดมศึกษา และสำเนา 1 ชุด ไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. เพื่อเป็นหลักฐานประกอบการประเมินผลความสำเร็จของการปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ

· สถาบันอุดมศึกษาส่งรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI template) จำนวน 2 ชุด และแผ่นบันทึกข้อมูล 1 แผ่น ให้สำนักงาน ก.พ.ร. 



		มีนาคม 2553

		สถาบันอุดมศึกษาที่ประสงค์จะขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของตัวชี้วัด ต้องส่งคำขอฯ และเอกสารแสดงเหตุผลประกอบ จำนวน 2 ชุด ให้สำนักงาน ก.พ.ร. หากเกินระยะเวลาที่กำหนด สำนักงาน ก.พ.ร. จะไม่รับพิจารณาและส่งคำขอฯ คืน



		มีนาคม – มิถุนายน 2553

		ผู้ประเมินอิสระดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและนิสิตนักศึกษา



		30 เมษายน 2553

		· สถาบันอุดมศึกษาส่งรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report) รอบ  6  เดือน (1 ตุลาคม 2552 – 31 มีนาคม 2553) จำนวน 2 ชุด และแผ่นบันทึกข้อมูล 1 แผ่น ให้สำนักงาน ก.พ.ร และกรอกข้อมูลในระบบ e – SAR Card ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร. 

· หากสถาบันอุดมศึกษาใดจัดส่งรายงานการประเมินตนเอง รอบ 6 เดือนล่าช้ากว่าวันที่ 30 เมษายน 2553 (นับวันที่สำนักงาน ก.พ.ร. ลงทะเบียนรับ) จะถูกปรับลดคะแนน 0.2500 คะแนน จากคะแนนการประเมินผลรวมทั้งหมด  



		พฤษภาคม – มิถุนายน 2553

		สำนักงาน ก.พ.ร. ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 



		กรกฎาคม 2553

		สถาบันอุดมศึกษากรอกข้อมูลในระบบ e – SAR  Card รอบ 9 เดือน 
(1 ตุลาคม 2552 – 30 มิถุนายน 2553) ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร. 



		1 พฤศจิกายน 2553

		· สถาบันอุดมศึกษาส่งรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report) รอบ 12  เดือน (1 ตุลาคม 2552 – 30 กันยายน 2553) จำนวน 2 ชุด และแผ่นบันทึกข้อมูล 1 แผ่น ให้สำนักงาน ก.พ.ร และกรอกข้อมูลในระบบ e – SAR  Card ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร. 

· หากสถาบันอุดมศึกษาใดจัดส่งรายงานการประเมินตนเอง รอบ 12 เดือนล่าช้ากว่าวันที่ 1 พฤศจิกายน 2553 (นับวันที่สำนักงาน ก.พ.ร. ลงทะเบียนรับ) จะถูกปรับลดคะแนนวันละ 0.0500 คะแนน (วันทำการ) จากคะแนนการประเมินผลรวมทั้งหมด  

· สถาบันอุดมศึกษาที่ประสงค์จะขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด ต้องส่งคำขอฯ และเอกสารแสดงเหตุผลประกอบ จำนวน 2 ชุด ให้สำนักงาน ก.พ.ร. พร้อมรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report)  รอบ 12  เดือน หากเกินระยะเวลาที่กำหนด สำนักงาน ก.พ.ร. จะไม่รับพิจารณาและส่งคำขอฯ คืน



		ธันวาคม 2553 – มกราคม 2554

		สำนักงาน ก.พ.ร. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา





หมายเหตุ : กำหนดการอาจเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 


ให้สถาบันอุดมศึกษาแนบเอกสาร/หลักฐานประกอบการพิจารณาผลการปฏิบัติราชการรายตัวชี้วัดในรูปอิเล็คทรอนิคส์ (Scan/ Pdf. file/ Doc. file) แนบมากับรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report: SAR) ส่วนเอกสาร/ หลักฐานอื่นที่เกี่ยวข้อง ซึ่งไม่สามารถจัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร.ได้ ขอให้จัดเตรียมให้สมบูรณ์เพื่อแสดงให้
ที่ปรึกษาฯ ได้ตรวจสอบ ในวันที่มีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา หากพ้นจากวันดังกล่าว สำนักงาน ก.พ.ร. จะไม่รับพิจารณาเอกสาร/หลักฐานที่สถาบันอุดมศึกษาส่งเพิ่มเติม 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

		หน่วยงาน

		ช่องทางการติดต่อ



		สำนักงานคณะกรรมการ      พัฒนาระบบราชการ 

(สำนักงาน ก.พ.ร.)



		http://www.opdc.go.th 


สำนักติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ 

กลุ่มมาตรฐานการติดตามประเมินผลสถาบันอุดมศึกษา 

โทรศัพท์ 0 2356 9999 ต่อ 8810, 9968, 9962


สำนักเผยแพร่และสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบราชการ

ส่วนการพัฒนาระบบราชการกระทรวงศึกษาธิการ

โทรศัพท์ 0 2356 9999 ต่อ 9927, 8824, 8873

ส่วนการพัฒนาระบบราชการกระทรวงวัฒนธรรม

โทรศัพท์ 0 2356 9999 ต่อ 9996, 8812

สำนักพัฒนาโครงสร้างระบบราชการ

ส่วนการพัฒนาระบบราชการกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา

โทรศัพท์ 0 2356 9999 ต่อ 9965, 8865

กลุ่มพัฒนาระบบสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบราชการ

โทรศัพท์ 0 2356 9906, 0 2356 9949


ตัวชี้วัดที่ 13 ระดับความสำเร็จในการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

สำนักการบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม

โทรศัพท์ 0 2356 9999 ต่อ 8915, 8981, 9942, 9943

ตัวชี้วัดที่ 9 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ

กลุ่มบริหารการเปลี่ยนแปลง 3 


โทรศัพท์ 0 2356 9999 ต่อ 9948, 8806, 8916, 8804

ตัวชี้วัดที่ 12 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)



		

		



		สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) 

		http://www.onesqa.or.th 


สถาบันวิจัยและพัฒนาคุณภาพ (สวพ.)

โทรศัพท์ 0 2216 3955 ต่อ 140-144

โทรสาร 0 2216 5041


E-mail address: rdqi.manager@gmail.com

ตัวชี้วัดที่ 3.1 ร้อยละของบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ใน Refereed journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติ หรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำ

ตัวชี้วัดที่ 3.2 จำนวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่ได้รับการจดทะเบียนสิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตร 

ตัวชี้วัดที่ 4 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา

ตัวชี้วัดที่ 7.2 ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ.ตัวชี้วัดที่ 17 ประสิทธิภาพของการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ



		กระทรวงพลังงาน



		http://www.energy.go.th 


สำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

ส่วนอนุรักษ์พลังงานและพลังงานหมุนเวียน

โทรศัพท์ 0 2612 1555 ต่อ 361-364


ตัวชี้วัดที่ 11 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน



		กรมบัญชีกลาง




		http://www.cgd.go.th 


สำนักบริหารการรับ-จ่ายเงินภาครัฐ

โทรศัพท์ 0-2271-0686-90 ต่อ 4206  และ 4617

ตัวชี้วัดที่ 8 ร้อยละของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม

สำนักมาตรฐานด้านการบัญชีภาครัฐ

กลุ่มมาตรฐานและนโยบายการบัญชีภาครัฐ

โทรศัพท์ 0-2271-0802, 0-2271-2945

ตัวชี้วัดที่ 10 ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต





		สำนักงานคณะกรรมการ           การอุดมศึกษา (สกอ.)

		http://www.mua.go.th 


กลุ่มสารนิเทศ

โทรศัพท์ 0 2610 5200 ต่อ 5260 – 5264


ตัวชี้วัดที่ 14.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านนักศึกษา บุคลากร หลักสูตรและการเงินอุดมศึกษา และระบบฐานข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิต





กลไกและวิธีการจัดทำคำรับรอง และติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ

1) การจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ

		สถาบันอุดมศึกษาพิจารณากำหนด/ทบทวนและปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553
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[image: image6.jpg]N.N.9.

UANZNIINNTNRINSELILIENNS







		

		- พัฒนาอะไร

- ผลงานวัดด้วยตัวชี้วัดอะไร

- เป้าหมายเท่าใด



		เสนอตัวชี้วัด น้ำหนัก ค่าเป้าหมาย
และเกณฑ์การให้คะแนนความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553 


		

		



		

		

		



		เจรจาความเหมาะสมของตัวชี้วัด  

น้ำหนัก ค่าเป้าหมาย 

และเกณฑ์การให้คะแนน

		

		      ประกาศให้

        ประชาชนทราบ



		

		

		



		ลงนามคำรับรอง

การปฏิบัติราชการ

		

		



		

		

		



		ดำเนินการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการและประเมินผลตนเอง

6 เดือน  9 เดือน และ 12 เดือน 

		     

		รับสิ่งจูงใจ

      ตามระดับของผลงาน






		

		

		



		สภาสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาอนุมัติ
ผลการประเมินรอบ 12 เดือน

		

		





แผนภาพที่ 2  ขั้นตอนการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ

2) การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

























แผนภาพที่ 3 ขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ

   3) หลักเกณฑ์การรับคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัดของสถาบันอุดมศึกษา


กรณีที่สถาบันอุดมศึกษามีความประสงค์จะปรับเปลี่ยนรายละเอียดของตัวชี้วัด ที่อยู่ในคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 แล้ว มีหลักเกณฑ์การรับคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด ดังนี้

1) การขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของตัวชี้วัดทุกกรณี ต้องมีสาเหตุอันเนื่องมาจากเหตุสุดวิสัยที่เป็นผลจากปัจจัยภายนอก

2) การขอเปลี่ยนแปลงดังกล่าวต้องได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา  โดยจะต้องส่งคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดดังกล่าว พร้อมเอกสารแสดงความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา


ทั้งนี้ การขอปรับเปลี่ยนรายละเอียดต่างๆ ตามเกณฑ์ดังกล่าว สำนักงาน ก.พ.ร. จะพิจารณาเป็น 2 ระยะ กล่าวคือ 

· ระยะที่ 1 ให้สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการส่งคำขอการเปลี่ยนแปลงให้เสร็จสิ้นภายใน วันที่ 31 มีนาคม 2553 หากเกินระยะเวลาที่กำหนด สำนักงาน ก.พ.ร. จะไม่รับพิจารณาและขอส่งคำขอฯ คืนสถาบันอุดมศึกษาต่อไป 

· ระยะที่ 2 ให้สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการให้เสร็จสิ้นภายใน วันที่ 1 พฤศจิกายน 2553 หากเกินระยะเวลาที่กำหนด สำนักงาน ก.พ.ร. จะไม่รับพิจารณาและขอส่งคำขอฯ คืนสถาบันอุดมศึกษาต่อไป

หมายเหตุ :  กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาขอปรับเกณฑ์การให้คะแนนเพื่อให้ได้รับผลคะแนนในทาง
ที่สูงขึ้น ซึ่งเกิดขึ้นจากเงื่อนไขที่มีการปรับเปลี่ยนไปจากเดิมอันเกิดจากเหตุสุดวิสัยจากปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยทางเทคนิคต่างๆ ของสถาบันอุดมศึกษา  เมื่อพิจารณาจากเหตุสุดวิสัยซึ่งเป็นปัจจัยภายนอกและเหตุผลประกอบแล้ว หากเห็นควรให้ปรับเปลี่ยนเกณฑ์การให้คะแนนตามที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอ ค่าคะแนนที่ได้รับของตัวชี้วัดนั้นๆ ไม่ควรเกิน 4.0000 ทั้งนี้ เพื่อไม่ให้เกิดความเสียเปรียบสำหรับสถาบันอุดมศึกษาที่ไม่ได้ยื่นข้ออุทธรณ์เพื่อขอปรับเกณฑ์การให้คะแนน

   4) การจัดส่งรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report : SAR) 



สถาบันอุดมศึกษาต้องจัดส่งรายงานการประเมินผลตนเอง (Self Assessment Report: SAR) รอบ 6 เดือน (ภายในวันที่ 30 เมษายน 2553) และรอบ 12 เดือน (ภายในวันที่ 1 พฤศจิกายน 2553)  จำนวน 2  ชุด และแผ่นบันทึกข้อมูล 1 แผ่น ให้สำนักงาน ก.พ.ร และกรอกข้อมูลในระบบ e – SAR  Card รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน  และรอบ 12 เดือน ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร. 

ทั้งนี้ หากสถาบันอุดมศึกษาใดจัดส่งรายงานการประเมินตนเอง รอบ 6 เดือนล่าช้ากว่าวันที่ 30 เมษายน 2553 (นับวันที่สำนักงาน ก.พ.ร. ลงทะเบียนรับ) จะถูกปรับลดคะแนน 0.2500 คะแนน จากคะแนนการประเมินผลรวมทั้งหมด  และหากสถาบันอุดมศึกษาใดจัดส่งรายงานการประเมินตนเอง รอบ 12 เดือนล่าช้ากว่าวันที่ 1 พฤศจิกายน 2553 (นับวันที่สำนักงาน ก.พ.ร. ลงทะเบียนรับ)
จะถูกปรับลดคะแนนวันละ 0.0500 คะแนน (วันทำการ) จากคะแนนการประเมินผลรวมทั้งหมด 

สรุปประเด็นที่มีการปรับลด/หักคะแนนการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 

		ตัวชี้วัด

		ประเด็น



		4.1.1 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี  

		หากสถาบันอุดมศึกษาไม่สามารถรายงานผลสำรวจได้ภายในวันที่ 13 กุมภาพันธ์  2554 สถาบันจะได้รับผลการประเมิน
เป็น 1 



		4.1.2 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา  

		



		6. ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา

		กรณีสถาบันอุดมศึกษาจัดส่งข้อมูลกลุ่มเป้าหมายในการสำรวจฯ ล่าช้ากว่ากำหนด (ภายในวันที่ 15 มีนาคม 2553)  สำนักงาน ก.พ.ร. จะนำเสนอคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องพิจารณาปรับลดคะแนนการประเมินผลตัวชี้วัดต่อไป



		9. ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ

		· หากสถาบันอุดมศึกษาไม่มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการในแต่ละกระบวนงานที่เป็นรอบระยะเวลามาตรฐานให้ผู้รับบริการทราบอย่างชัดเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน จากคะแนนที่ได้รับของตัวชี้วัดนี้

· หากสถาบันอุดมศึกษาไม่สามารถแสดงทะเบียนหรือบันทึกระยะเวลาการให้บริการตามวันในปฏิทินที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดให้จัดเก็บข้อมูลได้ จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน จากคะแนนที่ได้รับของตัวชี้วัดนี้

· หากผู้ประเมินสุ่มกระบวนงานเพื่อประเมินผล ณ สถานที่จริง และพบว่าทะเบียนหรือบันทึกระยะเวลาการให้บริการตามวันในปฏิทินที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดให้จัดเก็บข้อมูล ขาดความสมบูรณ์ หรือขาดความน่าเชื่อถือ จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.2000 คะแนน จากคะแนนที่ได้รับของตัวชี้วัดนี้



		10. ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต

		แนวทางประเมินผลของเกณฑ์ระดับที่ 1 กำหนดให้สถาบันอุดมศึกษาเสนอแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ให้ผู้มีอำนาจพิจารณาเห็นชอบ ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2553 โดยจัดส่งแผนฯ ให้สำนักงาน ก.พ.ร.  ภายในวันที่ 30 เมษายน 2553 หากเกินกว่ากำหนด จะพิจารณาปรับลดคะแนน 0.2500 ของคะแนนตัวชี้วัด
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ด้านประสิทธิภาพ







ของการปฏิบัติราชการ















 







    















 







 







 







มิติที่ 2



ด้านคุณภาพ







กรอบการประเมิน



การปฏิบัติราชการ



ของสถาบันอุดมศึกษา



ประจำปีงบประมาณ



 พ.ศ. 2553







มิติที่ 4



ด้านการพัฒนาสถาบัน











มิติที่ 1



ด้านประสิทธิผล







มิติที่ 3



ด้านประสิทธิภาพ



ของการปฏิบัติราชการ







ประเมินผลการปฏิบัติราชการ 12 เดือน



























4. สถาบันอุดมศึกษา



  - ส่งรายงานการประเมินผลตนเอง �(Self Assessment Report) รอบ 6 เดือน 



   - กรอกข้อมูลในระบบ e-SAR Card �รอบ 6 เดือน ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร.















2. สถาบันอุดมศึกษาส่งคำขอเปลี่ยนแปลงฯ และเหตุผลตามเกณฑ์ที่กำหนด



















1. สถาบันอุดมศึกษาส่งรายละเอียดตัวชี้วัด



















5. สำนักงาน ก.พ.ร. 



ติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการตาม�คำรับรองการปฏิบัติราชการ























10. สำนักงาน ก.พ.ร. แจ้งผลการประเมินการปฏิบัติราชการตาม�คำรับรองการปฏิบัติราชการ



















7. สถาบันอุดมศึกษา



-  สภาสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาอนุมัติ�ผลประเมินตนเอง รอบ 12 เดือน



-  ส่งรายงานการประเมินผลตนเอง 



(Self Assessment Report)  รอบ 12 เดือน



-  ส่งคำขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดตัวชี้วัด



- กรอกข้อมูลในระบบ e-SAR Card รอบ       12 เดือน ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร.















6. สถาบันอุดมศึกษากรอกข้อมูลในระบบ e-SAR Card รอบ 9 เดือน ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงาน ก.พ.ร.



















8. สำนักงาน ก.พ.ร. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ�ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ    















3. สำนักงานสถิติแห่งชาติสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและของนิสิตนักศึกษา























12. สำนักงาน ก.พ.ร. พิจารณาเห็นชอบผลการประเมินฯ



















11. สถาบันอุดมศึกษาแจ้งยืนยันหรือทบทวนผลการประเมินฯ



















9 . นำเสนอผลการประเมินฯ ต่อ�อ.ก.พ.ร. และ ก.พ.ร.



















12. สำนักงาน ก.พ.ร.        นำผลการประเมินฯไปใช้ในการจัดสรรสิ่งจูงใจ
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา [image: image2.jpg]N.N.9.

UANZNIINNTNRINSELILIENNS





ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



บทที่ 2

การติดตามและประเมินผล


บทนี้ประกอบด้วยเนื้อหาสาระที่สำคัญสามส่วน ส่วนแรกคือวัตถุประสงค์ของการติดตามและประเมินผล ส่วนที่สองคือวิธีการติดตามและประเมิน และส่วนสุดท้ายเป็นการคำนวณ
ผลการประเมิน โดยมีรายละเอียด ดังนี้

วัตถุประสงค์

1. วัตถุประสงค์ของการติดตามความก้าวหน้าการปฏิบัติราชการ

· เพื่อทราบถึงความก้าวหน้าของผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

· เพื่อทราบปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคให้งานบรรลุเป้าหมาย

2. วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

· เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติราชการเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่กำหนด โดยเฉพาะผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) รวมทั้ง ความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา

วิธีการติดตามและประเมินผล

การติดตามและประเมินผล มีวิธีดำเนินการต่างๆ ดังนี้ 

(1)    การศึกษาข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ เช่น

·   รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน

·   รายงานการประเมินผลตนเอง (e- SAR Card) รอบ 6 เดือน 9 เดือนและ 12 เดือน

·   เอกสาร หลักฐานประกอบอื่นๆ เช่น

· รายงานการประชุม

· คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน

· แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ

· ภาพถ่าย 

(2)  สัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องต่างๆ เช่น

·   ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด

·   ผู้จัดเก็บข้อมูล

·   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษา

(3)  สังเกตการณ์จากการปฏิบัติงาน ของสถาบันอุดมศึกษา เช่น

· สภาพแวดล้อมของสถานที่ที่ดำเนินการตามกิจกรรมหรือโครงการหลัก

· การเก็บรักษาและดูแลเอกสาร/ข้อมูล

· การมีส่วนร่วมของผู้บริหารระดับสูงของสถาบันอุดมศึกษา

· ระบบฐานข้อมูล ซึ่งต้องคำนึงถึงปัจจัยต่างๆ ดังนี้

· ความถูกต้อง เช่น แบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการตรวจสอบข้อมูล ก่อนและหลังการจัดเก็บทุกครั้ง รวมทั้งแบบฟอร์มและเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ         ในการสอบถามข้อมูลต่างๆ จากเจ้าของข้อมูลทุก 1 เดือน

· ความน่าเชื่อถือ เช่น ระบุแหล่งที่มาได้ชัดเจน สามารถสอบยันข้อมูลกับหน่วยงานเจ้าของข้อมูลได้ มีการจัดเก็บเป็นระบบและมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบ         ในการจัดเก็บ

· ความทันสมัย เช่น ความถี่ในการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันทุกครั้งที่ข้อมูล        มีการเปลี่ยนแปลงลงในระบบฐานข้อมูล

· ความสามารถในการตรวจสอบได้ เช่น สถาบันอุดมศึกษามีความพร้อมในการให้คณะกรรมการฯ ส่วนราชการ ภาคเอกชนและประชาชนตรวจสอบข้อมูลได้ตลอดเวลา ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูลและเข้ามาตรวจสอบข้อมูลได้

ในขั้นตอนการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ สำนักงาน ก.พ.ร. อาจเลือกใช้    วิธีใดวิธีหนึ่ง หรือใช้หลายวิธีประกอบกันก็ได้ตามความเหมาะสม เพื่อให้ได้ทราบข้อเท็จจริงเกี่ยวกับการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

		การรายงานผลการปฏิบัติราชการและข้อมูลที่เกี่ยวข้องทั้งหมดที่สถาบันอุดมศึกษารายงานถือเป็น  เอกสารทางราชการ  ที่ได้รับการรับรองความถูกต้องสมบูรณ์      จากหัวหน้าส่วนราชการเพื่อใช้เป็นข้อมูลสำคัญ ในการประเมินผล





 การคำนวณผลการประเมิน

การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ มีรูปแบบการคำนวณผล       การประเมินตามลักษณะของตัวชี้วัดหลายลักษณะ และแบ่งระดับคะแนนผลการประเมิน โดยมีรายละเอียดและตัวอย่างการคำนวณ ดังนี้

· ลักษณะของตัวชี้วัด  


1) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ เช่น ตัวชี้วัดที่ 4.1.4 ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก แนวทางในการประเมินจะมีการกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนที่เหมาะสม โดยอาจใช้ผลการดำเนินงาน 3 ปีที่ผ่านมาของสถาบันอุดมศึกษาเป็นฐานในการเจรจาเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัด หรือ อาจใช้เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพของชาติ หรือเกณฑ์มาตรฐานสากล ตามที่เห็นสมควร


2) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณที่มากกว่าหนึ่งตัว เช่น ตัวชี้วัดที่ 4 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งตัวชี้วัดในลักษณะนี้จะต้องมีการแจกแจงเป็นตัวชี้วัดย่อยหลายตัวชี้วัด  แนวทางการประเมินจะมีการกำหนดค่าน้ำหนัก ค่าเป้าหมาย และผลคะแนนที่ได้ตามเกณฑ์ที่มีการเจรจาตกลงกัน ทั้งในแต่ละตัวชี้วัดย่อย และในภาพรวมของกลุ่มสถาบัน หรือรายสถาบัน แล้วแต่กรณี


3) ตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดำเนินงาน (Milestone) เช่น ตัวชี้วัดที่ 10 ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต ซึ่งตัวชี้วัดลักษณะนี้มีแนวทางในการประเมินที่กำหนดระดับคะแนนในแต่ละขั้นตอนการดำเนินงาน และผลการประเมินจะเป็นไปตามผลการดำเนินงานที่ครบถ้วนและสมบูรณ์ในขั้นตอนนั้นจากขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 5


4)  ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ เช่น ตัวชี้วัดที่ 12 ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษาและการถ่ายทอดเป้าหมายจากสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่สถาบันอุดมศึกษา ในเกณฑ์การให้คะแนนแนวทางการประเมินตัวชี้วัดลักษณะนี้จะกำหนดเป็นประเด็นการพิจารณาความสำเร็จของการดำเนินงานในแต่ละประเด็น โดยการประเมินผลจะพิจารณาถึงความครบถ้วนและรายละเอียดที่สะท้อนคุณภาพของการดำเนินงานในประเด็นที่กำหนด

· ระดับคะแนนของผลการประเมินในแต่ละระดับ เป็นดังนี้

		ผลการประเมิน

		ระดับคะแนนที่ได้รับ



		มีพัฒนาการดีเลิศ ทำได้เกินเป้าหมายอย่างมาก ซึ่งการดำเนินการเช่นนั้นต้องใช้

ความพยายามสูงมากหรือพิจารณามิติอื่นเพิ่มเติม เช่น การประหยัด เป็นต้น

		5



		มีพัฒนาการดีเยี่ยม ทำได้เกินเป้าหมาย ต้องใช้ความพยายามอย่างมาก

		4



		มีพัฒนาการดี ทำได้ตามเป้าหมาย

		3



		มีพัฒนาการพอใช้ (ควรปรับปรุง)

		2



		ไม่มีพัฒนาการ (ต้องปรับปรุง)

		1





·  ตัวอย่างวิธีการคำนวณผลการประเมิน 

		แบบที่ 1: การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณ



		ตัวอย่าง : ตัวชี้วัดที่ 4.1.4 ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก (น้ำหนัก : ร้อยละ 2)


การเทียบบัญญัติไตรยางศ์ กรณีที่ผลการดำเนินงานเท่ากับ ร้อยละ 8.75  







บทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอกที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ ร้อยละ 8.75                                                 มากกว่าที่เกณฑ์การให้คะแนนระดับ 2  =  ร้อยละ 0.75 

ดังนั้น ผลคะแนนจริงที่ได้ จึงอยู่ระหว่างเกณฑ์การให้คะแนนระดับ 2 กับ 3

คำนวณโดยวิธีการเทียบบัญญัติไตรยางศ์

ผลต่างของบทความวิทยานิพนธ์ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ = ร้อยละ 1 (3-2) เทียบเท่ากับผลต่างของเกณฑ์การให้คะแนน 1 ระดับ

ผลต่างของบทความวิทยานิพนธ์ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ = ร้อยละ 0.75 (8.75-8.00) 


เทียบเท่ากับผลต่างของเกณฑ์การให้คะแนน           1 x 0.75  =  0.7500






                                  

ดังนั้น ค่าคะแนนที่ได้สำหรับตัวชี้วัดที่ 4.1.4 ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก  =   2  + 0.75   =   2.7500   

หมายเหตุ: การระบุผลการดำเนินงานที่เป็นร้อยละ ให้ระบุเป็นทศนิยม 2 ตำแหน่ง 

               : การระบุคะแนนผลการประเมิน ให้ระบุเป็นทศนิยม 4 ตำแหน่ง หากมีทศนิยมตำแหน่งที่ 5 ให้ตัดทิ้ง 
                 โดยไม่ต้องปัดขึ้นหรือลง








		แบบที่ 2 : การคำนวณผลการประเมินตัวชี้วัดเชิงปริมาณมากกว่า 1 ตัว



		ตัวอย่าง : ตัวชี้วัดที่ 4 ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา 

             (น้ำหนัก : ร้อยละ 20)  

(1)

ตัวชี้วัด

(2)

น้ำหนักภายในตัวชี้วัด

(3)

เป้าหมาย  ตามแผน

(4)

ผลการดำเนิน

งานจริง

(5)

ผลคะแนนที่ได้


(6)

คะแนน              ถ่วงน้ำหนัก

((5)x(2))


 4.1 มาตรฐานด้านบัณฑิต


(10/20)


4.1.1.

ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี  


0.15

(3/20)


80


80

3.0000

0.4500


4.1.2


ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา  

0.10

(2/20)


80

80


3.0000

0.3000


4.1.3


ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด 

0.15

(3/20)


70


75

4.0000

0.6000


4.1.4


ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก


0.10

(2/20)


10


18


4.6000


0.4600


 4.2 มาตรฐานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

(10/20)


4.2.1


ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ 


0.20

(4/20)


39


39


3.0000


0.6000


4.2.2


ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจนต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ 


0.15

(3/20)


25

28

5.0000

0.7500


4.2.3


ร้อยละของผลงานวิชาการที่ได้รับหนังสือรับรองการแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์และ/หรือได้รับรองคุณภาพจากหน่วยงานที่เชื่อถือได้ต่ออาจารย์ประจำ/นักวิจัยประจำ

0.15

(3/20)


80

85

3.5000

0.5250

รวม

1

ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ


3.6850


     หมายเหตุ ใช้วิธีการคำนวณคะแนนที่ได้ของแต่ละตัวชี้วัดย่อยเหมือนแบบที่ 1

















		แบบที่ 3 : การคำนวณผลการประเมินผลตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดำเนินงาน (Milestone)



		ตัวอย่าง  :   ตัวชี้วัดที่ 10 ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต (น้ำหนัก : ร้อยละ 3)  

สถาบัน ก

สถาบัน ข

สถาบัน ค

(

(

(



· รายงานผลตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ระดับ 5

(ขั้นตอนที่ 1+2+3+4+5)


(

(

(



· เปรียบเทียบผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และจัดทำรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ

ระดับ 4

(ขั้นตอนที่ 1+2+3+4)


(

(

(



· จัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 สำหรับทุกผลผลิต ตามหลักเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลางกำหนด และรายงานผลการคำนวณต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกำหนด โดยเสนอให้สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ

ระดับ 3

(ขั้นตอนที่ 1+2+3)


(

(

(



· จัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ด้านการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อหัวทุกกลุ่มสาขาวิชา (หน่วยนับเป็นจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า : Full Time Equivalent Student) ตามหลักเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลางกำหนด และรายงานผลการคำนวณต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกำหนด โดยเสนอให้สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ

ระดับ 2

(ขั้นตอนที่

1+2) 


(

(

· (



· จัดทำหรือทบทวนแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยแสดงให้เห็นสัดส่วนการใช้ทรัพยากรต่อผลผลิตที่ดีขึ้นกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

ระดับ 1

(ขั้นตอนที่ 1)






		สถาบัน

อุดมศึกษา


ผลการประเมิน

ระดับคะแนนที่ได้

ก

สามารถดำเนินการแล้วเสร็จ ครบถ้วน ในขั้นตอนที่ 1 และ 2 

แต่ไม่ได้ดำเนินการในขั้นตอนที่ 3, 4 และ 5

2

ข


สามารถดำเนินการแล้วเสร็จ ครบถ้วน ในขั้นตอนที่ 1 แต่ในขั้นตอนที่ 2 สถาบันยังไม่ได้เสนอบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ด้านการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อหัวทุกกลุ่มสาขาวิชา ให้สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบและไม่ได้ดำเนินการในขั้นตอนที่ 3, 4 และ 5


1

ค

สามารถดำเนินการแล้วเสร็จในขั้นตอนที่ 2, 3, 4 และ 5 แต่ไม่ได้ดำเนินการในขั้นตอนที่ 1


1







		แบบที่ 4 : การคำนวณผลการประเมินผลตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ



		ตัวอย่าง: ตัวชี้วัดที่ 12   ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา                และการถ่ายทอดเป้าหมายจากสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่สถาบันอุดมศึกษา

                  (น้ำหนัก : ร้อยละ 10)

การประเมินผล

น้ำหนัก

ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้

ค่าคะแนนถ่วงน้ำหนัก

12.1 ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา

5


ดำเนินการได้ สำเร็จครบถ้วน 3 ประเด็น 


3


1.5000


12.2 ระดับคุณภาพของการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่การปฏิบัติ

5

ดำเนินการได้ สำเร็จครบถ้วน ในประเด็นที่ 1 และ 2 และประเด็นอื่นอีก 4 ประเด็น  (รวม 6 ประเด็น) 

5

2.5000


10

คะแนนที่ได้

4.0000









[image: image1.png]

























































































เชิงคุณภาพ







ระดับคะแนน







4.0000







3                               4                        











ผลการประเมิน







ผลการประเมินเชิงคุณภาพจริงที่ได้







     







5







1                               2                         















































5







3                               4                        







1                               2                          







ผลการดำเนินงานจริงที่ได้







     







20







ผลการดำเนินงาน







 10                             15







1                              5                        







18







5







1                               2                          







3                                4                        











ระดับคะแนน







1







ผลการดำเนินงาน







ระดับคะแนน







ผลการดำเนินงานจริงที่ได้







8.75







     







 15







9                              10







7                               8                         







5







3                                4                        







1                               2                          













28



27




คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา [image: image1.emf]ข้อมูล ณ วันที่......................


ศูนย์/วิทยาเขต ที่อยู่และหมายเลขติดต่อศูนย์/วิทยาเขต


ที่อยู่.................................................................


โทร. ............. โทรสาร.............


1.ศูนย์/วิทยา


เขต…………………………….


ตารางแสดงข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์/วิทยาเขต


ของสถาบันอุดมศึกษา.........................................


ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา [image: image2.emf]ข้อมูล ณ วันที่......................


ชื่อ-สกุล หมายเลขติดต่อ


▪ การสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต


1.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................


   ตำแหน่ง.........................................E-mail adress: ................................................


2.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................


   ตำแหน่ง.........................................E-mail adress:................................................


▪ การสำรวจความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา*


1.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................


   ตำแหน่ง.........................................E-mail adress: ................................................


2.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................


   ตำแหน่ง.........................................E-mail adress: ................................................


หมายเหตุ * กรณีสถาบันอุดมศึกษามีศูนย์/วิทยาเขตหลายแห่ง สามารถระบุรายชื่อและหมายเลขติดต่อ


                 ของผู้ประสานงานจำแนกรายศูนย์/วิทยาเขต เพื่อความสะดวกในการประสานการจัดเก็บข้อมูล


รายชื่อและหมายเลขติดต่อของผู้ประสานงาน


สถาบันอุดมศึกษา.........................................


ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



บทที่ 3

วิธีการและแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา



การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มีกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 4 มิติ 
ซึ่งรวมน้ำหนัก ร้อยละ 100 โดยมีรายละเอียดพอสังเขปดังนี้



มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล กำหนดให้ตัวชี้วัดมีน้ำหนักรวมร้อยละ 45



มิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพ กำหนดให้ตัวชี้วัดมีน้ำหนักรวมร้อยละ 15



มิติที่ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ กำหนดให้ตัวชี้วัดมีน้ำหนักรวมร้อยละ 10



มิติที่ 4 มิติด้านการพัฒนาสถาบัน กำหนดให้ตัวชี้วัดมีน้ำหนักรวมร้อยละ 30



ทั้งนี้ กำหนดให้มีการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาตามจุดเน้นพันธกิจของสถาบัน  โดยแบ่งเป็น 4 กลุ่มสถาบัน ซึ่งพิจารณาจากการการกระจายน้ำหนักในพันธกิจหลัก 4 ด้าน ดังนี้ 

การจัดกลุ่มสถาบันพิจารณาจากการกระจายน้ำหนัก 100 คะแนนในพันธกิจหลัก 4 ด้าน

		กลุ่มสถาบันตามจุดเน้น

		การปฏิบัติตามพันธกิจ



		

		สอน

		วิจัย

		บริการวิชาการ

		ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

		รวม



		1. การผลิตบัณฑิตและวิจัย

		((

(≥ 30 %)

		((

(≥ 30 %)

		(

(≥ 20 %)

		(

(≥ 10 %)

		100%



		2. การผลิตบัณฑิตและ

    การพัฒนาสังคม

		((

(≥ 30 %)

		(

(≥ 20 %)

		((

(≥ 30 %)

		(

(≥ 10 %)

		100%



		3. การผลิตบัณฑิต และพัฒนา ศิลปะและวัฒนธรรม

		((

(≥ 30 %)

		(

(≥ 20 %)

		(

(≥ 20 %)

		((

(≥ 20 %)

		100%



		4. การผลิตบัณฑิต

		((

(≥ 35 %)

		(

(≥ 20 %)

		(

(≥ 20 %)

		(

(≥ 10 %)

		100%





เครื่องหมาย (( แสดงจุดเน้นที่สถาบันเพิ่มน้ำหนักจากเกณฑ์ขั้นต่ำที่สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) กำหนด


สถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้กำหนดการกระจายน้ำหนักตามจุดเน้นพันธกิจของสถาบัน โดยต้องได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา
 ซึ่งได้กำหนดนิยามของกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาไว้ ดังนี้


กลุ่มที่ 1 กลุ่มสถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตและวิจัย เป็นกลุ่มสถาบันที่ได้ปฏิบัติพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา โดยมุ่งเน้นด้านการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา และวิจัยสร้างความรู้ใหม่เพื่อความเป็นเลิศทางวิชาการในทุกภารกิจ และเผยแพร่ความรู้ไปสู่ผู้ใช้ทั้งระดับชาติและนานาชาติ โดยมุ่งสู่ความทันสมัย และสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล


กลุ่มที่ 2 กลุ่มสถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม เป็นกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาที่ได้ปฏิบัติพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา โดยมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่  ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาในบางสาขาวิชา และเน้นการพัฒนาสังคม  โดยการประยุกต์ความรู้เพื่อบริการวิชาการหรือวิชาชีพแก่สังคม


กลุ่มที่ 3 กลุ่มสถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม เป็นกลุ่มสถาบันที่ได้ปฏิบัติพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา โดยมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีเป็นส่วนใหญ่ ผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาในบางสาขาวิชา  โดยการประยุกต์ความรู้ เพื่อสร้างและพัฒนามาตรฐานศิลปะและวัฒนธรรม  รวมทั้งเผยแพร่องค์ความรู้ ภูมิปัญญาไทยสู่สากล


กลุ่มที่ 4 กลุ่มสถาบันเน้นการผลิตบัณฑิต เป็นกลุ่มสถาบันที่ได้ปฏิบัติพันธกิจของสถาบัน อุดมศึกษา โดยมุ่งเน้นการสอนในระดับปริญญาตรี ประยุกต์ความรู้เพื่อใช้ในการผลิตบัณฑิต เป็นกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาที่เน้นการผลิตและพัฒนาคนในด้านวิชาการและวิชาชีพต่าง ๆ 


ในการนี้ การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ได้กำหนดกรอบการประเมินผลให้สอดคล้องกับกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา ตามจุดเน้นพันธกิจของสถาบัน  ดังต่อไปนี้


		
กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553





		ประเด็นการประเมินผล

		

		ตัวชี้วัด

		น้ำหนัก

(ร้อยละ)



		 มิติที่ 1 มิติด้านประสิทธิผล                               

		45



		· ผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ

		1

		ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

		5



		

		2

		ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

		5



		

		3

		ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น รวมทั้ง วัตถุประสงค์เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา 



สถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 1  ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่กำหนดให้ 2 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดอิสระที่สะท้อนเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยตัวชี้วัดที่กำหนดให้ ได้แก่ 


            3.1 ร้อยละของบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ใน Refereed journal หรือในฐานข้อมูลระดับ ชาติ หรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำ

         3.2 จำนวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่ได้รับการจดทะเบียนสิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตร 



สถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 2 - 4 ประกอบด้วยตัวชี้วัดอิสระที่สะท้อนเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

		10



		

		

		

		



		· ผลสำเร็จตามพันธกิจหลัก

		4

		ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา 

		20



		

		4.1  มาตรฐานด้านบัณฑิต

		(10)



		

		

		4.1.1 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี  

		3



		

		

		4.1.2 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา  

		2



		

		

		4.1.3 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด 

		3



		

		

		4.1.4 ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก

		2



		

		4.2 มาตรฐานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

		(10)



		

		

		4.2.1 ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ 

		4



		

		

		4.2.2 ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจนต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ 

		3



		

		

		4.2.3 ร้อยละของผลงานวิชาการที่ได้รับหนังสือรับรองการแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์และ/หรือได้รับรองคุณภาพจากหน่วยงานที่เชื่อถือได้ต่ออาจารย์ประจำ/นักวิจัยประจำ

		3



		

		5

		ระดับความสำเร็จในการพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากล

		5



		

		

		

		



		

		

		

		



		มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพ 

		15



		(  คุณภาพการให้               บริการ

		6

		ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา 

		(10)



		

		

		6.1 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต

		5



		

		

		6.2 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาต่อสถาบันอุดมศึกษา

		5



		· การประกันคุณภาพ

		7

		ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

		(5)



		

		

		7.1 ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพภายใน
ที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

		2.5



		

		

		7.2 ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ     สมศ. 

		2.5



		มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  

		10



		(  การบริหารงบประมาณ

		8

		ร้อยละของการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม

		3



		·   การรักษามาตรฐาน ระยะเวลาการให้บริการ

		9

		ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ

		3



		( การจัดทำต้นทุน        ต่อหน่วย

		10

		ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต

		3



		( ประสิทธิภาพของการใช้พลังงาน

		11

		ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน

		1



		

		

		

		



		

		

		

		



		มิติที่ 4 มิติด้านการพัฒนาสถาบัน  กรณีสถาบันอุดมศึกษาที่ไม่ได้ดำเนินการ
ตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

		30



		( การบริหารการ ศึกษาและการเสริมสร้างธรรมา
ภิบาล

		12

		ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษาและการถ่ายทอดเป้าหมายจากสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่สถาบันอุดมศึกษา

		(10)



		

		

		12.1 ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา

		5



		

		

		12.2 ระดับคุณภาพของการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่การปฏิบัติ

		5



		· การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย

		13

		ระดับความสำเร็จในการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการ และการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

		2



		· การจัดการสารสนเทศ

		14

		ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา            

		(3)



		

		

		14.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านนักศึกษา บุคลากร หลักสูตรและการเงินอุดมศึกษา และระบบฐานข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิต

		1



		

		

		14.2 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการภายในสถาบันอุดมศึกษา

		2



		( การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล

		15 

		ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 

		(5)



		

		

		15.1 ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา

		2.5



		

		

		15.2 ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ของสถาบันอุดมศึกษา

		2.5



		( การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

		16

		ระดับความสำเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษา 



		3



		( หลักสูตร และ             การเรียนการสอน

		17

		ประสิทธิภาพของการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

		5



		

		18

		ระดับความสำเร็จของการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการที่สร้างคุณค่า

		2



		มิติที่ 4 มิติด้านการพัฒนาสถาบัน กรณีสถาบันอุดมศึกษาที่ดำเนินการตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

		30



		· การจัดการองค์กร

		12

		ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)

		30



		

		

		รวม

		100





มิติที่ 1  มิติด้านประสิทธิผล

ประเด็นการประเมินผล : ผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ

ตัวชี้วัดที่ 1  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 


น้ำหนัก :  ร้อยละ 5

วัตถุประสงค์ :



เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวงมีส่วนร่วมรับผิดชอบผลการดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการที่กำหนดไว้ของกระทรวงที่สถาบันอุดมศึกษาสังกัด รวมทั้ง เพื่อให้กระทรวงมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวง โดยหน่วยงานภายในให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนการดำเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

คำอธิบาย :



พิจารณาจากระดับความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง   

ตารางและสูตรการคำนวณ :

		ตัวชี้วัด (i)

		น้ำหนัก(Wi)

		เกณฑ์การให้คะแนน

		คะแนนที่ได้ (SMi)

		คะแนนเฉลี่ย

ถ่วงน้ำหนัก       


(Wi x SMi)



		

		

		1

		2

		3

		4

		5

		

		





		KPISM 1

		W1

		[image: image3.emf]  ภาคปกติ   ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ 


มือถือ ที่บ้าน ที่ทำงาน


นาย/นาง/นางสาว...........................................


ตำแหน่ง........................................................


โทร. .............................................................


โทรสาร..........................................................


E-mail adress:..............................................


นาย/นาง/นางสาว...........................................


ตำแหน่ง........................................................


โทร. .............................................................


โทรสาร..........................................................


E-mail adress:..............................................


ตารางแสดงรายชื่อบัณฑิตผู้ที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52)


( เฉพาะรายชื่อบัณฑิตที่มีงานทำตั้งแต่ 3 เดือนขึ้นไป หลังจบการศึกษา )


ลำดับที่ คณะ กลุ่มสาขา ชื่อและที่อยู่สถานที่ทำงาน ชื่อ - นามสกุล ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้


หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้





ผู้จัดทำข้อมูล :


ผู้จัดทำข้อมูล :


e-mail address


ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  .............................................. วิทยาเขต / ศูนย์ ............................................




		

		

		

		

		SM1

		(W1 x SM1)



		KPISM 2

		W2

		

		

		

		

		

		SM2

		(W2 x SM2)



		.

		.

		

		

		

		

		

		.

		.



		.

		.

		

		

		

		

		

		.

		.



		KPISM i

		Wi

		

		

		

		

		

		SMi

		(Wi x SMi)



		

		( Wi = 1

		

		( (Wi x SMi)






คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักระดับความสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดที่บรรลุผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  เท่ากับ
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 (   (Wi x SMi)         หรือ        (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi)
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มือถือ ที่บ้าน ที่ทำงาน


นาย/นาง/นางสาว...........................................


ตำแหน่ง........................................................


โทร. .............................................................


โทรสาร..........................................................


E-mail adress:..............................................


นาย/นาง/นางสาว...........................................


ตำแหน่ง........................................................


โทร. .............................................................


โทรสาร..........................................................


E-mail adress:..............................................


ตารางแสดงรายชื่อบัณฑิตผู้ที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52)


( เฉพาะรายชื่อบัณฑิตที่มีงานทำตั้งแต่ 3 เดือนขึ้นไป หลังจบการศึกษา )


ลำดับที่ คณะ กลุ่มสาขา ชื่อและที่อยู่สถานที่ทำงาน ชื่อ - นามสกุล ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้


หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้





ผู้จัดทำข้อมูล :


ผู้จัดทำข้อมูล :


e-mail address


ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  .............................................. วิทยาเขต / ศูนย์ ............................................


[image: image7.emf]ข้อมูล ณ วันที่......................


ชื่อ-สกุล หมายเลขติดต่อ


▪ การสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต


1.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................


   ตำแหน่ง.........................................E-mail adress: ................................................


2.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................


   ตำแหน่ง.........................................E-mail adress:................................................


▪ การสำรวจความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา*


1.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................


   ตำแหน่ง.........................................E-mail adress: ................................................


2.นาย/นาง/นางสาว............................โทร. .......................... โทรสาร.........................


   ตำแหน่ง.........................................E-mail adress: ................................................


หมายเหตุ * กรณีสถาบันอุดมศึกษามีศูนย์/วิทยาเขตหลายแห่ง สามารถระบุรายชื่อและหมายเลขติดต่อ


                 ของผู้ประสานงานจำแนกรายศูนย์/วิทยาเขต เพื่อความสะดวกในการประสานการจัดเก็บข้อมูล


รายชื่อและหมายเลขติดต่อของผู้ประสานงาน


สถาบันอุดมศึกษา.........................................




       ( Wi   




  W1+ W2 +...+ Wi

โดยที่ :

		W หมายถึง

		น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง และผลรวมของน้ำหนักของทุก KPISM (( Wi) =  1  โดยที่ น้ำหนักร้อยละของตัวชี้วัดแต่ละลำดับ (i) ซึ่งเป็นผลจากข้อตกลงการเจรจาระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับกระทรวง



		SM หมายถึง

		คะแนนที่ได้จากการเทียบร้อยละของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัดที่เกิดขึ้นจริงกับเกณฑ์การให้คะแนน



		i  หมายถึง

		ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง i = 1, 2,…, n 





เกณฑ์การให้คะแนน  : 


ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		( (Wi x SMi) = 1



		2

		( (Wi x SMi) = 2



		3

		( (Wi x SMi) = 3



		4

		( (Wi x SMi) = 4



		5

		( (Wi x SMi) = 5





เงื่อนไข : 



สำนักงาน ก.พ.ร. และกระทรวงต้นสังกัด (กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงวัฒนธรรม)จะพิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัดระดับกระทรวงเพื่อนำมาประเมินผลตามคำรับรองฯ ของสถาบันอุดมศึกษา ในกรณีที่ไม่มีตัวชี้วัดในระดับกระทรวงที่เกี่ยวข้องหรือเชื่อมโยงกับสถาบันอุดมศึกษา ให้นำค่าน้ำหนักของตัวชี้วัดที่ 1 ไปกระจายให้กับทุกตัวชี้วัดที่ 3 เท่าๆ กัน

หมายเหตุ : 



การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) สถาบันอุดมศึกษาไม่ต้องจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการรายตัวชี้วัด ตามแผนปฏิบัติราชการกระทรวงและในตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ  ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุเฉพาะชื่อตัวชี้วัดระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  โดยให้ใส่ค่าคะแนนที่ได้เท่ากับ 1 มาก่อน 

ประเด็นการประเมินผล : ผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ

ตัวชี้วัดที่ 2   ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

น้ำหนัก :  ร้อยละ 5

วัตถุประสงค์ :




เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ต้องร่วมรับผิดชอบผลการดำเนินงานให้บรรลุตามแผนปฏิบัติราชการของ สกอ. และเป้าหมายที่กำหนดไว้ รวมทั้ง เพื่อให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีการบริหารงานแบบบูรณาการ โดยสถาบันอุดมศึกษาให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนการดำเนินงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

คำอธิบาย :



· พิจารณาจากระดับความสำเร็จของการบรรลุเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

· ให้สถาบันการพลศึกษาที่สังกัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา และสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  ที่สังกัดกระทรวงวัฒนธรรมนำน้ำหนักของตัวชี้วัดนี้ไปรวมไว้กับตัวชี้วัดที่ 1 “ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง” เป็นน้ำหนักร้อยละ 10 ทั้งนี้ ต้องนำน้ำหนักร้อยละ 5 ไปกระจายให้กับตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงทุกตัวเท่าๆ กัน

ตารางและสูตรการคำนวณ :


		ตัวชี้วัด (i)

		น้ำหนัก(Wi)

		เกณฑ์การให้คะแนน

		คะแนนที่ได้ (SMi)

		คะแนนเฉลี่ย

ถ่วงน้ำหนัก       


(Wi x SMi)



		

		

		1

		2

		3

		4

		5

		

		



		KPISM 1

		W1

		[image: image8.emf]ข้อมูล ณ วันที่......................


ศูนย์/วิทยาเขต ที่อยู่และหมายเลขติดต่อศูนย์/วิทยาเขต


ที่อยู่.................................................................


โทร. ............. โทรสาร.............


1.ศูนย์/วิทยา


เขต…………………………….


ตารางแสดงข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์/วิทยาเขต


ของสถาบันอุดมศึกษา.........................................




		

		

		

		

		SM1

		(W1 x SM1)



		KPISM 2

		W2

		

		

		

		

		

		SM2

		(W2 x SM2)



		.

		.

		

		

		

		

		

		.

		.



		.

		.

		

		

		

		

		

		.

		.



		KPISM i

		Wi

		

		

		

		

		

		SMi

		(Wi x SMi)



		

		( Wi = 1

		

		( (Wi x SMi)






คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักระดับความสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดที่บรรลุผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  เท่ากับ


   


 (   (Wi x SMi)        หรือ        (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi)




       ( Wi   



        W1+ W2 +...+ Wi

โดยที่ :

		W หมายถึง

		น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นจากแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และผลรวมของน้ำหนักของทุก KPISM (( Wi) =  1  โดยที่ น้ำหนักร้อยละของตัวชี้วัดแต่ละลำดับ (i) ซึ่งเป็นผลจากข้อตกลงการเจรจาระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา



		SM หมายถึง

		คะแนนที่ได้จากการเทียบร้อยละของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัดที่เกิดขึ้นจริง  กับเกณฑ์การให้คะแนน



		i  หมายถึง

		ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา i =  1, 2,…, n 





เกณฑ์การให้คะแนน  : 


ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		( (Wi x SMi) = 1



		2

		( (Wi x SMi) = 2



		3

		( (Wi x SMi) = 3



		4

		( (Wi x SMi) = 4



		5

		( (Wi x SMi) = 5





เงื่อนไข : 



สำนักงาน ก.พ.ร. และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จะพิจารณาความเหมาะสมของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อนำมาประเมินผลตามคำรับรองฯ ของสถาบันอุดมศึกษา 

หมายเหตุ : 



การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) สถาบันอุดมศึกษาไม่ต้องจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการรายตัวชี้วัด ตามแผนปฏิบัติราชการสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และในตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุเฉพาะชื่อตัวชี้วัดระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

ประเด็นการประเมินผล: ผลสำเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ  

ตัวชี้วัดที่ 3  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา 

น้ำหนัก : ร้อยละ 10


วัตถุประสงค์:  



เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีการดำเนินงานที่สอดคล้องกับเอกลักษณ์ จุดเน้น รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา


คำอธิบาย :





· การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์และจุดเน้น รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งมีคุณสมบัติ ดังนี้  1) สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การปฏิรูปอุดมศึกษาและการพัฒนาประเทศ 2) บ่งชี้คุณภาพการศึกษา 3) สอดคล้องกับพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา และ 4) สะท้อนเอกลักษณ์และจุดเน้น รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา หลักการของตัวชี้วัด จำแนกได้ตามกลุ่มของสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้ 

สถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 1 เป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษา ความเป็นนานาชาติ หรือการวิจัย ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่กำหนดให้ 2 ตัวชี้วัด และตัวชี้วัดอิสระที่สะท้อนเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

สถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 2-4 เป็นตัวชี้วัดอิสระ ที่สะท้อนเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้แนวทางในการกำหนดตัวชี้วัดอิสระ ต้องมีความสอดคล้องกับจุดเน้นของสถาบัน ดังนี้ 

· มหาวิทยาลัยราชภัฏ เป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับความเป็นมหาวิทยาลัยท้องถิ่น ความเป็น “ราชภัฏ” และการส่งเสริมวิทยฐานะครูและวิชาชีพครู

· มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน  เป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับการผลิตบัณฑิตด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และการถ่ายทอดเทคโนโลยี

· สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ เป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับการผลิตบัณฑิตด้านศิลปะและวัฒนธรรม และทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

· สถาบันการพลศึกษา เป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับการผลิตบัณฑิตด้านพลศึกษา กีฬา และสุขภาพ

· ให้มีการเจรจาตัวชี้วัดสำคัญ ในประเด็นความเหมาะสมของตัวชี้วัด ค่าน้ำหนักของตัวชี้วัด และเกณฑ์การให้คะแนนเป็นไปตามผลการเจรจาข้อตกลง ระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาที่ปรากฏในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ทั้งนี้ ตัวชี้วัดที่สถาบันอุดมศึกษาเสนอต้องไม่ซ้ำกับตัวชี้วัดตามเอกสารงบประมาณรายจ่าย 

ตารางและสูตรการคำนวณ :


		ตัวชี้วัด (i)

		น้ำหนัก(Wi)

		เกณฑ์การให้คะแนน

		คะแนนที่ได้ (SMi)

		คะแนนเฉลี่ย

ถ่วงน้ำหนัก       


(Wi x SMi)



		

		

		1

		2

		3

		4

		5

		

		



		KPISM 1

		W1

		

		

		

		

		

		SM1

		(W1 x SM1)



		KPISM 2

		W2

		

		

		

		

		

		SM2

		(W2 x SM2)



		.

		.

		

		

		

		

		

		.

		.



		.

		.

		

		

		

		

		

		.

		.



		KPISM i

		Wi

		

		

		

		

		

		SMi

		(Wi x SMi)



		

		( Wi = 1

		

		( (Wi x SMi)






การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์และจุดเน้น รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา เท่ากับ


   


 (   (Wi x SMi)        หรือ      (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi)




       ( Wi   



        W1+ W2 +...+ Wi

โดยที่ :

		W หมายถึง

		น้ำหนักของตัวชี้วัด 



		SM หมายถึง

		คะแนนที่ได้จากการเทียบร้อยละของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัดที่เกิดขึ้นจริง กับเกณฑ์การให้คะแนน



		i  หมายถึง

		ลำดับที่ของตัวชี้วัด i = 1, 2,…, n 





เกณฑ์การให้คะแนน  : 


                
ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		( (Wi x SMi) = 1



		2

		( (Wi x SMi) = 2



		3

		( (Wi x SMi) = 3



		4

		( (Wi x SMi) = 4



		5

		( (Wi x SMi) = 5





ตัวชี้วัดที่กำหนดสำหรับสถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 1 จำนวน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่  3.1  ร้อยละของบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ใน refereed  journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำ

คำอธิบาย :


·   เปรียบเทียบบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ในวารสารวิชาการที่มีระบบการพิจารณาจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิก่อนการตีพิมพ์ (refereed  journal) หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ต่ออาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำรวมถึงบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาที่ปฏิบัติงานด้านวิจัย  โดยแสดงผลในรูปร้อยละ

·   refereed  journal  หมายถึง วารสารวิชาการ  ซึ่งบทความที่ตีพิมพ์จะต้องได้รับการอ่านและพิจารณาจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในศาสตร์ หรือสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับบทความวิจัย ทั้งนี้ วารสารดังกล่าว ต้องมีลักษณะตรงตามเกณฑ์ของการเป็นวารสารวิชาการระดับชาติ หรือ ระดับนานาชาติ ดังนี้ 



1. วารสารวิชาการระดับชาติ ได้แก่ วารสารวิชาการอยู่ในฐานข้อมูลวารสารวิชาการที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ ทั้งนี้วารสารระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลระดับชาติจะสามารถนำมานับรวมได้ก็ต่อเมื่อ1) วารสารฉบับนั้นมีผู้ประเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ์ (Peer Review) 2) คณะบรรณาธิการฉบับนั้นเป็นผู้ที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับวารสาร และ 3) กองบรรณาธิการจะต้องมาจากสถาบันอื่นๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25



2. วารสารวิชาการระดับนานาชาติ ได้แก่ วารสารวิชาการที่อยู่ในฐานข้อมูลวารสารวิชาการระดับสากลที่เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ ทั้งนี้วารสารระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลสากลจะสามารถนำมานับรวมได้ก็ต่อเมื่อวารสารนั้นมีคณะบรรณาธิการเป็นชาวต่างประเทศอย่างน้อย 1 คน และมีบทความวิจัยจากต่างประเทศลงตีพิมพ์ด้วย อย่างน้อย 1 เรื่อง หรือ 1 บทความ ในแต่ละฉบับที่ตีพิมพ์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· การนับวารสารวิชาการระดับชาติ และระดับนานาชาติ สามารถนับรวมวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูล ซึ่งทางสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ให้ การรับรองด้วยได้


· ฐานข้อมูลระดับชาติ  หมายถึง ฐานข้อมูลที่ครอบคลุมสารสนเทศที่มีในประเทศไทย  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ สิ่งพิมพ์ของรัฐบาล  ฯลฯ  รายละเอียดของสารสนเทศ ครอบคลุมถึง รายการบรรณานุกรม สาระสังเขปประกอบ หรืออาจมีเนื้อหาเต็มด้วย
ทั้งนี้สามารถสืบค้นข้อมูลการอ้างอิงในฐานข้อมูลระดับชาติ จากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย                (Thai Journal Citation Index Centre; TCI) http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/ tcidatabase.html


· ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ  หมายถึง ฐานข้อมูลที่ครอบคลุมสารสนเทศจากนานาประเทศ  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ สิ่งพิมพ์ของรัฐบาล ฯลฯ รายละเอียดของสารสนเทศครอบคลุมถึง รายการบรรณานุกรม สาระสังเขป  และเนื้อหาเต็ม  

ตัวอย่างฐานข้อมูลสำหรับสืบค้นการอ้างอิงบทความวิจัย


· ฐานข้อมูลนานาชาติที่สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ให้การรับรอง โดยใช้ประกอบการพิจารณาให้ทุนปริญญาเอกกาญจนาภิเษก (http://rgj.trf.or.th/thai/rgj44.asp) 

1. สาขาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html 


1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/ 


1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/ 


1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html 


1.5 EiCOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html 


2. 1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/ 


3. สาขาด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์



2.1Social SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html 




2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/ 




2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/ 



 
2.4 Sociological Abstracts = 

http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php 

2.5 Arts & Humanities Search =

      http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html 




2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts =  


             http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php 


4. วารสารที่ตีพิมพ์ในประเทศไทยและ สกว. ยอมรับ โดยบทความวิจัยนั้น
ต้องตีพิมพ์เป็นภาษาอังกฤษ

3.1 Journal of Medical Association of Thailand 




3.2 Thai Journal of Surgery 




3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health 




3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology 




3.5 ScienceAsia 




3.6 Thai Journal of Agricultural Science 




3.7 Manusya 




3.8 Journal of Population and Social Studies




3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and Language


· ฐานข้อมูลมาตรฐานสากลอื่นๆ

1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/


2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet


3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/

4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/


5. Biosisi = http://www.biosis.org/


6. Scopus = http://www.info.scopus.com/

7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/

8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select ebscohost and then academic search premium)

9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/

· ให้นับบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิงใน refereed journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติเพียงครั้งเดียว ไม่นับซ้ำ แม้ว่าบทความวิจัยนั้นจะได้รับการอ้างอิงหลายครั้งก็ตาม 

· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) ทั้งนี้ให้นับอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อด้วย  

· นักวิจัยประจำ หมายถึง  ข้าราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยและบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาที่ปฏิบัติงานด้านวิจัยที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน)  ทั้งนี้ให้นับนักวิจัยที่ลาศึกษาต่อด้วย  

สูตรการคำนวณ :


		

		จำนวนบทความวิจัยของอาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำที่ได้รับการอ้างอิง 


ใน refereed journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

		x

		100



		

		จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

		

		





เกณฑ์การให้คะแนน : 



เป็นไปตามผลการเจรจาข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· ข้อมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ 

· จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำที่ปฏิบัติงานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


· จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำที่ลาศึกษาต่อ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

·   จำนวนบทความวิจัยของอาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำที่ได้รับการอ้างอิงใน refereed journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

· จำนวนและรายชื่ออาจารย์และนักวิจัยประจำที่เป็นเจ้าของบทความวิจัยได้รับการอ้างอิง                ใน refereed journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553    

· รายละเอียด/หลักฐานการสืบค้นข้อมูลการได้รับการอ้างอิงของบทความวิจัย ที่แสดงแหล่ง              การอ้างอิงซึ่งสอดคล้องตามที่ระบุในคำนิยาม

· เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด

· การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุในคำรับรองการปฏิบัติราชการ

หมายเหตุ : 



การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ตัวชี้วัดที่  3.2   จำนวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรือ

    อนุสิทธิบัตร

คำอธิบาย :


· การนับจำนวนการจดทะเบียน จะนับได้ต่อเมื่อได้รับการจดทะเบียนแล้วเท่านั้น ไม่นับรวมกรณีอยู่ในระหว่างยื่นจดทะเบียน

· จำนวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำที่ได้รับการจดทะเบียนสิทธิบัตร หรืออนุสิทธิบัตร  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  สามารถนับได้ทั้งการจดทะเบียนในประเทศและต่างประเทศ ทั้งนี้ไม่นับการจดลิขสิทธิ์

เกณฑ์การให้คะแนน : 



เป็นไปตามผลการเจรจาข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· จำนวนและรายการการจดทะเบียนสิทธิบัตร และอนุสิทธิบัตรจำแนกในประเทศหรือต่างประเทศ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยระบุชื่อผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นำไปจดทะเบียน รวมทั้งชื่อหน่วยงานที่จดทะเบียน  

· หลักฐานการได้รับการจดสิทธิบัตร และอนุสิทธิบัตรทั้งในประเทศหรือต่างประเทศของสถาบันอุดมศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

· เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด

หมายเหตุ :




การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล : ผลสำเร็จตามพันธกิจหลัก

ตัวชี้วัดที่ 4    ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ.ของสถาบันอุดมศึกษา

น้ำหนัก : ร้อยละ 20


วัตถุประสงค์ : 


เพื่อให้มีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในสถาบันอุดมศึกษา  โดยหน่วยงานภายในให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ สนับสนุนการดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อให้บรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. 

คำอธิบาย :





· พิจารณาจากระดับความสำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาในการบรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. 

· พิจารณาจากประเด็นการประเมินผล ได้แก่  การมีมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ด้านบัณฑิต และ ด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์  การกำหนดน้ำหนักแต่ละประเด็นการประเมินผลให้เป็นไปตามที่ระบุไว้ในกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· สำหรับตัวชี้วัดที่ 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.2.1 และ 4.2.2 คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผล จะเจรจาเฉพาะค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนน จากข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี และมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ตามจุดเน้นของกลุ่มสถาบัน 


ตารางและสูตรการคำนวณ :


		ตัวชี้วัด (i)

		น้ำหนัก(Wi)

		เกณฑ์การให้คะแนน

		คะแนนที่ได้ (SMi)

		คะแนนเฉลี่ย

ถ่วงน้ำหนัก       


(Wi x SMi)



		

		

		1

		2

		3

		4

		5

		

		



		KPISM 1

		W1

		

		

		

		

		

		SM1

		(W1 x SM1)



		KPISM 2

		W2

		

		

		

		

		

		SM2

		(W2 x SM2)



		.

		.

		

		

		

		

		

		.

		.



		.

		.

		

		

		

		

		

		.

		.



		KPISM i

		Wi

		

		

		

		

		

		SMi

		(Wi x SMi)



		

		( Wi = 1

		

		( (Wi x SMi)






คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักระดับความสำเร็จของร้อยละของเป้าหมายแต่ละตัวชี้วัดที่บรรลุผลสำเร็จตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. เท่ากับ


   


 (   (Wi x SMi)      หรือ    (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi)




        ( Wi   


             W1+ W2 +..+ Wi

โดยที่ :


		W หมายถึง

		น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา และผลรวมของน้ำหนักของทุก KPISM (( Wi) =  1  



		SM หมายถึง

		คะแนนที่ได้จากการเทียบร้อยละของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัดที่เกิดขึ้นจริงกับเกณฑ์การให้คะแนน 



		i  หมายถึง

		ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา i =  1, 2,…, n 





เกณฑ์การให้คะแนน  : 



ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		( (Wi x SMi) = 1



		2

		( (Wi x SMi) = 2



		3

		( (Wi x SMi) = 3



		4

		( (Wi x SMi) = 4



		5

		( (Wi x SMi) = 5





ตารางสรุปตัวชี้วัดมาตรฐานคุณภาพของ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา

		ประเด็นการประเมินผล

		ตัวชี้วัด



		4.1 มาตรฐาน

ด้านคุณภาพบัณฑิต



		4.1.1  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี 



		

		4.1.2  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา 



		

		4.1.3  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด



		

		4.1.4  ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอกที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโท หรือเอก



		4.2 มาตรฐานด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์

		4.2.1  ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ 



		

		4.2.2 ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์         อย่างชัดเจน ต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ 



		

		4.2.3  ร้อยละของผลงานวิชาการที่ได้รับหนังสือรับรองการแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์และ/หรือได้รับรองคุณภาพจากหน่วยงานที่เชื่อถือได้ ต่ออาจารย์ประจำ/นักวิจัยประจำ





ประเด็นการประเมินผล: มาตรฐานด้านบัณฑิต   

ตัวชี้วัดที่ 4.1.1  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี

น้ำหนัก : ร้อยละ 3


คำอธิบาย :


· ให้เปรียบเทียบจำนวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำ หรือประกอบอาชีพอิสระ ภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 กับจำนวนของผู้สำเร็จการศึกษาทั้งหมด ไม่นับรวมผู้ที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระก่อนเข้าศึกษา และ
ผู้ศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ

· บัณฑิตระดับปริญญาตรี หมายถึง ผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำ หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ ที่ได้งานทำภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่สำเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่มีงานทำก่อนเข้าศึกษา)  

· บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ และมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำ ภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที่สำเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพอิสระก่อนเข้าศึกษา)  

· ในการเก็บข้อมูลผลงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้ใช้กลุ่มเป้าหมายคือผู้สำเร็จการศึกษาทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่มีความเป็นตัวแทนของผู้สำเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (อย่างน้อยร้อยละ 80) และคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุ่มสาขาวิชา) 

· หากกลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทนของผู้สำเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผู้สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป และเป็นตัวแทนจากทุกกลุ่มสาขาวิชา) ให้คำนวณโดยใช้สูตรที่ 1  

· หากกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นตัวแทนของผู้สำเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผู้สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ต่ำกว่าร้อยละ 80 และ/หรือไม่เป็นตัวแทนจากทุกกลุ่มสาขาวิชา) ให้คำนวณโดยใช้สูตรที่ 2  

· ไม่ให้นำข้อมูลบัณฑิตที่จบการศึกษานอกเหนือจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มาคำนวณด้วย

· สถาบันอุดมศึกษาใดที่ไม่สามารถประมวลผลข้อมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจได้ ภายในวันที่ 1 พฤศจิกายน 2553 (วันสุดท้ายของการส่งรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน) ให้ใส่ N/A ไว้ก่อน เมื่อได้ข้อมูลแล้วให้รายงานไปยัง สำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2554

· สถาบันอุดมศึกษาสามารถใช้ผลสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่สำรวจโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแทนการสำรวจข้อมูลด้วยตนเองได้ ทั้งนี้ต้องใช้สูตรการคำนวณให้สอดคล้องกับจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามตามที่สำนักงาน ก.พ.ร.กำหนด และระบุมาในรายงานการประเมินตนเองให้ชัดเจนว่าใช้ผลการสำรวจจากแหล่งใด

· หากสถาบันไม่สามารถจัดเก็บข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิตทางระบบออนไลน์ได้ทันเวลาหรือจัดเก็บข้อมูลได้จำนวนน้อย   สถาบันสามารถจัดเก็บข้อมูลฯ  เพิ่มเติมจากการเก็บข้อมูลฯทางระบบออนไลน์ โดยต้องแสดงหลักฐานว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถามได้งานทำต้องไม่ซ้ำกับผู้ที่ตอบแบบสอบถามว่าได้งานทำผ่านทางระบบออนไลน์ในระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา สกอ.

· หากสถาบันอุดมศึกษากำหนดวันสำรวจข้อมูลเป็นวันรับพระราชทานปริญญาบัตร ทำให้ไม่สามารถส่งรายงานผลการดำเนินงานไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. 
ได้ภายในเวลาที่กำหนด สถาบันอุดมศึกษาควรปรับเปลี่ยนวิธีการสำรวจ เนื่องจากหาก
ไม่สามารถรายงานผลสำรวจได้ภายในวันที่ 13 ก.พ. 2554 สถาบันจะได้รับผลการประเมินเป็น 1 

สูตรการคำนวณ แบ่งออกเป็น 2 สูตร ขึ้นอยู่กับอัตราการตอบแบบสำรวจของบัณฑิต ดังนี้

สูตรที่ 1
บัณฑิตผู้ตอบแบบสำรวจตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษา                    ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

		

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ปี นับจากวันที่สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553                             

		X

		100



		

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษา

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

		

		





สูตรที่ 2 
บัณฑิตผู้ตอบแบบสำรวจต่ำกว่าร้อยละ 80 ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

		50 x

		จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษา

		

		1

		+

		1

		



		

		

		

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553     

		

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ที่ตอบแบบสอบถาม

		





ตัวอย่างการคำนวณ :



สถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่งมีผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมดทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำนวน N คน จากการติดตามผลการมีงานทำของบัณฑิตรุ่นนี้ โดยส่งแบบสอบถามให้ผู้สำเร็จการศึกษาทุกคนตอบ และมีการติดตามแบบสอบถาม 2 ครั้ง ปรากฏว่ามีผู้สำเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถามจำนวน n คน ผลการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถามจากผู้สำเร็จการศึกษา n คน พบว่า

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่ศึกษาต่อ a คน

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาซึ่งมีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระก่อนเข้าศึกษา b คน

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษา c  คน

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่ไม่มี่งานทำ e คน

กรณีที่ 1 
บัณฑิตผู้ตอบแบบสอบถามตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษา                  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวอย่าง   มหาวิทยาลัย AA มีผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำนวน 1,420 คน โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 1,350 คน ซึ่งเป็นผู้ที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษาจำนวน 980 คน เป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระก่อนเข้าศึกษาจำนวน 200 คน และเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่ศึกษาต่อจำนวน 70 คน และเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่ไม่มีงานทำจำนวน 100 คน

วิธีทำ
วิธีการคำนวณ แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 



1. คำนวณหาร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

		=

		n

		X 100



		

		N

		



		=

		1,350

		X 100 



		

		1,420

		



		=

		  ร้อยละ 95.07

		





ในกรณีนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามมากกว่าร้อยละ 80 จึงเลือกใช้สูตรที่ 1 


2. คำนวณหาร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ เท่ากับ 


		=

		(c)

		X 100



		

		(n-a-b)

		



		=

		(980)

		X 100 



		

		(1,350-70-200)

		



		=

		  ร้อยละ 90.74

		





กรณีที่ 2    บัณฑิตผู้ตอบแบบสอบถามต่ำกว่าร้อยละ 80 ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


ตัวอย่าง     มหาวิทยาลัย BB มีผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำนวน 1,420 คน มีผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 1,065 คน ซึ่งพบว่า  เป็นผู้มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษาจำนวน 980 คน เป็นผู้สำเร็จการศึกษาซึ่งมีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระก่อนเข้าศึกษา จำนวน 20 คน และเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่ศึกษาต่อจำนวน 30 คน และเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่ไม่มีงานทำจำนวน 35 คน

วิธีทำ
วิธีการคำนวณ แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. คำนวณหาร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม

		=

		n

		X 100



		

		N

		



		=

		1,065

		X 100 



		

		1,420

		



		=

		  ร้อยละ 75

		





ในกรณีนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามต่ำกว่าร้อยละ 80 จึงเลือกใช้สูตรที่ 2 


2. คำนวณหาร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ เท่ากับ

		=

		50 C

		

		1

		+

		1

		



		

		

		

		(N-a-b)

		

		(n-a-b)

		



		=

		50(980)

		

		1

		+

		1

		



		

		

		

		(1,420-30-20)

		

		(1,065-30-20)

		



		=

		ร้อยละ 84.04

		

		

		

		

		





เกณฑ์การให้คะแนน : 



เป็นไปตามผลการเจรจาข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


แนวทางการประเมินผล :

		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

·   ข้อมูลบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่

· จำนวนบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที่สำเร็จการศึกษา
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ่งผ่านความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา จำแนกตามคณะและสาขาวิชา

· จำนวนบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที่สำเร็จการศึกษา
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ตอบแบบสำรวจ จำแนกตามคณะและสาขาวิชา

· จำนวนบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที่สำเร็จการศึกษา                     ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี จำแนกตามคณะและสาขาวิชา

· จำนวนบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที่สำเร็จการศึกษา                    ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระอยู่แล้วก่อนเข้ารับการศึกษา

· จำนวนบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการที่สำเร็จการศึกษา                    ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ศึกษาต่อ

· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· ผลการสำรวจภาวะการมีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระของบัณฑิตทั้งในระดับสถาบันและระดับคณะที่มีการสำรวจและรวบรวมไว้ ซึ่งอาจเป็นแบบสำรวจที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือสถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บข้อมูล ในปีงบประมาณ
พ.ศ. 2553 

· แบบสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่สามารถเสนอข้อมูลภาวะการมีงานทำประกอบอาชีพอิสระ หรือการศึกษาต่อของบัณฑิต ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


· รายงานผลการได้งานทำ หรือประกอบอาชีพอิสระของผู้สำเร็จการศึกษา 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำแนกตามสาขาวิชาที่สำเร็จ

· เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด



		หมายเหตุ : 


การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล: มาตรฐานด้านบัณฑิต   

ตัวชี้วัดที่  4.1.2 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา

น้ำหนัก : ร้อยละ 2


คำอธิบาย :


· ให้เปรียบเทียบจำนวนของผู้สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี (ทุกหลักสูตร ได้แก่ภาคปกติ ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ)ที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา กับผู้สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไม่นับรวมบัณฑิตที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระก่อนเข้าศึกษา และผู้ที่ศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา โดยนำเสนอในรูปร้อยละ

· บัณฑิตระดับปริญญาตรี หมายถึง ผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำ หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ ที่ได้งานทำภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่สำเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่มีงานทำก่อนเข้าศึกษา)  

· การได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา หมายถึง บัณฑิตที่ได้งานทำตรงตามวิชาชีพ หรือบัณฑิตได้นำความรู้ที่ได้จากการศึกษาตลอดหลักสูตรไปใช้ในการประกอบอาชีพไม่น้อยกว่าร้อยละ 75

· บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการในสาขานั้นๆ และมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำ ภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที่สำเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพอิสระก่อนเข้าศึกษา)  

· ในการเก็บข้อมูลผลงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้ใช้กลุ่มเป้าหมายคือผู้สำเร็จการศึกษาทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่มีความเป็นตัวแทนของผู้สำเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (อย่างน้อยร้อยละ 80) และคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุ่มสาขาวิชา) 

· หากกลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทนของผู้สำเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผู้สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป และเป็นตัวแทนจากทุกกลุ่มสาขาวิชา) ให้คำนวณโดยใช้สูตรที่ 1 

· หากกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นตัวแทนของผู้สำเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผู้สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ต่ำกว่าร้อยละ 80 และ/หรือไม่เป็นตัวแทนจากทุกกลุ่มสาขาวิชา) ให้คำนวณโดยใช้สูตรที่ 2  

· ไม่ให้นำข้อมูลบัณฑิตที่จบการศึกษานอกเหนือจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มาคำนวณด้วย 

· สถาบันอุดมศึกษาใดที่ไม่สามารถประมวลผลข้อมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจได้ ภายในวันที่ 1 พฤศจิกายน 2553 (วันสุดท้ายของการส่งรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน) ให้ใส่ N/A ไว้ก่อน เมื่อได้ข้อมูลแล้วให้รายงานไปยัง สำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2554

· สถาบันอุดมศึกษาสามารถใช้ผลสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่สำรวจโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแทนการสำรวจข้อมูลด้วยตนเองได้ ทั้งนี้ต้องใช้สูตรการคำนวณให้สอดคล้องกับจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามตามที่สำนักงาน ก.พ.ร.กำหนด และระบุมาในรายงานการประเมินตนเองให้ชัดเจนว่าใช้ผลการสำรวจจากแหล่งใด

· หากสถาบันอุดมศึกษากำหนดวันสำรวจข้อมูลเป็นวันรับพระราชทานปริญญาบัตร ทำให้ไม่สามารถส่งรายงานผลการดำเนินงานไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. 
ได้ภายในเวลาที่กำหนด สถาบันอุดมศึกษาควรปรับเปลี่ยนวิธีการสำรวจ เนื่องจากหาก
ไม่สามารถรายงานผลสำรวจได้ภายในวันที่ 13 ก.พ. 2554 สถาบันจะได้รับผลการประเมินเป็น 1 

สูตรการคำนวณ : แบ่งออกเป็น 2 สูตร ขึ้นอยู่กับอัตราการตอบแบบสำรวจของบัณฑิต ดังนี้

สูตรที่ 1
บัณฑิตผู้ตอบแบบสำรวจตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษา                       ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   

		

		จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

		x

		100



		

		จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี นับจากวันที่สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 



		

		





สูตรที่ 2 
บัณฑิตผู้ตอบแบบสำรวจต่ำกว่าร้อยละ 80 ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   

		50 x

		จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา

ที่มีงานทำตรงสาขา

ที่สำเร็จการศึกษา

		

		1

		+

		(จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา

ที่ตอบแบบสอบถาม)

		



		

		จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา
ที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษา

		

		

		

		(จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาทั้งหมด

ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553)

		





ตัวอย่างการคำนวณ :




สถาบันอุดมศึกษาแห่งหนึ่งมีผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งหมดทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำนวน N คน จากการติดตามผลการมีงานทำของบัณฑิตรุ่นนี้โดยส่งแบบสอบถามให้ผู้สำเร็จการศึกษาทุกคนตอบ และมีการติดตามแบบสอบถาม 2 ครั้ง ปรากฏว่ามีผู้สำเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถามจำนวน n คน ผลการวิเคราะห์การตอบแบบสอบถามจากผู้สำเร็จการศึกษา n คน พบว่า

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่ศึกษาต่อ a คน

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาซึ่งมีงานทำอยู่ก่อนแล้ว b คน

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษา c คน

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำตรงสาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษา d คน

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่ยังไม่มีงานประจำทำ e คน

กรณีที่ 1 บัณฑิตผู้ตอบแบบสอบถามตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษา

  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553   

ตัวอย่าง   มหาวิทยาลัย AA มีผู้สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 จำนวน 1,420 คน โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 1,350 คน ซึ่งเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษาจำนวน 980 คน เป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำอยู่ก่อนแล้วจำนวน 200 คน เป็นผู้สำเร็จการศึกษา ที่ศึกษาต่อจำนวน 70 คน และเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำตรงสาขาวิชาที่สำเร็จการศึกษาจำนวน 760 คน และเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่ไม่มีงานทำจำนวน 100 คน

วิธีทำ
วิธีการคำนวณ แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 



1. คำนวณหาร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม 

		=

		n

		X 100



		

		N

		



		=

		1,350

		X 100 



		

		1,420

		



		=

		  ร้อยละ 95.07

		





ในกรณีนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามมากกว่าร้อยละ 80 จึงเลือกใช้สูตรที่ 1 


2. คำนวณหาร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา


		=

		d

		X 100



		

		c

		



		=

		760

		X 100 



		

		980

		



		=

		  ร้อยละ 77.55

		





กรณีที่ 2    บัณฑิตผู้ตอบแบบสอบถามต่ำกว่าร้อยละ 80 ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

ตัวอย่าง     มหาวิทยาลัย BB มีผู้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งภาคปกติ ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำนวน 1,420 คน มีผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 1,065 คน ซึ่งพบว่าเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษาจำนวน 980 คน เป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำอยู่ก่อนแล้วจำนวน 20 คน เป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่ศึกษาต่อจำนวน 30 คน และเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำตรงกับสาขาที่สำเร็จการศึกษาจำนวน 760 คน และเป็นผู้สำเร็จการศึกษาที่ไม่มีงานทำจำนวน 35 คน

วิธีทำ
วิธีการคำนวณ แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. คำนวณหาร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม

		=

		n

		X 100





		

		N

		



		=

		1,065

		X 100 



		

		1,420

		



		=

		Iร้อยละ 75

		





ในกรณีนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามต่ำกว่าร้อยละ 80 จึงเลือกใช้สูตรที่ 2 


2. คำนวณหาร้อยละของผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ เท่ากับ

		=

		50

		d

		

		1

		+

		(n-a-b)

		



		

		

		c

		

		

		

		(N-a-b)

		



		=

		50

		760 

		

		1

		+

		(1,065-30-20)

		



		

		

		980

		

		

		

		(1,420-30-20)

		



		=

		ร้อยละ 67.50

		

		

		

		

		





เกณฑ์การให้คะแนน : 



เป็นไปตามผลการเจรจาข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		 ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

·   ข้อมูลบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่

· จำนวนบัณฑิตภาคปกติที่สำเร็จการศึกษาและได้งานทำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553          จำแนกตามคณะและสาขาวิชา 

· จำนวนบัณฑิตภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการที่สำเร็จการศึกษาและได้งานทำ                     ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำแนกตามคณะและสาขาวิชา 


· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· ผลการสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตทั้งในระดับสถาบันและระดับคณะจำแนกตามสาขาวิชา ที่สำเร็จ และลักษณะงานที่ทำที่มีการสำรวจและรวบรวมไว้ ซึ่งอาจเป็นแบบสำรวจที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือสถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บข้อมูลด้วยตนเองในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

· แบบสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่สามารถเสนอข้อมูลสาขาวิชาที่สำเร็จ และลักษณะงานที่ทำของบัณฑิตสอดคล้องกับคำอธิบายของตัวชี้วัด  ในปีงบประมาณ พ.ศ.2553

· รายงานผลการได้งานทำ หรือประกอบอาชีพอิสระของผู้สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำแนกตามสาขาวิชาที่สำเร็จ

· เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด

· การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุในคำรับรองการปฏิบัติราชการ



		หมายเหตุ : 

       การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล: มาตรฐานด้านบัณฑิต   

ตัวชี้วัดที่ 4.1.3  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด 

น้ำหนัก : ร้อยละ 3


คำอธิบาย :


· ให้เปรียบเทียบจำนวนบัณฑิตที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ กับบัณฑิตที่สอบใบประกอบวิชาชีพ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ 

· แจงนับเฉพาะบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาที่เข้าสอบใบประกอบวิชาชีพ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ใน 4 สาขาวิชาโดยมีรายละเอียดดังนี้

		สาขาวิขา

		องค์กรผู้จัดสอบและอนุมัติใบประกอบวิชาชีพ



		วิศวกรรมศาสตร์

		สภาวิศวกร 

http://www.thaiengineering.com/Council-of-Engineers/

โทรศัพท์ 0 2935 6868 



		เภสัชศาสตร์

		สภาเภสัชกรรม

http://www.pharmacycouncil.org/


โทรศัพท์ 0 2590 1877



		แพทยศาสตร์

		แพทยสภา

http://www.tmc.or.th/


โทรศัพท์ 0 2590 1880-1



		พยาบาลศาสตร์

		สภาการพยาบาล 

http://www.tnc.or.th/index.php


โทรศัพท์ 0 2951 0145-51    






หมายเหตุ : กรณีแพทย์แผนไทยซึ่งได้รับใบประกอบวิชาชีพจากกระทรวงสาธารณสุขนั้นให้นับรวมอยู่ในสาขาแพทยศาสตร์ด้วย

· บัณฑิตที่สอบใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาในกลุ่มสาขาวิชาที่ต้องสอบใบประกอบวิชาชีพ และสมัครสอบใบประกอบวิชาชีพในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยให้นับได้ทั้งบัณฑิตภาคปกติ ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ

· บัณฑิตที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ หมายถึง บัณฑิตที่สามารถสอบผ่านและได้รับใบประกอบวิชาชีพในสาขาที่สำเร็จการศึกษา ตามเกณฑ์ที่สภา/สมาคมวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับว่ามีมาตรฐานเป็นผู้กำหนด ทั้งนี้สำหรับการสอบใบประกอบวิชาชีพที่มีกระบวนการสอบหลายขั้นตอน จะนับผลเมื่อสิ้นสุดครบถ้วนตามกระบวนการสุดท้ายของการสอบเท่านั้น โดย
ไม่นับการสอบแก้ตัว 

ตารางและสูตรการคำนวณ :

		

		(จำนวนบัณฑิตที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 

		x

		100



		

		(จำนวนบัณฑิตที่สอบใบประกอบวิชาชีพทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

		

		





เกณฑ์การให้คะแนน : 



เป็นไปตามผลการเจรจาข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


แนวทางการประเมินผล :

· สำนักงาน ก.พ.ร. จะใช้ข้อมูลผลการสอบใบประกอบวิชาชีพของทุกสถาบันอุดมศึกษาจากสภา/สมาคมวิชาชีพ ดังนั้นในการรายงานผลการปฏิบัติราชการของตัวชี้วัดขอให้ใส่ผลการดำเนินงานเป็น n/a

· ทั้งนี้ หากสถาบันอุดมศึกษามีข้อมูลผลการสอบใบประกอบวิชาชีพของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับจากสภา/สมาคมวิชาชีพ   สถาบันสามารถจัดส่งข้อมูลดังกล่าวเพื่อเป็นการสอบทานข้อมูลความถูกต้อง สมบูรณ์ของข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ประเด็นการประเมินผล: มาตรฐานด้านบัณฑิต   

ตัวชี้วัดที่ 4.1.4  ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก

น้ำหนัก : ร้อยละ 2

คำอธิบาย :


· เปรียบเทียบจำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโท หรือ เอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอกทั้งหมดของผู้สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ ทั้งนี้ไม่นับภาคนิพนธ์ หรือสารนิพนธ์ 

· บทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  หมายถึง   บทความทางวิชาการหรืองานสร้างสรรค์ จากวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก (โดยจะต้องเป็นบทความ ไม่ใช่บทคัดย่อ) รวมทั้ง บทความจากวิทยานิพนธ์ที่ได้รับการนำเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ

· การตีพิมพ์บทความจากวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทหรือเอกในระดับชาติ หรือนานาชาติ  หมายถึง การที่บทความทางวิชาการหรืองานสร้างสรรค์ จากวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทหรือเอกของบัณฑิตในสถาบันอุดมศึกษาที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ หรือนานาชาติ ที่มีผู้ประเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ์ (Peer Review) ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่ได้สอนหรือปฏิบัติงานในสถาบันของผู้ส่งบทความ ทำหน้าที่พิจารณาประเมินบทความก่อนได้รับการตีพิมพ์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

·  การเผยแพร่บทความจากวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทหรือเอก
ในระดับชาติ หรือนานาชาติ หมายถึง การที่บทความทางวิชาการหรืองานสร้างสรรค์ จากวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทหรือเอกของบัณฑิตในสถาบันอุดมศึกษาที่สำเร็จการศึกษา
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ได้รับการเผยแพร่ที่เทียบเท่าวารสาร เช่น สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร รวมถึงการเสนอผลงานของนักศึกษาปริญญาโทหรือเอกบางสาขาที่มีลักษณะของการนำเสนอเทียบเท่ากับการตีพิมพ์ (การเทียบเท่าการตีพิมพ์ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติให้ใช้เกณฑ์ของสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย หรือเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา) รวมทั้งบทความจากวิทยานิพนธ์ที่ได้รับการนำเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ โดยต้องเป็นบทความที่ได้รับการคัดเลือกตีพิมพ์รวมเล่มในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) ที่เป็นการตีพิมพ์บทความฉบับเต็ม (Full text) 

· วารสารวิชาการระดับชาติ ได้แก่ วารสารวิชาการอยู่ในฐานข้อมูลวารสารวิชาการที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ ทั้งนี้วารสารระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลระดับชาติจะสามารถนำมานับรวมได้ก็ต่อเมื่อ1) วารสารนั้นมีผู้ประเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ์ (Peer Review) 
2) คณะบรรณาธิการฉบับนั้นเป็นผู้ที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับวารสาร และ
3) กองบรรณาธิการจะต้องมาจากสถาบันอื่นๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25

·  วารสารวิชาการระดับนานาชาติ ได้แก่ วารสารวิชาการที่อยู่ในฐานข้อมูลวารสารวิชาการระดับสากลที่เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ ทั้งนี้วารสารระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลสากลจะสามารถนำมานับรวมได้ก็ต่อเมื่อวารสารนั้นมีคณะบรรณาธิการเป็นชาวต่างประเทศอย่างน้อย 1 คน และมีบทความวิจัยจากต่างประเทศลงตีพิมพ์ด้วย อย่างน้อย 1 เรื่องหรือ 1 บทความ ในแต่ละฉบับ ที่ตีพิมพ์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· การนับวารสารวิชาการระดับชาติ และระดับนานาชาติ สามารถนับรวมวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูล ซึ่งทางสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ให้การรับรองด้วยได้

· ฐานข้อมูลระดับชาติ  หมายถึง ฐานข้อมูลที่ครอบคลุมสารสนเทศที่มีในประเทศไทย  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ สิ่งพิมพ์ของรัฐบาล  ฯลฯ  รายละเอียดของสารสนเทศ ครอบคลุมถึง รายการบรรณานุกรม   สาระสังเขปประกอบ  หรืออาจมีเนื้อหาเต็มด้วย  ทั้งนี้สามารถสืบค้นข้อมูลการอ้างอิงในฐานข้อมูลระดับชาติ จากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย        (Thai Journal Citation Index Centre; TCI) http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/ tcidatabase.html

· ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ  หมายถึง ฐานข้อมูลที่ครอบคลุมสารสนเทศจากนานาประเทศ  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ สิ่งพิมพ์ของรัฐบาล ฯลฯ รายละเอียดของสารสนเทศครอบคลุมถึง รายการบรรณานุกรม สาระสังเขป  และเนื้อหาเต็ม  

ตัวอย่างฐานข้อมูลระดับชาติ/ นานาชาติ


· ฐานข้อมูลนานาชาติที่สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ให้การรับรอง โดยใช้ประกอบการพิจารณาให้ทุนปริญญาเอกกาญจนาภิเษก(http://rgj.trf.or.th/thai/ rgj44.asp) 

1. สาขาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html 


1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/ 


1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/ 


1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html 


1.5 EiCOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html 


1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/ 



2. สาขาด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์



2.1 Social SciSearch =

            http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html 




2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/ 




2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/ 



 
2.4 Sociological Abstracts = 

           http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php 




2.5 Arts & Humanities Search =

           http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html 




2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts =

             http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php 



3. วารสารที่ตีพิมพ์ในประเทศไทยและ สกว. ยอมรับ โดยบทความวิจัยนั้นต้องตีพิมพ์ เป็นภาษาอังกฤษ

3.1 Journal of Medical Association of Thailand 




3.2 Thai Journal of Surgery 




3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health 




3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology 




3.5 ScienceAsia 




3.6 Thai Journal of Agricultural Science 




3.7 Manusya 




3.8 Journal of Population and Social Studies




3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and Language


· ฐานข้อมูลมาตรฐานสากลอื่นๆ

1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/


2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet


3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/

4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/


5. Biosisi = http://www.biosis.org/


6. Scopus = http://www.info.scopus.com/

7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/

8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select ebscohost and then academic search premium)

9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/

· การแจงนับบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติในปีงบประมาณพ.ศ. 2553 โดยไม่นับซ้ำแม้ว่าบทความนั้นจะมีการตีพิมพ์เผยแพร่หลายครั้ง/ หลายฉบับ หรือผู้สำเร็จการศึกษานั้นมีผลงานตีพิมพ์หลายชิ้น

· การนับรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) : จะนับได้เฉพาะบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมที่เป็นการตีพิมพ์บทความฉบับเต็ม (full text) หรือบทความวิจัย  (Research article) ไม่นับบทคัดย่อ (Abstract) และรายงานสืบเนื่องจากการประชุมดังกล่าวต้องมีกระบวนการพิจารณาประเมินบทความ (Peer review) ไม่ใช่รายงานสืบเนื่องจากการประชุมแบบรวมเรื่อง

· ผู้สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หมายถึง ผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท และปริญญาเอกทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ ที่ได้รับการอนุมัติวิทยานิพนธ์ให้สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

สูตรการคำนวณ :


		

		(จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก ของผู้สำเร็จการศึกษา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ได้ตีพิมพ์เผยแพร่โดยไม่นับซ้ำ) 

		x

		100



		

		(จำนวนวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาโทหรือเอก ของผู้สำเร็จการศึกษา 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

		

		





เกณฑ์การให้คะแนน : 



เป็นไปตามผลการเจรจาข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· ข้อมูลบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่

· จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา (ระดับปริญญาโท/เอก) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

· จำนวนและรายการวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอกของผู้สำเร็จระดับบัณฑิตศึกษาที่สำเร็จการศึกษาทั้งหมด ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ระบุชื่อผู้ทำและสาขาวิชาที่สำเร็จ

· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· จำนวนบทความจากวิทยานิพนธ์ปริญญาโท/เอกที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยจำแนกตามประเภทผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับต่างๆ โดยระบุถึง

· ชื่อ เล่มที่ และวัน/เดือน/ปี ของวารสารที่ตีพิมพ์

· แหล่งที่เผยแพร่บทความ และวัน/ เดือน/ ปีที่เผยแพร่

· ชื่อบทความ 

· ชื่อผู้เขียน

· เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด



		หมายเหตุ : 



การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล:  มาตรฐานด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์    


ตัวชี้วัดที่ 4.2.1  ร้อยละของงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ ในระดับชาติหรือ            ระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ 

น้ำหนัก : ร้อยละ 4

คำอธิบาย :


· เปรียบเทียบงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ ทั้งนี้การเป็นอาจารย์ประจำและ/ หรือนักวิจัยประจำ ให้นับอาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง รวมถึงบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาที่ปฏิบัติงานด้านวิจัยไม่นับรวมอาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำที่ลาศึกษาต่อ

·   งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ได้มีการศึกษาค้นคว้าตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมกับสาขาวิชาเพื่อให้เกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ หรือเป็นการต่อยอดองค์ความรู้เดิม 

·   งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไม่จำเป็นต้องเป็นงานวิจัย) ที่มีการศึกษา ค้นคว้า หรือแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อันเป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ  หรืองานที่ได้รับสิทธิบัตรเป็นการแสดงความก้าวหน้าทางวิชาการเสริมสร้างองค์ความรู้หรือวิธีการที่เป็นประโยชน์ต่อสาขาวิชา  หรือแสดงความเป็นต้นแบบ  ต้นความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น  รวมทั้ง สิ่งประดิษฐ์หรืองานสร้างสรรค์ทางด้านศิลปกรรมและจิตรกรรม   

·   การตีพิมพ์งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในระดับชาติ หรือนานาชาติ  หมายถึง การที่บทความทางวิชาการหรืองานสร้างสรรค์ จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ ในสถาบันอุดมศึกษา ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ หรือนานาชาติ ที่มีผู้ประเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ์ (Peer Review) ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่ได้สอนหรือปฏิบัติงาน
ในสถาบันของผู้ส่งบทความทำหน้าที่พิจารณาตีพิมพ์ประเมินบทความก่อนได้รับการตีพิมพ์
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

·   การเผยแพร่งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในระดับชาติ หรือนานาชาติ หมายถึง การที่บทความทางวิชาการหรืองานสร้างสรรค์ จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ ในสถาบันอุดมศึกษา ได้รับการเผยแพร่ที่เทียบเท่าวารสาร เช่น สิทธิบัตร  อนุสิทธิบัตร รวมทั้งบทความงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการนำเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ โดยต้องเป็นบทความที่ได้รับการคัดเลือกตีพิมพ์รวมเล่ม
ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) ที่เป็นการตีพิมพ์บทความฉบับเต็ม (Full text) 

·   วารสารวิชาการระดับชาติ ได้แก่ วารสารวิชาการอยู่ในฐานข้อมูลวารสารวิชาการที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ ทั้งนี้วารสารระดับชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลระดับชาติจะสามารถนำมานับรวมได้ก็ต่อเมื่อ1) วารสารนั้นมีผู้ประเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ์ (Peer Review) 2) คณะบรรณาธิการฉบับนั้นเป็นผู้ที่มีชื่อเสียงในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับวารสาร และ 3) กองบรรณาธิการจะต้องมาจากสถาบันอื่นๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25

·  วารสารวิชาการระดับนานาชาติ ได้แก่ วารสารวิชาการที่อยู่ในฐานข้อมูลวารสารวิชาการระดับสากลที่เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ ทั้งนี้วารสารระดับนานาชาติที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลสากลจะสามารถนำมานับรวมได้ก็ต่อเมื่อวารสารนั้นมีคณะบรรณาธิการเป็นชาวต่างประเทศอย่างน้อย 1 คน และมีบทความวิจัยจากต่างประเทศลงตีพิมพ์ อย่างน้อย 1 เรื่องหรือ 1 บทความ ในแต่ละฉบับ ที่ตีพิมพ์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

·  การนับวารสารวิชาการระดับชาติ และระดับนานาชาติ สามารถนับรวมวารสารที่อยู่ในฐานข้อมูล ซึ่งทางสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ให้การรับรองได้ด้วย   ทั้งนี้ ไม่นับรวมการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารประชาคมวิจัยของ สกว. เนื่องจากวารสารดังกล่าวเป็นจดหมายข่าวที่ไม่มีกระบวนการ Peer review

·  ฐานข้อมูลระดับชาติ  หมายถึง ฐานข้อมูลที่ครอบคลุมสารสนเทศที่มีในประเทศไทย  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ สิ่งพิมพ์ของรัฐบาล  ฯลฯ  รายละเอียดของสารสนเทศ ครอบคลุมถึง รายการบรรณานุกรม   สาระสังเขปประกอบ  หรืออาจมีเนื้อหาเต็มด้วย  ทั้งนี้สามารถสืบค้นข้อมูลการอ้างอิงในฐานข้อมูลระดับชาติ จากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย       (Thai Journal Citation Index Centre; TCI)  http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/ tcidatabase.html


·  ฐานข้อมูลระดับนานาชาติ  หมายถึง ฐานข้อมูลที่ครอบคลุมสารสนเทศจากนานาประเทศ  โดยอาจอยู่ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ สิ่งพิมพ์ของรัฐบาล ฯลฯ รายละเอียดของสารสนเทศครอบคลุมถึง รายการบรรณานุกรม สาระสังเขป  และเนื้อหาเต็ม  

ตัวอย่างฐานข้อมูลระดับชาติ/นานาชาติ


·  ฐานข้อมูลนานาชาติที่สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ให้การรับรอง โดยใช้ประกอบการพิจารณาให้ทุนปริญญาเอกกาญจนาภิเษก (http://rgj.trf.or.th/thai/ rgj44.asp) 

1. สาขาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html 


1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/ 


1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/ 


1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html 


1.5 EiCOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html 


2. 1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/ 


3. สาขาด้านสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์



2.1 Social SciSearch =

            http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html 




2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/ 




2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/ 



 
2.4 Sociological Abstracts = 

            http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php 




2.5 Arts & Humanities Search =

            http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html 




2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts =

            http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php 



3. วารสารที่ตีพิมพ์ในประเทศไทยและ สกว. ยอมรับ โดยบทความวิจัยนั้นต้องตีพิมพ์เป็นภาษาอังกฤษ

3.1 Journal of Medical Association of Thailand 




3.2 Thai Journal of Surgery 




3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health 




3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology 




3.5 ScienceAsia 




3.6 Thai Journal of Agricultural Science 




3.7 Manusya 




3.8 Journal of Population and Social Studies




3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and Language


·  ฐานข้อมูลมาตรฐานสากลอื่นๆ

1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/


2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet


3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/

4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/


5. Biosisi = http://www.biosis.org/


6. Scopus = http://www.info.scopus.com/

7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/

8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select ebscohost and then academic search premium)

9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com

10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/

·  การแจงนับงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติในปีงบประมาณพ.ศ. 2553 จะไม่นับซ้ำแม้ว่าบทความนั้นจะมีการตีพิมพ์เผยแพร่หลายครั้ง/หลายฉบับก็ตาม

·  การนับรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) : จะนับได้เฉพาะบทความที่ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมที่เป็นการตีพิมพ์บทความฉบับเต็ม (full text) หรือบทความวิจัย  (Research article) ไม่นับบทคัดย่อ (Abstract) และรายงานสืบเนื่องจากการประชุมดังกล่าวต้องมีกระบวนการพิจารณาประเมินบทความ (Peer review) ไม่ใช่รายงานสืบเนื่องจากการประชุมแบบรวมเรื่อง

·  อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) ทั้งนี้ให้นับเฉพาะอาจารย์ประจำที่ปฏิบัติงานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไม่รวมผู้ลาศึกษา

·  นักวิจัยประจำ หมายถึง  ข้าราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยและบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาที่ปฏิบัติงานด้านวิจัยที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน)  ทั้งนี้ให้นับนักวิจัยที่ลาศึกษาต่อด้วย  

สูตรการคำนวณ :


		

		(จำนวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจำและ/ หรือนักวิจัยประจำที่ได้รับการตีพิมพ์ เผยแพร่ ในระดับชาติและ/หรือระดับนานาชาติในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

		x

		100



		

		(จำนวนอาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

		

		





เกณฑ์การให้คะแนน : 



เป็นไปตามผลการเจรจาข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· ข้อมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ 

· จำนวนอาจารย์และ/ หรือนักวิจัยประจำที่ปฏิบัติงานจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553            


· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· จำนวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์และ/ หรือนักวิจัยประจำของสถาบันอุดมศึกษาที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ  โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องนำเสนอจำนวนของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยจำแนกตามประเภทผลงานที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารระดับต่างๆ  ซึ่งระบุถึง 

· ชื่อ เล่มที่ และวัน/เดือน/ปี ของวารสารที่ตีพิมพ์

· แหล่งที่เผยแพร่บทความ และวัน/ เดือน/ ปีที่เผยแพร่

· ชื่อบทความ 

· ชื่อผู้เขียน

· เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด

· การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุในคำรับรองการปฏิบัติราชการ





		หมายเหตุ :


การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล: มาตรฐานด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์  


ตัวชี้วัดที่ 4.2.2  ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นำมาใช้ อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจนต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ

น้ำหนัก : ร้อยละ 3


คำอธิบาย :


·  เปรียบเทียบงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่นำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจนต่อจำนวนอาจารย์ประจำและ/ หรือนักวิจัยประจำ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ ทั้งนี้การเป็นอาจารย์ประจำและ/ หรือนักวิจัยประจำ ให้นับเฉพาะผู้ที่ปฏิบัติงานจริง รวมถึงบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาที่ปฏิบัติงานด้านวิจัยไม่นับรวมอาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำที่ลาศึกษาต่อ

·  งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ได้มีการศึกษาค้นคว้าตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยที่เหมาะสมกับสาขาวิชาเพื่อให้เกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ หรือเป็นการต่อยอดองค์ความรู้เดิม 

·  งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไม่จำเป็นต้องเป็นงานวิจัย) ที่มีการศึกษา ค้นคว้า หรือแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อันเป็นการแสดงความก้าวหน้าทางวิชาการเสริมสร้างองค์ความรู้หรือวิธีการที่เป็นประโยชน์ต่อสาขาวิชา  หรือแสดงความเป็นต้นแบบ
ต้นความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น  รวมทั้ง สิ่งประดิษฐ์หรืองานสร้างสรรค์ทางด้านศิลปกรรมและจิตรกรรม   

·  การนำงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์มาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน  หมายถึง การมีหลักฐานแสดงว่าได้มีการนำผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์หรือข้อเสนอแนะที่ระบุไว้ในรายงานการวิจัยอย่างถูกต้อง และมีหลักฐานปรากฏชัดเจนถึงการนำไปใช้จนก่อให้เกิดประโยชน์ได้จริง ประเภทของการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย และงานสร้างสรรค์ มีดังนี้ 

1. การใช้ประโยชน์เชิงวิชาการ เช่น การใช้ประโยชน์ในการให้บริการวิชาการ (สอน/ บรรยาย/ ฝึกอบรม)  การใช้ประโยชน์ในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน การเขียนตำรา แบบเรียน การใช้ประโยชน์ในด้านการให้บริการ หรือ เป็นงานวิจัยเพื่อต่อยอดโครงการวิจัย เป็นต้น

2. การใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ เช่น งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่สร้างองค์ความรู้แก่สาธารณชนในเรื่องต่างๆ  เช่น องค์ความรู้ในด้านศิลปวัฒนธรรม สาธารณสุข การบริหารจัดการสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SME) ประชาธิปไตยภาคประชาชน วิถีชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียง เป็นต้น คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชาชน อันเป็นผลมาจากการนำข้อความรู้จากการวิจัยไปใช้ เป็นสิ่งที่สะท้อนถึงการนำผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 

3. การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย หรือระดับประเทศ เช่น งานวิจัยเชิงนโยบายไม่ว่าจะเป็นการนำผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเรื่องนั้น ๆ ไปเป็นข้อมูลส่วนหนึ่งของการประกาศใช้กฎหมาย หรือมาตรการต่าง ๆ โดยองค์กร หรือหน่วยงานภาครัฐ และเอกชน

4. การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ เช่น งานวิจัยและ/หรืองานสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาสิ่งประดิษฐ์ หรือผลิตภัณฑ์ซึ่งก่อให้เกิดรายได้ตามมา   

·  การแจงนับงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน ให้นับจากวันที่นำผลงานวิจัยมาใช้และเกิดผลอย่างชัดเจนภายในปีงบประมาณพ.ศ. 2553 (1 ตุลาคม 2552 – 30 กันยายน 2553) โดยจะไม่นับซ้ำแม้ว่างานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ นั้นจะมีการนำไปใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจนหลายครั้งก็ตาม ทั้งนี้หากมีการนำไปใช้หลายครั้ง ให้สถาบันอุดมศึกษาคัดสรรผลจากการนำไปใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์ที่ชัดเจนที่สุดหรือมีคุณค่ามากที่สุดมานำเสนอ

·  นับเฉพาะการนำงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์มาใช้ประโยชน์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไม่จำกัดว่าเป็นงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่จัดทำแล้วเสร็จในปีใดหรือกล่มผู้ใช้ประโยชน์ฯ เป็นกลุ่มใด  แต่ต้องเป็นงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของสถาบันอุดมศึกษาที่อาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำสังกัดเท่านั้น

·  กรณีนำไปใช้เป็นบรรณานุกรมหรือการอ้างอิงอันเป็นส่วนหนึ่งของวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องนั้นไม่สามารถนับได้  แต่หากเป็นการทำวิจัยต่อยอดหรือสืบเนื่องจากงานวิจัยชิ้นก่อนให้สามารถนับรวมได้

·  อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) ทั้งนี้ให้นับเฉพาะอาจารย์ประจำที่ปฏิบัติงานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไม่รวมผู้ลาศึกษาต่อ   

·  นักวิจัยประจำ หมายถึง  ข้าราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยและบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาที่ปฏิบัติงานด้านวิจัยที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน)  ทั้งนี้ให้นับนักวิจัยที่ลาศึกษาต่อด้วย  

ตัวอย่างหลักฐานการนำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน

·  หลักฐานที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมจากการนำสิ่งประดิษฐ์อันเป็นผลจากงานวิจัย หรืองานสร้างสรรค์มาใช้ตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย เช่น บันทึกซึ่งแสดงระยะเวลาที่สามารถลดได้ในการปอกเปลือกกุ้ง เมื่อนำเครื่องปอกเปลือกกุ้งซึ่งเป็นสิ่งประดิษฐ์จากการวิจัยไปใช้งาน เป็นต้น 

·  หลักฐานที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมจากการนำงานวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน มาใช้ในการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนตามวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในงานวิจัย เช่น ผลจากการสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา ผลจากการสัมภาษณ์อาจารย์ บันทึก ผลการทดสอบวัดความรู้/ทักษะของนักศึกษาที่แสดงได้ว่า นักศึกษามีพัฒนาการทางการเรียนดีขึ้น หรือมีพฤติกรรมระหว่างการเรียนดีขึ้น เป็นต้น

·  หลักฐานที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมจากการนำนโยบาย/กฏหมาย/มาตรการ ที่เป็นผลมาจากงานวิจัยนโยบาย มาใช้ในองค์กร/คณะ/สถาบัน เช่น มีจำนวนคณาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาที่ทำงานวิจัยด้านสหวิทยาการมากขึ้น หลังจากสถาบันฯได้กำหนดนโยบายที่จะเป็นผู้นำทางด้านการวิจัยสหวิทยการภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดยนโยบายดังกล่าว เป็นผลจากการวิจัยนโยบายเพื่อกำหนดทิศทางด้านการทำวิจัยของสถาบัน เป็นต้น

·  หลักฐานที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม จากการนำหลักสูตรการสอน/ ทฤษฎีการสอน/ โสตทัศนูปกรณ์ประกอบการเรียนการสอน/ ตำราประกอบการสอน ฯลฯ ที่เป็นผลจากการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ มาใช้ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย เช่น ผลจากการสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา ผลจากการสัมภาษณ์อาจารย์ บันทึก ผลการทดสอบวัดความรู้/ ทักษะของนักศึกษาที่แสดงได้ว่า นักศึกษามีพัฒนาการทางการเรียนดีขึ้น หรือมีพฤติกรรมระหว่างการเรียนดีขึ้น เป็นต้น

สูตรการคำนวณ :


		

		(จำนวนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่นำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน                    ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

		x

		100



		

		(จำนวนอาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

		

		





เกณฑ์การให้คะแนน : 



เป็นไปตามผลการเจรจาข้อตกลงระหว่างคณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏในคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· ข้อมูลบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ 

· จำนวนอาจารย์และนักวิจัยประจำที่ปฏิบัติงานจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 


· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· จำนวนของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์และ/ หรือนักวิจัยประจำของสถาบันอุดมศึกษา ที่นำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องนำเสนอรายชื่อผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ จำแนกตามประเภทผลงานที่มี หลักฐานการนำมาใช้ เช่น การใช้ประโยชน์เชิงวิชาการ การใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะที่ก่อให้เกิดความรู้ในวงกว้าง การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย หรือระดับประเทศ  และการใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ พร้อมทั้งแสดงผลที่เกิดขึ้นอย่างชัดเจนจากการนำงานวิจัยมาใช้ 

· รายงานการติดตามผล การนำงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์และ/ หรือนักวิจัยประจำของสถาบันอุดมศึกษามาใช้ประโยชน์ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยหากมีการนำงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์มาใช้หลายครั้ง ให้คัดสรรการนำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์ที่ชัดเจนที่สุดมานำเสนอ 1 ครั้งต่องานเท่านั้น (ไม่นับซ้ำ แม้ว่าจะนำไปใช้หลายครั้ง)

· เอกสาร/หลักฐานควรแสดงให้เห็นอยางชัดเจนว่ามีการนำงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์มาใช้ประโยชน์อย่างไร เช่น การนำไปใช้จัดทำแผนพัฒนาการเรียนการสอน  การจัดทำหลักสูตร  ซึ่งควรแสดงเอกสาร/หลักฐานทั้งก่อนและหลังการนำงานวิจัยฯมาใช้ประโยชน์  และระบุได้ว่ามีการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงอันสืบเนื่องจากการใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้หรือข้อค้นพบจากงานวิจัยอย่างไร

· ตัวอย่างเอกสารหลักฐาน เช่น งานวิจัย ภาพถ่ายหนังสือพิมพ์ เป็นต้น สามารถนำมาแสดงได้ แต่ไม่นับรวมกรณีหนังสือขอบคุณหรือแบบสำรวจการใช้ประโยชน์จากงานวิจัยที่ไม่ได้ระบุว่าใช้ประโยชน์อย่างไร

· การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุในคำรับรองการปฏิบัติราชการ





		หมายเหตุ :


การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล: มาตรฐานด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์  

ตัวชี้วัดที่ 4.2.3  ร้อยละของผลงานวิชาการที่ได้รับหนังสือรับรองการแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์และ/หรือได้รับรองคุณภาพจากหน่วยงานที่เชื่อถือได้ ต่ออาจารย์ประจำ/นักวิจัยประจำ

น้ำหนัก : ร้อยละ 3

คำอธิบาย :


· ลิขสิทธิ์ หมายถึง สิทธิแต่เพียงผู้เดียวที่จะกระทำการใด ๆ เกี่ยวกับงานที่ผู้สร้างสรรค์ได้ริเริ่มโดยการใช้สติปัญญาความรู้ ความสามารถ และความวิริยะอุตสาหะของตนเองในการสร้างสรรค์ โดยไม่ลอกเลียนงานของผู้อื่น โดยงานที่สร้างสรรค์ต้องเป็นงานตามประเภทที่กฎหมายลิขสิทธิ์ให้คุ้มครอง โดยผู้สร้างสรรค์จะได้รับความคุ้มครองทันทีที่สร้างสรรค์โดยไม่ต้องจดทะเบียน พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 หมวด 1 มาตรา 6 ได้ให้ความคุ้มครองแก่งานสร้างสรรค์ 9 ประเภท ได้แก่

1. งานวรรณกรรม  (หนังสือ  จุลสาร  สิ่งพิมพ์  คำปราศรัย  โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ฯลฯ)
    2. งานนาฏกรรม  (ท่ารำ  ท่าเต้น ฯลฯ) 
    3. งานศิลปกรรม  (จิตรกรรม  ประติมากรรม ภาพพิมพ์  ภาพถ่าย  ศิลปประยุกต์ ฯลฯ)
    4. งานดนตรีกรรม (ทำนอง  ทำนองและเนื้อร้อง ฯลฯ)
    5. งานสิ่งบันทึกเสียง (เทป  ซีดี) 
    6. งานโสตทัศนวัสดุ  (วีซีดี  ดีวีดี  ที่มีภาพหรือมีทั้งภาพและเสียง)
    7. งานภาพยนตร์ 
    8. งานแพร่เสียงแพร่ภาพ 
    9. งานอื่นใดในแผนกวรรณคดี วิทยาศาสตร์ หรือศิลปะ

· การดำเนินการแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ เพื่อขอหนังสือรับรองความเป็นเจ้าของ
งานลิขสิทธิ์  โดยกรมทรัพย์สินทางปัญญา ให้อาจารย์ประจำหรือนักวิจัยประจำผู้สร้างสรรค์ผลงาน ยื่นขอหนังสือรับรองความเป็นเจ้าของงานลิขสิทธิ์ ได้ที่กรมทรัพย์สินทางปัญญา โดยให้ดาวน์โหลดแบบฟอร์มคำขอแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ได้ที่  http://www.ipthailand.org/ipthailand/index.php?option =com_docman&task=cat_view&gid=777&Itemid=428 และสามารถดำเนินการยื่นคำขอแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ได้โดยตรงที่กรมทรัพย์สินทางปัญญา โดยใช้เวลาในการดำเนินการประมาณ 2 สัปดาห์  ทั้งนี้การแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ของกรมทรัพย์สินทางปัญญาไม่เสียค่าธรรมเนียมหรือค่าใช้จ่ายใดๆ ทั้งสิ้น และขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งผลงานลิขสิทธิ์ที่ใช้ยื่นประกอบคำขอฯ ในรูปแบบของไฟล์ข้อมูลผลงาน .doc หรือ .pdf หรือไฟล์ข้อมูลผลงานรูปแบบอื่น

· การนับจำนวนผลงานวิชาการที่ได้รับการจดลิขสิทธิ์ จะนับได้ต่อเมื่อมีหลักฐานเป็นหนังสือรับรองความเป็นเจ้าของงานลิขสิทธิ์ ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2537 ที่ออกให้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  โดยไม่นับรวมงานวิชาการที่อยู่ในระหว่างยื่นคำขอแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์  ทั้งนี้ การนับจำนวนผลงานวิชาการที่ได้รับการจดลิขสิทธิ์ สามารถแบ่งได้ 3 กรณีดังนี้

- กรณีบุคลากรของสถาบันฯ รับจ้างหน่วยงานของรัฐ หรือเอกชนหรือหน่วยงานรูปแบบอื่นผลิตงานชิ้นหนึ่ง และหน่วยงานเป็นผู้แจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ผลงานดังกล่าวนั้น สามารถนับเป็นผลงานของบุลากรของสถาบันฯ ได้

- กรณีบุคลากรของสถาบันฯ ทำงานวิจัยและนำผลงานไปแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ด้วยตนเอง สามารถนับเป็นผลงานของสถาบันฯ ได้

- กรณีสถาบันอุดมศึกษาให้ทุนสนับสนุนงานวิจัยแก่บุคลากร และสถาบันฯ นำผลงานไปแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์นั้น นับเป็นผลงานของสถาบันฯ ได้

· ผลงานวิชาการ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เป็นตำราหรือหนังสือตามที่กำหนดในประกาศ ก.พ.อ.
 และหมายรวมถึงผลงานสร้างสรรค์หรือผลงานอื่น ในรูปของเอกสาร หรือหนังสือ หรือสิ่งพิมพ์ หรือรูปแบบอื่นๆ ตามประเภทของงานสร้างสรรค์ 9 ประเภท 

· การนับจำนวนผลงานวิชาการที่ได้รับรองคุณภาพ จะนับได้ต่อเมื่อผลงานวิชาการนั้นได้รับการพิจารณาให้ตีพิมพ์เผยแพร่ในรูปแบบหนังสือ หรือตำราทางวิชาการ ตามมาตรฐานของหลักเกณฑ์ และวิธีการพิจารณาตำแหน่งทางวิชาการตามประกาศ ก.พ.อ. โดยสำนักพิมพ์ที่มีระบบการพิจารณาต้นฉบับจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิก่อนการตีพิมพ์ ทั้งนี้ ให้นับการตีพิมพ์เพียงครั้งเดียวต่องานวิชาการ 1 เล่ม ไม่นับซ้ำกรณีได้รับการตีพิมพ์หลายครั้ง และไม่นับรวมงานวิชาการที่อยู่ในระหว่างกระบวนการตีพิมพ์

· หน่วยงานที่เชื่อถือได้ในการรับรองคุณภาพผลงานทางวิชาการ หมายถึง หน่วยงานภาครัฐและเอกชนทั้งในประเทศและต่างประเทศที่มีอำนาจถูกต้องตามกฎหมาย และมีกระบวนการอย่างเป็นระบบและประกันคุณภาพในการพิจารณาคุณภาพผลงานวิชาการ โดยเป็นหน่วยงานที่จัดพิมพ์ผลงานทางวิชาการที่มีกระบวนการพิจารณาต้นฉบับจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิหรือพิชญพิจารณ์ (Peer Review) ซึ่งเป็นที่ยอมรับว่ามีความรู้ความเชี่ยวชาญ
ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องก่อนการตีพิมพ์ ทั้งนี้ การได้รับพิจารณาให้ตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการผ่านสำนักพิมพ์ หรือหน่วยงานจัดพิมพ์ที่เชื่อถือได้ จะเป็นเครื่องรับรองรองคุณภาพให้แก่งานวิชาการนั้น 

· ตัวอย่างผลงานวิชาการที่สามารถขอแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์ และ/หรือได้รับรองคุณภาพ เช่น หนังสือ ตำรา โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผลการประดิษฐ์คิดค้นทางนาฏกรรม (ท่ารำ) ศิลปกรรม และดนตรีกรรมซึ่งเป็นผลจากการศึกษา/ข้อค้นพบทางวิชาการ เป็นต้น

· กรณีผลงานของอาจารย์ประจำ/นักวิจัยประจำที่ไปช่วยราชการที่สถาบันอุดมศึกษาอื่นตั้งแต่ 9 เดือนขึ้นไป ให้นับว่าผลงานนั้นเป็นของสถาบันที่ไปช่วยราชการ  ยกเว้น กรณีเป็นผลงานที่ได้จัดทำไว้ก่อนเป็นอาจารย์ประจำ/นักวิจัยประจำของสถาบัน  หรือเป็นงานต่อเนื่องที่ใช้เวลาและงบประมาณส่วนใหญ่ในช่วงที่อยู่ที่สังกัดเดิม  ให้นับเป็นผลงานของสถาบันต้นสังกัดเดิม  หากมีความไม่ชัดเจนให้นักวิจัยเจ้าของผลงานเป็นผู้ตัดสินใจว่าจะมอบให้นับเป็นผลงานของที่ใด

· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) ทั้งนี้ให้นับเฉพาะอาจารย์ประจำที่ปฏิบัติงานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไม่รวมผู้ลาศึกษาต่อ   

· นักวิจัยประจำ หมายถึง  ข้าราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยและบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาที่ปฏิบัติงานด้านวิจัยที่เรียกชื่ออย่างอื่นที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน)  ทั้งนี้ให้นับนักวิจัยที่ลาศึกษาต่อด้วย  

สูตรการคำนวณ :

		

		(จำนวนผลงานวิชาการที่ได้รับหนังสือรับรองการแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์และ/หรือ

ได้รับรองคุณภาพจากหน่วยงานที่เชื่อถือได้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

		x

		100



		

		(จำนวนอาจารย์ประจำ/นักวิจัยประจำในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)                          

		

		





แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสาร หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· จำนวนและรายชื่อผลงานวิชาการที่ได้รับการจดลิขสิทธิ์ ในปีงบประมาณพ.ศ. 2553 

· จำนวนและรายชื่อผลงานวิชาการที่ได้รับรองคุณภาพจากหน่วยงานที่เชื่อถือได้ 
ในปีงบประมาณพ.ศ. 2553 

· เอกสารหลักฐานที่แสดงการได้รับการจดลิขสิทธิ์ หรือ ได้รับรองคุณภาพ ซึ่งออกโดยหน่วยงานภายนอกสถาบันอุดมศึกษาที่เชื่อถือได้ ในปีงบประมาณพ.ศ. 2553 เช่น หนังสือรับรองความเป็นเจ้าของงานลิขสิทธิ์ หนังสือรับรองคุณภาพ เป็นต้น

· เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานของตัวชี้วัด

· การคิดคะแนนของแต่ละตัวชี้วัด จะพิจารณาจากผลการดำเนินงานตามคำนิยามของตัวชี้วัดเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดนั้นๆ ที่ระบุในคำรับรองการปฏิบัติราชการ



		หมายเหตุ :



การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล : ผลสำเร็จตามพันธกิจหลัก

ตัวชี้วัดที่ 5   ระดับความสำเร็จในการพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากล

สำหรับสถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 1   เน้นการผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาและวิจัย

น้ำหนัก : ร้อยละ 5


วัตถุประสงค์ 
:  




เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาสถาบันให้เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ 


คำอธิบาย 
:  




การพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากล  หมายถึง การส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาได้รับการยอมรับทางวิชาการในระดับนานาชาติ โดยได้รับการจัดอันดับเป็นสถาบันอุดมศึกษาชั้นนำของโลก ในระดับสถาบันหรือระดับสาขาวิชาจากองค์กรจัดอันดับชั้นนำของโลก ทั้งนี้ ไม่นับรวมการจัดอันดับของ webometrics.info

ตัวอย่าง องค์กรจัดอันดับชั้นนำของโลกที่เป็นที่ยอมรับในการจัดอันดับมหาวิทยาลัย เช่น


		องค์กร

		ประเทศ

		ลักษณะการจัดกลุ่ม/สาขาที่จัด

		จำนวนมหาวิทยาลัย

		การเสนอ



		Asiaweek

		ดำเนินการ   ที่ฮ่องกง

		จัดเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ (1) Multi-disciplinary Schools (สหสาขาวิชา) (2) Specialized Science and Technology Schools (วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		78 แห่งในเอเชีย

		ทุกปี





		U.S.News & World Report

		สหรัฐอเมริกา

		1. จัดแบ่งตามสภาพภูมิศาสตร์ ได้แก่ (1) national universities, 
(2) national liberal arts colleges, (3) regional universities, 
(4) regional liberal arts colleges โดย regional universities แบ่งตามภาคเหนือ ใต้ ตะวันออก กลาง และตะวันตก

2. จัดตามสาขาวิชา ได้แก่ (1) แพทย์ศาสตร์ ธุรกิจ กฎหมาย การศึกษา และวิศวกรรมศาสตร์ ผลการจัดอันดับจะเรียกว่า America’s Best Colleges

		1,400 แห่งในสหรัฐอเมริกา

		ทุกปี





		Business Week

		สหรัฐอเมริกา

		จัดอันดับเฉพาะ Business School ผลการจัดอันดับเรียกว่า The Best 
B-Schools

		51 แห่ง

		ทุก 2 ปี



		Money

		สหรัฐอเมริกา

		จัดอันดับมหาวิทยาลัยที่ให้ผลตอบแทนคุ้มค่าที่สุด (best value)

		1,000 แห่ง

		ทุกปี



		Gourman Report




		สหรัฐอเมริกา

		จัดอันดับมหาวิทยาลัยประมาณ 11 สาขาวิชาใหญ่ ซึ่งมีสาขาย่อยประมาณ  100 สาขา

		-

		-



		RAE (UK)

		อังกฤษ

		จัดกลุ่มคุณภาพงานวิจัยออกเป็น 7 กลุ่มตามระดับความเป็นเลิศของงานวิจัยซึ่งพิจารณาตามสาขาที่ทำวิจัยและระดับของความเป็นเลิศ (ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ)

		ตามความต้องการของสถาบัน

		ทุก 4 ปี



		Maclean’s Magazine

		แคนาดา

		จัดประเภทเป็น 3 กลุ่ม

1) Medical/Doctoral category (มหาวิทยาลัย ที่มีโปรแกรมแพทย์ศาสตร์และโปรแกรมปริญญาเอกและวิจัย)

2) Comprehensive category (มหาวิทยาลัย ที่มีกิจกรรมวิจัยมาก มีโปรแกรมทางวิชาชีพทั้งระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา

3)Primarily undergraduate category (มหาวิทยาลัยที่สอนระดับปริญญาตรีเป็นหลัก มีโปรแกรมบัณฑิตศึกษาไม่มาก)

		42 English-language universities และ 

9 French-language counterparts

		ทุกปี



		GUG

		ออสเตรเลีย

		จัดทำโดย Australian Daily Newspaper Publishers จัดกลุ่มมหาวิทยาลัยตามเกณฑ์ย่อย 5 ตัว เช่น ความมีชื่อเสียงหรือจำนวนนักศึกษา ในเกณฑ์ย่อยแต่ละตัว จะมีการจัดกลุ่มคุณภาพเป็น 5 ระดับ (5 ดาว) เช่น ความมีชื่อเสียงน้อยจนถึงมีชื่อเสียงมาก เป็นต้น

		มหาวิทยาลัย 40 แห่ง, 

30 สาขาวิชา

		ทุกปี



		Shanghai Jiao Tong University



		จีน

		จัดทำโดย Institute of Higher Education ของ Shanghai Jiao Tong University เริ่มตั้งแต่ปี ค.ศ. 2003 มีองค์ประกอบในการจัด 4 องค์ประกอบ 6 ตัวบ่งชี้ ทำเป็นประกาศเรียกว่า Academic Ranking of World Universities จัดอันดับมหาวิทยาลัย 500 แห่ง

		มหาวิทยาลัยทั่วโลก

		ทุกปี



		Times Higher Ed.Supplement

		อังกฤษ

		การจัดอันดับของ The Times Higher Education Supplement เริ่มตั้งแต่ปี ค.ศ.2004 มีองค์ประกอบในการจัด 4 องค์ประกอบ 6 ตัวบ่งชี้ เมื่อจัดอันดับแล้วทำเป็น University League Tables และทำประกาศเป็น The World’s Top 200 Universities

		มหาวิทยาลัยทั่วโลก

		ทุกปี





ที่มา: Chuvej Chansa-ngavej (2540). Performance Indicators for Universities A Critical Evaluation. ในหนังสือรวมบทความการสัมมนาทางวิชาการเรื่อง ดัชนีวัดผลสำเร็จของมหาวิทยาลัย จัดโดยสมาคมศูนย์วิชาการไทย-ออสเตรเลีย วันที่ 12 มิถุนายน 2540 อ้างถึงใน นงลักษณ์ วิรัชชัย และ สุวิมล ว่องวาณิช. (2541). การวิเคราะห์การจัดอันดับมหาวิทยาลัยของประเทศในเอเชีย. กรุงเทพมหานคร: บริษัท เซเว่น พริ๊นติ้ง กรุ๊ป จำกัด. และปรับข้อมูลบางส่วนให้ทันสมัยขึ้นจากการค้นคว้าทางอินเทอร์เน็ตเพิ่มเติม


ตัวอย่างแหล่งสืบค้นหน่วยงานจัดอันดับเป็นสถาบันอุดมศึกษาชั้นนำของโลก

1) Asiaweek (Hongkong)

http://www.asiaweek.com/asiaweek/features/universities2000/schools/multi.overall.html


2) U.S.News & World Report (USA)


 http://grad-schools.usnews.rankingsandreviews.com/usnews/edu/grad/  rankings/rankindex_brief.php


3) Business Week (USA)


  http://www.businessweek.com/bschools/00/


4) Gourman Report (USA)

  http://www.collegeconfidential.com/college_rankings/gourman_report.htm


5) RAE (UK)


  http://www.lums.lancs.ac.uk/Research/RAE/


6. Times Higher Ed.Supplement (UK)


  http://www.thes.co.uk/

7. Maclean’s Magazine (Canada)


  http://www.macleans.ca/education/rankings.jsp

8. GUG (Australia)


  http://www.thegooduniversityguide.co.uk/profiles.php

9. Shanghai Jiao Tong University (China)


http://ed.sjtu.edu.cn/rank/2005/ARWU2005Main.htm


10.รายชื่อ website อื่นๆ ที่จัดอันดับสถาบัน  จำแนกตามพื้นที่


http://en.wikipedia.org/wiki/College_and_university_rankings#Canada


เกณฑ์การให้คะแนน :  

		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		ไม่ได้รับการจัดอันดับ



		2

		          -



		3

		ได้รับการจัดอันดับเป็นสถาบันอุดมศึกษาชั้นนำของโลกในระดับสถาบันหรือสาขาวิชา



		4

		ได้รับการจัดอันดับเป็นสถาบันอุดมศึกษาชั้นนำของโลกในระดับสถาบันและ
อย่างน้อย 1 สาขาวิชา



		5

		ได้รับการจัดอันดับเป็นสถาบันอุดมศึกษาชั้นนำของโลกในระดับสถาบันและ
อย่างน้อย 2 สาขาวิชา





หมายเหตุ :  กรณีสถาบันอุดมศึกษาได้รับการจัดอันดับจากหน่วยงานกลางอื่นๆ ที่ไม่มีในรายการดังกล่าว  ให้นำเสนอความน่าเชื่อถือของหน่วยงานกลางพร้อมระบบและวิธีการจัดอันดับมาเพื่อพิจารณาได้


แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· หลักฐานที่แสดงว่าสถาบันอุดมศึกษาได้รับการจัดอันดับจากหน่วยงานกลางที่ได้รับการยอมรับในระดับโลกว่าสามารถพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาสู่ระดับสากล ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เช่น ชื่อเว็บไซต์ ชื่อวารสาร ประกาศ ฯลฯ  ทั้งในภาพรวมและจำแนกตามสาขาวิชาที่เปิดสอน



		หมายเหตุ :



การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล : ผลสำเร็จตามพันธกิจหลัก

ตัวชี้วัดที่ 5 : ระดับความสำเร็จในการพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากล

สำหรับสถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 2  กลุ่มสถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม 

         กลุ่มที่ 3 กลุ่มสถาบันเน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาศิลปะและวัฒนธรรม 

         กลุ่มที่ 4  กลุ่มสถาบันเน้นการผลิตบัณฑิต

น้ำหนัก : ร้อยละ 5

วัตถุประสงค์ : 



เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาและก้าวสู่การเป็นสถาบันที่เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ

คำอธิบาย :  




การพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากล  หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษากลุ่มที่ 2, 3 และ 4 มีพัฒนาการที่ทำให้ได้รับการยอมรับทางวิชาการในระดับภูมิภาคหรือนานาชาติ โดยได้รับการจัดอันดับระดับสาขาวิชาหรือระดับสถาบันจากองค์กรจัดอันดับชั้นนำของโลก ทั้งนี้ ไม่นับรวมการจัดอันดับของ webometrics.info



กำหนดประเด็นสำคัญในการประเมินความสำเร็จดังนี้ 

		ประเด็นที่ 1

		สถาบันอุดมศึกษาทบทวนแผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากล ซึ่งเป็นแผนระยะยาวและจัดทำแผนพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันให้ได้รับการยอมรับในระดับภูมิภาคหรือนานาชาติ ที่ได้รับการอนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษา



		ประเด็นที่ 2

		สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันสู่สากล ตามแผนพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่กำหนด



		ประเด็นที่ 3

		สถาบันอุดมศึกษาติดตามและการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงานพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		ประเด็นที่ 4

		สถาบันอุดมศึกษาวิเคราะห์และทบทวนผลการประเมินตามแผนงานพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และจัดทำข้อเสนอในการปรับปรุงการดำเนินงาน พร้อมจัดทำแผนงานพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554





		ประเด็นที่ 5

		สถาบันอุดมศึกษาได้รับการจัดอันดับสาขาวิชาหรือระดับสถาบันจากองค์กรจัดอันดับชั้นนำของโลก





เกณฑ์การให้คะแนน :


วัดระดับความสำเร็จในการพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากลโดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้   


		เกณฑ์การให้คะแนน



		



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

1 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

2 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

3 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

4 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

5 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สถาบันอุดมศึกษาทบทวนแผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากล ซึ่งเป็นแผนระยะยาว และจัดทำแผนพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันให้ได้รับการยอมรับในระดับภูมิภาคหรือนานาชาติ ที่ได้รับการอนุมัติจากสภาสถาบัน อุดมศึกษา

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· เอกสาร/หลักฐานอื่นที่แสดงว่าสถาบัน อุดมศึกษามีการทบทวนแผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากล หรือแผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากลที่ได้ผ่านการทบทวน 

· เอกสาร/หลักฐานอื่นที่แสดงว่าสถาบัน อุดมศึกษามีการจัดทำแผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากล กรณีสถาบันอุดมศึกษาที่ยังไม่มีการจัดแผนงานฯ ในปีงบประมาณที่ผ่านมา หรือแผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากล โดยเนื้อหาควรประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้

1) เป้าหมายระยะยาวของการพัฒนาสู่สากล 

2) เป้าหมายเฉพาะในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

3) โครงการ/กิจกรรมหรือแนวทาง/วิธีการดำเนินการในแต่ละด้านที่จะทำให้บรรลุเป้าหมาย  

4) กลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มสาขาที่ต้องการพัฒนา 

5) แนวทางการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผล

· แผนพัฒนาสถาบันสู่สากล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยเนื้อหาควรประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้

1) เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ 

2) โครงการ/กิจกรรมหรือแนวทาง/วิธีการดำเนินการ

3)  กลุ่มเป้าหมายหรือกลุ่มสาขาที่ต้องการพัฒนา 

4) แนวทางการติดตามความก้าวหน้าและประเมินผล

· หลักฐานที่แสดงว่าสถาบันอุดมศึกษามีแผนงานพัฒนาสถาบันสู่สากลทั้งแผนระยะยาวและแผนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ได้รับการอนุมัติจากสภาสถาบันอุดมศึกษาเช่น รายงานการประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษาที่อนุมัติแผนงานพัฒนาสถาบัน



		2

		สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันสู่สากล ตามแผนพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่กำหนด

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงได้ว่าสถาบัน อุดมศึกษาได้ดำเนินตามแผนพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เช่น ภาพถ่าย รายงานการประชุม บันทึกผลการดำเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมหรือแนวทาง/วิธีการตามที่กำหนดไว้ และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง



		3

		สถาบันอุดมศึกษาติดตามและการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนงานพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงได้ว่าสถาบันอุดมศึกษามีการติดตามและการประเมินผลการดำเนินงานตามแผน 

· รายงานสรุปผลการติดตามความก้าวหน้า          การดำเนินงาน หรือรายงานการประเมินผล        การดำเนินงานตามแผนงาน



		4

		สถาบันอุดมศึกษาวิเคราะห์และทบทวนผลการประเมินตามแผนงานพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และจัดทำข้อเสนอในการปรับปรุงการดำเนินงาน พร้อมจัดทำแผนงานพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนงานพัฒนาประจำปี และนำเสนอ ปัญหา ข้อจำกัด แนวทางแก้ไขและข้อเสนอในการปรับปรุงการดำเนินงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยเนื้อหาของรายงานฯ ควรประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้

1) ผลการดำเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมหรือแนวทาง/วิธีการตามที่กำหนดไว้

2) สรุปผลการดำเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมายตามที่กำหนดไว้

3) ปัจจัยสนับสนุน

4) ปัญหาอุปสรรค/ข้อจำกัด

5) แนวทางหรือข้อเสนอในการปรับปรุงการดำเนินงาน


· เอกสาร/หลักฐานอื่นที่มีสาระสำคัญครบถ้วนตามองค์ประกอบของรายงานฯ ข้างต้น ที่ทำให้สภาสถาบันอุดมศึกษา ผู้บริหารสถาบัน/คณะ/สำนัก มีข้อมูลเพียงพอที่จะนำไปใช้ประโยชน์ต่อการกำหนดนโยบายและการดำเนินงานในปีต่อไป

· เอกกสาร/หลักฐานยืนยันวันหรือช่วงเวลาที่สถาบันอุดมศึกษาได้นำเสนอรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาประจำปี และข้อเสนอในการปรับปรุงการดำเนินงานดังกล่าวต่อสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณา

· แผนงานพัฒนาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ที่ได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา



		5

		สถาบันอุดมศึกษาได้รับการจัดอันดับสาขาวิชาหรือระดับสถาบันจากองค์กรจัดอันดับชั้นนำของโลก

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· เอกสาร/หลักฐานยืนยันการได้รับการจัดอันดับสาขาวิชาหรือระดับสถาบันจากองค์กรชั้นนำของโลก



		หมายเหตุ :



การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานประกอบของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นที่ไม่ได้จัดส่งให้ สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





มิติที่ 2 มิติด้านคุณภาพ

ประเด็นการประเมินผล : คุณภาพการให้บริการ

ตัวชี้วัดที่ 6  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา

น้ำหนัก : ร้อยละ 10

วัตถุประสงค์ : 


เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามุ่งพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนและการให้บริการให้สอดคล้องกับความต้องการของนิสิตนักศึกษา และมุ่งผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 


ตัวชี้วัดที่ 6.1  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต 


น้ำหนัก : ร้อยละ 5

คำอธิบาย :


· พิจารณาจากผลสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต โดยได้รับความร่วมมือจากสำนักงานสถิติแห่งชาติเป็นผู้ดำเนินการสำรวจ

· บัณฑิต หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ซึ่งมีคุณสมบัติดังนี้

1. สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (สำหรับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอกในหลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552) และ

2. มีงานทำตั้งแต่ 3 เดือนขึ้นไป หลังสำเร็จการศึกษา  ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพอิสระและไม่นับรวมผู้ที่มีงานทำอยู่ก่อนเข้าศึกษาหรือขณะศึกษา

· ผู้ใช้บัณฑิต หมายถึง นายจ้าง ผู้ประกอบการ และผู้ที่บัณฑิตทำงานเกี่ยวข้องด้วย

· ประเด็นการสำรวจความพึงพอใจ พิจารณาจากคุณสมบัติหลักของบัณฑิตที่สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ซึ่งประกอบด้วย 3 ประเด็น ดังนี้

 1) ความพึงพอใจด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขานั้นๆ 


 2) ความพึงพอใจด้านความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการทำงาน  

 3) ความพึงพอใจด้านคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 


เกณฑ์การให้คะแนน :




ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ 5  ต่อ 1 คะแนน  โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

		ระดับ 1

		ระดับ 2

		ระดับ 3

		ระดับ 4

		ระดับ 5



		65

		70

		75

		80

		85





แนวทางการประเมินผล :


· ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 สำนักงาน ก.พ.ร. จะใช้ผลสำรวจความพึงพอใจจากสำนักงานสถิติแห่งชาติ เป็นข้อมูลอ้างอิงเพื่อใช้ในการประเมินผลเท่านั้น ทั้งนี้ สถาบันอุดมศึกษาสามารถดำเนินการสำรวจข้อมูลควบคู่ไปได้เพื่อใช้ในการติดตามผลการดำเนินงานของสถาบัน ซึ่งเป็นการดำเนินงานภายในสถาบันไม่ต้องแสดงเอกสาร/หลักฐานประกอบการประเมินผล

· เปรียบเทียบผลการสำรวจกับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคำรับรองการปฏิบัติราชการ

ตัวชี้วัดที่ 6.2   ร้อยละของระดับความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาต่อสถาบันอุดมศึกษา 

น้ำหนัก : ร้อยละ 5

คำอธิบาย :


· นิสิตนักศึกษา หมายถึง  นิสิตนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีในหลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ ที่ลงทะเบียนเรียนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (สำหรับสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ หมายถึง นิสิตนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกในหลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ
ที่ลงทะเบียนเรียนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

· ประเด็นการสำรวจความพึงพอใจ ประกอบด้วย 2 ประเด็น ดังนี้

1) ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน อาจารย์ผู้สอน สื่อ/เอกสารและอุปกรณ์ประกอบ และสถานที่จัดการเรียนการสอน 

2) ความพึงพอใจต่อการให้บริการของสถาบันอุดมศึกษา ได้แก่ การให้บริการด้านวิชาการ และการให้บริการทั่วไป 

เกณฑ์การให้คะแนน :




ช่วงเกณฑ์การให้คะแนน +/-  ร้อยละ 5  ต่อ 1 คะแนน  โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

		ระดับ 1

		ระดับ 2

		ระดับ 3

		ระดับ 4

		ระดับ 5



		65

		70

		75

		80

		85





แนวทางการประเมินผล :


· ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 สำนักงาน ก.พ.ร. จะใช้ผลสำรวจความพึงพอใจจากสำนักงานสถิติแห่งชาติ เป็นข้อมูลอ้างอิงเพื่อใช้ในการประเมินผลเท่านั้น

· เปรียบเทียบผลการสำรวจกับเกณฑ์การให้คะแนนของตัวชี้วัดที่ระบุในคำรับรองการปฏิบัติราชการ

แนวทางการจัดทำข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มเป้าหมายในการสำรวจฯ ตัวชี้วัดที่ 6.1  และ 6.2


รายละเอียดในการดำเนินการที่ต้องขอความร่วมมือจากสถาบันอุดมศึกษาเพื่อให้สำนักงานสถิติแห่งชาติสามารถกำหนดกลุ่มตัวอย่างได้อย่างเหมาะสมและจัดเก็บข้อมูลได้ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางดังนี้ 

1) ขอให้สถาบันอุดมศึกษากรอกข้อมูลเกี่ยวกับบัณฑิตผู้สำเร็จการศึกษา พร้อมรายชื่อและหมายเลขติดต่อของผู้จัดทำข้อมูล (รายละเอียดปรากฏตามแบบฟอร์มที่ 1 และ 2) 

2) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาแจ้งรายชื่อและหมายเลขติดต่อผู้ประสานงานสำหรับการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและนิสิตนักศึกษา เพื่อประโยชน์ในการประสานงานต่อไป (รายละเอียดปรากฏตามแบบฟอร์มที่ 3)

 

3)  ขอให้สถาบันอุดมศึกษากรอกข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์/วิทยาเขตของสถาบันอุดมศึกษา (รายละเอียดปรากฏตามแบบฟอร์มที่ 4) ทั้งนี้ หากข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์/วิทยาเขตของสถาบันอุดมศึกษาใดไม่มีการเปลี่ยนแปลงจากข้อมูลเดิมที่จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 สถาบันอุดมศึกษาไม่ต้องกรอกข้อมูลดังกล่าว และขอให้แจ้งสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบเพื่อประสานสำนักงานสถิติแห่งชาติให้นำข้อมูลเดิมมาใช้ดำเนินการสำรวจต่อไป

4)  สำหรับข้อมูลนิสิตนักศึกษา สถาบันอุดมศึกษาไม่ต้องจัดส่งข้อมูลให้สำนักงาน ก.พ.ร. เนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  สำนักสถิติแห่งชาติได้กำหนดระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลภาคสนามระหว่างเดือนมีนาคม – มิถุนายน 2553  ดังนั้น เพื่อมิให้การจัดเก็บข้อมูลล่าช้ากว่ากำหนด สำนักงาน ก.พ.ร. จึงจะใช้ข้อมูลเกี่ยวกับนิสิตนักศึกษาที่สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เป็นกรอบในการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างและคัดเลือกตัวอย่าง

5) สถาบันอุดมศึกษาสามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มข้อมูลได้ทางเว็บไซด์ของสำนักงาน ก.พ.ร. ที่ www.opdc.go.th > ศูนย์ความรู้ > คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติงานตามคำรับรองประจำปีงบประมาณ 2547-2553 


6) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งข้อมูลตามตามข้อ 1) ข้อ 2) และข้อ 3) ในรูปของแผ่นบันทึกข้อมูลให้สำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 15 มีนาคม 2553 ทั้งนี้ ขอให้ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูลได้ตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนและสมบูรณ์ของข้อมูลก่อนจัดส่งด้วย

เงื่อนไขของการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและนิสิตนักศึกษา 

เนื่องจากในปีงบประมาณที่ผ่านมา สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งจัดส่งข้อมูลกลุ่มเป้าหมายในการสำรวจฯ ล่าช้ากว่ากำหนด และข้อมูลที่จัดส่งยังขาดความครบถ้วน สมบูรณ์ เช่น ข้อมูลรายชื่อ ที่อยู่ และหมายเลขติดต่อของบัณฑิตไม่ถูกต้องและ/หรือไม่ทันสมัย ซึ่งทำให้เกิดปัญหาความล่าช้าในการจัดเก็บข้อมูลภาคสนามเป็นอย่างมาก รวมทั้งจัดเก็บข้อมูลได้ตัวอย่างที่ตอบแบบสำรวจจำนวนน้อยมาก ดังนั้น สำนักงาน ก.พ.ร. จึงกำหนดเงื่อนไขเพื่อให้การสำรวจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้

· กรณีสถาบันอุดมศึกษาจัดส่งข้อมูลกลุ่มเป้าหมายในการสำรวจฯ ตามข้อ 1) ข้อ 2) และข้อ 3) ล่าช้ากว่ากำหนด สำนักงาน ก.พ.ร. จะนำเสนอคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องพิจารณาปรับลดคะแนนการประเมินผลตัวชี้วัดต่อไป

· กรณีข้อมูลกลุ่มเป้าหมายในการสำรวจฯ ตามข้อ 1) ข้อ 2) และข้อ 3) ขาดความครบถ้วน สมบูรณ์ สำนักงานสถิติแห่งชาติจะดำเนินการเลือกตัวอย่างและจัดเก็บข้อมูลตามที่สถาบันอุดมศึกษาจัดส่ง ทั้งนี้สถาบันอุดมศึกษาจะต้องยอมรับความเบี่ยงเบนและความคลาดเคลื่อนของผลสำรวจที่อาจจะเกิดขึ้นได้

หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : 


สำนักติดตามและประเมินผลการพัฒนาระบบราชการ  สำนักงาน ก.พ.ร.

		รายชื่อผู้รับผิดชอบ

		หมายเลขโทรศัพท์

		หมายเลขโทรสาร

		E-mail address



		1. นางสาวอุษา  ปัญญาวดี

		0 2356 9969

		0 2281 8279

		usa@opdc.go.th



		2. นางสาวสุณี  มักผล

		0 2356 9968

		

		sunee@opdc.go.th





สำนักสถิติแห่งชาติ (สชช.)


		รายชื่อผู้รับผิดชอบ

		หมายเลขโทรศัพท์

		หมายเลขโทรสาร

		E-mail address



		นางสาวสุวรรณี  วังกานต์

		02 231 0333 ต่อ 1703

		0 2282 1122

		suwannee@nso.go.th





แบบฟอร์มที่ 1


		ตารางแสดงจำนวนบัณฑิตผู้ที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52) จำแนกตามกลุ่มสาขา / คณะ



		ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  .............................................. วิทยาเขต / ศูนย์ .................



		ข้อมูล ณ วันที่....................................................



		

		รวมบัณฑิต

		จำนวน

		บัณฑิตที่มีงานทำหลังสำเร็จการศึกษา

		บัณฑิต

		บัณฑิตที่มี

		บัณฑิตที่



		กลุ่มสาขา/คณะ

		ผู้ที่สำเร็จการศึกษา

		ผู้ที่สำเร็จ

		

		

		รวม

		ที่ประกอบ

		งานทำก่อน/

		ไม่มีงานทำ



		

		ทั้งสิ้น

		การศึกษา

		ทำงานน้อยกว่า

		ทำงานตั้งแต่

		บัณฑิตที่มีงานทำ

		อาชีพอิสระ

		ขณะศึกษา

		



		

		

		ภาคปกติ

		ภาคพิเศษ

		3 เดือน

		3 เดือน ขึ้นไป

		หลังสำเร็จการศึกษา

		

		

		



		1. กลุ่มสาขา ..........

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		        คณะ .....

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		        คณะ ......

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		:

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		2. กลุ่มสาขา .......................

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		        คณะ ......

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		        คณะ ......

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		:

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		... กลุ่มสาขา .......................

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		        คณะ ......

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		        คณะ ......

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		:

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		รวม

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 

		 



		

		

		

		

		ผู้จัดทำข้อมูล :

		นาย/นาง/นางสาว.................

		



		

		

		

		

		

		

		ตำแหน่ง.......

		



		

		

		

		

		

		

		โทร. ...............

		



		

		

		

		

		

		

		โทรสาร......................

		



		

		

		

		

		

		

		E-mail adress:.............

		



		

		

		

		

		ผู้จัดทำข้อมูล :

		นาย/นาง/นางสาว..................

		



		

		

		

		

		

		

		ตำแหน่ง.....................

		



		

		

		

		

		

		

		โทร. .....................

		



		

		

		

		

		

		

		โทรสาร.......................

		



		

		

		

		

		

		

		E-mail adress:............

		





แบบฟอร์มที่ 2




แบบฟอร์มที่ 3




แบบฟอร์มที่ 4




ประเด็นการประเมินผล : การประกันคุณภาพ

ตัวชี้วัดที่  7   ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง


น้ำหนัก : ร้อยละ 5

วัตถุประสงค์ : 




เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพที่สอดคล้องกับหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อประกันคุณภาพการศึกษาและก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ตามที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 48 ที่กำหนดว่า “ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดทำรายงานประจำปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก”


ตัวชี้วัดที่ 7.1  ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพภายในที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง


น้ำหนัก : ร้อยละ 2.5

คำอธิบาย :




ความสำเร็จของการประกันคุณภาพตามขั้นตอนการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาที่กำหนดให้มีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาจะต้องกำหนดระเบียบ วิธีการ ขั้นตอน บุคลากร งบประมาณ และกระบวนการประเมินคุณภาพภายในเพื่อประกันคุณภาพการศึกษาตามปรัชญาที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดหรือตามที่หน่วยงานต้นสังกัดได้กำหนดไว้ และนำผลที่ได้จากการดำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อให้บรรลุความสำเร็จตามเป้าหมายหรือแผนของสถาบันอุดมศึกษา


กำหนดประเด็นสำคัญในการประเมินความสำเร็จดังนี้ 

		ประเด็นที่ 1

		สถาบันอุดมศึกษาวิเคราะห์และทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา ตลอดจนมาตรฐานและหลักเกณฑ์ ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับเอกลักษณ์ของสถาบันเพิ่มเติม รวมถึงการจัดทำแผนการประกันคุณภาพประจำปีซึ่งได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา



		ประเด็นที่ 2

		· สถาบันอุดมศึกษาชี้แจงและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินตามแผนการประกันคุณภาพที่ประกาศ  

· สถาบันอุดมศึกษาดำเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา รวมทั้งจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลตัวชี้วัดตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ



		ประเด็นที่ 3

		· สถาบันอุดมศึกษาติดตามความก้าวหน้าและรายงานผลการติดตามเสนอผู้บริหารเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง

· สถาบันอุดมศึกษาประเมินผลการดำเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพภายใน
ที่กำหนด ในระดับภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบัน



		ประเด็นที่ 4

		· สถาบันอุดมศึกษาเสนอรายงานผลการประเมินตลอดจนแผนการปรับปรุงต่อสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณาให้ความเห็น

· สถาบันอุดมศึกษานำข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตุจากสภาสถาบันอุดมศึกษาและผลการประเมินมาใช้ในการวางแผนประจำปีเพื่อเสนอของบประมาณประจำปีถัดไป



		ประเด็นที่ 5

		· สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด ภายใน 120 วันนับจากวันสิ้นปีการศึกษา และเผยแพร่รายงานให้สาธารณชนทราบ





เกณฑ์การให้คะแนน :



วัดระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพภายในที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้   


		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

1 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

2 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

3 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

4 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

5 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สถาบันอุดมศึกษาวิเคราะห์และทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา ตลอดจนมาตรฐานและหลักเกณฑ์ ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับเอกลักษณ์ของสถาบันเพิ่มเติม รวมถึงการจัดทำแผนการประกันคุณภาพประจำปีซึ่งได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าสถาบัน อุดมศึกษาได้นำข้อมูลจากผลการประกันคุณภาพมาทบทวนเพื่อดำเนินการด้านต่างๆ ดังนี้

· ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษาและเหมาะสมกับเอกลักษณ์ของสถาบันและหน่วยงาน

· ระบบประกันคุณภาพ ระเบียบ วิธีการ ขั้นตอน บุคลากร งบประมาณ และระยะเวลาที่แสดงว่าได้มีการประเมินคุณภาพภายใน

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าสถาบัน อุดมศึกษามีแนวทางที่ชัดเจนที่จะนำผลการประเมินตนเองและระบบประกันคุณภาพไปใช้ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพของหน่วยงาน/สถาบันให้เกิดผลดี

· แผนการประกันคุณภาพประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษา



		2

		· สถาบันอุดมศึกษาชี้แจงและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินตามแผนการประกันคุณภาพที่ประกาศ  

· สถาบันอุดมศึกษาดำเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา รวมทั้งจัดเก็บและรวบรวมข้อมูลตัวชี้วัดตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสารหลักฐานที่ระบุวัน เวลา และสถานที่ชี้แจงและ/หรือช่องทางการสื่อสารอื่นๆตามความเหมาะสม เพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินตามแผนการประกันคุณภาพที่ประกาศ  

· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงผลจากการดำเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพภายในซึ่งระบุชื่อกิจกรรม ระยะเวลาที่ดำเนินงาน ผลผลิต งบประมาณที่ใช้ เป็นต้น



		3

		· สถาบันอุดมศึกษาติดตามความก้าวหน้าและรายงานผลการติดตามเสนอผู้บริหารเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง

· สถาบันอุดมศึกษาประเมินผลการดำเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพภายในที่กำหนด ในระดับภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบัน

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐาน ที่แสดงถึง  การดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาว่ามี  การติดตามความก้าวหน้าและรายงานผลการติดตามเสนอผู้บริหารเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่องอย่างน้อยทุกไตรมาส 

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสถาบัน อุดมศึกษาจัดให้มีการประเมินผลการดำเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพภายในที่กำหนด ในระดับภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า คณะหรือหน่วยงานเทียบเท่าและสถาบัน 



		4




		· สถาบันอุดมศึกษาเสนอรายงานผลการประเมินตลอดจนแผนการปรับปรุงต่อสภาสถาบัน อุดมศึกษาเพื่อพิจารณาให้ความเห็น

· สถาบันอุดมศึกษานำข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตุจากสภาสถาบันอุดมศึกษาและผลการประเมินมาใช้ในการวางแผนประจำปีเพื่อเสนอของบประมาณประจำปีถัดไป

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสถาบัน อุดมศึกษานำผลจากการตรวจติดตามและการประเมินคุณภาพไปใช้ในการวางแผนปรับปรุงการบริหาร การจัดการศึกษา

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสถาบัน อุดมศึกษานำรายงานผลการประเมินและแผนการปรับปรุงเสนอสภาสถาบัน อุดมศึกษาเพื่อพิจารณาให้ความเห็น

· เอกสารหลักฐานที่แสดงว่าสถาบัน อุดมศึกษาได้มีการประมวลข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตุจากสภาสถาบันอุดมศึกษาและผลการประเมินเพื่อนำมาใช้ในการวางแผนประจำปีเพื่อเสนอของบประมาณประจำปีถัดไป เช่น ร่างแผนประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ที่นำเสนอให้สภาสถาบันอุดมศึกษาพิจารณาให้ความเห็นชอบ เป็นต้น โดยสามารถเชื่อมโยงให้เห็นถึงความสอดคล้องของข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของสภาสถาบันอุดมศึกษากับร่างแผนฯ ได้



		5

		สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด ภายใน 120 วันนับจากวันสิ้นปีการศึกษา และเผยแพร่รายงานให้สาธารณชนทราบ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· รายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในที่ประกอบด้วยรายงานการประเมินตนเอง และรายงานการประเมินของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในระดับสถาบัน

· เอกสารหลักฐานที่แสดงว่าสถาบัน อุดมศึกษาได้นำส่งรายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในที่ได้รับการพิจารณาจากสภา ให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด ที่ระบุระยะเวลาในการนำส่งเอกสารดังกล่าวอย่างชัดเจน

· ช่องทางการเผยแพร่รายงานประจำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในที่ได้รับการพิจารณาจากสภา พร้อมทั้งระบุช่วงเวลาที่มีการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวในแต่ละช่องทางอย่างชัดเจน



		หมายเหตุ :


          การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบเพิ่มเติม





ตัวชี้วัดที่ 7.2  ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ.

น้ำหนัก : ร้อยละ 2.5

คำอธิบาย :




คุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ. หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษาผ่านการประเมินของ สมศ. และได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับสถาบันและกลุ่มสาขาวิชา

เกณฑ์การให้คะแนน :




พิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาซึ่งผ่านการประเมินคุณภาพภายนอก  รอบที่ 2 ของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ สมศ. และใช้ผลประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ดังกล่าวเป็นเกณฑ์การให้คะแนนตามตัวชี้วัด เช่น สถาบันอุดมศึกษาได้ผลประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. เท่ากับ 3.5000 จะได้รับคะแนนตามตัวชี้วัดนี้ เท่ากับ 3.5000 เป็นต้น 

หมายเหตุ :




กรณีสถาบันอุดมศึกษาที่ผ่านการรับรองรอบที่ 2 จาก สมศ. โดยผ่านการรับรองก่อนปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ให้ยกเลิกตัวชี้วัดและนำน้ำหนักไปรวมกับตัวชี้วัดที่ 7.1

มิติที่ 3 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารงบประมาณ

ตัวชี้วัดที่ 8 ร้อยละของการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายภาพรวม


น้ำหนัก : ร้อยละ 3


วัตถุประสงค์ :



เนื่องจากสถานการณ์ในปัจจุบันที่ประเทศไทยกำลังเผชิญปัญหาเศรษฐกิจ รัฐบาลได้ให้ความสำคัญกับการใช้จ่ายงบประมาณภาครัฐ  เพื่อเร่งรัดฟื้นฟูเศรษฐกิจและกระจายไปสู่เศรษฐกิจ
ทุกภาคส่วน หน่วยงานภาครัฐเป็นกลไกที่สำคัญของรัฐบาลในการกระตุ้นเศรษฐกิจผ่านการใช้จ่ายงบประมาณ  ช่วยกันเร่งรัดการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อให้เม็ดเงินเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจ  อันจะช่วยสร้างงานสร้างรายได้ให้กับประชาชน

การประเมินผลการบริหารงบประมาณ แบ่งเป็น 2 กรณี

กรณีที่1  สถาบันที่มีงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายภาพรวม แบ่งออกเป็น
              2 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้

ตัวชี้วัดที่ 8.1 ร้อยละของการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน

น้ำหนัก : ร้อยละ 1.5


คำอธิบาย :


· การพิจารณาผลสำเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ  จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของสถาบันอุดมศึกษาทั้งที่เบิกจ่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  เป็นตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจ่ายของสถาบันอุดมศึกษา  ทั้งนี้  ไม่รวมเงินงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ  โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)

· หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจำไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจำ) จะนำยอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการคำนวณ

· รายจ่ายลงทุน  หมายถึง  รายจ่ายที่รัฐบาลจ่ายเพื่อจัดหาทรัพย์สินประเภททุน  ทั้งที่มีตัวตนและไม่มีตัวตน ตลอดจนรายจ่ายที่รัฐบาลอุดหนุนหรือโอนให้แก่บุคคล องค์กร หรือรัฐวิสาหกิจ  โดยผู้รับไม่ต้องจ่ายคืนให้รัฐบาลและผู้รับนำไปใช้จัดหาทรัพย์สินประเภททุน เป็นต้น สามารถตรวจสอบได้จากรหัสงบประมาณรายจ่าย  รหัสลักษณะงานตำแหน่งที่ 5 แสดงถึงลักษณะเศรษฐกิจที่สำนักงบประมาณกำหนดให้

สูตรการคำนวณ



เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่สถาบันอุดมศึกษารเบิกจ่าย  X 100



วงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่สถาบันอุดมศึกษาได้รับ


เกณฑ์การให้คะแนน


ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 3 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		ร้อยละ 69



		2

		ร้อยละ 72



		3

		ร้อยละ 75



		4

		ร้อยละ 78



		5

		ร้อยละ 81





หมายเหตุ :




1. ตั้งเป้าหมายการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมตามที่คณะรัฐมนตรีเห็นชอบไว้ที่ค่าคะแนน 3


2.
การคำนวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนไม่รวมงบประมาณที่ได้รับจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ งบประมาณที่ไม่ได้รับการจัดสรร หรือได้รับการจัดสรรหลังวันที่ 15 กันยายน 2553 และงบประมาณที่หน่วยงานประหยัดได้



3.
การคำนวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนจะไม่รวมงบประมาณที่หน่วยงานประหยัดได้และไม่ได้นำเงินดังกล่าวไปใช้จ่ายในภารกิจหรือโครงการอื่นๆ ต่อ ทั้งนี้  ขอให้หน่วยงานรายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (เงินงบประมาณที่เหลือ) เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล


5.
ในกรณีสถาบันอุดมศึกษานำเงินงบประมาณที่ประหยัดได้จากโครงการเดิมไปใช้ในโครงการอื่นๆ  การเบิกจ่ายเงินงบประมาณของโครงการใหม่จะนำมาคำนวณอัตราการเบิกจ่ายด้วย


6.
สามารถตรวจสอบการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนที่ได้รับผ่านทางเว็บไซต์ของกรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th หัวข้อ ลำดับผลการเบิกจ่ายงบประมาณ


แหล่งข้อมูลอ้างอิง :



ใช้ข้อมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง จากระบบ GFMIS


หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : สำนักบริหารการรับ-จ่ายเงินภาครัฐ  กรมบัญชีกลาง

		ชื่อ – สกุล 

		ตำแหน่ง

		หมายเลขโทรศัพท์



		1. นายณพงศ์  ศิริขันตยกุล  

		ผู้อำนวยการสำนักบริหารการ
รับ-จ่ายเงินภาครัฐ

		0-2271-0686-90 ต่อ 4206  และ 4617



		2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข  

		นักวิชาการคลังชำนาญการ

		



		3. นางสาวจุลลิกา  พานิชเจริญ

		นักวิชาการคลังชำนาญการ

		





แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ซึ่งจะใช้ข้อมูลผลการเบิกจ่าย เงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนของสถาบันอุดมศึกษาจากระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ แบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)



		· กรณีที่สถาบันอุดมศึกษามีงบประมาณรายจ่ายเหลือจ่าย หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายผลผลิตหรือโครงการ ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ หรือจากการจัดซื้อจัดจ้างแล้วนั้น งบประมาณในส่วนที่เหลือจ่ายจะถือว่าเป็นงบประมาณที่สามารถประหยัดได้ ทั้งนี้ หากสถาบันอุดมศึกษาไม่ได้นำเงินงบประมาณส่วนนี้ไปใช้จ่ายในภารกิจ/โครงการอื่นๆ ต่อ ขอให้สถาบันอุดมศึกษารายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณ
เหลือจ่าย)  เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล โดยแสดงรายละเอียดของผลการดำเนินงาน ดังนี้ 



		· วงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ พร้อมทั้งระบุภารกิจ/โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และรายการของงบประมาณที่สามารถประหยัดได้ 



		· เอกสารการรายงานการใช้งบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาที่ส่งให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น



		· แบบจัดทำแผนแผน/รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างครุภัณฑ์ ที่ดินและสิ่งก่อสร้างที่จัดสรรงบประมาณในงบลงทุน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (แบบ สงป. 302/1)



		- เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ
   พ.ศ. 2553   ที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ       



		· เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ   





ตัวชี้วัดที่ 8.2  ร้อยละของการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม

น้ำหนัก : ร้อยละ 1.5


คำอธิบาย :

· การพิจารณาผลสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งที่เบิกจ่ายในสถาบันอุดมศึกษาและวิทยาเขต เป็นตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงินของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งนี้ไม่รวมงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 


· หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจำไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจำ) จะนำยอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการคำนวณ

สูตรการคำนวณ :

		เงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมที่สถาบันอุดมศึกษาเบิกจ่าย      x 100

วงเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมที่สถาบันอุดมศึกษาได้รับ







เกณฑ์การให้คะแนน :


		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		ร้อยละ 92



		2

		ร้อยละ 93



		3

		ร้อยละ 94



		4

		ร้อยละ 95



		5

		ร้อยละ 96





หมายเหตุ :


1. ตั้งเป้าหมายการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมตามที่คณะรัฐมนตรีเห็นชอบไว้ที่ค่าคะแนน 3


2. การคำนวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม  จะไม่รวมเงินงบประมาณที่สถาบันอุดมศึกษาประหยัดได้  และไม่ได้นำเงินดังกล่าวไปใช้จ่ายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ต่อ  ทั้งนี้ขอให้สถาบันอุดมศึกษารายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล

แหล่งข้อมูลอ้างอิง : 


ใช้ข้อมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังจากระบบ GFMIS

หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : สำนักบริหารการรับ-จ่ายเงินภาครัฐ  กรมบัญชีกลาง

		ชื่อ – สกุล

		ตำแหน่ง

		หมายเลขโทรศัพท์



		1. นายณพงศ์  ศิริขันตยกุล  

		ผู้อำนวยการสำนักบริหารการ
รับ-จ่ายเงินภาครัฐ

		0-2271-0686-90 ต่อ 4206  และ 4617



		2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข  

		นักวิชาการคลังชำนาญการ

		



		3. นางสาวจุลลิกา  พานิชเจริญ

		นักวิชาการคลังชำนาญการ

		





แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจากผลการเบิกจ่ายรายจ่ายในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาจากระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)



		· กรณีที่สถาบันอุดมศึกษามีงบประมาณรายจ่ายเหลือจ่าย หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายผลผลิตหรือโครงการ ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ หรือจากการจัดซื้อจัดจ้างแล้วนั้น งบประมาณในส่วนที่เหลือจ่ายจะถือว่าเป็นงบประมาณที่สามารถประหยัดได้ ทั้งนี้ หากสถาบันอุดมศึกษาไม่ได้นำเงินงบประมาณส่วนนี้ไปใช้จ่ายในภารกิจ/โครงการอื่นๆ ต่อ ขอให้สถาบันอุดมศึกษารายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณ
เหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล โดยแสดงรายละเอียดของผลการดำเนินงาน ดังนี้ 



		· วงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ พร้อมทั้งระบุภารกิจ/โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และรายการของงบประมาณที่สามารถประหยัดได้ 



		· เอกสารการรายงานการใช้งบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาที่ส่งให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น



		· แบบจัดทำแผน/รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณตามผลผลิต/โครงการ จำแนกตาม
งบรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (แบบ สงป. 302)



		· เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2553 ที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ       



		· เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ       





กรณีที่ 2  สถาบันที่ไม่มีงบประมาณรายจ่ายลงทุน จะพิจารณาจากงบประมาณรายจ่าย 

              ภาพรวม 
ตัวชี้วัดที่ 8  ร้อยละของการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม

น้ำหนัก : ร้อยละ 3


คำอธิบาย :

· การพิจารณาผลสำเร็จของการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ จะใช้อัตราการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งที่เบิกจ่ายในสถาบันอุดมศึกษาและวิทยาเขต เป็นตัวชี้วัดความสามารถในการเบิกจ่ายเงินของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งนี้ไม่รวมงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเพิ่มเติมระหว่างปีงบประมาณ โดยจะใช้ข้อมูลการเบิกจ่ายเงินงบประมาณจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) 


· หากมีการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณระหว่างปี (รายจ่ายประจำไปรายจ่ายลงทุน หรือรายจ่ายลงทุนไปรายจ่ายประจำ) จะนำยอดงบประมาณหลังโอนเปลี่ยนแปลงแล้วมาเป็นฐานในการคำนวณ

สูตรการคำนวณ :

		           เงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมที่สถาบันอุดมศึกษาเบิกจ่าย    x 100

            วงเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมที่สถาบันอุดมศึกษาได้รับ







เกณฑ์การให้คะแนน :


		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		ร้อยละ 92



		2

		ร้อยละ 93



		3

		ร้อยละ 94



		4

		ร้อยละ 95



		5

		ร้อยละ 96





หมายเหตุ :


1. ตั้งเป้าหมายการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายในภาพรวมตามที่คณะรัฐมนตรีเห็นชอบไว้ที่ค่าคะแนน 3

2. การคำนวณวงเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม  จะไม่รวมเงินงบประมาณที่สถาบันอุดมศึกษาประหยัดได้  และไม่ได้นำเงินดังกล่าวไปใช้จ่ายในภารกิจหรือโครงการอื่น ๆ ต่อ  ทั้งนี้ขอให้สถาบันอุดมศึกษารายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณเหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล

แหล่งข้อมูลอ้างอิง : 


ใช้ข้อมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังจากระบบ GFMIS

หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : สำนักบริหารการรับ-จ่ายเงินภาครัฐ  กรมบัญชีกลาง

		ชื่อ – สกุล 

		ตำแหน่ง

		หมายเลขโทรศัพท์



		1. นายณพงศ์  ศิริขันตยกุล  

		ผู้อำนวยการสำนักบริหารการ
รับ-จ่ายเงินภาครัฐ

		0-2271-0686-90 ต่อ 4206  และ 4617



		2. นางสาวทิวาพร  ผาสุข  

		นักวิชาการคลังชำนาญการ

		



		3. นางสาวจุลลิกา  พานิชเจริญ

		นักวิชาการคลังชำนาญการ

		





แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ใช้ข้อมูลในการติดตามและประเมินผลจากผลการเบิกจ่ายรายจ่ายในภาพรวมของสถาบันอุดมศึกษาจากระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS)



		· กรณีที่สถาบันอุดมศึกษามีงบประมาณรายจ่ายเหลือจ่าย หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายผลผลิตหรือโครงการ ตามที่ได้รับจัดสรรงบประมาณ หรือจากการจัดซื้อจัดจ้างแล้วนั้น งบประมาณในส่วนที่เหลือจ่ายจะถือว่าเป็นงบประมาณที่สามารถประหยัดได้ ทั้งนี้ หากสถาบันอุดมศึกษาไม่ได้นำเงินงบประมาณส่วนนี้ไปใช้จ่ายในภารกิจ/โครงการอื่นๆ ต่อ ขอให้สถาบันอุดมศึกษารายงานวงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ดังกล่าว (งบประมาณ
เหลือจ่าย) เพื่อใช้ประกอบการประเมินผล โดยแสดงรายละเอียดของผลการดำเนินงาน ดังนี้ 



		· วงเงินงบประมาณที่ประหยัดได้ พร้อมทั้งระบุภารกิจ/โครงการ ประเภทงบรายจ่าย และรายการของงบประมาณที่สามารถประหยัดได้ 



		· เอกสารการรายงานการใช้งบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาที่ส่งให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น



		· แบบจัดทำแผน/รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณตามผลผลิต/โครงการ จำแนกตาม
งบรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (แบบ สงป. 302)



		· เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ. 2553 ที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ       



		· เอกสาร หลักฐานแสดงการโอนเปลี่ยนแปลงรายการงบประมาณรายจ่าย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ       





ประเด็นการประเมินผล : การรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ

ตัวชี้วัดที่ 9    ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลา                การให้บริการ


น้ำหนัก : ร้อยละ 3


วัตถุประสงค์ :




เพื่อผลักดันให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนของสถาบันอุดมศึกษา อย่างต่อเนื่อง สามารถพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน (Process) การให้บริการด้วยรูปแบบหรือวิธีที่หลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการและความคาดหวังของนักศึกษา ประชาชน หรือผู้ใช้บริการได้ รวมทั้ง เพื่อสร้างความไว้วางใจในคุณภาพการบริการของสถาบันอุดมศึกษาให้มากยิ่งขึ้น

คำอธิบาย : 

· รอบระยะเวลามาตรฐาน หมายถึง ระยะเวลาให้บริการที่สถาบันอุดมศึกษาลดได้ และสามารถดำเนินการได้จริง ณ สิ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

· กระบวนงานที่นำมาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หมายถึง 

1) กระบวนงานที่สถาบันอุดมศึกษาได้ดำเนินการลดรอบระยะเวลาได้ตั้งแต่
ร้อยละ 30 ขึ้นไป ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2547-2550 และ/หรือ

2) กระบวนงานใหม่ที่สถาบันอุดมศึกษาไม่เคยแจ้งสำนักงาน ก.พ.ร. มาก่อนเนื่องจาก

· มีการสำรวจกระบวนงานการให้บริการใหม่

· มีการเปลี่ยนแปลงบทบาท ภารกิจหน้าที่ของหน่วยงานใหม่ เป็นต้น 
และ/หรือ

3) กระบวนที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด ดังนี้


(1) การลงทะเบียนเรียน


(2) การขอใบแสดงผลการศึกษา (Transcript)



(3) การให้ทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา


(4) การขอหนังสือรับรองการเป็นนักศึกษา


(5) การอนุมัติโครงการกิจกรรมนักศึกษา


(6) การขอหนังสือรับรองความประพฤติของนักศึกษาหรือการขอหนังสือรับรองการทำกิจกรรมของนักศึกษา


(7) การขอทุนงานวิจัย


(8) การอนุญาตจัดโครงการ/กิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย


(9) การออกหนังสือรับรองข้าราชการและ/หรือบุคลากร


(10) การบริการเบิกจ่ายด้านการเงินและ/หรือสวัสดิการแก่ข้าราชการและ/หรือบุคลากรของมหาวิทยาลัย


(11) การใช้บริการห้องสมุด


(12) การขออนุญาตใช้อาคาร สถานที่

ทั้งนี้ กระบวนงานที่คัดเลือกมาประเมินผลต้องเป็นกระบวนงานหลักที่สำคัญ และ/หรือมีผู้มารับบริการจำนวนมาก และ/หรือมีผู้ร้องเรียนจำนวนมาก และ/หรือมีผลกระทบต่อผู้รับบริการใน
วงกว้าง เพื่อนำมาประเมินผลการปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 อย่างน้อย 5 กระบวนงาน 

ตารางและสูตรการคำนวณ  :   




จำนวนผู้รับบริการที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน  x 100


                      จำนวนผู้รับบริการทั้งหมดที่ได้รับบริการในแต่ละงานบริการ

		งานบริการ (i)

		น้ำหนัก(Wi)

		เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละของผู้รับบริการที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐานเทียบกับจำนวนผู้รับบริการทั้งหมด

		คะแนนที่ได้ 

(Ci)

		คะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก         (Wi x Ci)



		

		

		1

		2

		3

		4

		5

		

		



		1

		W1

		80

		85

		90

		95

		100

		C1

		(W1 x C1)



		2

		W2

		80

		85

		90

		95

		100

		C2

		(W2 x C2)



		.

		.

		80

		85

		90

		95

		100

		.

		.



		i

		Wi

		80

		85

		90

		95

		100

		C i

		(Wi x Ci)



		น้ำหนัก

รวม

		( Wi =1

		ค่าคะแนนของตัวชี้วัดนี้เท่ากับ

		( (Wi x Ci)





ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก เท่ากับ


   


 (   (Wi x Ci)      หรือ      (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci)


     ( Wi


           


                                                  W1 + W2 + W3 +...+ Wi

โดยที่ :

		W หมายถึง

		น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับแต่ละงานบริการ และผลรวมของน้ำหนักของทุกงานบริการ เท่ากับ 1



		C หมายถึง

		คะแนนที่ได้จากการเทียบกับร้อยละของผู้รับบริการที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐานเทียบกับจำนวนผู้รับบริการทั้งหมด



		i  หมายถึง

		ลำดับที่ของงานบริการ ;  1, 2,…, i 





เกณฑ์การให้คะแนน :


		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		( (Wi x Ci) = 1



		2

		( (Wi x Ci) = 2



		3

		( (Wi x Ci) = 3



		4

		( (Wi x Ci) = 4



		5

		( (Wi x Ci) = 5





เงื่อนไข :


1. ให้สถาบันอุดมศึกษาระบุน้ำหนักที่จัดสรรให้แต่ละกระบวนงานที่เสนอสำนักงาน ก.พ.ร. เพื่อนำไปประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยกำหนดให้มีการถ่วงน้ำหนักตามลำดับความสำคัญของกระบวนงาน หากไม่ระบุน้ำหนักให้ถือว่าทุกกระบวนงานมีน้ำหนักเท่ากัน 

2. ให้สถาบันอุดมศึกษาประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการในแต่ละกระบวนงานที่เป็นรอบระยะเวลามาตรฐาน ให้ผู้รับบริการทราบอย่างชัดเจน

3. ให้สถาบันอุดมศึกษาแจ้งสำนักงาน ก.พ.ร. เพื่อพิจารณา หากมีการขอปรับแก้ไข/เปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับรายละเอียดของกระบวนงานที่ได้คัดเลือกและรายงานให้สำนักงาน ก.พ.ร.ทราบแล้ว

หมายเหตุ : 


1. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 กำหนดให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บข้อมูลผลการดำเนินงานจริง 9 เดือน คือ ตั้งแต่เดือนมกราคม 2553 ถึงเดือนกันยายน 2553 เพื่อใช้เป็นข้อมูลผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ โดยให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการทุกราย ตามวันในปฏิทินที่สำนักงาน ก.พ.ร.กำหนด คือ สัปดาห์ละ 1 วัน เริ่มต้นจากสัปดาห์ที่ 2 จนถึงสัปดาห์ที่ 39 ตามปฏิทินของปี พ.ศ. 2553 รวมทั้งสิ้น 38 วัน กรณีวันที่กำหนดตรงกับวันหยุดราชการให้จัดเก็บข้อมูลในวันทำการถัดไป ทั้งนี้ หากมีผู้รับบริการต่อวันมากกว่า 30 ราย ให้สุ่มเก็บข้อมูลเพียง 30 รายต่อวัน หรือหากมีผู้รับบริการต่อวันไม่ถึง 30 ราย ให้เก็บข้อมูลทุกราย หรือหากมีผู้รับบริการต่อปีจำนวนน้อยมากให้เก็บข้อมูลผู้รับบริการทุกราย หรืองานบริการที่ให้บริการเพียงช่วงเวลาหนึ่งของปีให้เก็บข้อมูลอย่างน้อย 3 วันต่อสัปดาห์ เช่น การให้บริการลงทะเบียนเรียน
เป็นต้น หรือตามความเหมาะสมของลักษณะการให้บริการ

2. หากสถาบันอุดมศึกษาไม่มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการในแต่ละกระบวนงานที่เป็นรอบระยะเวลามาตรฐานให้ผู้รับบริการทราบอย่างชัดเจน จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน จากคะแนนที่ได้รับของตัวชี้วัดนี้

3. หากสถาบันอุดมศึกษาไม่สามารถแสดงทะเบียนหรือบันทึกระยะเวลาการให้บริการตามวันในปฏิทินที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดให้จัดเก็บข้อมูลได้ จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.5000 คะแนน จากคะแนนที่ได้รับของตัวชี้วัดนี้

4. หากผู้ประเมินสุ่มกระบวนงานเพื่อประเมินผล ณ สถานที่จริง และพบว่าทะเบียนหรือบันทึกระยะเวลาการให้บริการตามวันในปฏิทินที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนดให้จัดเก็บข้อมูล ขาดความสมบูรณ์ หรือขาดความน่าเชื่อถือ จะถูกปรับลดคะแนนลง 0.2000 คะแนน จากคะแนนที่ได้รับของตัวชี้วัดนี้

หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก :  สำนักบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม  สำนักงาน ก.พ.ร.

		ชื่อผู้รับผิดชอบ

		หมายเลขโทรศัพท์



		1.

		นางสาวพนรัตน์ สุวรรณสายะ

		0 2356 9999 ต่อ 8981



		2.

		นางสาวอรญาณี สุนทรัช

		0 2356 9999 ต่อ 8915



		3.

		นางสาววิริยา  เนตรน้อย

		0 2356 9942



		4.

		นายชัยยุทธ  กมลศิริสกุล

		0 2356 9943





เหตุผล :  


สืบเนื่องจากในการดำเนินการลดรอบระยะเวลาการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการนับตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2547 – 2550 ทุกส่วนราชการได้ดำเนินการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการครบทุกกระบวนงานแล้ว ดังนั้น เพื่อเป็นการผลักดันให้
ส่วนราชการพัฒนาคุณภาพการให้บริการประชาชนอย่างต่อเนื่อง ส่วนราชการสามารถพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน (Process)  การให้บริการด้วยรูปแบบหรือวิธีที่หลากหลาย โดยคำนึงถึงการปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ คุณภาพของเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ คุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก และคุณภาพการให้บริการในภาพรวม ตามหลักเกณฑ์และ
แนวทางการพิจารณารางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน ประจำปี 2550 ของสำนักงาน ก.พ.ร. (สามารถสืบค้นข้อมูลได้ที่ www.opdc.go.th\ศูนย์ความรู้\เอกสารเผยแพร่\คู่มือ\หลักเกณฑ์และ
แนวทางการพิจารณารางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชนประจำปี 2550) ซึ่งส่วนราชการสามารถนำหลักเกณฑ์และแนวทางฯ ดังกล่าวมาใช้ประกอบการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงานให้สอดคล้องกับความต้องการ และความคาดหวังของประชาชน หรือผู้รับบริการได้ อย่างไรก็ตามในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 นี้ แนวทางการประเมินผลกำหนดให้ส่วนราชการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการต่อไป เพื่อสร้างความไว้วางใจในคุณภาพการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐให้มากยิ่งขึ้น

ตารางที่ 1 ปฏิทินการจัดเก็บข้อมูลตามวันที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด



แนวทางการประเมินผล :  

		แนวทางการประเมินผล



		1. ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· รายละเอียดแผนการดำเนินงาน ดังนี้

· ให้สถาบันอุดศึกษาจัดส่งรายงานจำนวน ชื่อของกระบวนงานหรืองานบริการ และระยะเวลามาตรฐานที่นำมาประเมินผลเพื่อรักษามาตรฐานรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (ใช้แบบฟอร์ม 1 ได้) พร้อมทั้งแผนผังแสดงระยะเวลาและขั้นตอนมาตรฐานการให้บริการของแต่ละกระบวนงานหรืองานบริการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 หรือข้อมูลล่าสุดที่จัดเก็บได้ ให้สำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ ทั้งนี้ เพื่อให้มีความเข้าใจที่ตรงกันเกี่ยวกับกระบวนงานที่ได้คัดเลือกมาประเมินผล

· รายละเอียดข้อมูลตามแบบฟอร์ม 1 (รายชื่อกระบวนงาน น้ำหนัก และรอบระยะเวลามาตรฐานที่สถาบันอุดมศึกษานำมาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) ให้แนบมากับรายละเอียดตัวชี้วัดด้วย



		· รายละเอียดผลการดำเนินงาน ดังนี้

· จำนวน ชื่อของกระบวนงานหรืองานบริการที่นำมาประเมินผลเพื่อรักษามาตรฐานรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 (ตามที่ได้แจ้งสำนักงาน ก.พ.ร.แล้ว) 



		· ตารางการจัดเก็บข้อมูลที่แสดงจำนวนผู้รับบริการที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และจำนวนผู้รับบริการทั้งหมดของแต่ละงานบริการที่เกิดขึ้นจริง ตามวันที่ในปฏิทินการจัดเก็บข้อมูลที่สำนักงาน ก.พ.ร.กำหนดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หรือตามวันที่เหมาะสมกับลักษณะการให้บริการของสถาบันอุดมศึกษา(แบบฟอร์ม 2 การจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการรายกระบวนงาน )



		· วิธีการที่สถาบันอุดมศึกษาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลระยะเวลาที่ใช้ในการให้บริการจริงของแต่ละงานบริการอย่างชัดเจน เช่น สุ่มจับเวลา ประมวลผลข้อมูลจากใบบันทึกการเข้ารับบริการ เป็นต้น (ตามตารางตัวอย่างการรายงานวิธีการจัดเก็บข้อมูลระยะเวลาการให้บริการ) 



		· ตารางสรุปการคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงานที่แสดงผลรวมของคะแนนถ่วงน้ำหนักของทุกกระบวนงาน (แบบฟอร์ม 3 ตารางสรุปการคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน)



		



		· สำหรับกระบวนงานที่มีสาขาเพื่อให้บริการหลายแห่ง ให้สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการรักษามาตรฐานรอบระยะเวลาการให้บริการให้ครบทุกสาขา โดยใช้จำนวนผู้รับบริการที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และจำนวนผู้รับบริการทั้งหมดของการให้บริการของทุกสาขาเป็นข้อมูลผลการดำเนินงาน ทั้งนี้ ขอให้สถาบันอุดมศึกษาระบุจำนวนผู้รับบริการที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน และจำนวนผู้รับบริการทั้งหมดของแต่ละสาขาแนบเป็นเอกสารหลักฐานให้กับผู้ประเมิน



		หมายเหตุ :


การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบเพิ่มเติม





แบบฟอร์ม 1 จำนวนและรายชื่อกระบวนงาน น้ำหนัก และรอบระยะเวลามาตรฐาน

ที่ส่วนราชการนำมาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

		ชื่อกระบวนงาน

		ปีงบประมาณที่เสนอลดรอบระยะเวลา

		น้ำหนัก

		รอบระยะเวลามาตรฐาน

(ที่ให้บริการจริง)



		1.

		

		

		

		



		2.

		

		

		

		



		3.

		

		

		

		





		4.

		

		

		

		



		5.

		

		

		

		



		รวม

		1.00

		





หมายเหตุ

· ระยะเวลามาตรฐานการให้บริการต้องรวมระยะเวลารอคอย

· งานบริการใดสามารถให้บริการได้เสร็จสิ้นภายใน 1 วัน ให้ระบุเวลาเป็นชั่วโมง หรือนาที ทั้งนี้ กำหนดให้ 1 วัน เท่ากับ 7 ชั่วโมง

แบบฟอร์ม 2 การจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการรายกระบวนงาน 

		กระบวนงานลำดับที่ ..........

		ชื่อกระบวนงาน...........................................................................



		หน่วยงานที่รับผิดชอบคือ.................................................................................................

ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล...................................................... หมายเลขโทรศัพท์..............................................



		จำนวนขั้นตอนให้บริการทั้งหมด.......................ขั้นตอน 

		รอบระยะเวลามาตรฐานที่ให้บริการคือ…....วัน/ชั่วโมง/นาที



		ข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		(1)

ลำดับที่

		(2)

ผู้ใช้บริการ




		(3)

เวลาเริ่มต้นให้บริการ

		(4)

เวลาสิ้นสุดให้บริการ

		(5)= (4)-(3)


ระยะเวลาให้บริการจริง

		(6)

ผลเปรียบเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน



		1

		

		

		

		

		



		2

		

		

		

		

		



		3

		

		

		

		

		



		4

		

		

		

		

		



		5

		

		

		

		

		



		…

		

		

		

		

		



		…

		

		

		

		

		



		i

		

		

		

		

		





หมายเหตุ 

คอลัมน์ (2) : ผู้รับบริการ หมายถึง นักศึกษา ประชาชน หน่วยงานภาคเอกชน หน่วยงานของรัฐ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน


       : ให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการทุกรายในวันที่กำหนด พิจารณาตารางที่ 1 ปฏิทินการจัดเก็บข้อมูลตามวันที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด

       : ในกรณีที่มีผู้ใช้บริการในแต่ละวันจำนวนมาก ให้สถาบันอุดมศึกษาจัดเก็บข้อมูล โดยวิธีการสุ่มและต้องสุ่มผู้ใช้บริการไม่น้อยกว่า 30 รายต่อวัน 


      : กรณีมีผู้รับบริการไม่ถึง 30 รายต่อวัน ให้เก็บข้อมูลทุกรายตามวันที่กำหนดในปฏิทิน


      : กรณีมีผู้รับบริการต่อปี จำนวนน้อยมากให้เก็บข้อมูลทุกราย



      : กรณีวันที่กำหนดในปฏิทินไม่มีผู้มารับบริการให้เก็บข้อมูลในวันถัดไปที่มีผู้มารับบริการ


      : กรณีงานบริการใดมีลักษณะการให้บริการเพียงช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งของปี เช่น การลงทะเบียนเรียน เป็นต้น ให้เก็บข้อมูลอย่างน้อย 3 วันต่อสัปดาห์ โดยวิธีการสุ่ม 30 รายต่อวัน (หากมีผู้ใช้บริการมาก) หรือเก็บข้อมูลตามความเหมาะสมของลักษณะการให้บริการ

คอลัมน์ (6) ให้กรอกผลการเปรียบเทียบระยะเวลาให้บริการจริงกับระยะเวลามาตรฐานด้วยตัวเลขดังนี้

1 แทน ผู้ใช้บริการได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน 

0 แทน  ผู้ใช้บริการได้รับบริการเกินกว่ารอบระยะเวลามาตรฐาน


แบบฟอร์ม 3 ตารางสรุปการคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน 

		ชื่อกระบวนงาน

		น้ำหนัก

		รอบระยะเวลา                   มาตรฐาน

		จำนวนผู้รับบริการ        ที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน

		จำนวนผู้รับบริการทั้งหมด

		ร้อยละของผู้รับบริการที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน เทียบกับจำนวนผู้รับบริการทั้งหมด

		คะแนน

		คะแนนถ่วงน้ำหนัก



		1.

		

		

		

		

		

		

		

		



		2.

		

		

		

		

		

		

		

		



		3.

		

		

		

		

		

		

		

		



		4.

		

		

		

		

		

		

		

		



		5.

		

		

		

		

		

		

		

		



		

		รวม

		1.00

		ผลคะแนนของตัวชี้วัด

(หรือผลรวมของคะแนนถ่วงน้ำหนักของทุกกระบวนงาน)

		





ตัวอย่างแบบฟอร์ม 1 รายชื่อกระบวนงาน น้ำหนัก และรอบระยะเวลามาตรฐาน

ที่ส่วนราชการนำมาประเมินผลในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 

		ชื่อกระบวนงาน

		ปีงบประมาณที่เสนอลดรอบระยะเวลา

		น้ำหนัก

		รอบระยะเวลามาตรฐาน

(ที่ให้บริการจริง)



		1.

		การขอใบแสดงผลการศึกษา (Transcript)

		2550

		0.30

		3 วัน



		2.

		การลงทะเบียนเรียน

		2549

		0.30

		3 ชั่วโมง



		3.

		การขอหนังสือรับรองการเป็นนักศึกษา

		2548

		0.10

		2 วัน



		4.

		การออกหนังสือรับรองข้าราชการ

		2548

		0.10

		2 วัน



		5.

		การใช้บริการห้องสมุด

		2547

		0.20

		15 นาที



		รวม

		1.00

		





ตัวอย่างแบบฟอร์ม 2 การจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการรายกระบวนงาน 

		กระบวนงานลำดับที่ 4

		ชื่อกระบวนงาน  การออกหนังสือรับรองข้าราชการ



		หน่วยงานที่รับผิดชอบคือ มหาวิทยาลัยxxxxxxxx


ชื่อผู้จัดเก็บข้อมูล  นายสถาบัน  อุดมศึกษา  หมายเลขโทรศัพท์ 0 2xxx xxxx



		จำนวนขั้นตอนให้บริการทั้งหมด  3  ขั้นตอน 

		รอบระยะเวลามาตรฐานที่ให้บริการ คือ 2 วัน



		ข้อมูลผู้ใช้บริการและระยะเวลาให้บริการจริงในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		(1)

ลำดับที่

		(2)

ผู้ใช้บริการ

		(3)

เวลาเริ่มต้นให้บริการ

		(4)

เวลาสิ้นสุดให้บริการ

		(5)= (4)-(3)


ระยะเวลาให้บริการจริง

		(6)

ผลเปรียบเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน



		1

		นายบรรลือ                ผ่องอินทรี

		4 ม.ค. 2553

		6 ม.ค. 2553

		2 วัน 

		1



		2

		นางสุดา  แจ่มวัย

		6 ก.พ. 2553

		6 ก.พ. 2553

		6 ชั่วโมง

		1



		3

		นายเกรียง             บุญพิทักษ์

		8 มี.ค. 2553

		10 มี.ค. 2553

		3 วัน

		0



		4

		นางสาวสมใจ      สถิตด์อยู่

		13 พ.ค.2553

		14 พ.ค.2553

		2 วัน

		1



		5

		นายคณิต  เพียงพอ

		6 มิ.ย.2553

		6 มิ.ย. 2553

		1 วัน

		1



		…

		

		

		

		

		…



		…

		

		

		

		

		…



		100

		นางฤดี  มั่งคั่ง

		27 ก.ย.2553

		28 ก.ย. 2553

		2 วัน

		1





หมายเหตุ 

คอลัมน์ (2) : ผู้รับบริการ หมายถึง ประชาชน หน่วยงานภาคเอกชน หน่วยงานของรัฐ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน


      : ให้ส่วนราชการจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการทุกรายในวันที่กำหนด พิจารณาตารางที่ 1 ปฏิทินการจัดเก็บข้อมูลตามวันที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด

     : ในกรณีที่มีผู้ใช้บริการในแต่ละวันจำนวนมาก ให้ส่วนราชการจัดเก็บข้อมูล โดยวิธีการสุ่ม และต้องสุ่มผู้ใช้บริการไม่น้อยกว่า 30 รายต่อวัน 


     : กรณีมีผู้รับบริการไม่ถึง 30 รายต่อวัน ให้เก็บข้อมูลทุกรายตามวันที่กำหนดในปฏิทิน


     : กรณีมีผู้รับบริการต่อปี จำนวนน้อยมากให้เก็บทุกราย



     : กรณีวันที่กำหนดในปฏิทินไม่มีผู้มารับบริการให้เก็บข้อมูลในวันถัดไปที่มีผู้มารับบริการ


    : กรณีงานบริการใดมีลักษณะการให้บริการเพียงช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่งของปี เช่น การลงทะเบียนเรียน เป็นต้น ให้เก็บข้อมูลอย่างน้อย 3 วันต่อสัปดาห์ โดยวิธีการสุ่ม 30 รายต่อวัน (หากมีผู้ใช้บริการมาก) หรือเก็บข้อมูลตามความเหมาะสมของลักษณะการให้บริการ

คอลัมน์ (6) ให้กรอกผลการเปรียบเทียบระยะเวลาให้บริการจริงกับระยะเวลามาตรฐานด้วยตัวเลขดังนี้

1 แทน ผู้ใช้บริการได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน 

0 แทน  ผู้ใช้บริการได้รับบริการเกินกว่ารอบระยะเวลามาตรฐาน


ตัวอย่างการรายงานวิธีการจัดเก็บข้อมูลระยะเวลาการให้บริการ

		

		งานบริการ

		วิธีการเก็บข้อมูล

ระยะเวลาการให้บริการ

		ตัวอย่างเอกสารในการเก็บข้อมูลระยะเวลาการให้บริการ



		1.

		การขอใบแสดงผลการศึกษา (Transcript)

		ประมวลผลข้อมูลจากใบบันทึก การเข้ารับบริการ

		เอกสารประกอบหมายเลข….



		2.

		การลงทะเบียนเรียน

		ประมวลผลข้อมูลจากระบบบันทึการเข้ารับบริการทางอิเลคทรอนิกส์

		เอกสารประกอบหมายเลข….



		3.

		การขอหนังสือรับรองการเป็นนักศึกษา

		ประมวลผลข้อมูลจากใบบันทึก การเข้ารับบริการ

		เอกสารประกอบหมายเลข….



		4.

		การออกหนังสือรับรองข้าราชการ

		ประมวลผลข้อมูลจากใบบันทึก การเข้ารับบริการ

		เอกสารประกอบหมายเลข….



		5.

		การใช้บริการห้องสมุด

		ประมวลผลข้อมูลจากระบบบันทึการเข้ารับบริการทางอิเลคทรอนิกส์

		เอกสารประกอบหมายเลข….





ตัวอย่างแบบฟอร์ม 3 ตารางสรุปการคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน 

		(1)

		(2)

		(3)

		(4)

		(5)

		(4)x100/(5) = (6)

		(7)

		(7)x(2) = (8)



		งานบริการ

		น้ำหนัก

		รอบระยะเวลา                   มาตรฐาน

		จำนวนผู้รับบริการ        ที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน

		จำนวนผู้รับบริการทั้งหมด

		ร้อยละของผู้รับบริการที่ได้รับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน เทียบกับจำนวนผู้รับบริการทั้งหมด

		คะแนน

		คะแนนถ่วงน้ำหนัก



		1.

		การขอใบแสดงผลการศึกษา (Transcript)

		0.30

		3 วัน

		145

		150

		96.67

		4.3320

		1.2996



		2.

		การลงทะเบียนเรียน

		0.30

		3 ชั่วโมง

		569

		682

		83.43

		1.6860

		0.5058



		3.

		การขอหนังสือรับรองการเป็นนักศึกษา

		0.10

		2 วัน

		55

		60

		91.67

		3.3340

		0.3334



		4.

		การออกหนังสือรับรองข้าราชการ

		0.10

		2 วัน

		45

		45

		100

		5.0000

		0.5000



		5.

		การใช้บริการห้องสมุด

		0.20

		15 นาที

		1,464

		1,850

		79.14

		1.0000

		0.2000



		

		รวม

		1.00

		ผลคะแนนของตัวชี้วัด

(หรือผลรวมของคะแนนถ่วงน้ำหนักของทุกงานบริการ)

		2.8388





ประเด็นการประเมินผล : การจัดทำต้นทุนต่อหน่วย

ตัวชี้วัดที่ 10 ระดับความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต

น้ำหนัก : ร้อยละ 3


วัตถุประสงค์ :



เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีข้อมูลต้นทุนงานในแต่ละส่วนงานและข้อมูลอื่นที่สำคัญ ซึ่งมีความถูกต้อง ครอบคลุม ทันสมัย ตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลาง สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการดำเนินงานต่างๆ ของสถาบันให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนด


คำอธิบาย : 




ความสำเร็จของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตตามที่กรมบัญชีกลางกำหนด และนำเอาผลการคำนวณต้นทุนมาใช้ในการบริหารทรัพยากร


เกณฑ์การให้คะแนน :




กำหนดเกณฑ์การให้คะแนน 5 ระดับ พิจารณาจากการดำเนินงานตามขั้นตอนในแต่ละระดับ 


		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		ระดับ 1

		จัดทำหรือทบทวนแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยแสดงให้เห็นสัดส่วนการใช้ทรัพยากรต่อผลผลิตที่ดีขึ้นกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ระดับ 2

		จัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ด้านการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อหัวทุกกลุ่มสาขาวิชา (หน่วยนับเป็นจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า : Full Time Equivalent Student) ตามหลักเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลางกำหนด และรายงานผลการคำนวณต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกำหนด โดยเสนอให้สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ



		

		



		

		



		ระดับ 3

		จัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 สำหรับทุกผลผลิต ตามหลักเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลางกำหนด และรายงานผลการคำนวณต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกำหนด โดยเสนอให้สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ



		ระดับ 4

		เปรียบเทียบผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และจัดทำรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ



		ระดับ 5

		รายงานผลตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  





เงื่อนไข   ให้สถาบันอุดมศึกษาส่งผลการดำเนินงานของตัวชี้วัดตามเกณฑ์การให้คะแนนทั้ง 5 ระดับ 
ถึงสำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 31 มกราคม 2554

หมายเหตุ


กลุ่มสาขาวิชา จำแนกดังนี้

1. วิทยาศาสตร์สุขภาพ
2. วิทยาศาสตร์กายภาพ
3. วิศวกรรมศาสตร์


4. สถาปัตยกรรมศาสตร์
5. เกษตรศาสตร์

6. บริหารธุรกิจ

7. ครุศาสตร์


8. ศิลปกรรมศาสตร์ 

9. สังคมศาสตร์

หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : กรมบัญชีกลาง

		ชื่อ – สกุล 

		หมายเลขโทรศัพท์



		1. นางพรกมล          ประยูรสิน


2. นางสาวนภาทิพย์   ปัญจศิริ

		0-2271-0802

0-2271-2945





แนวทางการประเมินผล : 

		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		จัดทำหรือทบทวนแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยแสดงให้เห็นสัดส่วนการใช้ทรัพยากรต่อผลผลิตที่ดีขึ้นกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการจัดทำหรือทบทวนดำเนินงานตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ได้แก่

      ( แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  โดยแสดงให้เห็นสัดส่วนการใช้ทรัพยากรต่อผลผลิตที่ดีขึ้นกว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ซึ่งระบุรายละเอียดการดำเนินงานในหัวข้อ เช่น

·  เป้าหมาย

        -  กิจกรรม/วิธีการ/ขั้นตอนการดำเนินงาน

·   ระยะเวลาดำเนินการตามกิจกรรม/วิธีการ/
ขั้นตอนฯ เช่น ปฏิทินการดำเนินงาน วิธีวัดความสำเร็จและแนวทางการติดตามประเมินผล

· ผู้รับผิดชอบ

( แผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่เสนอผู้มีอำนาจพิจารณาเห็นชอบ ภายในวันที่ 31 มีนาคม 2553 โดยจัดส่งแผนฯ ให้สำนักงาน ก.พ.ร.  ภายในวันที่ 30 เมษายน 2553 หากเกินกว่ากำหนด จะพิจารณาปรับลดคะแนน 0.2500 ของคะแนนตัวชี้วัด 



		2

		จัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ด้านการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อหัวทุกกลุ่มสาขาวิชา (หน่วยนับเป็นจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า : Full Time Equivalent Student) ตามหลักเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลางกำหนด และรายงานผลการคำนวณต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกำหนด โดยเสนอให้สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ




		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

( เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดำเนินงาน 
มีฐานข้อมูล  เพื่อใช้ในการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต พร้อมทั้งเอกสาร หลักฐานที่แสดงถึงการจัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตด้านการเรียนการสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อหัวในปีงบประมาณ
พ.ศ. 2553 ทุกกลุ่มสาขาวิชา ดังนี้

     ( รายงานผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมบัญชีกลางกำหนดที่ได้รับความเห็นชอบจาก
ผู้มีอำนาจ

     ( ทั้งนี้ วันที่แล้วเสร็จของรายงานผลการคำนวณต้นทุน ต่อหน่วยผลผลิตอ้างอิงจากวันที่ผู้มีอำนาจลงนามเห็นชอบต่อรายงานฯ ดังกล่าว

      ( สำเนาหนังสือนำส่งรายงานฯ ให้กับสำนักงบประมาณกรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร.

      ( การจัดทำบัญชีต้นทุนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ต้องใช้ข้อมูลทางบัญชีตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2552 – วันที่ 30 กันยายน 2553



		3

		จัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 สำหรับทุกผลผลิต ตามหลักเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลางกำหนด และรายงานผลการคำนวณต้นทุนตามรูปแบบที่กรมบัญชีกลางกำหนด โดยเสนอให้สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร. ทราบ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

(  เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดำเนินงาน พร้อมทั้งเอกสาร หลักฐานที่แสดงการจัดทำบัญชีต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตด้านการเรียนการสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีต่อหัวในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ทุกผลผลิต ดังนี้

        ( รายงานผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตของปีงบประมาณ พ.ศ.2552 ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กรมบัญชีกลางกำหนดที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ

        ( ทั้งนี้ วันที่แล้วเสร็จของรายงานผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต  อ้างอิงจากวันที่ผู้มีอำนาจ
ลงนามเห็นชอบต่อรายงานฯ ดังกล่าว

        ( สำเนาหนังสือนำส่งรายงาน ฯ ให้กับสำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงาน ก.พ.ร.

        ( การจัดทำบัญชีต้นทุนของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ต้องใช้ข้อมูลทางบัญชีตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2552 – วันที่ 30 กันยายน 2553



		4

		เปรียบเทียบผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ว่ามีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นหรือลดลงอย่างไร พร้อมทั้งวิเคราะห์ถึงสาเหตุของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และจัดทำรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตได้แล้วเสร็จ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

(   เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดำเนินงาน พร้อมทั้งรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตที่ได้จัดทำแล้วเสร็จ ดังนี้ 

· รายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ โดยเนื้อหาของรายงานฯ ดังกล่าวประกอบด้วย

· สรุปผลการเปรียบเทียบและวิเคราะห์ผลการคำนวณต้นทุนต่อหน่วยผลผลิตระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 และปีงบประมาณ  พ.ศ. 2553 ในต้นทุนผลผลิต ต้นทุนกิจกรรมและต้นทุนตามหน่วยงาน

·  สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในต้นทุนผลผลิต  ต้นทุนกิจกรรมและต้นทุนตามหน่วยงาน

· ทั้งนี้  วันที่แล้วเสร็จของรายงานสรุปผลการวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต อ้างอิงจากวันที่
ผู้มีอำนาจลงนามเห็นชอบต่อรายงานฯ ดังกล่าว





		5



		รายงานผลตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

( เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการดำเนินงานตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ดังนี้

· รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการดำเนินงานตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพฯ โดยมีเนื้อหาดังนี้

· ช่วงระยะเวลาที่ดำเนินการตามกิจกรรม/วิธีการ/ขั้นตอนการที่กำหนดไว้ในแผนเพิ่มประสิทธิภาพฯ 

· ผลการดำเนินงานหรือผลลัพธ์ที่เกิดจากการดำเนินงานตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพ ฯ  โดยเทียบกับเป้าหมายที่กำหนด

· ปัจจัยสนับสนุน

· ปัญหา/อุปสรรค

· แนวทางหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนการเพิ่มประสิทธิภาพฯ ในปีต่อไป

· ทั้งนี้ ให้รายงานความก้าวหน้าของการดำเนินงานตามแผนการเพิ่มประสิทธิภาพ ฯ ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ให้ผู้มีอำนาจรับทราบอย่างสม่ำเสมอ



		หมายเหตุ : 


       การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล : ประสิทธิภาพของการใช้พลังงาน

ตัวชี้วัดที่   11   ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน


น้ำหนัก :   ร้อยละ 1

		มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 13 ตุลาคม 2552 เห็นชอบให้สำนักงาน ก.พ.ร.คงการกำหนดตัวชี้วัด “การประหยัดพลังงานของส่วนราชการและจังหวัด” เพื่อการประเมินผลส่วนราชการ สถาบันอุดมศึกษา และจังหวัดต่อไป ซึ่งสำนักงาน ก.พ.ร. อยู่ระหว่างการหารือรายละเอียดและแนวทางการประเมินตัวชี้วัดร่วมกับสำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน (สนพ.) กระทรวงพลังงาน  และจะแจ้งให้ทราบต่อไป







มิติที่  4  มิติด้านการพัฒนาสถาบัน

กรณีสถาบันอุดมศึกษาที่ไม่ได้ดำเนินการตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ

ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษาและการเสริมสร้างธรรมาภิบาล

ตัวชี้วัดที่   12   ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลตามหน้าที่และบทบาทของ
สภาสถาบันอุดมศึกษาและการถ่ายทอดเป้าหมายจากสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่สถาบันอุดมศึกษา

น้ำหนัก :   ร้อยละ 10


วัตถุประสงค์ :




เพื่อให้สภาสถาบันอุดมศึกษามีความเข้มแข็งในการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตามหน้าที่และบทบาทที่กฎหมายกำหนดไว้ รวมทั้ง เพื่อผลักดันให้สถาบันอุดมศึกษาให้ความสำคัญที่จะดำเนินการให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ของสถาบัน โดยการถ่ายทอดเป้าหมายจากระดับบริหารสูงสุดสู่ระดับปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ

คำอธิบาย :

·  สภาสถาบันอุดมศึกษาหรือสถาบันอุดมศึกษาจะต้องให้ความสำคัญกับการกำหนดนโยบายและ การกำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้การดำเนินงานเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและเกิดการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาอย่างยั่งยืน โดยมีการบริหารจัดการที่ดี มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ คำนึงถึงความรับผิดชอบและเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 

·  การกำกับดูแลกิจการของสถาบันตามหลักสากลจะดำเนินการโดยผ่าน
สภาสถาบันอุดมศึกษา  ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการผลักดันการกำหนดนโยบาย แผนงาน และกลยุทธ์ในการดำเนินงานเพื่อให้ฝ่ายบริหารและคณาจารย์มีการดำเนินงานตามนโยบายและเป้าหมายของสถาบันอุดมศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ภายใต้ระบบการทำงานที่ดีและมีระบบตรวจสอบการทำงานตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา จัดให้มีการติดตามและประเมินผลการทำงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อปรับปรุงการทำงานและพัฒนาการทำงานที่ดียิ่งขึ้น ดังนั้น บทบาทของ
สภาสถาบันอุดมศึกษาในการกำกับดูแลที่ดี จึงส่งผลต่อการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาโดยตรง ตลอดจนการจัดทำและตรวจสอบรายงานทางการเงิน  การเปิดเผยสารสนเทศและความโปร่งใสนั้น ถือเป็นส่วนประกอบที่สำคัญในการแสดงถึงความรับผิดชอบ  การทำงานขององค์กรต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายตลอดจนแสดงถึงความโปร่งใสที่พร้อมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายสามารถร่วมตรวจสอบการทำงานขององค์กรได้ 


· การกำกับดูแลของสภาสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง การควบคุมดูแลให้การดำเนินกิจการทั่วไปของสถาบันอุดมศึกษา และกิจการด้านการบริหารตามหน้าที่และบทบาท
ที่กฎหมายกำหนด  ซึ่งหมายรวมถึง การกำหนดนโยบาย การอนุมัติแผนพัฒนาของสถาบันอุดมศึกษา งบประมาณ การบริหารงานบุคคล หลักสูตรการศึกษา การกำกับมาตรฐานการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา และการติดตามประเมินผลการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และมีความคุ้มค่า โดยคำนึงถึงการมีส่วนร่วม ความโปร่งใส พร้อมตรวจสอบได้ 

· การถ่ายทอดเป้าหมาย หมายถึง การถ่ายทอดนโยบาย เป้าประสงค์ กรอบทิศทางและ แนวการดำเนินงานของสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่การปฏิบัติในระดับสถาบันอุดมศึกษา และระดับคณะ/สำนัก รวมถึงการถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการด้วยระบบการสื่อสารที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ทุกคณะ/สำนักสามารถดำเนินงานได้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย
ที่สถาบันอุดมศึกษากำหนด

·  ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ได้กำหนดตัวชี้วัดย่อยเป็น 2 ตัวชี้วัด ดังนี้

ตัวชี้วัดที่ 12.1 ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา

น้ำหนัก : ร้อยละ 5


คำอธิบาย :


· สภาสถาบันอุดมศึกษาถือว่าเป็นองค์กรหลักของสถาบันอุดมศึกษาที่ต้องมีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง นโยบาย อัตลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา ที่จะนำไปสู่แนวทางการปฏิบัติของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

· หน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง การดำเนินงานตามขอบเขตของอำนาจหน้าที่ตามที่กฎหมายบัญญัติไว้ให้แก่สภาสถาบันอุดมศึกษา เช่น พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 หรือตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตั้งสถาบันอุดมศึกษานั้น เป็นต้น โดยการกระจายอำนาจไปยังองค์กรอำนาจร่วมตามที่กฎหมายกำหนดในรูปคณะกรรมการที่มีอำนาจหน้าที่เฉพาะ อาทิ สภาวิชาการ  สภาคณาจารย์และข้าราชการ คณะกรรมการส่งเสริมกิจการมหาวิทยาลัย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัย คณะกรรมการพิจารณาตำแหน่งทางวิชาการ และ/หรือคณะกรรมการอื่น โดยการกำกับดูแลของสภาสถาบันอุดมศึกษาให้มีความรับผิดรับชอบ (Accountability) ที่ตรวจสอบได้

· ระบบการกำกับดูแลตนเองที่ดี (Self-good governance)  หมายถึง การที่สภาสถาบันอุดมศึกษามีกลไกและกระบวนการที่เป็นรูปธรรมในการจัดการเพื่อให้เกิดการควบคุมและการตรวจสอบการดำเนินการของสภาสถาบันอุดมศึกษา และสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้ง การควบคุมและการตรวจสอบความรับผิดชอบในด้านต่าง ๆ ของผู้บริหารสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งหมายรวมถึง การมีคณะกรรมการที่กำกับกรอบการดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษา การติดตามและประเมินผลการดำเนินการของผู้บริหารสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา การตรวจสอบด้านการเงิน การจัดการความเสี่ยง ความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร

· การกระจายอำนาจการตัดสินใจ (Empowerment) หมายถึง การที่สภาสถาบันอุดมศึกษามีกระบวนการที่ชัดเจนในการให้อำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและดำเนินการให้แก่บุคลากร รวมถึง การมอบอำนาจ (Authorization) โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ การเพิ่มผลผลิตหรือผลิตภาพ (Productivity) เพื่อผลการดำเนินการที่ดีของสถาบันอุดมศึกษา ทั้งนี้ ระบบการกระจายอำนาจการตัดสินใจที่ดี ต้องส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และมีข้อมูลสนับสนุนเพื่อให้เกิดการตัดสินใจที่เหมาะสม



โดยการประเมินผลตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 นี้ จะมุ่งเน้นการประเมินคุณภาพของการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตามหน้าที่และบทบาทตามประเด็นที่สำคัญ ดังนี้

		ประเด็นที่ 1

		สภาสถาบันอุดมศึกษามีการกำหนดหรือทบทวนนโยบายการกำกับดูแลตนเองที่ดีและการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งทบทวนกรอบ
ทิศทางการกำกับดูแลการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล



		ประเด็นที่ 2

		สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนดให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบการกำกับดูแลตนเองที่ดี ที่ทำให้เกิดการควบคุมและการตรวจสอบ โดยที่ 

· มีคณะกรรมการที่กำกับกรอบการดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 

· มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินการของผู้บริหารสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา โดยมีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนและตกลงกันไว้ล่วงหน้า

· มีการตรวจสอบด้านการเงิน จากการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การสอบบัญชีโดยผู้สอบบัญชีภายนอก และการปิดบัญชีประจำปี พ.ศ. 2553 เพื่อส่งสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ภายในเวลา 60 วัน นับตั้งแต่วันสิ้นงวดของปีบัญชี

· มีการจัดการความเสี่ยง มีความโปร่งใส และมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

รวมทั้ง สภาสถาบันอุดมศึกษาควบคุมกำกับให้สถาบันอุดมศึกษามีการดำเนินการตามระบบอย่างต่อเนื่อง 



		ประเด็นที่ 3

		สภาสถาบันอุดมศึกษามีการกระจายอำนาจการตัดสินใจ และกำหนดให้คณะกรรมการตามกฎหมายและสถาบันอุดมศึกษาทบทวนความเหมาะสมของการกระจายอำนาจของสภาสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา โดยมุ่งประโยชน์เพื่อผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเพื่อผลการดำเนินการที่ดีของสถาบันอุดมศึกษา



		ประเด็นที่ 4

		สภาสถาบันอุดมศึกษาให้ความสำคัญกับการประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษาอย่างสม่ำเสมอ และกำหนดให้มีระบบการติดตามผลการดำเนินงานสำคัญตามภารกิจหลักอย่างครบถ้วน รวมทั้ง การติดตามผลการดำเนินงานตามมติสภาสถาบันอุดมศึกษา และให้ข้อสังเกตที่มีนัยสำคัญต่อการดำเนินงานของคณะกรรมการตามกฎหมายและ/หรือต่อสถาบันอุดมศึกษา



		ประเด็นที่ 5

		สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนดให้มีระบบการประเมินตนเองตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา และดำเนินการตามระบบนั้น โดยอาจใช้ผลจากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย เพื่อนำผลประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ของสภาสถาบันอุดมศึกษา ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น





เกณฑ์การให้คะแนน :



วัดระดับคุณภาพของการกำกับดูแลตามบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้      


		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

1 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

2 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

3 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

4 ประเด็น

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

5 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สภาสถาบันอุดมศึกษามีการกำหนดหรือทบทวนนโยบายการกำกับดูแลตนเองที่ดีและการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งทบทวนกรอบทิศทางการกำกับดูแลการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบัน อุดมศึกษาที่สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ



		

		

		( เอกสาร/หลักฐานที่แสดงรายละเอียดการกำหนดหรือทบทวนนโยบายการกำกับดูแลตนเองที่ดีและการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งทบทวนกรอบทิศทางการกำกับดูแลการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา ที่แสดงถึงความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล 

· เอกสาร/หลักฐานหรือรายงานที่แสดงว่า    สภาสถาบันอุดมศึกษามีการกำหนดหรือทบทวนนโยบายการกำกับดูแลตนเองที่ดีที่มีสาระสำคัญครอบคลุมตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษาที่เชื่อมโยงตามหลักธรรมาภิบาล

· เอกสาร/หลักฐานหรือรายงานที่แสดงว่า        สภาสถาบันอุดมศึกษาได้ทบทวนกรอบการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาในปีที่ผ่านมาโดยคำนึงถึงความเหมาะสมต่อสถาบันตามสาระสำคัญของหลักธรรมาภิบาล

·   รายงานการประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษา และเอกสารประกอบการประชุมตามวาระที่เกี่ยวข้อง



		2

		สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนดให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบการกำกับดูแลตนเองที่ดีที่ทำให้เกิดการควบคุมและการตรวจสอบ โดยที่ 

· มีคณะกรรมการที่กำกับกรอบการดำเนินการของสถาบัน อุดมศึกษา 

· มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินการของผู้บริหารสูงสุดของสถาบันอุดม ศึกษา โดยมีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนและตกลงกันไว้ล่วงหน้า

· มีการตรวจสอบด้านการเงิน จากการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายใน การสอบบัญชีโดยผู้สอบบัญชีภายนอก และการปิดบัญชีประจำปี พ.ศ. 2553 เพื่อส่งสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) ภายในเวลา 60 วัน นับตั้งแต่วันสิ้นงวดของปีบัญชี 

· มีการจัดการความเสี่ยง          มีความโปร่งใส และมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

รวมทั้ง สภาสถาบันอุดมศึกษาควบคุมกำกับให้สถาบัน อุดมศึกษามีการดำเนินการตามระบบอย่างต่อเนื่อง 

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

( เอกสาร/หลักฐานที่แสดงรายละเอียดการดำเนินการตามระบบการกำกับดูแลตนเองที่ดี โดยมีเอกสาร/หลักฐาน/รายงานหรือบันทึกการประชุมที่แสดงให้เห็นว่าสภาสถาบันอุดมศึกษาได้กำหนดให้มีกระบวนการที่เป็นรูปธรรมในการจัดการเพื่อให้เกิดการควบคุมและตรวจสอบการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา และตรวจสอบความรับผิดชอบในด้านต่าง ๆ ของผู้บริหารสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา


· ระเบียบ ประกาศ หรือคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องเพื่อกำกับติดตามกรอบการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่า สภาสถาบันอุดมศึกษามีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหารสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา 

· รายงานการเงิน รายงานผลการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน ผู้สอบบัญชี หลักฐาน/เอกสารที่แสดงว่าได้มีการตรวจสอบด้านการเงิน ให้มีความโปร่งใส โดยรายงานต่อสภาสถาบันอุดมศึกษาในการประชุมทุกครั้งหรือทุกไตรมาสเป็นอย่างน้อย 

· หลักฐานแสดงจำนวนวันที่ใช้ในการปิดบัญชีประจำปีตั้งแต่วันสิ้นงวดบัญชีถึงวันที่ส่งสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) หรือผู้สอบบัญชีที่ได้รับอนุญาต เพื่อรับรอง             งบการเงินประจำปี พ.ศ. 2553 ที่ใช้ระยะเวลาไม่เกิน 60 วัน

· รายงานผลการติดตาม ประเมินผลฯ โดยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสภาสถาบันอุดมศึกษามีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีระบบการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้แก่ ประกาศและผลการจัดซื้อจัดจ้างตลอดปี  การเผยแพร่คำรับรองการปฏิบัติราชการ และรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ รายงานการประเมินตนเองของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		3

		สภาสถาบันอุดมศึกษามีการกระจายอำนาจการตัดสินใจ และกำหนดให้คณะกรรมการตามกฎหมายและสถาบันอุดมศึกษาทบทวนความเหมาะสมของการกระจายอำนาจของสภาสถาบันอุดมศึกษาและสถาบัน อุดมศึกษา โดยมุ่งประโยชน์เพื่อผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเพื่อผลการดำเนินการที่ดีของสถาบันอุดมศึกษา

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

( เอกสาร/หลักฐานที่แสดงรายละเอียดการดำเนินการในการกระจายอำนาจของสภาสถาบันอุดมศึกษา โดยมีเอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่ามีกระบวนการที่ชัดเจนในการให้อำนาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและดำเนินการให้แก่บุคลากร

· มติที่ประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษาหรือคณะกรรมการอื่น ประกาศ คำสั่ง ระเบียบ ที่เกี่ยวข้องของสถาบัน/คณะ/สำนัก

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงการทบทวน       ความเหมาะสมของการกระจายอำนาจ ที่ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และมีข้อมูลสนับสนุนเพื่อให้เกิดการตัดสินใจที่เหมาะสม โดยมุ่งเน้นให้บุคลากรสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น ระบบกลไกการให้อำนาจ การรับมอบอำนาจ คู่มือ แนวทาง ระเบียบข้อบังคับ ฯลฯ

· แผนพัฒนาองค์การ หรือแผนการวิเคราะห์    ความเสี่ยง หรือแผนการวิเคราะห์ผลกระทบ หรือแผนอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัด หรือเอกสาร/หลักฐานที่รายงานผลการปรับปรุงกระบวนการ การเพิ่มผลผลิตของสถาบัน/คณะ/สำนัก เพื่อผลการดำเนินการที่ดีของสถาบัน                                                                                                                                                                                                                                     



		4

		สภาสถาบันอุดมศึกษาให้ความสำคัญกับการประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษาอย่างสม่ำเสมอ และกำหนดให้มีระบบการติดตามผลการดำเนินงานสำคัญตามภารกิจหลักอย่างครบถ้วน รวมทั้ง การติดตามผลการดำเนินงานตามมติสภาสถาบันอุดมศึกษา และให้ข้อสังเกตที่มีนัยสำคัญต่อ       การดำเนินงานของคณะกรรมการตามกฎหมายและ/หรือต่อสถาบัน อุดมศึกษา

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสภาสถาบันอุดมศึกษา มีการติดตามผลการดำเนินงานสำคัญอย่างเป็นระบบ  ในด้านแผนและนโยบาย ด้านการบริหารงานบุคคล  ด้านการเงินและงบประมาณ โดยเฉพาะการดำเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบัน อุดมศึกษาที่เป็นมติสภาสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งจะพิจารณาจาก

· แนวทางหรือแนวปฏิบัติที่สภาสถาบัน อุดมศึกษาหรือสถาบันฯ ได้กำหนดขึ้นเพื่อให้สถาบัน/คณะ/สำนัก รายงานการดำเนินการต่างๆ ตามมติสภาสถาบันอุดมศึกษา

· เอกสารสรุปหรือเอกสาร/หลักฐานที่เป็นแหล่งรวบรวมมติสภาสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งการรายงานผลการดำเนินงานตามมติสภาสถาบันอุดมศึกษาที่ได้มอบหมายให้สถาบันอุดมศึกษานำไปดำเนินการ

· รายงานผลการดำเนินงานโครงการ/กิจกรรมที่สถาบันได้ดำเนินการตามแผนหรือตามที่ได้รับความเห็นชอบหรือได้รับอนุมัติตามมติสภาสถาบันอุดมศึกษา

· วาระการประชุม เอกสารประกอบวาระ รายงานการประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษา ที่บันทึกและ/หรือแสดงให้เห็นว่าสภาสถาบันอุดมศึกษามีข้อสังเกตที่มีนัยสำคัญต่อการดำเนินงานของคณะกรรมการตามกฎหมายและ/หรือต่อสถาบันอุดมศึกษา

· รายงานสรุปร้อยละเฉลี่ยของการเข้าร่วมประชุมของกรรมการสภาสถาบันอุดมศึกษา

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน รายงานการประชุมคณะกรรมการ/คณะทำงานที่เกี่ยวข้อง บันทึกผลการดำเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมตามแผน/เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานตามตัวชี้วัด



		5

		สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนดให้มีระบบการประเมินตนเองตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา และดำเนินการตามระบบนั้น โดยอาจใช้ผลจากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย เพื่อนำผลประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติหน้าที่ของสภาสถาบันอุดมศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงนโยบายของ สภาสถาบันอุดมศึกษาที่กำหนดให้มีระบบการประเมินตนเอง และมีการดำเนินการตามระบบนั้น ซึ่งจะพิจารณาจาก

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงกรอบแนวคิด หลักการ วิธีการ หรือขั้นตอนตามระบบการประเมินตนเองที่สภาสถาบันอุดมศึกษาเป็นผู้ให้นโยบาย และได้มอบหมายบุคคลหรือคณะบุคคลเป็นผู้ดำเนินการ โดยอาจใช้การประเมินผลจากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย

· รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานประจำปี พ.ศ. 2553 ของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย หรือรายงานจากคณะกรรมการ คณะบุคคล หรือองค์กรภายนอกอื่น ๆ ที่ได้รับมอบหมาย

· รายงานการประชุมหรือบันทึกการประชุม        สภาสถาบันอุดมศึกษา หรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

· เอกสาร/หลักฐานอื่นที่แสดงให้เห็นว่า                การดำเนินการดังกล่าวได้บรรลุผล





		แนวทางประเมินผล



		หมายเหตุ : 


       การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบเพิ่มเติม





ตัวชี้วัดที่ 12.2 ระดับคุณภาพของการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศึกษา
สู่การปฏิบัติ 

น้ำหนัก : ร้อยละ 5


คำอธิบาย :



การนำนโยบาย กรอบทิศทางการดำเนินงานที่สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนดไปสู่การปฏิบัติ ถือเป็นเป้าหมายบทบาทสำคัญของสถาบันอุดมศึกษาที่ต้องดำเนินการให้บรรลุผลสำเร็จ ดังนั้น จึงมีความจำเป็น อย่างยิ่งที่ต้องถ่ายทอดเป้าหมายดังกล่าวไปสู่การกำหนดแนวทางปฏิบัติและการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 

· ค่านิยมหลัก (Core Values) หมายถึง คุณลักษณะและบรรทัดฐานที่มีความเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละสถาบันอุดมศึกษาที่กำหนดไว้เพื่อให้บุคลากรยึดถือปฏิบัติร่วมกัน และส่งผลต่อพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในสถาบันและความสำเร็จของสถาบัน 

· ระบบการสื่อสาร  หมายถึง กระบวนการการสื่อสารด้วยวิธีการที่หลากหลาย ซึ่งหมายรวมถึง การสื่อสารด้วยวาจา กริยาท่าทาง การประพฤติตนเป็นตัวอย่างที่ดี และการสื่อสารที่เป็นลายลักษณ์อักษรที่ปรากฏเป็นเอกสาร ซึ่งมีการออกแบบช่องทางการสื่อสารให้สอดคล้องกับธรรมชาติของผู้เกี่ยวข้อง      ทั้งภายในและภายนอกสถาบันอุดมศึกษาที่จะทำให้เข้าถึงองค์กรและบุคคลที่เกี่ยวข้อง โดยเป็นการสื่อสารแบบ 2 ทิศทาง คือ การสื่อสารที่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันทั้งผู้สื่อสารและผู้รับสาร และต้องมีการนำข้อมูลจากการสื่อสารผ่านช่องทางต่าง ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในระดับปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลสำเร็จในการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่การปฏิบัติได้


· แผนบริหารความเสี่ยง หมายถึง แผนซึ่งจัดทำขึ้นเพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่าย ได้มีแนวทางการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรที่ชัดเจนและสามารถนำไปประกอบการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงในระดับคณะ/สำนักได้ โดยครอบคลุมสาระสำคัญเรื่องความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) และความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

· กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) คือ


1. การกำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting) 



2. การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 



3. การประเมินความเสี่ยง(Risk Assessment) 



4. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response)



5. กิจกรรมการบริหารความเสี่ยง (Control Activities)



6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)



7. การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring)

· แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) หมายถึง แผนภาพที่แสดงให้เห็นว่า สถาบันอุดมศึกษามีกระบวนการอย่างไรที่จะสามารถสร้างคุณค่าการดำเนินงานโดยการเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ (Strategy) วิสัยทัศน์ (Vision)  พันธกิจ (Mission) ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategic Issues)  เป้าประสงค์ (Goal) ของสถาบันสู่การปฏิบัติระดับคณะ/สำนัก ที่แสดงความสัมพันธ์ในรูปของสาเหตุและผลซึ่งสามารถบ่งบอกถึงทิศทางและการเชื่อมโยงเป้าหมายต่าง ๆ ขององค์กรในแต่ละด้านได้อย่างเป็นรูปธรรม และเป็นเสมือนเครื่องมือสื่อสารและการถ่ายทอดกลยุทธ์ไปสู่บุคลากรในสถาบันให้มีเข้าใจได้อย่างชัดเจน



โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 กำหนดประเด็นสำคัญเพื่อประเมินคุณภาพของการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่การปฏิบัติ ดังนี้ 

		ประเด็นที่ 1

		สถาบันอุดมศึกษามีการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมหลัก รวมทั้ง         การปรับแผนปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับนโยบาย กรอบทิศทาง              การดำเนินงานที่สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนด และกำหนด
แนวทางการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติในสถาบันอุดมศึกษา 



		ประเด็นที่ 2

		สถาบันอุดมศึกษามีระบบการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดนโยบาย กรอบทิศทาง แนวทางการดำเนินงาน รวมถึงแผนปฏิบัติราชการและเป้าหมายของสถาบันอุดมศึกษาตามประเด็นที่ 1 ให้กับบุคลากร
ในระดับต่าง ๆ โดยมีการนำข้อมูลจากระบบการสื่อสารมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในระดับปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลสำเร็จในการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่การปฏิบัติได้



		ประเด็นที่ 3

		· สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ของหน่วยงา
ในระดับคณะ/สำนัก โดยกำหนดเป้าประสงค์แต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานดังกล่าวให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 

· ดำเนินการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับสถาบันลงสู่ทุกหน่วยงานในระดับคณะ/สำนัก โดยให้มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติงานเป็นลายลักษณ์อักษร และสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรทั่วทั้งสถาบัน



		ประเด็นที่ 4

		สถาบันอุดมศึกษามีการวิเคราะห์และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ซึ่งครอบคลุมถึงแนวคิดเกี่ยวกับนโยบายการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาที่ดี และได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ



		ประเด็นที่ 5

		สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการอย่างสม่ำเสมอ โดยจัดทำเป็นรายงานผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา และแสดงให้เห็นถึงกระบวนการและผลที่เกิดขึ้นจากการปรับปรุงการดำเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย
ที่กำหนด 



		ประเด็นที่ 6

		สถาบันอุดมศึกษามีการทบทวนและนำผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการมาใช้เป็นข้อมูลสำคัญประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และเสนอต่อสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ





เกณฑ์การให้คะแนน :


วัดระดับคุณภาพของการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้   


		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

ในประเด็นที่ 1 และ 2

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

ในประเด็นที่ 1 และ 2 และประเด็นอื่น

อีก 1 ประเด็น 

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

ในประเด็นที่ 1 และ 2 และประเด็นอื่น

อีก 2 ประเด็น 

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

ในประเด็นที่ 1 และ 2 และประเด็นอื่น

อีก 3 ประเด็น 

		ดำเนินการได้ 


สำเร็จ ครบถ้วน

ในประเด็นที่ 1 และ 2

และประเด็นอื่น

อีก 4 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล
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		สถาบันอุดมศึกษามีการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมหลัก รวมทั้ง การปรับแผนปฏิบัติราชการให้สอดคล้องกับนโยบาย กรอบทิศทางการดำเนินงานที่สภาสถาบัน อุดมศึกษากำหนด และกำหนดแนวทางการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติในสถาบัน อุดมศึกษา 

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ



		

		

		( เอกสาร/หลักฐานที่แสดงรายละเอียดการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมหลักของสถาบัน อุดมศึกษา

· หลักฐานที่แสดงกระบวนการของสถาบันอุดมศึกษาในการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมหลัก โดยมีกรอบการทบทวนหรือกรอบการวิเคราะห์ความเหมาะสมที่ชัดเจนและสามารถจะนำมาดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· รายงานผลการทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยมหลัก

·   รายงานการประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษาหรือคณะกรรมการหรือคณะทำงานที่เกี่ยวข้อง และเอกสารประกอบการประชุมตามวาระนั้นๆ

( เอกสาร/หลักฐานที่แสดงรายละเอียดการทบทวนแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย กรอบทิศทางการดำเนินงานที่สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนด โดยพิจารณาจาก

· นโยบาย กรอบทิศทางการดำเนินงานที่                สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนด 

· แผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา             แผนเดิมและ/หรือแผนใหม่ที่ได้ปรับปรุงแล้ว 

· แนวทางการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่นำนโยบาย กรอบทิศทางการดำเนินงานที่สภาสถาบันอุดมศึกษากำหนดไปสู่การปฏิบัติในสถาบันอุดมศึกษา 

· รายงานหรือบันทึกการประชุมที่ระบุความเห็นหรือผลการทบทวนแผนปฏิบัติราชการของสถาบันที่ได้รับการรับรองจากผู้มีอำนาจ 

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการดังกล่าวได้บรรลุผลตามข้อมูลที่แจ้งมาจริง เช่น คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน บันทึกผลการดำเนินงาน เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานตามตัวชี้วัด
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		สถาบันอุดมศึกษามีระบบการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดนโยบาย กรอบทิศทาง แนวทางการดำเนินงาน รวมถึงแผนปฏิบัติราชการและเป้าหมายของสถาบันอุดมศึกษาตามประเด็น ที่ 1 ให้กับบุคลากรในระดับต่าง ๆ โดยมีการนำข้อมูลจากระบบการสื่อสารมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในระดับปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลสำเร็จในการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบัน อุดมศึกษาสู่การปฏิบัติได้

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

( รายละเอียดการดำเนินการตามระบบการสื่อสาร   เพื่อถ่ายทอดนโยบาย ทิศทาง แผนปฏิบัติราชการ และเป้าหมายให้กับบุคลากรของสถาบันในระดับต่างๆ โดยมีเอกสาร/หลักฐาน เช่น


· ระบบ ช่องทาง หรือกระบวนการสื่อสารที่หลากหลายที่แสดงให้เห็นได้ว่ามีการออกแบบ  ให้สอดคล้องกับผู้เกี่ยวข้องภายในสถาบันฯ รวมทั้ง ผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการชุดต่างๆ โดยเป็นการสื่อสารที่สามารถมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันทั้งผู้สื่อสารและผู้รับสาร 

· รายงานสรุปข้อมูลที่ได้จากการสื่อสารผ่านช่องทางต่าง ๆ และหลักฐานยืนยันว่าได้มีการ  นำข้อมูลเหล่านั้นมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในระดับปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลสำเร็จในการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่การปฏิบัติได้

· คู่มือการใช้ระบบการสื่อสารหรือหลักฐานการประชาสัมพันธ์หรือการเผยแพร่ระบบการสื่อสารเพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบและเข้ามาใช้ระบบ

·  หลักฐานยืนยันผลสำเร็จของการทำให้บุคลากรและผู้เกี่ยวข้องเกิดการรับรู้และมีความเข้าใจเรื่องนโยบาย ทิศทางการดำเนินงาน รวมถึงแผนปฏิบัติราชการและเป้าหมายของสถาบันได้ชัดเจนยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นผลจากระบบการสื่อสารดังกล่าว
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		· สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานในระดับคณะ/สำนัก โดยกำหนดเป้าประสงค์แต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานดังกล่าวให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการจัดทำ
แผนที่ยุทธศาสตร์ระดับสถาบันและระดับคณะ/สำนัก โดยการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับสถาบันลงสู่ระดับคณะ/สำนัก ซึ่งจะพิจารณาจาก

· หลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการดำเนินงานเพื่อจัดทำแผนที่ยุทธศาสตร์ระดับสถาบันและระดับคณะ/สำนัก เช่น บันทึกการสัมมนากลุ่มย่อย รายงานการประชุม หรือรายงานการวิเคราะห์ข้อมูลด้านยุทธศาสตร์เพื่อจัดทำแผนที่ยุทธศาตร์ของสถาบัน เป็นต้น

· แผนที่ยุทธศาสตร์ระดับสถาบันและแผนที่     ยุทธศาสตร์ของทุกหน่วยงานในระดับคณะ/สำนัก ที่นำมาใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		

		· ดำเนินการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับสถาบันลงสู่ทุกหน่วยงานในระดับคณะ/สำนัก โดยให้มีการจัดทำข้อตกลงการปฏิบัติ งานเป็นลายลักษณ์อักษร และสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรทั่วทั้งสถาบัน



		· เอกสารข้อตกลงการปฏิบัติงานภายในสถาบัน ซึ่งลงนามโดยผู้มีอำนาจ ทั้งนี้ ตามระดับที่สถาบันกำหนดให้มี เช่น ระดับผู้บริหารสถาบัน/คณะ/สำนัก รวมทั้งหลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรเกี่ยวกับการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับสถาบันลงสู่ระดับคณะ/สำนัก
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		สถาบันอุดมศึกษามีการวิเคราะห์และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ซึ่งครอบคลุมถึงแนวคิดเกี่ยวกับนโยบายการกำกับดูแลสถาบัน อุดมศึกษาที่ดี และได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· รายละเอียดการดำเนินการการวิเคราะห์และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ซึ่งครอบคลุมถึงแนวคิดเกี่ยวกับนโยบายการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาที่ดี โดยมีเอกสาร/หลักฐาน เช่น 

· หลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการดำเนินงานเพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยเฉพาะการบริหารความเสี่ยงในเรื่องเกี่ยวกับนโยบายการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาที่ดีที่สภาสถาบัน อุดมศึกษากำหนด

· ประกาศหรือคำสั่ง แต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงาน หรือการมอบหมายบุคคลหรือคณะบุคคลให้รับผิดชอบดำเนินการในการวิเคราะห์และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง

· รายงานผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงเพื่อนำมาจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง

· แผนบริหารความเสี่ยงของสถาบัน แผนการวิเคราะห์ความเสี่ยง หรือแผนการวิเคราะห์  ผลกระทบ หรือแผนอื่นๆ ที่ครอบคลุมสาระ สำคัญตามคำอธิบายข้างต้น  ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ

· นโยบายและมติที่ประชุมสภาสถาบัน อุดมศึกษาหรือคณะกรรมการอื่น

· เอกสาร/หลักฐานที่ยืนยันว่ามีการเผยแพร่และ สื่อสารข้อมูลแผนบริหารความเสี่ยงถึงบุคลากร             ทุกระดับ
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		สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการอย่างสม่ำเสมอ โดยจัดทำเป็นรายงานผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา และแสดงให้เห็นถึงกระบวนการและผลที่เกิดขึ้นจากการปรับปรุงการดำเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายที่กำหนด

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการมีระบบการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ ซึ่งจะพิจารณาจาก

· หลักฐานที่แสดงรายละเอียดกระบวนการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา

· รายงานการประชุมหรือบันทึกการประชุมสภาสถาบันอุดมศึกษาหรือคณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง 

· รายงานผลการปฏิบัติราชการของสถาบัน อุดมศึกษา หรือรายงานการประเมินตนเองที่มีสาระสำคัญครอบคลุมแผนและผลการปฏิบัติราชการ

· เอกสาร/หลักฐานอื่นที่แสดงถึงกระบวนการปรับปรุงการดำเนินงานเพื่อบรรลุเป้าหมายที่กำหนดของสถาบัน รวมทั้ง หลักฐาน ที่ยืนยันผลสำเร็จจากการปรับปรุงการดำเนินงาน
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		สถาบันอุดมศึกษามีการทบทวนและนำผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการมาใช้เป็นข้อมูลสำคัญประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 และเสนอต่อสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการทบทวนและนำผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการมาใช้ประโยชน์ ซึ่งจะพิจารณาจาก

· กิจกรรมหรือหลักฐานที่แสดงรายละเอียดการดำเนินงานเพื่อทบทวนการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการของสถาบัน/คณะ/สำนัก

· รายงานผลการทบทวนการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการและผลการดำเนินงาน หรือรายงานการประเมินตนเองของสถาบัน/คณะ/  สำนัก ที่นำมาเป็นข้อมูลประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติราชการสำหรับปีงบประมาณ
พ.ศ. 2554

· แผนปฏิบัติราชการสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ที่ผ่านการทบทวนและปรับปรุงแล้ว และเสนอต่อสภาสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้ง จะพิจารณาถึงวันที่สภาสถาบันอุดมศึกษาได้มีมีมติให้ความเห็นชอบแผนดังกล่าว

· รายงานการประชุมหรือบันทึกการประชุม             สภาสถาบันอุดมศึกษาหรือคณะกรรมการ/คณะทำงาน



		หมายเหตุ : 


       การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล: การให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย   

ตัวชี้วัดที่ 13 ระดับความสำเร็จในการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

น้ำหนัก : ร้อยละ 2

วัตถุประสงค์ :


เพื่อกระตุ้นการปรับระบบราชการของสถาบันอุดมศึกษาสู่การบริหารราชการที่เปิดเผย โปร่งใส  เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน และเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน

คำอธิบาย :

· ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนได้กำหนดไว้ในกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา  มาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 โดยให้สถาบันอุดมศึกษาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมซึ่งเป็นการกำหนดช่องทางหรือกลไกการให้ข้อมูลข่าวสารและรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาได้เรียนรู้การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม หรือการบริหารราชการในระบบเปิดจากการปฏิบัติจริง และได้พัฒนาเพิ่มระดับการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการทำงานร่วมกันระหว่างภาครัฐกับภาคประชาชนที่มีคุณภาพมากขึ้น

· การประเมินผลจะพิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อกระตุ้นการปรับระบบราชการสู่การบริหารราชการที่เปิดเผย โปร่งใส เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน

· การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ/หรือผู้รับบริการ มีโอกาสได้เข้าร่วมรับรู้ เรียนรู้ ทำความเข้าใจ ร่วมแสดงทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่สำคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทางในการแก้ปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ  และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา โดยระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน มี 5 ระดับ คือ

1. ระดับการให้ข้อมูล (Inform)  เป็นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารซึ่งเป็นการสื่อสารทางเดียว แต่เป็นระดับที่สำคัญ เพราะเป็นการเริ่มต้นที่ส่วนราชการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมซึ่งจะนำไปสู่กระบวนการอื่นๆ ต่อไป 

2. ระดับการปรึกษาหารือ (Consult)  เป็นการรับฟังความคิดเห็น โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็น บอกข้อปัญหา และข้อเสนอแนะต่างๆ กับส่วนราชการ

3. ระดับการเข้ามาเกี่ยวข้อง (Involve)   เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมหรือเกี่ยวข้องในกระบวนการกำหนดนโยบาย  การวางแผนงาน/โครงการ  การมีส่วนร่วมในระดับนี้ อาจดำเนินการในรูปแบบคณะกรรมการที่มีตัวแทนภาคประชาชนเข้ามาร่วม 

4. ระดับการร่วมมือ (Collaborate)  เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในบทบาทหรือฐานะหุ้นส่วนหรือภาคีในการดำเนินกิจกรรมของหน่วยงานภาครัฐ

5. ระดับการเสริมอำนาจประชาชน (Empower)  เป็นระดับสูงสุดของการมีส่วนร่วมของประชาชนซึ่งเป็นระดับของการมอบอำนาจการตัดสินใจให้ประชาชนเป็นผู้กำหนด

· กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ หมายถึง กิจกรรมที่สถาบันอุดมศึกษาจัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความเข้าใจที่ตรงกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา กับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีเป้าหมายสำคัญในการเปิดโอกาสที่จะนำมาซึ่งความร่วมมือร่วมใจจากผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ได้มีส่วนร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจ และร่วมติดตามผลการดำเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา

โดยกำหนดประเด็นการพิจารณา ดังนี้

		ประเด็นที่ 1

		· สถาบันอุดมศึกษาพิจารณากำหนดประเด็นที่จะนำมาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		

		· สถาบันอุดมศึกษาวิเคราะห์เพื่อกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประเด็นที่กำหนด และทบทวนองค์ประกอบของคณะทำงานภาคประชาชนให้เหมาะสมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประเด็นที่กำหนดข้างต้น



		ประเด็นที่ 2

		· สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีช่องทางหรือกระบวนการกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่กำหนด และรายงานสรุปผลความคิดเห็น รวมทั้งดำเนินการส่งเสริมกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประเด็นที่กำหนด

· สถาบันอุดมศึกษาและคณะทำงานภาคประชาชนร่วมกันพิจารณาทบทวนแผนงาน/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่กำหนดไว้แล้วตามประเด็นที่กำหนดข้างต้น หรือจัดทำแผนงาน/ โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตามประเด็นที่กำหนดข้างต้น โดยพิจารณาจากระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน 5 ระดับ



		ประเด็นที่ 3

		· สถาบันอุดมศึกษาและคณะทำงานภาคประชาชนร่วมกันดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมได้แล้วเสร็จครบถ้วน โดยมีการติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงานและจัดทำรายงานความก้าวหน้าเสนอผู้บริหาร/คณะทำงานภาคประชาชน และสภาสถาบันอุดมศึกษาอย่างสม่ำเสมอ รวมทั้งสื่อสารให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบ



		ประเด็นที่ 4

		· สถาบันอุดมศึกษาจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเสนอต่อผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา/คณะทำงานภาคประชาชน และสภาสถาบันอุดมศึกษา

· สถาบันอุดมศึกษาเผยแพร่รายงานสรุปผลการดำเนินงานดังกล่าวแก่ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม



		ประเด็นที่ 5

		· สถาบันอุดมศึกษาจัดทำแนวทางหรือแผนงาน/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ที่จะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 เสนอต่อสภาสถาบันอุดมศึกษา





เกณฑ์การให้คะแนน :

วัดระดับความสำเร็จในการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการและการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้   


		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		 ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน

1 ประเด็น

		 ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน

2 ประเด็น

		 ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน

3 ประเด็น

		 ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน

4 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน

5 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		· สถาบันอุดมศึกษาพิจารณากำหนดประเด็นที่จะนำมาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553




		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ



		

		

		· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงรายละเอียดการกำหนดประเด็นที่จะนำมาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยพิจารณาจาก

· หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษามีการวิเคราะห์และทบทวนผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะจากการดำเนินงานในปีที่ผ่านมา และ/หรือวิเคราะห์และทบทวนแนวทางหรือแผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วมที่จะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553


· หลักฐานที่แสดงถึงความสอดคล้องของภารกิจหลักหรือยุทธศาสตร์ที่สำคัญของสถาบันอุดมศึกษากับประเด็นการมีส่วนร่วมที่สถาบันอุดมศึกษาจะนำมาเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  


· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการดำเนินการดังกล่าว เช่น บันทึกผลการดำเนินงาน รายงานการประชุมและเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินงานตามตัวชี้วัด



		

		· สถาบันอุดมศึกษาวิเคราะห์เพื่อกำหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประเด็นที่กำหนด และทบทวนองค์ประกอบของคณะทำงานภาคประชาชนให้เหมาะสมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและประเด็นที่กำหนดข้างต้น

		· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงการจัดให้มีหรือการทบทวนองค์ประกอบของคณะทำงานภาคประชาชนให้เหมาะสมกับประเด็นข้างต้น โดยพิจารณาจาก


· หลักฐานการวิเคราะห์ประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้เสียอย่างครอบคลุมและชัดเจน

· รายงานหรือเอกสาร/หลักฐานอื่นที่สรุปผล         การวิเคราะห์ประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้เสียที่สามารถนำผลที่ได้ไปทบทวนองค์ประกอบของคณะทำงานภาคประชาชน         ให้เหมาะสมกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 และสอดคล้องกับภารกิจหลักหรือยุทธศาสตร์ที่สำคัญของสถาบันอุดมศึกษา 


· เอกสาร/หลักฐาน ประกาศ หรือคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานภาคประชาชนตามองค์ประกอบที่ทบทวนแล้ว ซึ่งอาจเป็นคณะทำงานชุดใหม่หรือชุดเดิมก็ได้ แต่ต้องเป็นไปตามผลที่สถาบันได้พิจารณาทบทวน
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		· สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีช่องทางหรือกระบวนการกระบวนการรับฟังความคิดเห็นจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่กำหนด และรายงานสรุปผลความคิดเห็น รวมทั้งดำเนินการส่งเสริมกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามประเด็นที่กำหนด

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· ช่องทางหรือกระบวนการที่สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นหรือรับข้อร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่เลือกจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ที่เกี่ยวข้อง เช่น

· ตัวอย่างสถานที่จัดตั้งตู้รับข้อคิดเห็น           

· ศูนย์ข้อมูล/ห้องสมุด

· ตัวอย่างหมายเลขโทรศัพท์สายด่วน (Call Center)


· ตัวอย่างเลขที่ตู้ ปณ.เพื่อรับเรื่องจากประชาชน

·  ตัวอย่าง/ภาพถ่ายกิจกรรมการจัดสัมมนา   

·  การจัดเวทีเพื่อรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  

·  ตัวอย่างชื่อเว็บไซต์/เว็บบอร์ด ซึ่งมีช่องทางสื่อสารกับประชาชน 



		

		

		· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงรายละเอียดการส่งเสริมกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์กับประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยพิจารณาจาก

· กิจกรรมที่จัดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้าง    ความเข้าใจที่ตรงกันระหว่างสถาบัน อุดมศึกษา กับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีเป้าหมายสำคัญในการเปิดโอกาสที่จะนำมาซึ่งความร่วมมือร่วมใจจากผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ได้มีส่วนร่วมคิด ร่วมทำร่วมตัดสินใจ และร่วมติดตามผลการดำเนินงานของสถาบัน อุดมศึกษา เช่น การจัดรับฟัง             ความคิดเห็น การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group)  การจัดประชุมสัมมนา ฯลฯ เป็นต้น

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่า สถาบันอุดมศึกษาได้มีการนำผลที่ได้จากการรับฟังความคิดเห็นหรือข้อร้องเรียนมาจัดทำเป็นรายงานสรุปข้อคิดเห็นที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่เลือกนั้น



		

		· สถาบันอุดมศึกษาและคณะทำงานภาคประชาชนร่วมกันพิจารณาทบทวนแผนงาน/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่กำหนดไว้แล้วตามประเด็นที่กำหนดข้างต้น หรือจัดทำแผนงาน / โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตามประเด็นที่กำหนดข้างต้น โดยพิจารณาจากระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน 5 ระดับ

		· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสถาบัน อุดมศึกษาจัดทำแผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตามประเด็นที่กำหนด โดยพิจารณาจาก

· บันทึกข้อความ/รายงานการประชุมที่แสดง          ให้เห็นว่า มีการนำเสนอและวิเคราะห์ผลจาก การรับฟังความคิดเห็นฯ มาใช้ประกอบการจัดทำแผนงาน/โครงการ

· แผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วมตามประเด็นฯที่กำหนด ซึ่งควรระบุรายละเอียดกิจกรรมการดำเนินงาน ดังนี้

· วัตถุประสงค์

· รายละเอียดกิจกรรม/ขั้นตอนในการดำเนินงาน 


· ระยะเวลาดำเนินการตามกิจกรรม/ขั้นตอน เช่น ปฏิทินการดำเนินงาน 

· กลุ่มเป้าหมาย

· เป้าหมาย/ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

· วิธีการวัดผล 

· ระบบหรือวิธีการจัดเก็บข้อมูล 

· วิธีการติดตามประเมินผล 

· งบประมาณ

· ผู้รับผิดชอบ

· หลักฐานยืนยันวันที่แผนงาน/โครงการข้างต้นได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นถึงกระบวนการในการจัดทำแนวทางที่เหมาะสมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตามประเด็นที่กำหนดข้างต้น 

· แนวทางที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดให้มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมตามประเด็นที่กำหนดได้อย่างเหมาะสม ซึ่งอธิบายได้ถึงระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนด้วย
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		สถาบันอุดมศึกษาและคณะทำงานภาคประชาชนร่วมกันดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมได้แล้วเสร็จครบถ้วน โดยมีการติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงานและจัดทำรายงานความก้าวหน้าเสนอผู้บริหาร/คณะทำงานภาคประชาชน และสภาสถาบัน อุดมศึกษาอย่างสม่ำเสมอ รวมทั้งสื่อสารให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าสถาบันอุดมศึกษาและคณะทำงานภาคประชาชนร่วมกันดำเนินการตามแผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ได้แล้วเสร็จครบถ้วน ดังนี้

· รายละเอียดการดำเนินการตามแผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  เช่น

· รายงานความก้าวหน้า/แล้วเสร็จของการดำเนินงานตามแผนที่รายงานต่อผู้บริหารของสถาบันอุดมศึกษาอย่างสม่ำเสมอ (อย่างน้อยทุกไตรมาส)

· ปฏิทินการดำเนินงาน (Gantt Chart) ที่แสดงถึงความก้าวหน้าของงานเทียบกับระยะเวลาที่กำหนดตามแผน

· วันที่ดำเนินการแล้วเสร็จของแต่ละกิจกรรมที่กำหนดไว้ในแผนงาน

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่ามีการดำเนินการของกิจกรรมตามแผนงาน/โครงการดังกล่าว เช่น ภาพถ่าย  รายงานการประชุม  คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน/บันทึกผลการดำเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมตามแผน/เอกสารอื่นๆ ที่ เกี่ยวกับการดำเนินงานของกิจกรรม

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่ามีการสื่อสารให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบเกี่ยวกับการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการดังกล่าว เช่น ตัวอย่างเว็บไซต์ ตัวอย่างเอกสารเผยแพร่/แผ่นพับ ภาพถ่าย/ตัวอย่างกิจกรรม/เวทีการชี้แจงต่างๆ ฯลฯ
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		· สถาบันอุดมศึกษาจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเสนอต่อผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา/คณะทำงานภาคประชาชน และสภาสถาบันอุดมศึกษา



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วม โดยแสดงผลเทียบกับตัวชี้วัดความสำเร็จตามแผน เป้าหมายและวัตถุประสงค์ ว่าสามารถดำเนินการได้บรรลุผลสำเร็จเพียงใด มีปัญหาอุปสรรคอย่างไร ปัจจัยสนับสนุนคืออะไร และมีข้อเสนอแนะอย่างไร เพื่อให้ผู้บริหารสถาบันและคณะทำงานภาคประชาชนมีข้อมูลเพียงพอและใช้เป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายหรือส่งเสริมให้พัฒนาการดำเนินงานได้ในอนาคต 


· หลักฐานการเสนอรายงานสรุปผลการดำเนินงานต่อผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา/คณะทำงานภาคประชาชนและสภาสถาบันอุดมศึกษา





		

		· สถาบันอุดมศึกษาเผยแพร่รายงานสรุปผลการดำเนินงานดังกล่าวแก่ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม

		· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษามีช่องทาง วิธีการหรือกิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อเผยแพร่รายงานสรุปผลการดำเนินงานดังกล่าวแก่ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม



		

		· 

		· 
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		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำแนวทางหรือแผนงาน/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม ที่จะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 เสนอต่อสภาสถาบันอุดมศึกษา

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่มีสาระสำคัญในการกำหนดแนวทาง/แผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วม สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ซึ่งได้จากการนำสรุปผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ไปวิเคราะห์และจัดทำขึ้น 

· หลักฐานยืนยันวัน/ระยะเวลาที่ได้มีการเสนอแนวทาง/แผนงาน/โครงการแบบมีส่วนร่วม ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ให้สภาสถาบันอุดมศึกษาพิจารณา 



		หมายเหตุ : 


       การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐาน หรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบเพิ่มเติม





หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก  :  


กลุ่มพัฒนาระบบสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบราชการ  สำนักงาน ก.พ.ร.

		ชื่อผู้รับผิดชอบ

		หมายเลขโทรศัพท์



		1.  นางสาวตุลาภรณ์  เส็นดาโอ๊ะ

		0 2356 9906 



		2.  นางพรทิพย์  แก้วมูลคำ

		0 2356 9949





เหตุผล : 

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชนและการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม โดยกำหนดให้มีกลไกในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานของภาครัฐมากขึ้น ตัวอย่างเช่น กำหนดไว้ในแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐในส่วนที่ 3 และส่วนที่ 10 ดังนี้

· ส่วนที่ 3 แนวนโยบายด้านการบริหารราชการแผ่นดิน เช่น ในมาตรา 78 (5) ได้บัญญัติให้รัฐต้อง “จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอย่างอื่นเพื่อให้การจัดทำและการให้บริการสาธารณะเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยคำนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน”  


· ส่วนที 10 แนวนโยบายด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ในมาตรา 87 กำหนดว่ารัฐต้องดำเนินการตามแนวนโยบายด้านการมีส่วนร่วมประชาชน โดยต้องส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในเรื่องต่างๆ อย่างครบวงจรเริ่มตั้งแต่การกำหนดนโยบาย การตัดสินใจ การติดตามตรวจสอบ

2. สำนักงาน ก.พ.ร. ได้ขับเคลื่อนแนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย  ได้แก่  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2550 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2555) โดยการใช้กลยุทธ์ในการพัฒนา 2 ด้าน คือ การพัฒนาจากภายในภาคราชการและพัฒนาจากภายนอกภาคราชการ  โดยการสร้างความพร้อมให้ภาคราชการ และภาคประชาชน  ด้วยการส่งเสริมให้ภาคราชการมีความรู้ความเข้าใจ และตระหนักในเรื่องการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมรับรู้ ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมตัดสินใจ ร่วมการดำเนินการ และร่วมติดตามตรวจสอบและประเมินผลการบริหารราชการ   พร้อมกับเสริมสร้างศักยภาพให้กับเครือข่ายภาคประชาชนให้มีความรู้ความเข้าใจ ที่สามารถเข้ามาร่วมดำเนินงานกับภาครัฐในฐานะหุ้นส่วนอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เพื่อให้การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมหรือราชการระบบเปิดเกิดผลเป็นรูปธรรม มีความต่อเนื่องและยั่งยืน โดยทุกส่วนราชการจะต้องปรับระบบการบริหารงานให้เป็นระบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม และฝังรากเป็นวัฒนธรรมการปฏิบัติงานของส่วนราชการ  มีการปรับเปลี่ยนวิธีการทำงาน กระบวนทัศน์ของคนในหน่วยงานให้สามารถทำงานร่วมกับประชาชนในลักษณะหุ้นส่วน มีการทำงานในลักษณะเครือข่าย มีการออกกฎเกณฑ์และแนวทางการทำงานที่เป็นธรรมเนียมปฏิบัติของหน่วยงานในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารระดับสูงต้องให้ความสำคัญกับการกำหนดนโยบายเพื่อส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม

ประเด็นการประเมินผล : การจัดการสารสนเทศ

ตัวชี้วัดที่ 14 
ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร และการเงินอุดมศึกษา และระบบฐานข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิต 

น้ำหนัก : ร้อยละ 3

วัตถุประสงค์ :



เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบฐานข้อมูลที่สำคัญ ซึ่งมีความถูกต้อง ครอบคลุม ทันสมัย ตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลาง ที่จะพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสารฐานข้อมูลอุดมศึกษาด้านต่างๆ ให้เป็นเอกภาพ รวมทั้งเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์หรือแผนปฏิบัติราชการ และตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 


•
 ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ได้กำหนดตัวชี้วัดเป็น 2 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้

ตัวชี้วัดที่ 14.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา                     ด้านนักศึกษา บุคลากร หลักสูตรและการเงินอุดมศึกษา และระบบฐานข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิต  

น้ำหนัก : ร้อยละ 1


คำอธิบาย :




เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีระบบฐานข้อมูลที่สำคัญในการนำมาใช้สนับสนุนการวางแผน พัฒนาการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์หรือแผนปฏิบัติราชการและตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา โดยระบบฐานข้อมูลนั้นต้องมีความถูกต้อง ครอบคลุม ทันสมัย ตรงตามแบบมาตรฐานกลาง เพื่อให้สามารถแลกเปลี่ยน สื่อสารฐานข้อมูลอุดมศึกษา เชื่อมโยงกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา   

คำอธิบาย

· ความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา หมายถึง การดำเนินการร่วมกันในการพัฒนาการระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา ได้แก่ ข้อมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา การเงินอุดมศึกษา และอื่นๆ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ความสำเร็จของการพัฒนาระบบข้อมูลจะรวมถึงความถูกต้องและสมบูรณ์ของข้อมูลที่ส่งต่อระหว่างสถาบันอุดมศึกษา และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

· ระบบฐานข้อมูล หมายถึง การจัดเก็บข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์อย่างเป็นระบบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อบำรุงรักษาข้อสนเทศให้มีความถูกต้อง ทันสมัย สามารถเรียกใช้ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ในเวลาที่ต้องการ และลดความซ้ำซ้อนของข้อมูล โดยระบบฐานข้อมูลที่ดีต้องประกอบด้วยการกำหนดระบบความปลอดภัยของข้อมูล สิทธิการเข้าถึงข้อมูล ระบบการบริหารความเสี่ยงเพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นกับฐานข้อมูล

· การนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ หมายถึง กระบวนการนำข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลของสถาบันอุดมศึกษาไปทำการศึกษา วิเคราะห์เพื่อสรุปเสนอแนะในนโยบายเชิงลึก ที่จะมีผลต่อการตัดสินใจดำเนินนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา โดยต้องมีรายงานการศึกษา ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ หรือมีการนำผลของการศึกษาเสนอต่อผู้บริหารหรือคณะกรรมการที่มีหน้าที่ในการกำหนดนโยบายหรือตัดสินใจเชิงนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา

· การเผยแพร่ หมายการการร่วมมือกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ในการนำข้อมูลและสารสนเทศองสถาบันอุดมศึกษาประกอบกับข้อมูลและสารสนเทศอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถาบันอุดมศึกษา เช่น วิสัยทัศน์ นโยบาย รายนามผู้บริหาร รายนามของกรรมการสภาสถาบัน และรายการข้อมูลสารสนเทศอื่น ที่สำคัญและสามารถเปิดเผยได้  เสนอผ่านระบบเครือข่ายให้ประชาชนและสาธารณะ สามารถสืบค้นและรับทราบได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว



โดยกำหนดประเด็นสำคัญในการประเมินความสำเร็จดังนี้

ประเด็นที่ 1
สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาและปรับปรุงระบบฐานข้อมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา การเงินอุดมศึกษา ตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด

ประเด็นที่ 2
สถาบันอุดมศึกษามีระบบการตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนและสมบูรณ์ของข้อมูล ให้เป็นไปตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด

ประเด็นที่ 3
สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งข้อมูลรายบุคคล นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา และการเงินอุดมศึกษา รวมทั้งรายชื่อเว็บไซต์ที่เผยแพร่รายงานข้อมูลดังกล่าวข้างต้น พร้อมรายชื่อคณะทำงานผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูล ช่องทางการติดต่อสื่อสาร (ตามประเด็นที่ 1) ให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ถูกต้องตามรูปแบบมาตรฐานกลาง ครบถ้วนและมีความสมบูรณ์
ทุกรายการข้อมูล ภายในเวลาที่กำหนด

ประเด็นที่ 4
สถาบันอุดมศึกษามีการนำข้อมูลและสารสนเทศของสถาบันอุดมศึกษาประกอบกับข้อมูลและสารสนเทศอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถาบันอุดมศึกษา ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ โดยเสนอผ่านระบบเครือข่ายร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อให้ประชาชนและสาธารณะ สามารถสืบค้นและรับทราบได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว

ประเด็นที่ 5
สถาบันอุดมศึกษามีการวิเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลที่จัดเก็บและนำส่งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวต้องสอดคล้องและสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์หรือแผนปฏิบัติราชการของผู้ใช้ข้อมูลระดับต่างๆ ได้แก่ ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน

ประเด็นที่ 6
สถาบันอุดมศึกษาจัดทำรายงานการศึกษา / การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึก จากข้อมูลที่จัดเก็บและนำส่งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการวางแผน / การบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา 

ประเด็นทึ่ 7
สถาบันอุดมศึกษามีการนำผลของการศึกษา ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์เสนอต่อผู้บริหารหรือคณะกรรมการที่มีหน้าที่ในการกำหนดนโยบายหรือตัดสินใจเชิงนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา

เกณฑ์การให้คะแนน :

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้สำเร็จ ครบถ้วนในประเด็นที่ 1และ 2

		ดำเนินการได้สำเร็จ ครบถ้วนในประเด็นที่ 1, 2 และ 3 

		ดำเนินการได้สำเร็จ ครบถ้วนในประเด็นที่ 1, 2, 3 และ 4

		ดำเนินการได้สำเร็จ ครบถ้วนในประเด็นที่ 1, 2, 3, 4 และประเด็นอื่น

อีก 2 ประเด็น

		ดำเนินการได้สำเร็จ ครบถ้วนทั้ง 7 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :

		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาและปรับปรุงระบบฐานข้อมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา การเงินอุดมศึกษา ตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด

		ประเมินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิกส์ต่างๆ

· สถาบันอุดมศึกษามีการจัดเก็บข้อมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา และการเงินอุดมศึกษา ด้วยคอมพิวเตอร์อย่างเป็นระบบ และมีการบำรุงรักษาข้อสนเทศให้มีความถูกต้อง ทันสมัย สามารถเรียกใช้ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ในเวลาที่ต้องการ ลดความซ้ำซ้อนของข้อมูล รวมถึงมีการกำหนดระบบความปลอดภัยของข้อมูล และสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลแต่ละฐานข้อมูล และเป็นไปตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่กำหนดเพื่อประโยชน์ในการแลกเปลี่ยนข้อมูล



		2

		สถาบันอุดมศึกษามีระบบการตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนและสมบูรณ์ของข้อมูล ให้เป็นไปตามรูปแบบมาตรฐานกลางที่สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากำหนด

		ประเมินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบอิเล็คทรอนิกส์ต่างๆ

· ร้อยละของความถูกต้อง ครบถ้วน และสมบูรณ์ของข้อมูลในระบบฐานข้อมูลนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา และการเงินอุดมศึกษา ที่สถาบันอุดมศึกษารายงานต่อสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 



		3

		สถาบันอุดมศึกษาจัดส่งข้อมูลรายบุคคล นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร ผู้สำเร็จการศึกษา และการเงินอุดมศึกษา รวมทั้งรายชื่อเว็บไซต์ที่เผยแพร่รายงานข้อมูลดังกล่าวข้างต้น พร้อมรายชื่อคณะทำงานผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูล ช่องทางการติดต่อสื่อสาร (ตามประเด็นที่ 1) ให้สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ถูกต้องตามรูปแบบมาตรฐานกลาง ครบถ้วนและมีความสมบูรณ์ทุกรายการข้อมูล ภายในเวลาที่กำหนด

		ประเมินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิกส์ต่างๆ

· ตรวจสอบข้อมูลตาม URL ของเว็บไซต์ที่สถาบันอุดมศึกษาแจ้งมายัง สกอ. ว่าเป็นช่องทางการเผแพร่ รายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้อง รายชื่อคณะทำงาน และช่องทางการติดต่อสื่อสาร

· วัน/ เวลา ที่สถาบันอุดมศึกษา ได้ป้อนข้อมูลเข้าระบบฐานข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

· ร้อยละของความถูกต้อง ครบถ้วน และสมบูรณ์ของข้อมูล



		4

		สถาบันอุดมศึกษามีการนำข้อมูลและสารสนเทศของสถาบัน อุดมศึกษาประกอบกับข้อมูลและสารสนเทศอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถาบันอุดมศึกษา ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ โดยเสนอผ่านระบบเครือข่ายร่วมกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อให้ประชาชนและสาธารณะ สามารถสืบค้นและรับทราบได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว

		ประเมินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิกส์ต่างๆ

· สถาบันอุดมศึกษามีการปรับปรุงข้อมูลสำคัญที่สามารถเผยแพร่ได้ของสถาบันอุดมศึกษา เช่น วิสัยทัศน์ นโยบาย รายนามผู้บริหาร รายนามของกรรมการสภาสถาบัน ผ่านเว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา



		5

		สถาบันอุดมศึกษามีการวิเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลที่จัดเก็บและนำส่งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยการวิเคราะห์ข้อมูลดังกล่าวต้องสอดคล้องและสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์หรือแผนปฏิบัติราชการของผู้ใช้ข้อมูลระดับต่างๆ ได้แก่ ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน



		ประเมินผลระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิกส์หรือเอกสาร/หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้เกี่ยวข้อง โดยคำนึงถึงความสอดคล้องและสนับสนุนการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์หรือแผนปฏิบัติราชการของผู้ใช้ข้อมูลระดับต่างๆ เช่น เอกสารประกอบการประชุม หรือเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้นทั้งนี้การนำส่งเอกสาร/หลักฐานดังกล่าวให้กับ สกอ. อาจอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น



		6

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำรายงานการศึกษา / การวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงลึก จากข้อมูลที่จัดเก็บและนำส่งสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการวางแผน / การบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา

		ประเมินผลระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิกส์หรือเอกสาร/หลักฐานต่างๆ

· เอกสารรายงานผลการศึกษา / รายงานผลผลการวิเคราะห์ข้อมูล ทั้งนี้การนำส่งรายงานผลดังกล่าวให้กับ สกอ. อาจอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น



		7

		สถาบันอุดมศึกษามีการนำผลของการศึกษา ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์เสนอต่อผู้บริหารหรือคณะกรรมการที่มีหน้าที่ในการกำหนดนโยบายหรือตัดสินใจ
เชิงนโยบายของสถาบันอุดมศึกษา

		ประเมินผลระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิกส์หรือเอกสาร/หลักฐานต่างๆ

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงถึงผลของการศึกษา ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์

· เอกสาร/หลักฐานยืนยันวัน/ระยะเวลาที่ได้นำเสนอผลของการศึกษา ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์เสนอต่อผู้บริหารหรือคณะกรรมการฯเช่น บันทึกและรายงานที่นำเสนอให้ผู้บริหาร เป็นต้น

· เอกสาร/หลักฐาน/ที่แสดงถึงการนำข้อมูลจากการติดตาม เฝ้าระวังและเตือนภัยไปใช้ประโยชน์เพื่อการดำเนินการของผู้เกี่ยวข้องเช่น บันทึก คำสั่ง ความเห็นหรือการตอบกลับที่แสดงให้เห็นว่ามีการนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหาร เว็บซ์ลิงค์เข้าสู่ระบบ ติดตามเฝ้าระวังและเตือนภัย 

ทั้งนี้การนำส่งเอกสาร/หลักฐานดังกล่าวให้กับ สกอ. อาจอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น





ตัวชี้วัดที่ 14.2 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการภายในสถาบันอุดมศึกษา  

น้ำหนัก : ร้อยละ 2


คำอธิบาย :




สถาบันอุดมศึกษาต้องสร้างความพร้อมในการใช้งานของข้อมูลและสารสนเทศ และคุณภาพของ Hardware และ Software โดยต้องออกแบบระบบข้อมูลและสารสนเทศให้ตรงกับความต้องการใช้ และทำให้ข้อมูลและสารสนเทศถูกต้อง เชื่อถือได้ ทันเวลาสามารถนำไปใช้งานได้ และมีระบบรักษาความปลอดภัยของข้อมูล 



โดยการประเมินผลการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการภายในสถาบันอุดมศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 นี้  จะมุ่งเน้นการประเมินในประเด็นสำคัญ ดังนี้

		ประเด็นที่ 1

		สถาบันอุดมศึกษามีระบบฐานข้อมูลผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนปฏิบัติราชการ รวมทั้งผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ที่ครบถ้วน ถูกต้อง และทันสมัย



		ประเด็นที่ 2

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำหรือปรับปรุงฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตามกระบวนการที่สร้างคุณค่า อย่างน้อย 2 กระบวนการ



		ประเด็นที่ 3

		สถาบันอุดมศึกษาใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้บริการข้อมูลแก่ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติ และประชาชนสามารถเข้าถึงได้อย่างเหมาะสม



		ประเด็นที่ 4

		สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตาม เฝ้าระวัง และเตือนภัย เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหรือตาม
คำรับรองการปฏิบัติราชการ หรือตามแผนงาน/โครงการสำคัญ



		ประเด็นที่ 5

		สถาบันอุดมศึกษามีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล





เกณฑ์การให้คะแนน :


		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

1 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

2 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

3 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

4 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

5 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สถาบันอุดมศึกษามีระบบฐานข้อมูลผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนปฏิบัติราชการ รวมทั้งผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ที่ครบถ้วน ถูกต้อง และทันสมัย

		ประเมินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิคส์ต่างๆ



		

		

		· ระบบฐานข้อมูลผลการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ หรือแผนปฏิบัติราชการ รวมทั้งผลการดำเนินงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ซึ่งเป็นข้อมูลที่ครบถ้วน ถูกต้อง และทันสมัย

· สถาบันอุดมศึกษาควรกำหนดให้มีช่องทางการตรวจสอบโดยกำหนด URL หรือการกำหนดสิทธิโดยระบุ Username และ password เพื่อให้สามารถเข้าไปตรวจสอบได้จากส่วนกลาง ในด้านความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของข้อมูล และมีช่องทางในการให้คำแนะนำเพื่อการพัฒนาได้

· Flowchart หรือ คู่มือการกำหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลในระบบฐานข้อมูลที่สถาบันกำหนด โดยให้แสดงข้อมูลในระบบอิเล็คทรอนิคส์ ที่ให้สามารถตรวจสอบได้จากส่วนกลาง



		2

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำหรือปรับปรุงฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตามกระบวนการที่สร้างคุณค่า อย่างน้อย 2 กระบวนการ

		ประเมินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิคส์ต่างๆ

· ฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตามกระบวนการที่สร้างคุณค่า อย่างน้อย 2 กระบวนการ ที่ได้ทบทวนหรือจัดทำในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· สถาบันอุดมศึกษาควรกำหนดให้มีช่องทางการตรวจสอบโดยกำหนด URL หรือการกำหนดสิทธิโดยระบุ Username และ password เพื่อให้สามารถเข้าไปตรวจสอบได้จากส่วนกลาง ในด้านความถูกต้อง ความสมบูรณ์ของข้อมูล และมีช่องทางในการให้คำแนะนำเพื่อการพัฒนาได้


· Flowchart หรือ คู่มือการกำหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูลในระบบฐานข้อมูลที่สถาบันกำหนด โดยให้แสดงข้อมูลในระบบอิเล็คทรอนิคส์ ที่ให้สามารถตรวจสอบได้จากส่วนกลาง



		3

		สถาบันอุดมศึกษาใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อให้บริการข้อมูลแก่ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหาร 
ผู้ปฏิบัติ และประชาชนสามารถเข้าถึงได้อย่างเหมาะสม

		ประเมินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิคส์ต่างๆ

· ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิคส์ ที่สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการเผยแพร่ ข้อมูลได้สอดคล้องตามความต้องการของผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหาร
ผู้ปฏิบัติ และประชาชน

· สถาบันอุดมศึกษาควรกำหนดให้มีช่องทางการตรวจสอบโดยกำหนด URL หรือการกำหนดสิทธิโดยระบุ Username และ password เพื่อให้สามารถเข้าไปตรวจสอบได้จากส่วนกลาง ในด้านความถูกต้อง   ความสมบูรณ์ของข้อมูล และมีช่องทางในการให้คำแนะนำเพื่อการพัฒนาได้



		4

		สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตาม เฝ้าระวัง และเตือนภัย เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหรือตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ หรือตามแผนงาน/โครงการสำคัญ

		ประเมินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิคส์ต่างๆ

· ระบบการติดตาม เฝ้าระวัง และเตือนภัยที่สถาบันจัดทำขึ้นและใช้ในการกำกับติดตามความก้าวหน้าและการเปลี่ยนแปลงการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหรือตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ หรือตามแผนงาน/โครงการสำคัญ ที่สามารถรายงานต่อผู้รับผิดชอบ  ผู้กำกับตัวชี้วัด หรือผู้มีอำนาจ ทั้งนี้ อาจรายงานในรูปแบบของเอกสาร หรือเอกสารอิเล็คทรอนิคส์ได้

· บันทึก คำสั่ง ความเห็น หรือการตอบกลับ ทางเอกสารหรือเอกสารอิเล็คทรอนิคส์ที่แสดงว่าได้นำข้อมูลจากการการติดตาม เฝ้าระวัง และเตือนภัยไปใช้ประโยชน์เพื่อการดำเนินการของผู้เกี่ยวข้องได้



		5

		สถาบันอุดมศึกษามีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐาน ข้อมูล

		ประเมินผลจากระบบฐานข้อมูล หรือระบบเครือข่ายอิเล็คทรอนิคส์ต่างๆ

· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล เช่น แผนการดำเนินงาน  แบบฟอร์มที่ใช้สำรวจและผลการสำรวจความพึงพอใจ เป็นต้น โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องระบุกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ฐานข้อมูลแต่ละฐานอย่างชัดเจน และดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย  

· ทั้งนี้ในส่วนของความถี่ ช่วงเวลา และจำนวนกลุ่มเป้าหมายที่จะดำเนินการสำรวจสถาบันอุดมศึกษาควรพิจารณาถึงความเหมาะสมและความพร้อมของสถาบัน อุดมศึกษาในด้านทรัพยากรที่จำเป็นในการดำเนินงานเป็นสำคัญ  เพื่อให้ผลสำรวจมีความน่าเชื่อถือและสามารถนำมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานข้อมูลต่อไป





		แนวทางการประเมินผล



		หมายเหตุ :


         การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf  ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูล





ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา

ตัวชี้วัดที่ 15 
ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู้

เพื่อพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา  

น้ำหนัก : ร้อยละ 5


วัตถุประสงค์ :




เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาบุคลากรของสถาบันฯ 
ที่เหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจหลักและแผนปฏิบัติราชการ รวมถึงมีการจัดการความรู้ในสถาบันฯ ที่มีประสิทธิภาพ ที่จะทำให้บุคลากรได้รับการพัฒนาและมีความก้าวหน้าตามลักษณะงาน ตามสาขาวิชาชีพ และตามสมรรถนะ (Competencies) อย่างเหมาะสม


คำอธิบาย :

· แผนพัฒนาบุคลากร หมายถึง  แนวทาง กลยุทธ์ หรือวิธีการที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดไว้เพื่อใช้ในการพัฒนาบุคลากรของสถาบันฯ ทุกระดับทุกประเภท ตามลักษณะงานและสาขาวิชาชีพ  เพื่อพัฒนาบุคลากรภายในสถาบันให้เป็นไปตามคุณลักษณะบุคลากรที่ต้องการ ได้แก่ มีคุณภาพ มีความรักองค์กร มุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติหน้าที่ตามภาระงานที่กำหนด ได้รับมอบหมายงานตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแต่ละบุคคล มีความพึงพอใจในการทำงาน ก่อให้เกิดสมรรถนะในการปฏิบัติงานได้ดี มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และมีความก้าวหน้าในวิชาชีพตามสายงานที่ปฏิบัติหน้าที่ (Career path)


· บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง อาจารย์ประจำ และบุคลากรประจำสายสนับสนุน

· อาจารย์ประจำ หมายถึง  อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาการจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน)       


· บุคลากรประจำสายสนับสนุน หมายถึง ข้าราชการสาย ข และ ค  พนักงานมหาวิทยาลัยด้านสนับสนุนวิชาการ และการบริหารจัดการ และธุรการ ซึ่งมีสัญญาจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน)


· การจัดการความรู้ หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ และนำไปเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร เพื่อให้ทุกคนในสถาบันอุดมศึกษาสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้ อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษามีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด 

· กระบวนการจัดการความรู้ ประกอบด้วย การระบุความรู้ การคัดเลือก การรวบรวม                  การจัดระบบจัดเก็บความรู้ การเข้าถึงข้อมูลเพื่อสร้างเป็นความรู้ และการแลกเปลี่ยนความรู้ทั้งภายในและภายนอกสถาบันอุดมศึกษา การสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรู้ภายในสถาบันอุดมศึกษา               การกำหนดแนววิธีปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรู้ในสถาบันอุดมศึกษาให้ดียิ่งขึ้น

· ปีงบประมาณ พ.ศ.2553 ได้กำหนดตัวชี้วัดเป็น 2 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้

ตัวชี้วัดที่ 15.1  ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา

น้ำหนัก : ร้อยละ 2.5

คำอธิบาย :




การพัฒนาบุคลากรให้สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเป็นพื้นฐานสำคัญในการสร้างความเป็นเลิศขององค์กร  องค์กรจึงจำเป็นต้องมีแนวปฏิบัติ  ระบบงานที่เอื้อและสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความร่วมมือร่วมใจกันทำงานเป็นทีมเพื่อขับเคลื่อนองค์กรสู่เป้าหมาย
ที่กำหนดไว้




โดยกำหนดประเด็นสำคัญในการประเมินความสำเร็จ ดังนี้

		ประเด็นที่ 1

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยมีความสอดคล้องกับแผนแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 4 ปี พร้อมทั้งนำสรุปผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มาประกอบการจัดทำแผน และเสนอ
ต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณา



		ประเด็นที่ 2

		· สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ และจัดทำรายงานเสนอต่อผู้มีอำนาจ 

· สถาบันอุดมศึกษานำผลการติดตามไปปรับปรุงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานที่เสริมสร้างประสิทธิภาพและเอื้อต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา





		ประเด็นที่ 3

		· สถาบันอุดมศึกษามีแนวทางหรือกำหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีของบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ที่ครอบคลุมผลการปฏิบัติงานตามลักษณะงานและภาระงานที่กำหนด รวมทั้ง ผลการพัฒนาตนเองของบุคลากรฯ โดยเชื่อมโยงกับระบบการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลและระบบการให้สิ่งจูงใจอื่นของสถาบันอุดมศึกษา



		ประเด็นที่ 4

		สถาบันอุดมศึกษามีระบบการประเมินสัมฤทธิผลของแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี โดยพิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นต่อตัวบุคลากรฯ และผลต่อการพัฒนางานที่รับผิดชอบเป็นสำคัญรวมทั้งมีการแจ้งผลการประเมินให้บุคลากรทราบ เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น



		ประเด็นที่ 5

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี และรายงานสรุปประสบการณ์ ปัญหา ข้อจำกัด แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ เสนอต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณา และนำไปเป็นข้อมูลในการพัฒนา/ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554





เกณฑ์การให้คะแนน :


		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

1 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

2 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

3 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

4 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

5 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี งบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยมีความสอดคล้องกับแผนแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 4 ปี พร้อมทั้งนำสรุปผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มาประกอบการจัดทำแผน และเสนอต่อ
ผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบัน อุดมศึกษาเพื่อพิจารณา

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้



		

		

		· แผนพัฒนาบุคลากรประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจหรือจากสภาสถาบันอุดมศึกษา  เพื่อจะพัฒนาบุคลากรของสถาบันให้เป็นไปตามคุณลักษณะบุคลากรที่ต้องการโดยมีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ระยะ 4 ปี 

· แผนพัฒนาบุคลากรควรมีสาระสำคัญที่ระบุถึงเป้าหมาย แนวทาง กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม หรือวิธีการที่สถาบันอุดมศึกษาใช้ในการพัฒนาบุคลากรของสถาบันฯ ตามลักษณะงานและสาขาวิชาชีพ ระยะเวลา ประเด็นการติดตามและประเมินผล รวมทั้ง ผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน 



		2

		· สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรอย่างสม่ำเสมอ และจัดทำรายงานเสนอต่อผู้มีอำนาจ 

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· ประกาศหรือคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงาน หรือเอกสารมอบหมายผู้รับผิดชอบให้มีการดำเนินการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผน


· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงได้ว่าสถาบันอุดมศึกษามีการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ เช่น บันทึกการประชุมเพื่อติดตามผลการดำเนินงานเป็นระยะ ตัวอย่างรายงานผลการดำเนินงานรายกิจกรรมของหน่วยงานผู้รับผิดชอบ เป็นต้น

· รายงานผลการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรที่เสนอต่อ
ผู้มีอำนาจเป็นระยะ



		

		· สถาบัน อุดมศึกษานำผลการติดตามไปปรับปรุงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีการปรับปรุงสภาพ แวดล้อมการทำงานที่เสริมสร้างประสิทธิภาพและเอื้อต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรของสถาบัน อุดมศึกษา

		· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่าสถาบันอุดมศึกษาได้มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงาน ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรที่ทำให้บุคลากรได้รับความสะดวก มีความสุขกับการปฏิบัติงาน และทำให้งานมีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น ภาพถ่ายเปรียบเทียบก่อนและหลังการปรับปรุง แผนภาพเปรียบเทียบกระบวนการทำงานก่อนและหลังการปรับปรุง กฎระเบียบที่ได้รับการปรับปรุง เป็นต้น



		3

		สถาบันอุดมศึกษามีแนวทางหรือกำหนดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีของบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ที่ครอบคลุมผลการปฏิบัติงานตามลักษณะงานและภาระงาน ที่กำหนด รวมทั้ง ผลการพัฒนาตนเองของบุคลากรฯ โดยเชื่อมโยงกับระบบการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลและระบบการให้สิ่งจูงใจอื่นของสถาบันอุดมศึกษา

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีของบุคลากรของสถาบันในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีต้องมีสาระสำคัญที่แสดงให้เห็นว่าเป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานตามลักษณะงานและภาระงานของบุคลากรตามที่กำหนดหรือตกลงไว้ร่วมกัน และใช้ข้อมูลผลการพัฒนาตนเองของบุคลากรตามที่ได้รับการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากรเป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรฯ เพื่อความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานแต่ละตำแหน่ง

· เอกสาร/หลักฐานอื่นที่แสดงให้เห็นความเชื่อมโยงของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี ระบบการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลและระบบการให้สิ่งจูงใจอื่นของสถาบัน

·  บันทึกหรือหนังสือเวียนหรือเอกสาร/หลักฐานอื่นที่แสดงว่าได้มีการแจ้งไปยังบุคลากรที่รับผิดชอบและบุคลากรที่เกี่ยวข้องให้ทราบว่ามีระบบติดตามความก้าวหน้าฯ เพื่อให้ดำเนินการตามระบบได้



		4

		สถาบันอุดมศึกษามีระบบการประเมินสัมฤทธิผลของแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี โดยพิจารณาถึงผลที่เกิดขึ้นต่อตัวบุคลากรฯ และผลต่อการพัฒนางานที่รับผิดชอบเป็นสำคัญรวมทั้งมีการแจ้งผลการประเมินให้บุคลากรทราบ เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าสถาบัน อุดมศึกษามีระบบการประเมินสัมฤทธิผลของแผนดังกล่าว และได้ดำเนินการตามระบบจริง 

· ระบบการประเมินสัมฤทธิผลดังกล่าว ควรระบุกระบวนการ ขั้นตอน ระยะเวลา ประเด็นการประเมิน ตัวชี้วัด และผู้รับผิดชอบให้ชัดเจน ทั้งนี้ การประเมินสัมฤทธิผลของแผนต้องแสดงผลได้อย่างชัดเจนว่าผลที่เกิดขึ้นจากการดำเนินงานตามแผนนั้นมีผลต่อบุคลากรฯ และผลต่อการพัฒนางานที่รับผิดชอบอย่างไร

· เอกสารหลักฐานที่แสดงว่าสถาบันอุดมศึกษามีกระบวนการแจ้งผลการประเมินให้บุคลากรทราบ เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น และได้ดำเนินการตามกระบวนการที่กำหนดไว้ โดยสามารถระบุช่วงเวลาที่ดำเนินการ และแนวทางการดำเนินการพร้อมแสดงตัวอย่างเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องประกอบได้อย่างชัดเจน



		5

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี และรายงานสรุปประสบการณ์ ปัญหา ข้อจำกัด แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ เสนอต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบัน อุดมศึกษาเพื่อพิจารณา และนำไปเป็นข้อมูลในการพัฒนา/ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ที่ระบุผลการดำเนินงานตามกิจกรรมที่กำหนด ปัญหา อุปสรรค ข้อจำกัด แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ จากการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หรือเอกสารอื่น
ที่มีสาระสำคัญเหล่านี้ครบถ้วน ที่ทำให้
สภาสถาบันอุดมศึกษา ผู้บริหารสถาบัน/คณะ/สำนัก มีข้อมูลเพียงพอที่จะนำไปใช้ประโยชน์ต่อการกำหนดนโยบายและการดำเนินงานในปีต่อไป

· หลักฐานยืนยันวันหรือช่วงเวลาที่สถาบัน อุดมศึกษาได้เสนอสรุปผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาดังกล่าวต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณา



		หมายเหตุ :


         การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf  ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ตัวชี้วัดที่ 15.2  ระดับความสำเร็จของการจัดการความรู้ของสถาบันอุดมศึกษา

น้ำหนัก : ร้อยละ 2.5


คำอธิบาย :




การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ และนำไปเป็นเครื่องมือในการพัฒนาบุคลากร เพื่อให้ทุกคนในสถาบันอุดมศึกษาสามารถเข้าถึงความรู้ และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้ อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษามีความสามารถในเชิงแข่งขันสูงสุด 



โดยกำหนดประเด็นสำคัญในการประเมินความสำเร็จ ดังนี้

		ประเด็นที่ 1

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำแผนการจัดการความรู้ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ่งควรประกอบด้วยการขยายผลองค์ความรู้เดิมที่ดำเนินการในปีที่ผ่านมา และการจัดการองค์ความรู้ใหม่ที่นำมาดำเนินการในปีปัจจุบัน โดยนำสรุปผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มาประกอบการจัดทำแผน และเสนอต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณา





		ประเด็นที่ 2

		· สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ประจำปีอย่างสม่ำเสมอ และจัดทำรายงานเสนอต่อผู้มีอำนาจ 

· สถาบันอุดมศึกษานำผลการติดตามไปปรับปรุงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานที่เสริมสร้างประสิทธิภาพและเอื้อต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากร





		ประเด็นที่ 3

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำเอกสารเผยแพร่องค์ความรู้ คู่มือ แผ่นพับ หรือใช้
ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายรูปแบบ เพื่อให้บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาได้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ การทำงาน และข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน โดยต้องแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของ
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ



		ประเด็นที่ 4

		สถาบันอุดมศึกษามีการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ได้จากการจัดการความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สถาบันและสังคม รวมทั้งมีการเผยแพร่ให้สังคมรับทราบ



		ประเด็นที่ 5

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของแผนการจัดการความรู้ประจำปี และรายงานสรุปประสบการณ์ ปัญหา ข้อจำกัด แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ เสนอต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณา และนำไปเป็นข้อมูลในการพัฒนา/ปรับปรุงแผนการจัดการความรู้สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554





เกณฑ์การให้คะแนน :


		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

1 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

2 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

3 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

4 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

5 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำแผน
การจัดการความรู้ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ซึ่งควรประกอบด้วยการขยายผล
องค์ความรู้เดิมที่ดำเนินการในปีก่อน และการจัดการองค์ความรู้ใหม่ที่นำมาดำเนินการ
ในปีปัจจุบัน โดยนำสรุปผลการดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มาประกอบการจัดทำแผน และเสนอต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบัน อุดมศึกษาเพื่อพิจารณา

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้



		

		

		· แผนการจัดการความรู้ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจหรือจากสภาสถาบันอุดมศึกษา  ซึ่งควรประกอบด้วยการขยายผลองค์ความรู้เดิมที่ดำเนินการในปีก่อน และการจัดการองค์ความรู้ใหม่ที่นำมาดำเนินการในปีปัจจุบัน เพื่อนำองค์ความรู้มาดำเนินการตามกระบวนการจัดความรู้อย่างต่อเนื่อง

· หลักฐานยืนยันวันหรือช่วงเวลาที่สถาบัน อุดมศึกษาได้เสนอแผนการจัดการความรู้ ดังกล่าวต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณา



		2

		· สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ประจำปี อย่างสม่ำเสมอ และจัดทำรายงานเสนอต่อ
ผู้มีอำนาจ 

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· ประกาศหรือคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงาน หรือเอกสารมอบหมายผู้รับผิดชอบให้มีการดำเนินการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผน


· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงได้ว่าสถาบันอุดมศึกษามีการติดตามผลการดำเนินงานตามแผนเป็นระยะอย่างสม่ำเสมอ  เช่น บันทึกการประชุมเพื่อติดตามผลการดำเนินงานเป็นระยะ ตัวอย่างรายงานผลการดำเนินงานรายกิจกรรมของหน่วยงานผู้รับผิดชอบ เป็นต้น

· รายงานผลการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ที่เสนอต่อผู้มีอำนาจเป็นระยะ





		

		· นำผลการติดตามไปปรับปรุงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานที่เสริมสร้างประสิทธิภาพและเอื้อต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากร



		· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นอย่างชัดเจน
ว่าสถาบันอุดมศึกษาได้มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงานที่เสริมสร้างประสิทธิภาพและเอื้อต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของบุคลากรเช่น ภาพถ่ายเปรียบเทียบก่อนและหลังการปรับปรุง  แผนภาพเปรียบเทียบกระบวนการทำงานก่อนและหลังการปรับปรุง  กฎระเบียบที่ได้รับการปรับปรุง กระบวนการหรือกิจกรรมที่กำหนดขึ้นเพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นต้น



		3

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำเอกสารเผยแพร่องค์ความรู้ คู่มือ แผ่นพับ หรือใช้ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายรูปแบบ เพื่อให้บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาได้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ การทำงาน และข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการปฏิบัติงาน โดยต้องแสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพของช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· เอกสารเผยแพร่องค์ความรู้ คู่มือ แผ่นพับ หรือ ช่องทางการสื่อสารอื่นที่สถาบันอุดมศึกษาจัดทำหรือจัดให้มีขึ้นที่ทำให้บุคลากรของสถาบัน อุดมศึกษามีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์การทำงาน และข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการปฏิบัติงานระหว่างกันได้

· หลักฐานยืนยันที่แสดงถึงประสิทธิภาพของช่องทางการสื่อสารดังกล่าว ได้แก่ ความสมบูรณ์ในการสื่อสารหรือการถ่ายทอดข้อมูล การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ความสะดวก และความรวดเร็ว



		4

		สถาบันอุดมศึกษามีการนำองค์ความรู้และนวัตกรรมที่ได้จากการจัดการความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สถาบันและสังคม รวมทั้งมีการเผยแพร่ให้สังคมรับทราบ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจนว่าสถาบันอุดมศึกษาได้มีการนำผลที่ได้จากกระบวนการจัดการความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่สถาบันและสังคม เช่น การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการพัฒนาการสอนระหว่างสำนักสาขาวิชา คณะ หรือวิทยาเขต
ซึ่งนำไปสู่การพัฒนาการสอนอย่างเป็นรูปธรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวทางการให้บริการระหว่างคณะ หรือวิทยาเขตอันนำมาสู่การปรับปรุงการให้บริการและส่งผลต่อการให้บริการที่ดีขึ้น เป็นต้น

·  เอกสารหลักฐานที่แสดงถึงรูปแบบและช่องทางการเผยแพร่ผลที่ได้จากกระบวนการจัดการความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ให้สังคมรับทราบ โดยระบุถึงช่วงเวลาในการเผยแพร่ในแต่ละช่องทางอย่างชัดเจน



		5

		สถาบันอุดมศึกษาจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานของแผนการจัดการความรู้ประจำปี และรายงานสรุปประสบการณ์ ปัญหา ข้อจำกัด แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ เสนอต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบัน อุดมศึกษาเพื่อพิจารณา และนำไปเป็นข้อมูลในการพัฒนา/ปรับปรุงแผนการจัดการความรู้สำหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 2554



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร/หลักฐานต่างๆ ดังนี้


· รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ ที่ระบุผลการดำเนินงานตามกิจกรรมที่กำหนด  ปัญหา อุปสรรค ข้อจำกัด แนวทางแก้ไขและข้อเสนอแนะ จากการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 หรือเอกสารอื่นที่มีสาระสำคัญเหล่านี้ครบถ้วน ที่ทำให้สภาสถาบันอุดมศึกษา ผู้บริหารสถาบัน/คณะ/สำนัก มีข้อมูลเพียงพอที่จะนำไปใช้ประโยชน์ต่อการกำหนดนโยบายและการดำเนินงานในปีต่อไป

· หลักฐานยืนยันวันหรือช่วงเวลาที่สถาบัน อุดมศึกษาได้เสนอสรุปผลการดำเนินงานตามแผนการจัดการความรู้ของสถาบันอุดมศึกษาดังกล่าวต่อผู้มีอำนาจหรือสภาสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพิจารณา





		แนวทางการประเมินผล



		หมายเหตุ :


         การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf  ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล : การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

ตัวชี้วัดที่ 16 
ระดับความสำเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

ของสถาบันอุดมศึกษา  

น้ำหนัก : ร้อยละ 3

วัตถุประสงค์ :




เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์และกำกับดูแลให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

คำอธิบาย :

· ประกาศคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2551 กำหนดให้สถาบันอุดมศึกษาต้องกำหนดแนวทาง วิธีการ ให้อาจารย์ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ โดยให้กำหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร และให้มีกระบวนการส่งเสริมผู้เกี่ยวข้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณ มีการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ มีระบบในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณ โดยมีเอกสารประกอบหรือมีพยานหลักฐานชัดเจนพร้อมให้วินิจฉัยได้



โดยกำหนดประเด็นสำคัญในการประเมินความสำเร็จ ดังนี้

		ประเด็นที่ 1

		สถาบันอุดมศึกษาสรุปรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ประจำของสถาบัน ในปีที่ผ่านๆ มา และนำผลสรุปมาทบทวนองค์ประกอบและบทบาทหน้าที่ของ คณะกรรมการฯ ให้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน



		ประเด็นที่ 2

		สถาบันอุดมศึกษากำหนดแนวทางการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยมีเป้าหมายที่เป็นรูปธรรมในการส่งเสริมและกำกับดูแลให้อาจารย์ปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ ที่สถาบันประกาศใช้



		ประเด็นที่ 3

		· สถาบันอุดมศึกษาดำเนินงานตามแนวทางที่กำหนด 

· สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทำ/ทบทวนความเหมาะสมของคู่มือและมีการประกาศใช้อย่างเป็นทางการเพื่อให้คณาจารย์และผู้เกี่ยวข้องรับทราบอย่างกว้างขวางและปฏิบัติได้





		ประเด็นที่ 4

		สถาบันอุดมศึกษาสร้างช่องทางการติดต่อสื่อสารที่หลากหลาย เพื่อรับข้อมูลป้อนกลับและความคิดเห็นทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ รวมทั้งข้อร้องเรียนอื่นที่มีต่อคณาจารย์ของสถาบันในเรื่องจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์จากผู้รับบริการหรือ
ผู้มีส่วนได้เสียประโยชน์ และสถาบันนำข้อมูลนี้ไปใช้อย่างเป็นระบบในการกำกับดูแลและการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์



		ประเด็นที่ 5

		สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบและกลไกการกำกับดูแลและการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ให้ดียิ่งขึ้น มีการวางแผนป้องกันการกระทำผิดจรรยาบรรณฯ มีการกำหนดหรือปรับปรุงมาตรการกำกับดูแลและดำเนินการกับ
ผู้ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ อย่างจริงจัง รวมทั้ง มีแนวทางการให้รางวัลผู้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพที่เป็นแบบอย่างได้



		ประเด็นที่ 6

		สถาบันอุดมศึกษามีการติดตามความก้าวหน้าและมีการประเมินประสิทธิผล
การดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ และจัดทำเป็นรายงาน เสนอต่อ
ผู้มีอำนาจและ/หรือผู้บริหารสถาบัน





เกณฑ์การให้คะแนน :


		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

1 - 2 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

3 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

4 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

5 ประเด็น

		ดำเนินการได้

สำเร็จ ครบถ้วน 

6 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สถาบันอุดมศึกษาสรุปรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ประจำของสถาบัน ในปีที่ผ่านๆ มา และนำผลสรุปมาทบทวนองค์ประกอบและบทบาทหน้าที่
ของคณะกรรมการฯ ให้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสารสรุปรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ประจำของสถาบันในปีที่ผ่านๆ มา

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าสถาบัน อุดมศึกษาได้นำข้อมูลจากสรุปรายงานดังกล่าวมาใช้เพื่อทบทวนองค์ประกอบและบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการฯ ให้เหมาะสมสอดคล้องกับสภาวการณ์ปัจจุบัน

· ผลสรุปการทบทวนองค์ประกอบและบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการฯ 

· ประกาศ/คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฯ
ชุดใหม่ หรือการเพิ่ม-ลดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการฯชุดเดิม ให้ปฏิบัติหน้าที่
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		2

		สถาบันอุดมศึกษากำหนดแนวทาง
การดำเนินงานในปีงบประมาณ
พ.ศ. 2553 โดยมีเป้าหมายที่เป็นรูปธรรมในการส่งเสริมและกำกับดูแลให้อาจารย์ปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ ที่สถาบันประกาศใช้

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสาร/หลักฐาน การจัดประชุม หรือกิจกรรมอื่น ที่แสดงให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษาได้นำสรุปผลการดำเนินงานมาทบทวนจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ให้เหมาะสมทันสมัยยิ่งขึ้น และนำมากำหนดเป็นแนวทางการดำเนินงานปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 โดยแนวทางนี้ ต้องระบุเป้าหมายการส่งเสริมและกำกับดูแลที่เป็นรูปธรรม และกำหนดผู้รับผิดชอบชัดเจน

· เอกสาร/หลักฐานที่ยืนยันได้ว่าจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์และแนวทางการดำเนินงานที่กำหนดขึ้น ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการหรือผู้มีอำนาจ



		3

		· สถาบันอุดมศึกษาดำเนินงานตามแนวทางที่กำหนด 



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงได้ว่าสถาบัน อุดมศึกษามีการดำเนินงานตามแนวทางที่กำหนดไว้อย่างครบถ้วน ซึ่งสามารถระบุช่วงเวลาในการดำเนินงานของแต่ละกิจกรรมได้อย่างชัดเจน 


· รายงานติดตามผลการดำเนินงานตามแนวทางที่กำหนดไว้ที่เสนอต่อผู้มีอำนาจ



		

		· สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทำ/ทบทวนความเหมาะสมของคู่มือและมีการประกาศใช้อย่างเป็นทางการเพื่อให้คณาจารย์และผู้เกี่ยวข้องรับทราบอย่างกว้างขวางและปฏิบัติได้

		· คู่มือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ และประกาศ คำสั่ง หรือเอกสารอื่นที่ยืนยันการประกาศใช้จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ที่ได้รับความเห็นชอบนั้นอย่างเป็นทางการ พร้อมหลักฐานที่แสดงว่าสามารถทำให้คณาจารย์และผู้เกี่ยวข้อง ในระดับสถาบัน/คณะ/สำนัก และหน่วยงานระดับอื่นได้รับทราบและสามารถนำไปปฏิบัติได้



		4

		สถาบันอุดมศึกษาสร้างช่องทางการติดต่อสื่อสารที่หลากหลาย เพื่อรับข้อมูลป้อนกลับและความคิดเห็นทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ รวมทั้งข้อร้องเรียนอื่นที่มีต่อคณาจารย์ของสถาบันในเรื่องจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์จากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียประโยชน์ และสถาบันนำข้อมูลนี้ไปใช้อย่างเป็นระบบในการกำกับดูแลและการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· ช่องทางการติดต่อสื่อสารต่างๆ ซึ่งควรมีมากกว่า 2 ช่องทาง ที่ทำให้สามารถรับข้อมูลป้อนกลับ ความคิดเห็น และข้อร้องเรียนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียประโยชน์ ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตนของคณาจารย์ตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

· เอกสาร/หลักฐานจริงหรือระบบจัดเก็บเอกสารที่รวบรวมข้อมูลที่ได้จากช่องทางดังกล่าว 

· เอกสาร/หลักฐานที่ผู้รับผิดชอบได้จัดทำสรุปข้อมูลดังกล่าว และเสนอต่อผู้เกี่ยวข้อง หรือคณะกรรมการ หรือผู้มีอำนาจ               



		5

		สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบและกลไกการกำกับดูแลและการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ให้ดียิ่งขึ้น มีการวางแผนป้องกันการกระทำผิดจรรยาบรรณฯ มีการกำหนดหรือปรับปรุงมาตรการกำกับดูแลและดำเนินการกับผู้ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ อย่างจริงจัง รวมทั้ง มีแนวทางการให้รางวัลผู้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพที่เป็นแบบอย่างได้

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· ระบบและกลไกที่ได้รับการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ในการกำกับดูแลและส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

· รายงานสรุปหรือแผนภาพที่แสดงให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษาได้นำระบบและกลไกที่พัฒนาขึ้นนี้ มาใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและการวางแผนป้องกันการกระทำผิดจรรยาบรรณ หรือนำมาปรับปรุงมาตรการการกำกับดูแลผู้ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

· เอกสาร รายงานที่สรุปวิธีการ/แนวทาง ซึ่งได้รับอนุมัติจากสภาคณาจารย์/ที่ประชุมคณบดี หรือผู้มีอำนาจในการดำเนินการกับผู้ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ และให้รางวัลผู้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพที่เป็นแบบอย่างได้





		6

		สถาบันอุดมศึกษามีการติดตามความก้าวหน้าและมีการประเมินประสิทธิผล การดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ และจัดทำเป็นรายงาน เสนอต่อผู้มีอำนาจและ/หรือผู้บริหารสถาบัน

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· รายงานสรุปหรือแผนภาพที่แสดงให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษาได้ดำเนินการติดตามความก้าวหน้าและประเมินประสิทธิผล             การดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

· รายงานสรุปผลการติดตามความก้าวหน้า และสรุปการประเมินประสิทธิผลการดำเนินงานที่ได้เสนอต่อผู้มีอำนาจและ/หรือผู้บริหารสถาบัน ซึ่งมีข้อมูลเพียงพอต่อการนำผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการกำหนดกรอบแนวทางการดำเนินงานหรือทบทวนจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ได้

· หลักฐานยืนยันวันหรือระยะเวลาที่ผู้รับผิดชอบเสนอรายงานสรุปผลดังกล่าวต่อผู้มีอำนาจและ/หรือผู้บริหารสถาบัน



		หมายเหตุ :


         การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานหรือ สรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf   ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูล





ประเด็นการประเมินผล : หลักสูตรและการเรียนการสอน

ตัวชี้วัดที่ 17 
ประสิทธิภาพของการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ


น้ำหนัก : ร้อยละ 5


วัตถุประสงค์ :




เพื่อติดตามความก้าวหน้าและความสำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาในการจัดการศึกษาตามมาตรา 22 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่กำหนดไว้ว่า "การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด"


คำอธิบาย :

· ประสิทธิภาพการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดให้อาจารย์ประจำของสถาบันมีการจัดกระบวนการสอนที่คำนึงถึงความแตกต่างเฉพาะตัวของนิสิตนักศึกษา และจัดให้นิสิตนักศึกษามีส่วนร่วมในกิจกรรมการสอนมากที่สุด เช่น การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ค้นคว้าวิจัยโดยอิสระในรูปโครงการวิจัยส่วนบุคคล  การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีโอกาสเลือกเรียนได้หลากหลายวิชาทั้งในและนอกคณะ โดยสถาบันเปิดรายวิชาเลือกเสรีที่ครอบคลุมองค์ความรู้ต่างๆ การจัดประสบการณ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญโดยการกำหนดจำนวนหน่วยกิตหรือจำนวนชั่วโมงเรียนภาคปฏิบัติในห้องปฏิบัติการและการฝึกประสบการณ์ภาคสนามอย่างพอเพียง มีการจัดสัมมนา
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดทำโครงงาน มีการใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของอาจารย์และผู้เรียน  มีการเรียนการสอนทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Internet) มีห้องสมุดและระบบสืบค้นข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ที่เพียงพอที่นิสิตนักศึกษาจะศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมได้ด้วยตนเอง 


· อาจารย์ประจำ หมายถึง อาจารย์ประจำทุกระดับ ได้แก่ อาจารย์ข้าราชการ อาจารย์พนักงาน รวมถึงอาจารย์พิเศษที่มีสัญญาจ้างทั้งปีการศึกษา (จ้างไม่ต่ำกว่า 9 เดือน) ทั้งนี้ ให้นับเฉพาะอาจารย์ประจำที่ปฏิบัติงานจริง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 โดยไม่รวมผู้ลาศึกษาต่อ

· สถาบันอุดมศึกษาอาจมีแนวทางในทางการประเมินประสิทธิภาพการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยใช้การเก็บข้อมูลจริงจากอาจารย์ประจำของสถาบัน โดยพิจารณาจากการเขียนแผนการจัดประสบการณ์หรือการจัดกิจกรรมในชั่วโมงการเรียนการสอน สัดส่วนจำนวนหน่วยกิตหรือจำนวนชั่วโมงเรียนภาคปฏิบัติกับชั่วโมงเรียนในชั้นเรียน การสำรวจข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาและอาจารย์ประจำของสถาบัน หรือการวิจัยหรือการประเมินผลหรือการจัดเก็บร่องรอยหลักฐานจากการศึกษาข้อมูลด้วยวิธีการอื่นๆ ที่น่าเชื่อถือเช่น การสังเกตการเรียนการสอน การสังเกตวิธีการตั้งปัญหาหรือตั้งโจทย์ของผู้สอน และพิจารณาจากงานที่ผู้สอนมอบหมาย เป็นต้น แล้วจัดทำสรุปผลดังกล่าวในระดับสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งอาจจัดทำเป็นรายงานวิจัยประเมินผลก็ได้


โดยกำหนดประเด็นการพิจารณาความสำเร็จ ดังนี้

		ประเด็นที่ 1

		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่  (อย่างน้อยร้อยละ 75 ของคณาจารย์ประจำ) มีความรู้ความเข้าใจ รู้เป้าหมายของการจัดการศึกษา และหลักสูตรการศึกษาอุดมศึกษา และดำเนินการได้ตามแนวทางที่กำหนด



		ประเด็นที่ 2

		สถาบันอุดมศึกษามีมาตรการทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ (อย่างน้อยร้อยละ 75 ของคณาจารย์ประจำ) ดำเนินการวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียนและเข้าใจผู้เรียนเป็นรายบุคคล และนำผลการวิเคราะห์ศักยภาพผู้เรียนนี้มาปรับปรุงแผนการสอน
ในแต่ละรายวิชาและแต่ละภาคการศึกษาให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น



		ประเด็นที่ 3

		สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการสำรวจหรือการวิจัยหรือการประเมินประสิทธิภาพการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของคณาจารย์ประจำของสถาบัน และนำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาการจัดการสอนของคณาจารย์ประจำส่วนใหญ่  (อย่างน้อยร้อยละ 75  ของคณาจารย์ประจำ) ให้เป็นการจัดประสบการณ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญได้  โดยการลดสัดส่วนการถ่ายทอดความรู้ของอาจารย์ และเพิ่มสัดส่วนการปฏิบัติจริง และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เรียนให้มากขึ้น



		ประเด็นที่ 4

		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่  (อย่างน้อยร้อยละ 75  ของคณาจารย์ประจำ) มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองและผู้เรียน



		ประเด็นที่ 5

		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่  (อย่างน้อยร้อยละ 75  ของคณาจารย์ประจำ) ประเมินผลการจัดการสอนของคณาจารย์ประจำของสถาบันที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียน โดยเป็นการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรู้และการประเมินเพื่อตัดสินผลการเรียนรู้ที่คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และสามารถนำผลที่ได้มาปรับเปลี่ยนการจัดการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพได้



		ประเด็นที่ 6

		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ (อย่างน้อยร้อยละ 75  ของคณาจารย์ประจำ) ทำวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรู้ของผู้เรียน และนำผลการวิจัยไปใช้เพื่อพัฒนาผู้เรียน ในกรณีที่ทำการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรู้ของผู้เรียน และในกรณีได้จัดหาสื่อสำเร็จรูปที่เป็นมาตรฐานสากล และเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ เช่น สื่อวิทยาศาสตร์ สื่อสำเร็จรูป สื่อเทคโนโลยี เป็นต้น สถาบันอุดมศึกษาต้องมีเกณฑ์ในการคัดเลือกและพิจารณา มีการประเมินและรายงานผลการใช้สื่อในการพัฒนาผู้เรียนด้วย



		ประเด็นที่ 7

		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนทำให้คณาจารย์ส่วนใหญ่ (อย่างน้อย
ร้อยละ 75 ของคณาจารย์ประจำ)  มีการนำผลการประเมินการเรียนการสอนมาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ





เกณฑ์การให้คะแนน :

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		2

		3

		4

		5



		ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

 1-3 ประเด็น

		ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

4 ประเด็น

		ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

5 ประเด็น

		ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

6 ประเด็น

		ดำเนินการได้ สำเร็จ ครบถ้วน

ทั้ง 7 ประเด็น





แนวทางการประเมินผล :


		ประเด็น

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ (อย่างน้อยร้อยละ 75 ของคณาจารย์ประจำ)
มีความรู้ความเข้าใจ รู้เป้าหมายของการจัดการศึกษา และหลักสูตรการศึกษาอุดมศึกษา และดำเนินการได้ตามแนวทางที่กำหนด

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· แนวทางที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดขึ้นในการส่งเสริมให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่มีความรู้ ความเข้าใจ รู้เป้าหมายของการจัดการศึกษาและหลักสูตรการศึกษาอุดมศึกษา

· การจัดโครงการ/กิจกรรมหรือเอกสาร/หลักฐานอื่นที่ยืนยันว่าสถาบันอุดมศึกษาได้มีการเผยแพร่สร้างความรู้ความเข้าใจตามแนวทางที่กำหนดไว้ 


· สรุปรายงานผลการดำเนินงานซึ่งแสดงข้อมูลที่ชัดเจนว่าคณาจารย์ประจำส่วนใหญ่มีความรู้ ความเข้าใจที่จะดำเนินการได้ตามแนวทางที่กำหนด



		2

		สถาบันอุดมศึกษามีมาตรการทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ (อย่างน้อยร้อยละ 75 ของคณาจารย์ประจำ) ดำเนินการวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียนและเข้าใจผู้เรียนเป็นรายบุคคล และนำผลการวิเคราะห์ศักยภาพผู้เรียนนี้มาปรับปรุงแผนการสอนในแต่ละรายวิชาและแต่ละภาคการศึกษาให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· มาตรการที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดขึ้นเพื่อให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ดำเนินการวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียนและเข้าใจผู้เรียนเป็นรายบุคคล

· คู่มือหรือเอกสาร/หลักฐานอื่นที่สถาบันจัดทำ เพื่อเป็นแนวทางให้คณาจารย์และผู้เกี่ยวข้องในระดับสถาบัน/คณะ/สำนัก สามารถนำไปปฏิบัติตามมาตรการที่กำหนดได้อย่างถูกต้อง โดยได้ประกาศหรือเผยแพร่อย่างกว้างขวาง

· สรุปรายงานผลการดำเนินงานหรือเอกสาร/หลักฐานอื่น ซึ่งแสดงข้อมูลที่ชัดเจนว่าคณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ได้ดำเนินการวิเคราะห์ศักยภาพของผู้เรียนและเข้าใจผู้เรียนเป็นรายบุคคล และนำผลมาปรับปรุงแผนการสอนในแต่ละรายวิชาและแต่ละภาคการศึกษาให้มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น

· หลักฐานที่อธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการได้มาซึ่งข้อมูลของการสรุปผลสำเร็จตามประเด็นนี้ เช่น ขั้นตอนและช่วงระยะเวลาการเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง แบบสำรวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมิน วิธีการวิเคราะห์ผล เป็นต้น



		3

		สถาบันอุดมศึกษาจัดให้มีการสำรวจหรือการวิจัยหรือการประเมินประสิทธิภาพการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของคณาจารย์ประจำของสถาบัน และนำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงพัฒนาการจัดการสอนของคณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ (อย่างน้อยร้อยละ 75  ของคณาจารย์ประจำ) ให้เป็นการจัดประสบการณ์ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญได้  โดยการลดสัดส่วนการถ่ายทอดความรู้ของอาจารย์ และเพิ่มสัดส่วนการปฏิบัติจริง และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เรียนให้มากขึ้น

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวิธีการที่สถาบัน อุดมศึกษาได้ดำเนินการเพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของคณาจารย์ประจำของสถาบัน ซึ่งอาจใช้วิธีการสำรวจ หรือการวิจัย หรือการประเมินประสิทธิภาพ ที่ควรออกแบบการเก็บข้อมูลจากผู้สอนและนิสิตนักศึกษาหรือบุคคลอื่น เพื่อเป็นการสอบทานข้อมูลให้น่าเชื่อถือยิ่งขึ้น

· รายงานผลการสำรวจหรือผลการวิจัยหรือผลการประเมินประสิทธิภาพการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญซึ่งสถาบันอุดมศึกษาได้จัดทำขึ้น พร้อมทั้งเอกสาร/หลักฐานว่าได้มีการนำผลมาใช้ปรับปรุงพัฒนาการจัดการสอนของคณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ได้

· เอกสาร/หลักฐานประกอบอื่นๆ เช่น แผนการจัดประสบการณ์หรือการจัดกิจกรรมในชั่วโมงการเรียนการสอน สัดส่วนจำนวนหน่วยกิตหรือจำนวนชั่วโมงเรียนภาคปฏิบัติกับชั่วโมงเรียนในชั้นเรียน  จำนวนชั่วโมงเรียนภาคปฏิบัติในห้องปฏิบัติการและการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม โครงงานของนิสิตนักศึกษา ตัวอย่างสื่อการสอน เทคโนโลยีที่นำมาใช้สนับสนุนการสอนและการค้นคว้า เป็นต้น

· หลักฐานที่อธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการได้มาซึ่งข้อมูลของการสรุปผลสำเร็จตามประเด็นนี้ เช่น ขั้นตอนและช่วงระยะเวลาการเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง แบบสำรวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมิน วิธีการวิเคราะห์ผล เป็นต้น
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		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนทำให้คณาจารย์ประจำ
ส่วนใหญ่ (อย่างน้อยร้อยละ 75  ของคณาจารย์ประจำ) มีความ สามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองและผู้เรียน

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสาร/หลักฐานเช่นเดียวกับประเด็นที่ 3 แต่มีสาระสำคัญเรื่องประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ของคณาจารย์และผู้เรียน

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าสถาบัน อุดมศึกษาได้นำผลการสำรวจหรือการวิจัยหรือการประเมินประสิทธิภาพมาใช้ปรับปรุงพัฒนาให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรู้ของตนเองและผู้เรียนได้

· หลักฐานที่อธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการได้มาซึ่งข้อมูลของการสรุปผลสำเร็จตามประเด็นนี้ เช่น ขั้นตอนและช่วงระยะเวลาการเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง
แบบสำรวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมิน วิธีการวิเคราะห์ผล เป็นต้น
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		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนทำให้คณาจารย์ประจำ
ส่วนใหญ่ (อย่างน้อยร้อยละ 75  ของคณาจารย์ประจำ) ประเมินผลการจัดการสอนของคณาจารย์ประจำของสถาบันที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียน โดยเป็นการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรู้และการประเมินเพื่อตัดสินผลการเรียนรู้ที่คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล และสามารถนำผลที่ได้มาปรับเปลี่ยนการจัดการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพได้

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสาร/หลักฐานเช่นเดียวกับประเด็นที่ 3 และประเด็นที่ 4 แต่มีสาระสำคัญเรื่องผลการจัดการสอนของคณาจารย์ประจำของสถาบันที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียนและอิงพัฒนาการของผู้เรียน ซึ่งแสดงรายละเอียดของการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรู้และการประเมินเพื่อตัดสินผลการเรียนรู้ที่คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน

· เอกสาร/หลักฐานที่ยืนยันได้ว่าคณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ของสถาบันใช้ผลจากการติดตามและประเมินผลดังกล่าวไปปรับเปลี่ยนการจัดการสอนให้เหมาะสมเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพได้

· หลักฐานที่อธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการได้มาซึ่งข้อมูลของการสรุปผลสำเร็จตามประเด็นนี้ เช่น ขั้นตอนและช่วงระยะเวลาการเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง แบบสำรวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมิน วิธีการวิเคราะห์ผล เป็นต้น
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		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมทำให้คณาจารย์ประจำส่วนใหญ่ (อย่างน้อย ร้อยละ 75 ของคณาจารย์ประจำ) ทำวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรู้ของผู้เรียน และนำผลการวิจัยไปใช้เพื่อพัฒนาผู้เรียน ในกรณีที่ทำการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและการเรียนรู้ของผู้เรียน และในกรณีได้จัดหาสื่อสำเร็จรูปที่เป็นมาตรฐานสากล และเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ เช่น สื่อวิทยาศาสตร์ สื่อสำเร็จรูป สื่อเทคโนโลยี เป็นต้น สถาบันอุดมศึกษาต้องมีเกณฑ์ในการคัดเลือกและพิจารณา มีการประเมินและรายงานผลการใช้สื่อในการพัฒนาผู้เรียนด้วย

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· รายงานผลการวิจัยเพื่อพัฒนาสื่อและพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่คณาจารย์ประจำได้จัดทำในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553


· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าคณาจารย์ประจำ นำผลงานวิจัยดังกล่าวไปใช้พัฒนาผู้เรียนในสถาบันอุดมศึกษาได้

· หลักฐานที่อธิบายรายละเอียดและแสดงกระบวนการได้มาซึ่งข้อมูลของการสรุปผลสำเร็จตามประเด็นนี้ เช่น ขั้นตอนและช่วงระยะเวลาการเก็บข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง แบบสำรวจ/แบบสอบถาม/แบบประเมิน วิธีการวิเคราะห์ผล เป็นต้น

· ในกรณีสถาบันอุดมศึกษาได้จัดหาสื่อสำเร็จรูปที่เป้นมาตรฐานสากล และที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ เช่น สื่อวิทยาศาสตร์  สื่อสำเร็จรูป  สื่อเทคโนโลยี เป็นต้น  สถาบันอุดมศึกษาจะต้องมีเกณฑ์ในการคัดเลือกและพิจารณา  รวมทั้งมีการประเมินและรายงานผลการใช้สื่อในการพัฒนาผู้เรียนด้วย
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		สถาบันอุดมศึกษามีการส่งเสริมสนับสนุนทำให้คณาจารย์ส่วนใหญ่ (อย่างน้อยร้อยละ 75 ของคณาจารย์ประจำ)  มีการนำผลการประเมินการเรียนการสอนมาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· รายงานสรุปหรือแผนภาพที่แสดงให้เห็นความเชื่อมโยงว่าสถาบันอุดมศึกษาได้ดำเนินการวิเคราะห์และประเมินผลกระบวนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ในระดับหลักสูตร และ/หรือระดับสาขาวิชา และ/หรือระดับคณะที่นำมาจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานโดยรวมของสถาบัน

· รายงานสรุปผลการดำเนินงานโดยรวมของสถาบันจากการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· รายงานสรุปผลดังกล่าวต้องแสดงข้อมูลหรือมีรายละเอียดที่อธิบายได้ว่าสถาบันอุดมศึกษามีกระบวนการที่ให้ความสำคัญกับผู้เรียนอย่างไร มีวิธีการดำเนินการอย่างไร และผลที่เกิดขึ้นเป็นอย่างไร ซึ่งต้องสะท้อนผลในด้านประโยชน์ที่ผู้เรียนได้รับ และความคุ้มค่าของการใช้งบประมาณในการจัดการศึกษาของสถาบันได้



		หมายเหตุ :


         การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf  ส่วนเอกสาร/หลักฐานที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบหรือขอข้อมูลเพิ่มเติม





ประเด็นการประเมินผล : หลักสูตรและการเรียนการสอน

ตัวชี้วัดที่ 18 
ระดับความสำเร็จของการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการที่สร้างคุณค่า  

น้ำหนัก : ร้อยละ 2


วัตถุประสงค์ : 




เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการที่สำคัญที่จะสามารถสร้างประโยชน์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้ง จะนำไปสู่การบรรลุพันธกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา


คำอธิบาย :

· กระบวนการที่สร้างคุณค่า หมายถึง กระบวนการที่มีความสำคัญสูงสุดในการปฏิบัติตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาและสร้างคุณค่าให้แก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
มักเป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรส่วนใหญ่ ซึ่งมีได้หลายกระบวนการ หลายลักษณะที่แตกต่างกันตามภารกิจของสถาบันฯ เช่น กระบวนการจัดการเรียนการสอน กระบวนการจัดหรือพัฒนาหลักสูตร เป็นต้น

· ข้อกำหนดที่สำคัญของกระบวนการที่สร้างคุณค่า หมายถึง สิ่งที่เป็นปัจจัยสำคัญต่อความสำเร็จ ของกระบวนการที่สร้างคุณค่าตามที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดขึ้น โดยต้องสอดคล้องกับความคาดหวังหรือความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนี้ ข้อกำหนดที่สำคัญของกระบวนการที่สร้างคุณค่า อาจมีมากกว่า 1 ข้อก็ได้ เช่น นิสิตนักศึกษาคาดหวังว่าจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพได้มาตรฐาน ข้อกำหนด ที่สำคัญในเรื่องนี้คือ การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ อาจารย์ผู้สอน แหล่งค้นคว้า เป็นต้น ซึ่งหลังจากได้ข้อกำหนดแล้ว สถาบันอุดมศึกษาจะนำมาออกแบบกระบวนการและจัดทำเป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานต่อไป

เกณฑ์การให้คะแนน :




กำหนดเกณฑ์การให้คะแนนเป็นระดับขั้นความสำเร็จ (milestones) 5 ระดับ พิจารณาจากความก้าวหน้าและความสำเร็จของขั้นตอนการดำเนินงานตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

		ระดับคะแนน 

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		สถาบันอุดมศึกษามีการกำหนดกระบวนการที่สร้างคุณค่าซึ่งเป็นกระบวนการที่ส่งผลโดยตรงต่อเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และพันธกิจหลักของสถาบัน สอดคล้องกับความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่จะทำให้เกิดประสิทธิภาพการทำงานที่ดีขึ้น ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานของสถาบัน โดยมีการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างกระบวนการที่สร้างคุณค่าเพื่อทำให้การดำเนินงานของสถาบันมีความสอดคล้องกัน



		2

		สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทำข้อกำหนดที่สำคัญของกระบวนการที่สร้างคุณค่าจากความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการ ตามขั้นตอนที่ 1



		3

		สถาบันอุดมศึกษามีการออกแบบกระบวนการจากข้อกำหนดที่สำคัญ ตามขั้นตอนที่ 2 และจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งการกำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน โดยร่วมกันทำหน้าที่ศึกษาความเป็นไปได้ พิจารณาความคุ้มค่า ความเสี่ยง และกรอบระยะเวลาในการดำเนินกระบวนการ



		4

		สถาบันอุดมศึกษามีการปรับปรุงกระบวนการตามคู่มือการปฏิบัติงาน เพื่อทำให้งานมีประสิทธิภาพ (การควบคุมต้นทุน ลดระยะเวลาการดำเนินงาน) และมีการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เช่น มีแผนหรือมาตรการลดค่าใช้จ่ายของหน่วยงาน เป็นต้น



		5

		สถาบันอุดมศึกษามีการกำกับติดตาม และประเมินผลการปรับปรุงตามขั้นตอนที่ 4 และจัดทำรายงานผลการปรับปรุงกระบวนการเสนอต่อผู้มีอำนาจเพื่อให้พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะที่จะเป็นแนวทางในการกำหนดกระบวนการที่สร้างคุณค่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ต่อไป





แนวทางการประเมินผล :


		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน

		แนวทางการประเมินผล



		1

		สถาบันอุดมศึกษามีการกำหนดกระบวนการที่สร้างคุณค่าซึ่งเป็นกระบวนการที่ส่งผลโดยตรงต่อเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และพันธกิจหลักของสถาบัน สอดคล้องกับความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่จะทำให้เกิดประสิทธิภาพการทำงานที่ดีขึ้น ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานของสถาบัน โดยมีการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างกระบวนการที่สร้างคุณค่าเพื่อทำให้การดำเนินงานของสถาบันมีความสอดคล้องกัน

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสารแสดงแผนภาพและรายชื่อของกระบวนการที่สร้างคุณค่าที่สถาบัน อุดมศึกษากำหนดเพื่อดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· รายงานการวิเคราะห์หรือแผนภาพหรือเอกสาร/หลักฐานอื่นที่แสดงให้เห็นความเชื่อมโยงของกระบวนการที่สร้างคุณค่ากับผลกระทบโดยตรงต่อเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ และพันธกิจหลักของสถาบัน แสดงความสอดคล้องกับความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 


· กรณีที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดกระบวนการที่สร้างคุณค่าไว้มากกว่า 1 กระบวนการ ต้องแสดงรายงานการวิเคราะห์หรือแผนภาพหรือเอกสาร/หลักฐานอื่นที่เสนอผลการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างกระบวนการที่สร้างคุณค่าทุกกระบวนการตามที่สถาบันกำหนด

· รายงานการวิเคราะห์หรือแผนภาพหรือเอกสาร/หลักฐานดังกล่าว ต้องแสดงให้เห็นได้ว่ากระบวนการที่สร้างคุณค่าที่ได้วิเคราะห์ ความเชื่อมโยงสอดคล้องนั้น จะส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพการทำงานที่ดีขึ้นและช่วยลดค่าใช้จ่าย ในการดำเนินงานของสถาบันได้อย่างไร





		2

		สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทำข้อกำหนดที่สำคัญของกระบวนการที่สร้างคุณค่าจากความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการ ตามขั้นตอนที่ 1

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสาร/หลักฐานตามขั้นตอนที่ 1 รวมทั้งเอกสาร/หลักฐานอื่นตามขั้นตอนที่ 2

· ข้อกำหนดที่สำคัญของกระบวนการที่สร้างคุณค่าจากความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการ ซึ่งสถาบันจัดทำขึ้นอย่างสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ในขั้นตอนที่ 1



		3

		สถาบันอุดมศึกษามีการออกแบบกระบวนการจากข้อกำหนดที่สำคัญ ตามขั้นตอนที่ 2 และจัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งการกำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน โดยร่วมกันทำหน้าที่ศึกษาความเป็นไปได้ พิจารณาความคุ้มค่า ความเสี่ยง และกรอบระยะเวลาในการดำเนินกระบวนการ

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสาร/หลักฐานตามขั้นตอนที่ 1 และ 2 รวมทั้งเอกสาร/หลักฐานอื่นตามขั้นตอนที่ 3 

· กระบวนการดำเนินงานซึ่งสถาบันอุดมศึกษาได้ออกแบบไว้จากข้อกำหนดที่สำคัญ โดยต่อเนื่องจากการดำเนินงานตามขั้นตอนที่ 1 และขั้นตอนที่ 2 

· คู่มือการการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการที่สร้างคุณค่าและข้อกำหนดที่สำคัญได้

· ประกาศ คำสั่ง หรือเอกสาร/หลักฐานที่แสดงว่าสถาบันอุดมศึกษาได้กำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนและมอบหมายให้ทำหน้าที่ศึกษาความเป็นไปได้ พิจารณาความคุ้มค่า ความเสี่ยง และกรอบระยะเวลาในการดำเนินกระบวนการ ครบถ้วนตามกระบวนการที่สร้างคุณค่าที่สถาบันกำหนดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553





		4

		สถาบันอุดมศึกษามีการปรับปรุงกระบวนการตามคู่มือการปฏิบัติงาน เพื่อทำให้งานมีประสิทธิภาพ (การควบคุมต้นทุน ลดระยะเวลาการดำเนินงาน) และมีการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เช่น มีแผนหรือมาตรการลดค่าใช้จ่ายของหน่วยงาน เป็นต้น

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสาร/หลักฐานตามขั้นตอนที่ 1, 2 และ 3 รวมทั้งเอกสาร/หลักฐานอื่นตามขั้นตอนที่ 4

· ระบบและกลไกในการติดตามความ ก้าวหน้าการดำเนินงาน ซึ่งกำหนดระยะเวลาการติดตามไว้ชัดเจน ที่ทำให้มีการติดตามอย่างสม่ำเสมอ คืออย่างน้อยทุกไตรมาสหรือทุก 6 เดือน 


· ประกาศ คำสั่ง หรือเอกสาร/หลักฐานการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามความก้าวหน้า หรือการมอบหมายให้มีบุคคลหรือ
คณะบุคคลทำหน้าที่ดังกล่าว

· รายงานสรุปผลการติดตามความก้าวหน้าตามระยะเวลาที่กำหนด และหลักฐานที่ยืนยันได้ว่า สถาบันอุดมศึกษาได้นำผลดังกล่าวมาปรับปรุงกระบวนการตาม
คู่มือการปฏิบัติงาน เพื่อทำให้งาน
มีประสิทธิภาพ

· ตัวอย่างของการดำเนินงานที่ได้รับ          การพัฒนาประสิทธิภาพจากการดำเนินงานตามขั้นตอนที่ 1 - 4 



		5

		สถาบันอุดมศึกษามีการกำกับติดตาม และประเมินผลการปรับปรุงตามขั้นตอนที่ 4 และจัดทำรายงานผลการปรับปรุงกระบวนการเสนอต่อผู้มีอำนาจเพื่อให้พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะที่จะเป็นแนวทางในการกำหนดกระบวนการที่สร้างคุณค่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ต่อไป

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ ดังนี้

· เอกสาร/หลักฐานตามขั้นตอนที่ 1, 2, 3 และ 4 รวมทั้งเอกสาร/หลักฐานอื่นตามขั้นตอนที่ 5

· เอกสาร/หลักฐานที่แสดงวันที่หรือช่วงระยะเวลาที่ผู้รับผิดชอบได้จัดทำรายงานผลการปรับปรุงกระบวนการเสนอต่อผู้มีอำนาจ 


· บันทึกการประชุมหรือรายงานการประชุมหรือเอกสาร/หลักฐานอื่นที่แสดงข้อมูลผลการพิจารณาของผู้มีอำนาจ รวมทั้งข้อเสนอแนะที่สถาบัน อุดมศึกษาจะสามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการกำหนดกระบวนการที่สร้างคุณค่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ได้ต่อไป



		หมายเหตุ :


         การจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : SAR) ขอให้สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมแนบตัวอย่างเอกสาร/หลักฐานหรือสรุปเอกสาร/หลักฐานที่สำคัญของตัวชี้วัดมาด้วย โดยสามารถส่งเอกสารในรูปแบบของไฟล์ข้อมูล .doc หรือ .pdf ส่วนเอกสาร/หลักฐาน ที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ที่ไม่ได้จัดส่งให้สำนักงาน ก.พ.ร. ขอให้จัดเตรียมไว้ ณ สถาบันอุดมศึกษาเพื่อพร้อมให้ผู้ประเมินตรวจสอบเพิ่มเติม







มิติที่  4  มิติด้านการพัฒนาสถาบัน

กรณีสถาบันอุดมศึกษาที่ดำเนินการตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  


ประเด็นการประเมินผล : การบริหารจัดการองค์การ

ตัวชี้วัดที่   12   ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

น้ำหนัก :   ร้อยละ 30  


วัตถุประสงค์ : 




เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีกรอบแนวทางในการประเมินองค์กรด้วยตนเองเปรียบเทียบกับการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาที่ได้ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน เพื่อนำไปสู่การยกระดับคุณภาพมาตรฐานการทำงานของหน่วยงานภาครัฐให้มุ่งสู่การเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูงและมีความพร้อมในการดำเนินงาน

คำอธิบาย :


· การดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามตัวชี้วัดในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่ผ่านมา สถาบันอุดมศึกษาได้ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน (Fundamental Level) จำนวน 3 หมวด โดยสถาบันฯ ได้ดำเนินการในหมวด 1 (หมวดบังคับ)  และหมวดสมัครใจอีก 2 หมวด

· สำหรับในปีงบประมาณ พ.ศ.2553 สำนักงาน ก.พ.ร. ยังคงมุ่งเน้นเพื่อผลักดันให้สถาบันอุดมศึกษาปรับปรุงองค์การอย่างต่อเนื่อง  โดยวัดความสำเร็จของการดำเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานต่อไป 

· สาระสำคัญของแนวทางดำเนินการในปีงบประมาณพ.ศ. 2553  ส่วนใหญ่ใกล้เคียงกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มีความแตกต่างเพียง  2 ประการ  ดังนี้

1) ตัวชี้วัดผลลัพธ์ของหมวดที่ดำเนินการ  สถาบันอุดมศึกษาจะเลือกตัวชี้วัดที่สำนักงาน  ก.พ.ร. กำหนดให้แทนการที่สถาบันอุดมศึกษาเลือกตัวชี้วัดเอง เพื่อให้เกิดความเป็นมาตรฐานในการวัดความสำเร็จและสามารถสะท้อนผลการดำเนินงานของหมวดนั้น ๆ  ได้อย่างแท้จริง รวมทั้งสามารถผลักดันการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในภาพรวมได้อย่างชัดเจน  แต่อย่างไรก็ตาม
ยังเปิดโอกาสสำหรับสถาบันอุดมศึกษาที่จะกำหนดตัวชี้วัดเพิ่มเติมได้เอง เพื่อความสอดคล้องกับภารกิจบางประเภทที่มีลักษณะเฉพาะ และส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม




2)    ให้ความสำคัญกับการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 เพื่อเป็นการผลักดันให้ดำเนินการผ่านเกณฑ์ฯ ได้อย่างครบถ้วน โดยกำหนดน้ำหนักเพื่อการ “ซ่อม” ซึ่งหมายถึง ค่าน้ำหนักคะแนนนี้จะใช้ตรวจประเมินในหมวดที่ดำเนินการไปแล้ว หากสถาบันอุดมศึกษาใดไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในหมวดนั้น ๆ ก็จะต้องดำเนินการให้ผ่านเกณฑ์ฯ ดังกล่าว สำหรับสถาบันอุดมศึกษาที่ผ่านเกณฑ์ฯอย่างครบถ้วนแล้วจะได้ค่าคะแนนนี้โดยปริยาย

· การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้องค์การได้ปรับปรุงระบบบริหารจัดการให้ได้มาตรฐานและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ดังนั้น แม้ในหมวดที่สถาบันอุดมศึกษาได้ดำเนินการผ่านเกณฑ์ฯ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไปแล้วก็ตาม สถาบันอุดมศึกษาควรให้ความสำคัญกับการ “รักษา” ระบบบริหารจัดการที่ดีดังกล่าวให้ต่อเนื่อง เพื่อเป็นพื้นฐานสำคัญสำหรับการพัฒนาระบบบริหารจัดการในขั้น Successful Level  ที่จะต้องดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ต่อไป

· การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ได้แบ่งวิธีการดำเนินการออกเป็น 2 แนวทางแยกจากกันอย่างชัดเจน ดังนี้


แนวทางที่ 1 เป็นการดำเนินการตามตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ที่สถาบันอุดมศึกษาได้ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2549 เป็นต้นมา ซึ่งการดำเนินการตามแนวทางนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาให้ได้มาตรฐาน ซึ่งจะกำหนดวิธีการดำเนินการตามเอกสารคู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  


แนวทางที่ 2 การสมัครขอรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งถือว่าเป็นภาคสมัครใจ ทั้งนี้ การดำเนินการตามแนวทางที่ 2 นี้ะอยู่นอกเหนือจากคำรับรองการปฏิบัติราชการ ซึ่งจะมีหลักเกณฑ์และกลไกที่แตกต่างจากแนวทางการดำเนินการตามตัวชี้วัด ทั้งนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. ได้เผยแพร่แนวทางการบริหารรางวัลให้สถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ ทราบแล้ว

· ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  หมายถึง ความสำเร็จที่สถาบันอุดมศึกษานำเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ซึ่งเป็นกรอบการประเมินระดับมาตรฐานสากลไปใช้เป็นกรอบแนวทางในการประเมินองค์กรด้วยตนเอง (Self-Assessment) และเป็นบรรทัดฐาน การติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อปรับปรุงองค์การและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาสู่ระดับมาตรฐานเทียบเท่าสากล

· แนวทางการดำเนินการตามตัวชี้วัดนี้ สำนักงาน ก.พ.ร. จะจัดทำเป็นคู่มือซึ่งมีรายละเอียดสำหรับสถาบันอุดมศึกษาใช้ในการดำเนินการ 

· ตัวชี้วัด “ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ” น้ำหนัก ร้อยละ 30 แบ่งออกเป็น 3 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้

		ตัวชี้วัด

		น้ำหนัก 

(ร้อยละ)



		12.1

		ระดับความสำเร็จของการดำเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน

12.1.1  ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน (ในหมวดที่ดำเนินการปีงบประมาณ พ.ศ.2553)

12.1.2  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์ในการดำเนินการพัฒนาองค์การ (ในหมวดที่ดำเนินการปีงบประมาณ พ.ศ.2553)

12.1.3  ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน ในหมวดที่สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

		18


12


3


3



		12.2

		ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษาตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน (หมวด 7) 

		6



		12.3

		ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการจัดทำแผนพัฒนาองค์การ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

		6



		รวม

		30





ตัวชี้วัดที่ 12.1   ระดับความสำเร็จของการดำเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน

น้ำหนัก : ร้อยละ 18


คำอธิบาย :


· การดำเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานจำนวน 3 หมวด ซึ่ง
แต่ละหมวดแบ่งการดำเนินงานออกเป็น 3 ตัวชี้วัดย่อย ดังนี้

		ตัวชี้วัด

		น้ำหนัก (ร้อยละ)



		

		แผนที่ 1

		แผนที่ 2

		แผนที่ 3



		12.1.1

		ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน 

(วัดกระบวนการในการดำเนินการพัฒนาองค์การในหมวดที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

		4

		4

		4



		12.1.2

		ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์ในการดำเนินการพัฒนาองค์การ

(วัดผลลัพธ์ของการพัฒนาองค์การในหมวดที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

		1

		1

		1



		12.1.3

		ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน ในหมวดที่สถาบันฯ ดำเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ.  2552

		1

		1

		1



		รวม

		6

		6

		6



		

		18





ตัวชี้วัดย่อย 12.1.1    ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน 

(วัดกระบวนการในการดำเนินการพัฒนาองค์การในหมวดที่ดำเนินการปีงบประมาณ พ.ศ. 2553) 


น้ำหนัก   ร้อยละ 12 (น้ำหนักหมวดร้อยละ 4 จำนวน 3 หมวด)


· สถาบันอุดมศึกษาจะดำเนินการเพื่อให้ผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานจำนวน 3 หมวด (แผน) ทั้งนี้ สถาบันอุดมศึกษาจะใช้แผนพัฒนาองค์การประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่ได้จัดทำขึ้นเป็นเครื่องมือในการกำกับติดตามเพื่อให้ผ่านเกณฑ์ฯ ดังกล่าว ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการดำเนินการแผนพัฒนาองค์การจำนวน 3 แผน ในหมวดที่สถาบันอุดมศึกษายังไม่ได้ดำเนินการ

เกณฑ์การให้คะแนน :


วัดความสำเร็จของกระบวนการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานในหมวดที่ดำเนินการ โดยเกณฑ์การให้คะแนนแบ่งออกเป็นดังนี้   


		การประเมินผล

		น้ำหนัก

(ร้อยละ)

		เกณฑ์การให้คะแนน



		

		

		1

		2

		3

		4

		5



		ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน 

		4

		60

		70

		80

		90

		100





ทั้งนี้ เกณฑ์การประเมินคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐดังกล่าวจะมีรายละเอียดในคู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553


แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน

· แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ 

· รายงานการประชุม

· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· ภาพถ่าย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว)

· เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดำเนินงานของตัวชี้วัด





ตัวชี้วัดย่อย 12.1.2  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์ในการดำเนินการพัฒนาองค์การ (วัดผลลัพธ์ของการพัฒนาองค์การในหมวดที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553)

น้ำหนัก   ร้อยละ 3 (น้ำหนักหมวดร้อยละ 1 จำนวน 3 หมวด)


สำนักงาน ก.พ.ร. ได้กำหนดตัวชี้วัดผลลัพธ์ในแต่ละหมวดซึ่งเป็นตัวชี้วัดแนะนำโดยให้สถาบันอุดมศึกษาเลือกตัวชี้วัดดังกล่าวจำนวน 2 ตัวชี้วัดเพื่อวัดผลลัพธ์ของการดำเนินการ (โดยกำหนดน้ำหนักตัวชี้วัดละ 0.5) ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความเป็นมาตรฐานในการวัดความสำเร็จและสามารถสะท้อนผลการดำเนินงานของหมวดนั้น ๆ ได้อย่างแท้จริง รวมทั้งสามารถผลักดันการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐในภาพรวมได้อย่างชัดเจน แต่อย่างไรก็ตาม ยังเปิดโอกาสสำหรับสถาบันอุดมศึกษาที่จะกำหนดตัวชี้วัดเพิ่มเติมได้เอง เพื่อความสอดคล้องกับภารกิจบางประเภทที่มีลักษณะเฉพาะ และส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม รายละเอียดตัวชี้วัดผลลัพธ์ดังกล่าวอยู่ในคู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาต้องการกำหนดตัวชี้วัดผลลัพธ์ตามแผนพัฒนาองค์การในแต่ละหมวดเพิ่มเติม สถาบันอุดมศึกษาสามารถกำหนดตัวชี้วัดผลลัพธ์ในแต่ละหมวดเพิ่มเติมได้ จำนวนไม่เกิน 2 ตัวชี้วัด (น้ำหนักรวมกันไม่เกิน 0.2) และกำหนดให้เลือกตัวชี้วัดผลลัพธ์แนะนำอีกจำนวน 2 ตัวชี้วัด (โดยกำหนดน้ำหนักตัวชี้วัดละ 0.4) รวมทั้งสิ้นไม่เกิน 4 ตัวชี้วัด และผลรวมของน้ำหนักของทุกตัวชี้วัดเท่ากับ 1 ทั้งนี้ ตัวชี้วัดผลลัพธ์ที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดเพิ่มเติม ต้องเป็นตัวชี้วัด
เชิงปริมาณที่สามารถวัดแนวโน้มผลการดำเนินการได้ และเป็นตัวชี้วัดที่สะท้อนผลลัพธ์การดำเนินการของหมวดนั้น ๆ (ไม่ใช่วัดผลผลิตหรือกิจกรรม)

ตารางและสูตรการคำนวณสำหรับแผนที่ 1  แผนที่ 2 และแผนที่ 3 

		ตัวชี้วัด (i)

		น้ำหนัก(Wi)

		เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 ของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด

		คะแนนที่ได้ (SMi)

		คะแนน      ถ่วงน้ำหนัก       (Wi x SMi)



		

		

		1

		2

		3

		4

		5

		

		



		ชื่อแผน.................................



		KPI1

		W1

		60

		70

		80

		90

		100

		SM1

		(W1 x SM1)



		KPI2

		W2

		…

		…

		…

		…

		…

		SM2

		(W2 x SM2)



		.

		.

		…

		…

		…

		…

		…

		.

		.



		KPIi

		WI

		…

		…

		…

		…

		…

		.

		.



		

		( Wi = 1

		ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก

		( (Wi x SMi)





ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก  เท่ากับ


   


  ( (Wi x SMi)      หรือ          (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi)




       ( Wi   



            W1+ W2 +...+ Wi

โดยที่ :


		W หมายถึง

		น้ำหนักความสำคัญที่ให้กับตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้น และผลรวมของน้ำหนักของทุกตัวชี้วัด เท่ากับ 1  



		SM หมายถึง

		คะแนนที่ได้จากการเทียบกับร้อยละของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด



		i  หมายถึง

		ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนด; 1และ 2 





เกณฑ์การให้คะแนน :


ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		( (Wi x SMi) = 1



		2

		( (Wi x SMi) = 2



		3

		( (Wi x SMi) = 3



		4

		( (Wi x SMi) = 4



		5

		( (Wi x SMi) = 5





เงื่อนไข : ตัวชี้วัดผลลัพธ์ ค่าน้ำหนัก วิธีการวัด และการประเมินผล ให้เป็นไปตามแนวทางที่สำนักงาน ก.พ.ร.  กำหนด สำหรับกรณีที่สถาบันอุดมศึกษากำหนดตัวชี้วัดผลลัพธ์เพิ่มเติม วิธีการวัด และเกณฑ์การประเมินผล ให้เป็นไปตามแนวทางการประเมินผล (KPI Template) ที่สถาบันอุดมศึกษากำหนด สำหรับค่าน้ำหนักให้เป็นไปตามเงื่อนไขที่สำนักงาน ก.พ.ร. กำหนด ซึ่งได้กำหนดไว้แล้วข้างต้น 

แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน

· แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ 

· รายงานการประชุม

· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· ภาพถ่าย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว)

· เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดำเนินงานของตัวชี้วัด





ตัวชี้วัดที่ 12.1.3  ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน ในหมวดที่สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  


น้ำหนัก   ร้อยละ 3 (น้ำหนักร้อยละ 1 ต่อ 1 หมวด จำนวน 3 หมวด)


             
การดำเนินการในตัวชี้วัดย่อยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผลักดันให้สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการเพื่อผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานอย่างครบถ้วน ซึ่งแนวทางดำเนินการในตัวชี้วัดย่อยนี้จะมี 2 แนวทาง  คือ

· สถาบันอุดมศึกษาที่ผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานในหมวดที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 แล้ว จะได้ค่าคะแนนนี้โดยปริยาย โดยจะใช้ผลการตรวจประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  


· สถาบันอุดมศึกษาที่ไม่ผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานในหมวดที่ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  จะต้องดำเนินการให้ผ่านเกณฑ์ฯ 

                
ทั้งนี้  สำนักงาน ก.พ.ร. จะแจ้งผลยืนยันให้สถาบันอุดมศึกษาทราบในประเด็นที่สถาบันอุดมศึกษาไม่ผ่านเกณฑ์ฯ  ภายหลังการตรวจประเมินรอบ 12 เดือนต่อไป


เกณฑ์การให้คะแนน

วัดความสำเร็จของการดำเนินการในประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐานในหมวดที่ดำเนินการ  โดยเกณฑ์การให้คะแนนแบ่งออกเป็นดังนี้   


		การประเมินผล

		น้ำหนัก

(ร้อยละ)

		เกณฑ์การให้คะแนน



		

		

		1

		2

		3

		4

		5



		ร้อยละของการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน ในหมวดที่สถาบัน อุดมศึกษาดำเนินการไม่ผ่านเกณฑ์ฯ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552

		1

		60

		70

		80

		90

		100





แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน

· แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ 

· รายงานการประชุม

· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· ภาพถ่าย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว)

· เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดำเนินงานของตัวชี้วัด





ตัวชี้วัดที่ 12.2  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษาตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน (หมวด 7)


น้ำหนัก : ร้อยละ 6


คำอธิบาย :


· ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการของสถาบันอุดมศึกษาหมายถึง การวัดความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการ (หมวด 7) ของสถาบันอุดมศึกษาตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน นอกเหนือจากการวัดความสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการพัฒนาองค์การ 3 หมวด  (ตัวชี้วัดที่ 12.1.2)


· สำหรับตัวชี้วัดหมวด 7 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เป็นการสะท้อนผลลัพธ์ของการปรับปรุงองค์การในหมวดที่ไม่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาให้ความสำคัญกับการดำเนินการที่ครอบคลุมทุกหมวด โดยได้กำหนดตัวชี้วัดที่สำคัญที่ควรสะท้อนผลลัพธ์ในแต่ละหมวด ดังนี้ 

		หมวด

		ตัวชี้วัด



		1

		RM 1 :  ระดับความเชื่อมั่นด้านธรรมาภิบาลของนิสิต นักศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้องต่อสถาบันฯ (ค่าเฉลี่ย)



		2

		RM 2 : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของเป้าหมายของโครงการตามแผนบริหารความเสี่ยง 



		3

		RM 3 : ร้อยละความสำเร็จของผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินการ/โครงการที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 



		4

		RM 4 : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักความสำเร็จจากผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินกิจกรรมตาม
แผนการจัดการความรู้อย่างน้อย 3 องค์ความรู้



		5

		RM 5 : ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนาขีดสมรรถนะตามแผนพัฒนาขีดสมรรถนะของบุคลากรหรือแผนพัฒนาบุคลากร



		6

		RM 6 : จำนวนกระบวนการที่ได้รับการปรับปรุงให้ผลดำเนินการดีขึ้น





· จากตัวชี้วัดดังกล่าว ให้สถาบันอุดมศึกษาเลือกตัวชี้วัดในหมวดที่ไม่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จำนวน 3 หมวด

· ตัวอย่างการเลือกตัวชี้วัด เช่น สถาบันฯ ก ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 เลือกดำเนินการ หมวด 2 หมวด 3 และหมวด 4 ดังนั้น การเลือกตัวชี้วัดหมวด 7 สถาบันฯ ก ต้องเลือกตัวชี้วัดที่สะท้อนผลลัพธ์การดำเนินการในหมวด 1, 5 และหมวด 6 เป็นต้น ซึ่งหมายความว่าสถาบันฯ จะเลือกตัวชี้วัดจากตารางดังกล่าวข้างต้นทั้งหมด 3 ตัว คือ RM 1 , RM 5 และ RM 6 รายละเอียดเกณฑ์การประเมินผล และค่าน้ำหนักตัวชี้วัดปรากฏในคู่มือคำอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· การจัดทำรายงานการประเมินผลสำเร็จของผลลัพธ์การดำเนินการ ขอให้สถาบันอุดมศึกษารายงานผลว่าสามารถดำเนินการตามเป้าหมายที่กำหนดไว้หรือไม่


ตารางและสูตรการคำนวณ :


		ตัวชี้วัด (i)

		น้ำหนัก(Wi)

		เกณฑ์การให้คะแนนเทียบกับร้อยละ                 ของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด

		คะแนนที่ได้

(SMi)

		คะแนน

ถ่วงน้ำหนัก       (Wi x SMi)



		

		

		1

		2

		3

		4

		5

		

		



		KPI1

		W1

		60

		70

		80

		90

		100

		SM1

		(W1 x SM1)



		KPI2

		W2

		…

		…

		…

		…

		…

		SM2

		(W2 x SM2)



		.

		.

		…

		…

		…

		…

		…

		.

		.



		.

		.

		…

		…

		…

		…

		…

		.

		.



		KPIi

		Wi

		…

		…

		…

		…

		…

		SMi

		(Wi x SMi)



		

		( Wi = 1

		ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก

		( (Wi x SMi)





ผลรวมคะแนนเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก  เท่ากับ


   


         ( (Wi x SMi)             หรือ     (W1 x SM1) + (W2 x SM2) + ... + (Wi x SMi)


               ( Wi   



                      W1+ W2 +...+ Wi

โดยที่ :


		W หมายถึง

		น้ำหนักของตัวชี้วัดที่เลือกเท่ากันทุกตัว และผลรวมของน้ำหนักของทุกตัวชี้วัด เท่ากับ 1 



		SM หมายถึง

		คะแนนที่ได้จากการเทียบกับร้อยละของผลสำเร็จตามเป้าหมายของตัวชี้วัด



		i  หมายถึง

		ลำดับที่ของตัวชี้วัดที่กำหนดขึ้นตามแนวทางการดำเนินงาน ; 1, 2,…, i 





เกณฑ์การให้คะแนน :


ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- 1 ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้

		ระดับคะแนน

		เกณฑ์การให้คะแนน



		1

		( (Wi x SMi) = 1



		2

		( (Wi x SMi) = 2



		3

		( (Wi x SMi) = 3



		4

		( (Wi x SMi) = 4



		5

		( (Wi x SMi) = 5





แนวทางการประเมินผล :


		แนวทางการประเมินผล



		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ 



		· เอกสารหลักฐานที่แสดงให้เห็นว่าการดำเนินการของตัวชี้วัดดังกล่าวได้บรรลุผล เช่น 

· คำสั่งแต่งตั้งคณะทำงาน

· แผนการดำเนินงานที่ได้รับความเห็นชอบจากผู้มีอำนาจ 

· รายงานการประชุม

· บันทึกผลการดำเนินงานที่เกี่ยวกับตัวชี้วัด

· ภาพถ่าย (ภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว)

· เอกสารอื่นๆ ที่แสดงถึงการดำเนินงานของตัวชี้วัด





ตัวชี้วัดที่ 12.3 ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการจัดทำแผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

น้ำหนัก : ร้อยละ 6


คำอธิบาย :


· สถาบันอุดมศึกษาได้ดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน (Fundamental Level) โดยได้มีการประเมินองค์กรตามเกณฑ์ฯ และจัดทำแผนพัฒนาองค์การมาอย่างต่อเนื่องปีละ 3 หมวด ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 – 2553 

· การดำเนินการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 สำนักงาน ก.พ.ร. จะมุ่งเน้นให้สถาบันอุดมศึกษามีการยกระดับมาตรฐานและคุณภาพการบริหารจัดการองค์กรขึ้น เพื่อเตรียมความพร้อมก้าวเข้าสู่การบริหารจัดการองค์การที่เป็นเลิศ โดยการวัดความสำเร็จของการดำเนินการและผลลัพธ์ของแผนพัฒนาองค์การตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นก้าวหน้า (Successful Level) เป็นสำคัญ ซึ่งจะส่งเสริมให้แต่ละสถาบันอุดมศึกษามีความเข้าใจและนำเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมมาใช้เพื่อปรับปรุงและพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง รวมถึงสามารถดำเนินการตามแผนพัฒนาองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการได้อย่างเป็นระบบ

· ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 สำนักงาน ก.พ.ร. จะได้พัฒนาเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นก้าวหน้า เพื่อเป็นกรอบการประเมินความสำเร็จของแผนพัฒนาองค์การ ซึ่งถือว่าเป็นกรอบแนวทางในการประเมินองค์กรเบื้องต้น และเป็นแนวทาง “การยกระดับการพัฒนาองค์การอย่างต่อเนื่อง” ซึ่งหากสถาบันอุดมศึกษาสามารถดำเนินการผ่านเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นก้าวหน้าแล้ว  และมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐได้ต่อไป

· การจัดทำแผนพัฒนาองค์การ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 นั้น ให้สถาบันอุดมศึกษาประเมินองค์กรด้วยตนเองตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นก้าวหน้า เพื่อจัดทำแผนพัฒนาองค์การ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 จำนวน 3 หมวด ซึ่งทางสำนักงาน ก.พ.ร. จะทำการส่งเกณฑ์ฯ ดังกล่าวให้สถาบันฯ ในภายหลัง

เกณฑ์การให้คะแนน :


              
การพิจารณาระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการจัดทำแผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 แบ่งเป็น

		การประเมินผล

		น้ำหนัก

(ร้อยละ)

		เกณฑ์การให้คะแนน



		

		

		1

		2

		3

		4

		5



		12.3.1  ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานลักษณะสำคัญขององค์กร (15 คำถาม)

		1

		3

		6

		9

		12

		15



		12.3.2 ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานการประเมินองค์กรด้วยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นพื้นฐาน

		2

		3

		4

		5

		6

		7



		12.3.3 ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานการประเมินองค์กรด้วยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นก้าวหน้า

		1

		3

		4

		5

		6

		7



		12.3.4 ความครบถ้วนของแผนพัฒนาองค์การประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2554* (3 แผน)

		2

		0

		-

		1

		2

		3



		รวม

		6

		

		

		

		

		





หมายเหตุ : * เป็นการจัดทำแผนพัฒนาองค์การรายหมวด ซึ่งทางสำนักงาน ก.พ.ร. จะทำการส่งเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นก้าวหน้าให้สถาบันฯ ในภายหลัง 


                 * กรณีที่สถาบันอุดมศึกษาใดยังไม่ผ่านเกณฑ์ฯ บางข้อที่ได้ดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ให้จัดทำแผนพัฒนาองค์การ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 เพิ่มเติมมาด้วย

แนวทางการประเมินผล  : 

		แนวทางการประเมินผล



		ประเด็นที่พิจารณา

		ประเมินผลจากข้อมูล เอกสาร หลักฐานต่างๆ



		ระดับความสำเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของการจัดทำแผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2554

		· พิจารณาจากความครบถ้วนของการประเมินองค์กรเพื่อจัดทำแผนพัฒนาองค์การปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 ซึ่งหมายถึง ความครบถ้วนของเนื้อหาและรูปแบบของรายงานการประเมินองค์กรฯ ของสถาบันอุดมศึกษาตามรายละเอียดที่กำหนดไว้ในคู่มือ 

1. ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานลักษณะสำคัญขององค์กร (15 คำถาม)

2. ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานการประเมินองค์กรด้วยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน

3. ความครบถ้วนของการจัดทำรายงานการประเมินองค์กรด้วยตนเองหมวด 1-7 ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขั้นก้าวหน้า

4. ความครบถ้วนของแผนพัฒนาองค์การประจำปีงบประมาณ 2554 จำนวน 3 แผน (กรณีสถาบันฯ ที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์ฯ ใน    ปีงบประมาณ 2553 จะต้องจัดทำแผนฯ เพิ่มเติมมาด้วย ) 





เหตุผล : 

· มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 28 มิถุนายน พ.ศ. 2548 ได้เห็นชอบข้อเสนอของสำนักงาน ก.พ.ร. ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อรองรับการพัฒนาระบบราชการในขั้นต่อไป

· เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีกรอบแนวทางในการประเมินองค์กรด้วยตนเองเปรียบเทียบกับการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาที่ได้ดำเนินการอยู่ในปัจจุบัน เพื่อนำไปสู่การยกระดับคุณภาพการทำงานของหน่วยงานภาครัฐให้อยู่ในระดับเทียบเท่ามาตรฐานสากล  ซึ่งสอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย พ.ศ. 2551-2555  ที่มุ่งให้หน่วยงานของรัฐเป็นองค์การ
ที่มีขีดสมรรถนะสูง บุคลากรมีความพร้อมและความสามารถในการเรียนรู้ คิดริเริ่ม เปลี่ยนแปลงและปรับตัวได้อย่างเหมาะสมต่อสถานการณ์ต่าง ๆ 

หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก : กลุ่มบริหารการเปลี่ยนแปลง 3 

สำนักบริหารการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรม สำนักงาน ก.พ.ร.


		ชื่อผู้รับผิดชอบ

		เบอร์โทรศัพท์



		1.

		นางอารีย์พันธ์ เจริญสุข


		0 2356 9948



		2.

		นางสาวอภิจิตตรา อภิราชจิตร

		0 2356 9999 ต่อ 8806



		3.

		นางสาวภัทรอาภา จินดาวงศ์

		0 2356 9999 ต่อ 8916



		4.

		นางสาวจิริสุดา  จอมพลาพล

		0 2356 9999 ต่อ 8804









ตามที่คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลเจรจากำหนดกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา







ตามที่คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลเจรจากำหนดกับกระทรวง







ตามที่คณะกรรมการเจรจาข้อตกลงและประเมินผลเจรจากำหนดกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏ�ในคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา







ตามที่คณะกรรมการเจรจาข้อตกลง



และประเมินผลเจรจากำหนดกับสถาบันอุดมศึกษาดังปรากฏ              



ในคำรับรองการปฏิบัติราชการ



ของสถาบันอุดมศึกษา
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� รายชื่อสถาบันอุดมศึกษาซึ่งจำแนกตามกลุ่มสถาบันกลุ่มที่ 1-4 ปรากฏในภาคผนวก 8



� ประกาศ ก.พ.อ. เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลให้ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ พ.ศ. 2549









234



235



_1318669642.xls

1 จำนวนบัณฑิต


			ตารางแสดงจำนวนบัณฑิตผู้ที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52) จำแนกตามกลุ่มสาขา / คณะ


			ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  .............................................. วิทยาเขต / ศูนย์ ............................................


			ข้อมูล ณ วันที่....................................................


						รวมบัณฑิต			จำนวน						บัณฑิตที่มีงานทำหลังสำเร็จการศึกษา									บัณฑิต			บัณฑิตที่มี


			กลุ่มสาขา/คณะ			ผู้ที่สำเร็จการศึกษา			ผู้ที่สำเร็จ												รวม			ที่ประกอบ			งานทำก่อน/			บัณฑิตที่


						ทั้งสิ้น			การศึกษา						ทำงานน้อยกว่า			ทำงานตั้งแต่			บัณฑิตที่มีงานทำ			อาชีพอิสระ			ขณะศึกษา			ไม่มีงานทำ


									ภาคปกติ			ภาคพิเศษ			3 เดือน			3 เดือน ขึ้นไป			หลังสำเร็จการศึกษา


			1. กลุ่มสาขา ............................


			คณะ ...............................


			คณะ ...............................


			:


			2. กลุ่มสาขา .............................


			คณะ ................................


			คณะ ................................


			:


			:


			:


			... กลุ่มสาขา .............................


			คณะ ...............................


			คณะ ...............................


			:


			รวม


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................
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2 ชื่อที่อยู่บัณฑิต


			ตารางแสดงรายชื่อบัณฑิตผู้ที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52)


			( เฉพาะรายชื่อบัณฑิตที่มีงานทำตั้งแต่ 3 เดือนขึ้นไป หลังจบการศึกษา )


			ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  .............................................. วิทยาเขต / ศูนย์ ............................................


																								ภาคปกติ						ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ


			ลำดับที่			กลุ่มสาขา			คณะ			ชื่อ - นามสกุล			ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้			หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้									e-mail address			ชื่อและที่อยู่สถานที่ทำงาน


																		มือถือ			ที่บ้าน			ที่ทำงาน


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................
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3 ผู้ประสานงาน


												รายชื่อและหมายเลขติดต่อของผู้ประสานงาน


												สถาบันอุดมศึกษา.........................................


															ข้อมูล ณ วันที่......................


												ชื่อ-สกุล			หมายเลขติดต่อ


												▪ การสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต


												1.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


												ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress: ................................................


												2.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


												ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress:................................................


												▪ การสำรวจความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา*


												1.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


												ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress: ................................................


												2.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


												ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress: ................................................


												ของผู้ประสานงานจำแนกรายศูนย์/วิทยาเขต เพื่อความสะดวกในการประสานการจัดเก็บข้อมูล
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4 ศูนย์-วิทยาเขต


			ตารางแสดงข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์/วิทยาเขต


			ของสถาบันอุดมศึกษา.........................................


						ข้อมูล ณ วันที่......................


			ศูนย์/วิทยาเขต			ที่อยู่และหมายเลขติดต่อศูนย์/วิทยาเขต


			1.ศูนย์/วิทยาเขต…………………………….			ที่อยู่.....................................................................................


						โทร. ................................ โทรสาร.................................
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_1318669854.xls

1 จำนวนบัณฑิต


			ตารางแสดงจำนวนบัณฑิตผู้ที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52) จำแนกตามกลุ่มสาขา / คณะ


			ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  .............................................. วิทยาเขต / ศูนย์ ............................................


			ข้อมูล ณ วันที่....................................................


						รวมบัณฑิต			จำนวน						บัณฑิตที่มีงานทำหลังสำเร็จการศึกษา									บัณฑิต			บัณฑิตที่มี


			กลุ่มสาขา/คณะ			ผู้ที่สำเร็จการศึกษา			ผู้ที่สำเร็จ												รวม			ที่ประกอบ			งานทำก่อน/			บัณฑิตที่


						ทั้งสิ้น			การศึกษา						ทำงานน้อยกว่า			ทำงานตั้งแต่			บัณฑิตที่มีงานทำ			อาชีพอิสระ			ขณะศึกษา			ไม่มีงานทำ


									ภาคปกติ			ภาคพิเศษ			3 เดือน			3 เดือน ขึ้นไป			หลังสำเร็จการศึกษา


			1. กลุ่มสาขา ............................


			คณะ ...............................


			คณะ ...............................


			:


			2. กลุ่มสาขา .............................


			คณะ ................................


			คณะ ................................


			:


			:


			:


			... กลุ่มสาขา .............................


			คณะ ...............................


			คณะ ...............................


			:


			รวม


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................
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2 ชื่อที่อยู่บัณฑิต


			ตารางแสดงรายชื่อบัณฑิตผู้ที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52)


			( เฉพาะรายชื่อบัณฑิตที่มีงานทำตั้งแต่ 3 เดือนขึ้นไป หลังจบการศึกษา )


			ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  .............................................. วิทยาเขต / ศูนย์ ............................................


																								ภาคปกติ						ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ


			ลำดับที่			กลุ่มสาขา			คณะ			ชื่อ - นามสกุล			ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้			หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้									e-mail address			ชื่อและที่อยู่สถานที่ทำงาน


																		มือถือ			ที่บ้าน			ที่ทำงาน


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................
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3 ผู้ประสานงาน


												รายชื่อและหมายเลขติดต่อของผู้ประสานงาน


												สถาบันอุดมศึกษา.........................................


															ข้อมูล ณ วันที่......................


												ชื่อ-สกุล			หมายเลขติดต่อ


												▪ การสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต


												1.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


												ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress: ................................................


												2.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


												ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress:................................................


												▪ การสำรวจความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา*


												1.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


												ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress: ................................................


												2.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


												ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress: ................................................


												หมายเหตุ * กรณีสถาบันอุดมศึกษามีศูนย์/วิทยาเขตหลายแห่ง สามารถระบุรายชื่อและหมายเลขติดต่อ


												ของผู้ประสานงานจำแนกรายศูนย์/วิทยาเขต เพื่อความสะดวกในการประสานการจัดเก็บข้อมูล
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4 ศูนย์-วิทยาเขต


			ตารางแสดงข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์/วิทยาเขต


			ของสถาบันอุดมศึกษา.........................................


						ข้อมูล ณ วันที่......................


			ศูนย์/วิทยาเขต			ที่อยู่และหมายเลขติดต่อศูนย์/วิทยาเขต


			1.ศูนย์/วิทยาเขต…………………………….			ที่อยู่.................................................................


						โทร. ............. โทรสาร.............
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_1318669448.xls

1 จำนวนบัณฑิต


			ตารางแสดงจำนวนบัณฑิตผู้ที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52) จำแนกตามกลุ่มสาขา / คณะ


			ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  .............................................. วิทยาเขต / ศูนย์ ............................................


			ข้อมูล ณ วันที่....................................................


						รวมบัณฑิต			จำนวน						บัณฑิตที่มีงานทำหลังสำเร็จการศึกษา									บัณฑิต			บัณฑิตที่มี


			กลุ่มสาขา/คณะ			ผู้ที่สำเร็จการศึกษา			ผู้ที่สำเร็จ												รวม			ที่ประกอบ			งานทำก่อน/			บัณฑิตที่


						ทั้งสิ้น			การศึกษา						ทำงานน้อยกว่า			ทำงานตั้งแต่			บัณฑิตที่มีงานทำ			อาชีพอิสระ			ขณะศึกษา			ไม่มีงานทำ


									ภาคปกติ			ภาคพิเศษ			3 เดือน			3 เดือน ขึ้นไป			หลังสำเร็จการศึกษา


			1. กลุ่มสาขา ............................


			คณะ ...............................


			คณะ ...............................


			:


			2. กลุ่มสาขา .............................


			คณะ ................................


			คณะ ................................


			:


			:


			:


			... กลุ่มสาขา .............................


			คณะ ...............................


			คณะ ...............................


			:


			รวม


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................
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2 ชื่อที่อยู่บัณฑิต


			ตารางแสดงรายชื่อบัณฑิตผู้ที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (1 ต.ค. 51 - 30 ก.ย. 52)


			( เฉพาะรายชื่อบัณฑิตที่มีงานทำตั้งแต่ 3 เดือนขึ้นไป หลังจบการศึกษา )


			ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  .............................................. วิทยาเขต / ศูนย์ ............................................


																								ภาคปกติ						ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการ


			ลำดับที่			กลุ่มสาขา			คณะ			ชื่อ - นามสกุล			ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้			หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้									e-mail address			ชื่อและที่อยู่สถานที่ทำงาน


																		มือถือ			ที่บ้าน			ที่ทำงาน


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................


															ผู้จัดทำข้อมูล :						นาย/นาง/นางสาว...........................................


																					ตำแหน่ง........................................................


																					โทร. .............................................................


																					โทรสาร..........................................................


																					E-mail adress:..............................................
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3 ผู้ประสานงาน


			รายชื่อและหมายเลขติดต่อของผู้ประสานงาน


			สถาบันอุดมศึกษา.........................................


						ข้อมูล ณ วันที่......................


			ชื่อ-สกุล			หมายเลขติดต่อ


			▪ การสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต


			1.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


			ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress: ................................................


			2.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


			ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress:................................................


			▪ การสำรวจความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา*


			1.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


			ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress: ................................................


			2.นาย/นาง/นางสาว............................			โทร. .......................... โทรสาร.........................


			ตำแหน่ง.........................................			E-mail adress: ................................................


			หมายเหตุ * กรณีสถาบันอุดมศึกษามีศูนย์/วิทยาเขตหลายแห่ง สามารถระบุรายชื่อและหมายเลขติดต่อ


			ของผู้ประสานงานจำแนกรายศูนย์/วิทยาเขต เพื่อความสะดวกในการประสานการจัดเก็บข้อมูล
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4 ศูนย์-วิทยาเขต


			ตารางแสดงข้อมูลเกี่ยวกับศูนย์/วิทยาเขต


			ของสถาบันอุดมศึกษา.........................................


						ข้อมูล ณ วันที่......................


			ศูนย์/วิทยาเขต			ที่อยู่และหมายเลขติดต่อศูนย์/วิทยาเขต


			1.ศูนย์/วิทยาเขต…………………………….			ที่อยู่.....................................................................................


						โทร. ................................ โทรสาร.................................
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา [image: image1.jpg]N.N.9.
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



ภาคผนวก 1




ชื่อตัวชี้วัด  :  .............................................................................................

หน่วยวัด 
:  ...............

น้ำหนัก  
: ร้อยละ...............

คำอธิบาย 
: 

............................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................................................................................

สูตรการคำนวณ : (ถ้ามี)

		





รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน : 


		ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

		หน่วยวัด

		ผลการดำเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.



		

		

		2550

		2551

		2552



		

		

		

		

		



		

		

		

		

		





เกณฑ์การให้คะแนน 


ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะนน +/- .... หน่วย ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้


		1

		

		เท่ากับ  1  คะแนน



		2

		

		เท่ากับ  2  คะแนน



		3

		

		เท่ากับ  3  คะแนน



		4

		

		เท่ากับ  4  คะแนน



		5

		

		เท่ากับ  5  คะแนน





เงื่อนไข : 


(ถ้ามี)

แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :


		1.

		................................................................................................................................



		2.

		....................................................................................................................................





ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : .................................
เบอร์ติดต่อ : 0-xxxx-xxxx

ผู้จัดเก็บข้อมูล        : .................................
เบอร์ติดต่อ : 0-xxxx-xxxx


หมายเหตุ :  สถาบันอุดมศึกษาสามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบที่กำหนดในแต่ละข้อ

ให้เหมาะสมกับข้อมูลรายละเอียดแต่ละตัวชี้วัด






		





ตัวอย่างการเขียนรายละเอียดตัวชี้วัด

ตัวชี้วัดที่ 4.1.1 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพ   
    อิสระภายในระยะเวลา  1 ปี 

หน่วยวัด :  ร้อยละ


น้ำหนัก    : ร้อยละ 3

คำอธิบาย : 

· ให้เปรียบเทียบจำนวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำ หรือประกอบอาชีพอิสระ ภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 กับจำนวนของผู้สำเร็จการศึกษาทั้งหมด ไม่นับรวมผู้ที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระก่อนเข้าศึกษา และ ผู้ศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษา โดยให้นำเสนอในรูปร้อยละ

· บัณฑิตระดับปริญญาตรี หมายถึง ผู้สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

· บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำ หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ ที่ได้งานทำภายในระยะเวลา 1 ปี นับจากวันที่สำเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่มีงานทำก่อนเข้าศึกษา)  

· บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง ผู้ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ทั้งภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ และมีกิจการของตนเองที่มีรายได้ประจำ ภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันที่สำเร็จการศึกษา (ไม่นับรวมผู้ที่ประกอบอาชีพอิสระก่อนเข้าศึกษา)  

· ในการเก็บข้อมูลผลงานตามตัวชี้วัดนี้ ให้ใช้กลุ่มเป้าหมายคือผู้สำเร็จการศึกษาทั้งภาคปกติและภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ที่มีความเป็นตัวแทนของผู้สำเร็จการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณ (อย่างน้อยร้อยละ 80) และคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุ่มสาขาวิชา) 

· หากกลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทนของผู้สำเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผู้สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  ตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป และเป็นตัวแทนจากทุกกลุ่มสาขาวิชา) ให้คำนวณโดยใช้สูตรที่ 1  

· หากกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นตัวแทนของผู้สำเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผู้สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ต่ำกว่าร้อยละ 80 และ/หรือไม่เป็นตัวแทนจากทุกกลุ่มสาขาวิชา) ให้คำนวณโดยใช้สูตรที่ 2  

· ไม่ให้นำข้อมูลบัณฑิตที่จบการศึกษานอกเหนือจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 มาคำนวณด้วย

· สถาบันอุดมศึกษาใดที่ไม่สามารถประมวลผลข้อมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจได้ ภายในวันที่ 1 พฤศจิกายน 2553 (วันสุดท้ายของการส่งรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน) ให้ใส่ N/A ไว้ก่อน เมื่อได้ข้อมูลแล้วให้รายงานไปยัง สำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2554

· สถาบันอุดมศึกษาสามารถใช้ผลสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่สำรวจโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแทนการสำรวจข้อมูลด้วยตนเองได้ ทั้งนี้ต้องใช้สูตรการคำนวณให้สอดคล้องกับจำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามตามที่สำนักงาน ก.พ.ร.กำหนด และระบุมาในรายงานการประเมินตนเองให้ชัดเจนว่าใช้ผลการสำรวจจากแหล่งใด

· หากสถาบันไม่สามารถจัดเก็บข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิตทางระบบออนไลน์ได้ทันเวลาหรือจัดเก็บข้อมูลได้จำนวนน้อย   สถาบันสามารถจัดเก็บข้อมูลฯ  เพิ่มเติมจากการเก็บข้อมูลฯทางระบบออนไลน์ โดยต้องแสดงหลักฐานว่า ผู้ที่ตอบแบบสอบถามได้งานทำต้องไม่ซ้ำกับผู้ที่ตอบแบบสอบถามว่าได้งานทำผ่านทางระบบออนไลน์ในระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา สกอ.

· หากสถาบันอุดมศึกษากำหนดวันสำรวจข้อมูลเป็นวันรับพระราชทานปริญญาบัตร ทำให้ไม่สามารถส่งรายงานผลการดำเนินงานไปยังสำนักงาน ก.พ.ร. 
ได้ภายในเวลาที่กำหนด สถาบันอุดมศึกษาควรปรับเปลี่ยนวิธีการสำรวจ เนื่องจากหาก
ไม่สามารถรายงานผลสำรวจได้ภายในวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2554 สถาบันจะได้รับผลการประเมินเป็น 1 

สูตรการคำนวณ แบ่งออกเป็น 2 สูตร ขึ้นอยู่กับอัตราการตอบแบบสำรวจของบัณฑิต ดังนี้

สูตรที่ 1
บัณฑิตผู้ตอบแบบสำรวจตั้งแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553


		

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ

ภายใน 1 ปี นับจากวันที่สำเร็จการศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553                             

		X

		100



		

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษา

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  

		

		





สูตรที่ 2 
บัณฑิตผู้ตอบแบบสำรวจต่ำกว่าร้อยละ 80 ของบัณฑิตทั้งหมดที่จบการศึกษา
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553


		50 x

		จำนวนผู้สำเร็จการศึกษาที่มีงานทำหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสำเร็จการศึกษา

		

		1

		+

		1

		



		

		

		

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553     

		

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่สำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 
ที่ตอบแบบสอบถาม

		





เกณฑ์การให้คะแนน :


ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 5  ต่อ 1 คะแนน โดยกำหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้

		(  

		การได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี เท่ากับร้อยละ  70

		เท่ากับ   1   คะแนน



		(  

		การได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี เท่ากับร้อยละ  75

		เท่ากับ   2   คะแนน



		(  

		การได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี เท่ากับร้อยละ  80

		เท่ากับ   3   คะแนน



		(  

		การได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี เท่ากับร้อยละ  85

		เท่ากับ   4   คะแนน



		(  

		การได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี เท่ากับร้อยละ  90

		เท่ากับ   5   คะแนน





รายละเอียดข้อมูลพื้นฐาน : 


		ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด

		หน่วยวัด

		ผลการดำเนินงาน 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 



		

		

		2550

		2551

		2552



		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำ

หรือประกอบอาชีพอิสระ

		คน

		3,415

		3,400

		980



		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่มีงานทำอยู่ก่อนแล้ว

		คน

		300

		550

		200



		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อ

		คน

		200

		150

		70



		จำนวนบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาทั้งหมด

		คน

		3,915

		4,100

		1,420



		จำนวนบัณฑิตผู้กรอกแบบสำรวจ

		คน

		3,600

		3,475

		1350



		ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี

		ร้อยละ

		94.0322

		86.4

		65.7407





แหล่งข้อมูล / วิธีการจัดเก็บข้อมูล :


		แหล่งข้อมูล : 



		1.

		รายงานผลการสำรวจข้อมูลการมีงานทำของบัณฑิตซึ่งแต่ละคณะได้มีการสำรวจ ประมวลผล และจัดทำรายงานไว้



		2.

		รายงานผลการสำรวจข้อมูลการมีงานทำของบัณฑิตที่สถาบันได้ประมวลผลจากข้อมูลของแต่ละคณะและจัดทำรายงานไว้



		วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 



		1.

		ศึกษากระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมูลของมหาวิทยาลัย/สถาบัน  เช่น



		

		1.1 มหาวิทยาลัยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามการมีงานทำของบัณฑิตที่มีผู้แทนจากแต่ละคณะ รวมทั้ง ผู้เกี่ยวข้องในการสร้างแบบสำรวจ  การพัฒนาโปรแกรมบันทึกและประมวลผลข้อมูล  รวมทั้ง การประชาสัมพันธ์ให้บัณฑิตให้ความสำคัญในการตอบแบบสำรวจข้อมูล





		วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 



		

		1.2 มีบันทึกการประชุมที่แสดงว่ามีคณะกรรมการติดตามการมีงานทำของบัณฑิตเพื่อวางแผนการจัดเก็บข้อมูลตามนิยามที่ได้มีคำอธิบายไว้  ในแผนระบุตัวแปรที่ต้องกำหนดในแบบสอบถาม และวิธีการบริหารจัดการการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล และการรายงาน โดยใช้แบบสำรวจข้อมูลกลาง  โดยมอบความรับผิดชอบจัดเก็บข้อมูล บันทึกข้อมูล และประมวลผล รวมทั้งรายงานผลให้แต่ละคณะดำเนินการ



		2.

		การสร้างแบบสำรวจข้อมูลการมีงานทำของบัณฑิตตามนิยามที่ได้มีคำอธิบายไว้  เพื่อจัดเก็บข้อมูลหลังจากบัณฑิตสำเร็จการศึกษาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 แล้วในระยะเวลา 1 ปี



		3.

		การพัฒนาโปรแกรมการบันทึกข้อมูล และประมวลผลผ่านระบบเครือข่ายของแต่ละคณะ



		4.

		การประชาสัมพันธ์ให้ผู้สำเร็จการศึกษาให้ความร่วมมือในการตอบแบบสำรวจข้อมูล



		5.

		การตรวจสอบข้อมูล เพื่อความครบถ้วนถูกต้อง สามารถประมวลผลได้



		6.

		ประมวลผลและสรุปข้อมูล 



		7.

		นำเสนอข้อมูลบนเว็บไซต์





ผู้กำกับดูแลตัวชี้วัด : นายประมง  สุขสบาย

เบอร์ติดต่อ : 0-2xxx-xxxx
ผู้จัดเก็บข้อมูล        : นายเกษตร  ใจรัก

เบอร์ติดต่อ : 0-2xxx-xxxx






แบบฟอร์มและตัวอย่างการเขียน



รายละเอียดตัวชี้วัด
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คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา [image: image1.jpg]N.N.9.
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



ภาคผนวก 2



		
แนวทางการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการ

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา

ขอให้สถาบันอุดมศึกษาดำเนินการ ดังนี้



		สิ่งที่ต้องดำเนินการ

		คำอธิบาย



		1.

		หน้าปก

		ระบุชื่อสถาบันอุดมศึกษา                        
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ

กรณีสถาบันการพลศึกษา สังกัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา

กรณีสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  สังกัดกระทรวงวัฒนธรรม



		2.

		สารบัญ

		ระบุส่วนประกอบต่างๆของรายงานฯ และหมายเลขหน้าอ้างอิงให้สอดคล้องกัน ได้แก่ 

- ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ มหาวิทยาลัย..... สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2553

- รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัย..  (รายตัวชี้วัด) 

- ภาคผนวก 



		3.

		ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ   มหาวิทยาลัย...                   สำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  

ประจำปีงบประมาณ
พ.ศ.2553 

		ขอให้ดำเนินการตามแนวทางการเขียนรายละเอียดตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (รายละเอียดตามที่ระบุในภาคผนวก 3  โดยระบุ ทุกตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา อย่างไรก็ตามในส่วนของตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวงศึกษาธิการและสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษานั้น ขอให้ดำเนินการตามตัวอย่างในภาคผนวกที่ 4 โดยใส่ค่าคะแนนที่ได้เท่ากับ 1 มาก่อน จากนั้นผู้ประเมินจะนำค่าคะแนนผลการประเมินของตัวชี้วัดทั้ง 2 ส่วนดังกล่าวมาเติมลงในตารางสรุปผลและคำนวณผลคะแนนรวมที่ได้อีกครั้ง





		สิ่งที่ต้องดำเนินการ

		คำอธิบาย



		4.

		รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ                 มหาวิทยาลัย...  

(รายตัวชี้วัด) 

		ขอให้รายงานผลการดำเนินงานเฉพาะตัวชี้วัดตาม
แผนยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา และตัวชี้วัดภาคบังคับทุกตัวชี้วัด  โดยใช้แบบฟอร์มและดำเนินการตามแนวทางการเขียนรายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ (รายตัวชี้วัด) ให้สอดคล้องกับประเภทของตัวชี้วัดนั้นๆได้แก่ 

ตัวชี้วัดที่เป็นเชิงปริมาณ ตัวชี้วัดที่เป็นขั้นตอนดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่เป็นิงคุณภาพ (แนวทางและตัวอย่างตามที่ระบุในภาคผนวก 5)



		5.

		ภาคผนวก

		ระบุถึงเอกสาร/หลักฐานอ้างอิงประกอบแต่ละตัวชี้วัด โดยให้แนบหลักฐานอ้างอิง  พร้อมทั้งจัดส่งเฉพาะเอกสารประกอบที่สำคัญที่ใช้เป็นหลักฐานอ้างอิงสำหรับการประเมินผล 





แนวทางการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติราชการ



ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ



ของสถาบันอุดมศึกษา



















             

ภาคผนวก 2-2

             



  ภาคผนวก 2-3




คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา [image: image1.jpg]N.N.9.
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



ภาคผนวก 3



		ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ   
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

                              มหาวิทยาลัย .................................... 

(.......)  รอบ    6  เดือน 
 (.......)  รอบ  12  เดือน



		ตัวชี้วัดผล                       การปฏิบัติราชการ

		หน่วยวัด

		น้ำหนัก(ร้อยละ)

		เกณฑ์การให้คะแนน

		ผลการดำเนินงาน



		

		

		

		1

		2

		3

		4

		5

		ผลการดำเนินงาน

		ค่าคะแนน

ที่ได้

		คะแนน

ถ่วงน้ำหนัก



		มิติที่ 1 ด้านประสิทธิผล (น้ำหนัก : ร้อยละ .....)

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่ 

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		 มิติที่ 2  ด้านคุณภาพ (น้ำหนักร้อยละ .......)

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		มิติที่ 3 ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
(น้ำหนัก : ร้อยละ ........)

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		มิติที่ 4 ด้านการพัฒนาสถาบัน (น้ำหนัก : ร้อยละ .......)

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		ตัวชี้วัดที่

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		รวม

		

		

		





รายงาน ณ วันที่.....เดือน.............พ.ศ. 2553

ผู้รายงาน .................................   หน่วยงาน..................................................

ตำแหน่ง...................................   โทรศัพท์.....................................................       

หมายเหตุ     :   หากตัวชี้วัดใดไม่สามารถรายงานผลได้ภายในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ. 2553 เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดที่ใช้ข้อมูลจากส่วนกลาง หรือจัดเก็บข้อมูลไม่ทัน ฯลฯ ให้ใส่ค่าคะแนนที่ได้ เท่ากับ 1 

		แนวทางการเขียนรายละเอียดตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการ
ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553

ขอให้สถาบันอุดมศึกษากรอกข้อมูลตามหัวข้อต่างๆ ดังนี้



		หัวข้อรายงาน

		คำอธิบาย



		1.

		มหาวิทยาลัย/สถาบัน

		ระบุชื่อมหาวิทยาลัย/สถาบัน และหน่วยงานที่สังกัด



		2.

		รอบการรายงานผล

		ทำเครื่องหมาย ( ลงในช่อง ( ให้สอดคล้องกับระยะเวลา ของการรายงาน



		3.

		ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ

		ระบุชื่อตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการหรือคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา



		4.

		หน่วยวัด

		ระบุหน่วยวัดของตัวชี้วัด เช่น ร้อยละ แห่ง ราย บาท ระดับ เป็นต้น



		5.

		น้ำหนัก

		ระบุน้ำหนักตัวชี้วัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการหรือคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา



		6.

		เกณฑ์การให้คะแนน

		ระบุเกณฑ์การให้คะแนนของแต่ละตัวชี้วัด ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการหรือคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา



		7.

		ผลการดำเนินงาน

		ระบุผลการดำเนินงานในรอบปีงบประมาณของตัวชี้วัด ทั้งนี้ต้องมีหน่วยนับเหมือนกับหน่วยของตัวชี้วัด (สำหรับตัวชี้วัดที่มีตัวชี้วัดย่อยมากกว่า 1 ตัวชี้วัด และไม่ได้ระบุตัวชี้วัดย่อยพร้อมรายละเอียดลงในตาราง ไม่ต้องระบุข้อมูลผลการดำเนินงาน)



		8.

		ค่าคะแนนที่ได้

		ระบุค่าคะแนนของตัวชี้วัด โดยนำผลการดำเนินงานเปรียบเทียบกับเกณฑ์การให้คะแนนที่ระบุในคำรับรองฯ แล้วจึงนำค่าคะแนนที่คำนวณได้มาใส่ในช่องค่าคะแนนที่ได้  โดยใช้วิธีการคำนวณจำแนกตามประเภทของตัวชี้วัด ในบทที่ 2  ดังนี้

   - ตัวชี้วัดเชิงปริมาณใช้วิธีการคำนวณตามแบบที่ 1

   - ตัวชี้วัดที่มีตัวชี้วัดย่อยมากกว่า 1 ตัวชี้วัด ให้ใช้วิธีการคำนวณ แบบที่ 2  

   - ตัวชี้วัดตามขั้นตอนการดำเนินงานใช้วิธีการคำนวณแบบที่ 3 

   -  ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพใช้วิธีการคำนวณแบบที่ 4 





		หัวข้อรายงาน

		คำอธิบาย



		9.

		คะแนนถ่วงน้ำหนัก

		ระบุค่าคะแนนถ่วงน้ำหนักของตัวชี้วัดที่ได้จากการนำ
ค่าคะแนนที่ได้ของตัวชี้วัด มาคูณกับน้ำหนักของตัวชี้วัด แล้วหารด้วยน้ำหนักรวมทั้งหมดของทุกตัวชี้วัดที่ระบุใน
คำรับรองฯ



		10.

		วันที่รายงาน

		ระบุวันที่จัดทำตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553 หลังจากที่มีการตรวจสอบและ ผู้มีอำนาจให้ความเห็นชอบแล้ว



		11.

		ผู้รายงาน  หน่วยงาน ตำแหน่ง                           พร้อมหมายเลขโทรศัพท์

		ระบุชื่อผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่จัดทำตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553 พร้อมทั้งหน่วยงานต้นสังกัด ตำแหน่ง เบอร์โทรศัพท์ที่สำนักงาน





แบบฟอร์มรายงานผลการปฏิบัติราชการ



ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ



ของสถาบันอุดมศึกษา



ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



















             

ภาคผนวก 3-4

             



  ภาคผนวก 3-3




คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา [image: image1.jpg]N.N.9.
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553

คู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



ภาคผนวก 4



		รายงานผลการปฏิบัติราชการ

ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2552







มหาวิทยาลัย......................


สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

กระทรวงศึกษาธิการ


หรือ

สถาบันการพลศึกษา


กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา


หรือ

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์

กระทรวงวัฒนธรรม

		สารบัญ





                                                   







หน้า

1.  ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ                                          มหาวิทยาลัย...  สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ 

     ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553.......................................................................

     หรือสถาบันการพลศึกษา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553.......................................................................

หรือสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ กระทรวงวัฒนธรรม  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553.......................................................................

2.  รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ                                                   มหาวิทยาลัย   ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553……………………………………………...…

     หรือสถาบันการพลศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553.......................................

     หรือสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553..................................

     ตัวชี้วัดที่ .....................................................................................................

3.  ภาคผนวก

1. หลักฐานอ้างอิงประกอบตัวชี้วัดที่ ...............................................................

		ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2553



		มหาวิทยาลัย…………………(กลุ่ม 1)

             สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา    กระทรวงศึกษาธิการ

		(  รอบ  6 เดือน



		

		(  รอบ 12 เดือน





		ตัวชี้วัดผล

การปฏิบัติราชการ

		หน่วย

วัด

		น้ำหนัก(ร้อยละ)

		เกณฑ์การให้คะแนน

		ผลการดำเนินงาน



		

		

		

		1

		2

		3

		4

		5

		ผลการ ดำเนิน

งาน

		ค่าคะแนน

ที่ได้

		คะแนน

ถ่วงน้ำหนัก



		มิติที่ 1 ด้านประสิทธิผล

		

		45

		

		

		

		

		

		

		

		1.4105



		1. ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

		ระดับ

		5

		1

		2

		3

		4

		5

		N/A

		1.0000*

		0.0500



		2. ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

		ระดับ

		5

		1

		2

		3

		4

		5

		N/A

		1.0000*

		0.0500



		3.ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น รวมทั้ง วัตถุประสงค์เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา 

		ระดับ

		10

		

		

		

		

		

		

		

		0.4125



		3.1 ร้อยละของบทความวิจัยที่ได้รับการอ้างอิง (Citation) ใน refereed  journal หรือในฐานข้อมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและนักวิจัยประจำ

		ร้อยละ

		2.5

		3

		4

		5

		6

		7

		10

		5.0000

		0.1250



		3.2 จำนวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร

		ชิ้นงาน

		2.5

		2

		3

		4

		5

		6

		5

		4.000

		0.1000



		3.3 ระดับความสำเร็จของการดำเนินการความร่วมมือสู่ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาองค์กรปกครองท้องถิ่น

		ระดับ

		2.5

		1

		2

		3

		4

		5

		4

		4.0000

		0.1000



		3.4 ระดับคุณภาพของระบบฐานข้อมูลด้านการสนับสนุนการวิจัย

		ระดับ

		2.5

		1

		2

		3

		4

		5

		4

		4.0000

		0.1000



		4. ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา

		ระดับ

		20

		

		

		

		

		

		

		

		0.8980



		4.1  มาตรฐานด้านบัณฑิต

		

		10

		

		

		

		

		

		

		

		0.3180



		4.1.1 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ปี  

		ร้อยละ

		3

		78

		79

		80

		81

		82

		80

		3.0000

		0.0900



		4.1.2 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา  

		ร้อยละ

		2

		78

		79

		80

		81

		82

		80

		3.0000

		0.0600



		4.1.3 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด 

		ร้อยละ

		3

		60

		65

		70

		75

		80

		75

		4.0000

		0.1200



		4.1.4 ร้อยละของบทความวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่อจำนวนวิทยานิพนธ์ปริญญาโทหรือเอก

		ร้อยละ

		2

		20

		25

		30

		35

		40

		27

		2.4000

		0.0480



		4.2 มาตรฐานด้านการวิจัยและงานสร้างสรรค์

		

		10

		

		

		

		

		

		

		

		0.5800



		4.2.1 ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ 

		ร้อยละ

		4

		37

		38

		39

		40

		41

		39

		3.0000

		0.1200



		4.2.2 ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่นำมาใช้อันก่อให้เกิดประโยชน์อย่างชัดเจนต่ออาจารย์ประจำและ/หรือนักวิจัยประจำ 

		ร้อยละ

		3

		60

		65

		70

		75

		80

		75

		4.0000

		0.1200



		4.2.3 ร้อยละของผลงานวิชาการที่ได้รับหนังสือรับรองการแจ้งข้อมูลลิขสิทธิ์และ/หรือได้รับรองคุณภาพจากหน่วยงานที่เชื่อถือได้ต่ออาจารย์ประจำ/นักวิจัยประจำ

		ร้อยละ

		3

		29

		29.5

		30

		30.5

		31

		30

		3.0000

		0.0900



		5. ระดับความสำเร็จในการพัฒนาสถาบันสู่ระดับสากล



		ระดับ

		5

		1

		2

		3

		4

		5

		5.0000

		5.0000

		0.2500



		มิติที่ 2 ด้านคุณภาพ

		

		15

		

		

		

		

		

		

		

		0.3500



		 6. ร้อยละของระดับ         ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตและความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		6.1 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตต่อบัณฑิต

		ร้อยละ

		5

		65

		70

		75

		80

		85

		N/A

		1.0000*

		0.0500



		6.2 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษาต่อสถาบันอุดมศึกษา

		ร้อยละ

		5

		65

		70

		75

		80

		85

		N/A

		1.0000*

		0.0500



		7. ระดับความสำเร็จของ การประกันคุณภาพที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		7.1 ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพภายในที่ก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

		ระดับ

		2.5

		1

		2

		3

		4

		5

		5

		5.0000

		0.1250



		7.2 ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ.

		ระดับ

		2.5

		1

		2

		3

		4

		5

		5

		5.0000

		0.1250



		มิติที่ 3  ด้านประสิทธิภาพ ของการปฏิบัติราชการ

		

		10

		

		

		

		

		

		

		

		0.2900



		8. ร้อยละของการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม

กรณีที่ 1 สถาบันที่มีงบประมาณรายจ่ายลงทุนและรายจ่ายในภาพรวม

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		8.1 ร้อยละของการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายลงทุน

		ร้อยละ

		1.5

		69

		72

		75

		78

		81

		68

		1.0000

		0.0150



		8.2 ร้อยละของการเบิก
จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายในภาพรวม

		ร้อยละ

		1.5

		92

		93

		94

		95

		96

		75

		1.0000

		0.0150



		9.ระดับความสำเร็จของ
ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ



		ระดับ

		3

		1

		2

		3

		4

		5

		4

		4.0000

		0.1200



		10.ระดับคุณภาพของการจัดทำต้นทุนต่อหน่วยผลผลิต

		ระดับ

		3

		1

		2

		3

		4

		5

		3

		3.0000

		0.0900



		11.ระดับความสำเร็จของการดำเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน

		ระดับ

		1

		1

		2

		3

		4

		5

		5

		5.0000

		0.0500



		มิติที่ 4 ด้านการพัฒนาสถาบัน

กรณีสถาบันอุดมศึกษาที่ไม่ได้ดำเนินการตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

		

		30

		

		

		

		

		

		

		

		1.2300



		12. ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษาและการถ่ายทอดเป้าหมายจากสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่สถาบันอุดมศึกษา

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		12.1 ระดับคุณภาพของการกำกับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตามหน้าที่และบทบาทของสภาสถาบันอุดมศึกษา

		ระดับ

		5

		1

		2

		3

		4

		5

		5 ประเด็น

		5.0000

		0.2500



		12.2 ระดับคุณภาพของการถ่ายทอดเป้าหมายของสภาสถาบันอุดมศึกษาสู่การปฏิบัติ

		ระดับ

		5

		1

		2

		3

		4

		5

		6 ประเด็น

		5.0000

		0.2500



		13. ระดับความสำเร็จในการให้ความสำคัญกับผู้รับบริการ และการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นและร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

		ระดับ

		2

		1

		2

		3

		4

		5

		4

		4.0000

		0.0800



		14. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา            

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		14.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลอุดมศึกษา ด้านนักศึกษา บุคลากร หลักสูตรและการเงินอุดมศึกษา และระบบฐานข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิต



		ระดับ

		1

		1

		2

		3

		4

		5

		7 ประเด็น

		5.0000

		0.0500



		14.2 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการภายในสถาบันอุดมศึกษา

		ระดับ

		2

		1

		2

		3

		4

		5

		5 ประเด็น

		5.0000

		0.1000



		15. ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		15.1ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา

		ระดับ

		2.5

		1

		2

		3

		4

		5

		5 ประเด็น

		5.0000

		0.1250



		15.2 ระดับความสำเร็จ
ของการจัดการความรู้ของสถาบันอุดมศึกษา

		ระดับ

		2.5

		1

		2

		3

		4

		5

		5 ประเด็น

		5.0000

		0.1250



		16. ระดับความสำเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษา 

		ระดับ

		3

		1

		2

		3

		4

		5

		4

		4.0000

		0.1200



		17. ประสิทธิภาพของการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

		ระดับ

		5

		1

		2

		3

		4

		5

		6 ประเด็น

		4.0000

		0.2000



		18. ระดับความสำเร็จของการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการที่สร้างคุณค่า

		ระดับ

		2

		1

		2

		3

		4

		5

		3

		3.0000

		0.0600



		รวม

		3.1805





หมายเหตุ : ใส่ค่าคะแนนที่ได้เท่ากับ 1 เนื่องจากเป็นใช้ข้อมูลจากหน่วยงานกลาง

รายงาน ณ วันที่. 30......เดือน..กันยายน........พ.ศ…2553….


ผู้รายงาน....วีรนุช ส่งเสริม.............   หน่วยงาน..........มหาวิทยาลัย ..................................

ตำแหน่ง…รองอธิการบดีฝ่ายแผน โทรศัพท์....0 2218 5555.............................................

		หมายเหตุ     :     กรณีภายในวันที่ 1 พฤศจิกายน พ.ศ.2553   หากตัวชี้วัดใด
                          ไม่สามารถรายงานผลได้ เนื่องจากเป็นตัวชี้วัดที่ใช้ข้อมูลจาก                                                    
                          ส่วนกลาง  เป็นการประเมินเชิงคุณภาพหรือจัดเก็บข้อมูลไม่ทัน ฯลฯ 
                          ให้ใส่ค่าคะแนนที่ได้ เท่ากับ 1 มาก่อน
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ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



















             

ภาคผนวก 4-8

             


  ภาคผนวก 4-7



