
 
 



 

คํานํา 
 
 ในการบริหารราชการระบบใหม  ตามนโยบายของคณะรัฐบาลยุคปจจุบันนั้นเปนการบริหารงาน
ท่ีมุงเนนผลสัมฤทธ์ิเปนสําคัญ  คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  (ก.พ.ร.)  จึงไดรับมอบหมายนโยบาย   
ในการวางกรอบการบริหารราชการใหมีรูปแบบที่สามารถประเมินผลสัมฤทธ์ิไดชัดเจน โดยใหทุกสวน 
ราชการจัดทํา “ขอเสนอแนวทางการปฏิบัติราชการของหนวยงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552”                  
ซ่ึงคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของคณะ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยกําหนดนโยบายในการดําเนินงานใหสอดคลองกับ
นโยบายของคณะรัฐบาลคือใหทุกหนวยงานในสังกัด จัดทําขอเสนอและคํารับรองตอมหาวิทยาลัยฯ 
เชนเดียวกัน   
 ดังนั้น  คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จึงไดจัดทํา
คํารับรองการปฏิบัติราชการของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 พรอมเอกสารประกอบฉบับนี้เสนอตอสภามหาวิทยาลัย และมอบหมาย
ใหทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยปฏิบัติเพื่อใหเกิด ผลสัมฤทธ์ิตามตัวช้ีวัดท่ีกําหนดตอไป   
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คํารับรองการปฏิบัติราชการ 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

 

1. คํารับรองระหวาง 
 

รองศาสตราจารยดวงสุดา เตโชติรส อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ผูรับคํารับรอง 
 

              และ 
 

 ผูชวยศาสตราจารยวิมลพรรณ  อาภาเวท  คณบดีคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน        ผูทําคํารับรอง 

 

2. คํารับรองนี้เปนคํารับรองฝายเดียว   มิใชสัญญาและใชสําหรับระยะเวลา 1 ป  เร่ิมตั้งแตวันท่ี              

1  ตุลาคม  2551    ถึงวันที่  30  กันยายน  2552  

 

3. รายละเอียดของคํารับรอง  ไดแก  แผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก ขอมูลพ้ืนฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน และรายละเอยีด

อ่ืน ๆ ตามที่ปรากฏอยูในเอกสารประกอบทายคํารับรองนี้ 

 

4. ขาพเจา  รองศาสตราจารยดวงสุดา     เตโชติรส       ในฐานะผูบังคับบัญชาของ        ผูชวยศาสตราจารย 
วิมลพรรณ  อาภาเวท  ไดพิจารณาและเห็นชอบกับแผนปฏิบัติราชการของคณะเทคโนโลยี

ส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ น้ําหนัก 

ขอมูลพ้ืนฐาน เปาหมาย/เกณฑการใหคะแนน และรายละเอียดอ่ืน ๆ ตามที่กําหนดในเอกสาร

ประกอบทาย คํารับรองนี้ และขาพเจายินดีจะใหคําแนะนํา กํากับ และตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ

ของผูชวยศาสตราจารยวิมลพรรณ อาภาเวท ใหเปนไปตามคํารับรองท่ีจัดทําข้ึนนี้ 

 

5. ขาพเจา ผูชวยศาสตราจารยวิมลพรรณ  อาภาเวท  คณบดีคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน ไดทําความ

เขาใจคํารับรองตาม  3  แลว  ขอใหคํารับรองกับเลขาธิการคณะกรรมการการอุดมศึกษา วาจะมุงม่ัน

ปฏิบัติราชการใหเกิดผลงานท่ีดี ตามเปาหมายของตัวช้ีวัดแตละตัวในระดับสูงสุด เพ่ือใหเกิด

ประโยชนสุขแกประชาชน ตามที่ใหคํารับรองไว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

6. ผูรับคํารับรองและผูทําคํารับรอง ไดเขาใจคํารับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพองกันแลว จึงได        
ลงลายมือช่ือไวเปนสําคัญ 

 

 

 

 

………………………………………………………………… 

 

(

 2 

  

รองศาสตราจารยดวงสุดา เตโชติรส) 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

………………………………………………………………… 

 

(ผูชวยศาสตราจารยวิมลพรรณ  อาภาเวท) 

คณบดีคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
เอกสารประกอบ 

 
หมายเลข 
 
     1 แผนปฏิบัติราชการกระทรวงศึกษาธิการ / แผนปฏิบัติราชการคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 
 

     2 ตัวช้ีวัด  และเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยี 
       ส่ือสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
 

     3 การกําหนดตัวช้ีวัด  และนํ้าหนักตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการคณะเทคโนโลยี 
ส่ือสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 

  

     4   รายละเอียดตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการเพ่ือประกอบการจัดทําคํารับรองการ 
  ปฏิบัติราชการของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
  ประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2552 
 

     5   รายละเอียดตัวช้ีวัด “รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ”  คณะเทคโนโลยี 
ส่ือสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

 

6 คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรและคํารับรองการปฏิบัติราชการคณะเทคโนโลยี
ส่ือสารมวลชน  ปงบประมาณ พ.ศ. 2552    
 

     7       ตารางแสดงผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด/หนวยงานท่ีรับผิดชอบ/ผูจัดเก็บขอมูลรายงานและระยะเวลา 
            ท่ีรายงานขอมูล  ก.พ.ร. คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 
 
 
หมายเหตุ   1. ตัวช้ีวัดใดท่ีใหแสดงเปนรอยละ/สัดสวน ใหวงเล็บจํานวนนับไวดวย  
  2. ในกรณีท่ีคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน ไมมีขอมูลพื้นฐานใหใชขอมูลพื้นฐานของ 
       วิทยาเขต (เดิม) ในภาพรวม  โดยอนุโลม  
  3. ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด / ผูจัดเก็บขอมูลหรือรายงาน  ใหวงเล็บช่ือ – นามสกุล โทรศัพท    
      ผูปฏิบัติไวดวย  



 
คํารับรองการปฏิบัติราชการของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 
 
 

แผนปฏิบัติราชการของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

เอกสารประกอบ 1 

 

วิสัยทัศน  • 

♦ มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เพือ่อํานวยประโยชนตอสังคม 

• พันธกิจ 
♦ จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตทางดานสื่อสารมวลชนที่มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ  

♦ ผลิตงานวิจยัทางสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาความรูและเปนประโยชนทางวิชาการและวชิาชีพ  

♦ ใหบริการวิชาการดานการศึกษาสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีแกสังคม 

♦ ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดลอม 

♦ พัฒนาศักยภาพของคณาจารยและบุคลากรในดานวิชาการเพื่อเปนคณะดานการสื่อสารมวลชนที่ไดรับการยอมรับในสังคม 
  

• ประเด็นยุทธศาสตร 
 

♦ ใหเปนแหลงการศึกษาดานวิชาชีพสื่อสารมวลชนบูรณาการที่มีความเขมแข็งดานวิชาการตามมาตรฐานการศึกษาสากล เปนที่ยอมรับของสังคม  

♦ เปนคณะที่มีการบริหารจัดการในเชิงวิชาการสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีที่ดี เปนศูนยกลางแหงการเรียนรู และผลิตบัณฑิตที่มีความรูแหงวิชาชีพที่สามารถปฏิบัติงานไดจริง  
     เปนผูที่มีคุณธรรม จริยธรรม และตระหนักถึงจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 

♦ ผลิตงานวิจยัประยุกตโดยเปนการวิจัยในวิชาชีพสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยี เพื่อพฒันาสังคมใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจยัแหงชาติ  

♦ บูรณาการศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษสิ่งแวดลอมของทองถิ่นและระดับประเทศ  

♦ ปรับเปลี่ยนและพัฒนาระบบการบริหารงาน ในรูปแบบการมีสวนรวมโดยการกระจายอํานาจความรับผิดชอบใหเกิดความคลองตัวรวดเรว็ และจัดใหมีการบริหารงานใน 
     คณะเทคโนโลยีสือ่สารมวลชนที่ดี  

 
 
 

 



          

คํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                        เอกสารประกอบ 2 ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

 
               

 
 

ขอมูลพื้นฐาน  

  

                                                                                                                                                                                                                                                        คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน    มทร.พระนคร  - 2 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
เกณฑการใหคะแนน  เปา 

น้ําหนัก 
เปาประสงค ตัวชี้วัด หมาย   ประเด็นยุทธศาสตร 

(รอยละ) 2549 2550 2551 
ป 2552 (goals) 1 2 3 4 5 

(9 เดือน) 

หมายเหตุ 

มิติที่ 1 มิติดานประสิทธิผล 
5 - - - - 1 2 3 4 5 ผลสําเร็จตาม

แผนปฏิบัติราชการ 
  1. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 

ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย 
ตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 

ใชคะแนนการประเมินผล
ของกระทรวงศึกษาธิการ 

    2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมาย 
ตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 

5 - - - - 1 2 3 4 5  ใชคะแนนการประเมินผล 
ของสํานักงานคณะกรรมการ  
การอุดมศึกษา 

10           
 
 
 

    3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
ถวง น้ําหนักการบรรลุ เป าหมายที่
สะทอนเอกลักษณ  จุดเนน  รวมทั้ง
วัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา 
 

ตัวชี้วัดและเปาหมายตามแผนปฏิบตัิราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  
ปงบประมาณ พ.ศ. 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 
เปาประสงค 

(goals) 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 
หมาย   
ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

    3.1 
 
ระดับความสําเร็จของการมีสวนรวม
ของผูนํานักศึกษาในการประกัน
คุณภาพการศึกษา    

2.5 n/a 
 

n/a n/a  1 2 3 4 5  

 
 

   3.2 ระดับความสําเร็จในการนํา
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปสราง
และ/หรือพัฒนาอาชีพในชุมชน 

2.5 n/a n/a n/a  1 2 3 4 5  

    3.3 ระดับความสําเร็จของแผนการ
ใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคม 

2.5 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5  

    3.4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามโครงการพัฒนาการจัดการศึกษา
ตามยุทธศาสตรการพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

2.5 n/a n/a n/a 1 - - - - 1 ในปงบประมาณ  พ .ศ . 
2551 คณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชนไดรับการ
อนุมั ติงบประมาณ  ใน
การทําโครงการจํานวน  
...1....   โครงการ 

ผลสําเร็จตาม 
พันธกิจหลัก 

  4. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนักในการบรรลุมาตรฐาน
คุณภาพ สมศ.ของสถาบันอุดมศึกษา 
 
 

18           
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  
ปงบประมาณ พ.ศ. 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 
เปาประสงค 

(goals) 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 
หมาย   
ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 
      4.1 มาตรฐานดานบัณฑิต 8           
       4.1.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี

ที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพ
อิสระภายในระยะเวลา 1 ป 

4 n/a n/a 72.36 80 70 75 80 85 90  

    4.1.2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ไดงานทําตรงสาขา 
ที่สําเร็จการศึกษา 

4 n/a n/a 76.36 75 65 70 75 80 85  

      4.1.3 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ 
บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ผาน 
การสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 
3 ปที่ผานมา  ตอจํานวนผูเขาสอบ
ทั้งหมด 

- - - - - - - - - -  

     4.1.4 รอยละของบทความวิทยานิพนธ
ปริญญาโทหรือเอก ที่ตีพิมพ
เผยแพรทั้งในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ  ตอจํานวนวิทยานิพนธ
ปริญญาโทหรือเอก 
 

- - - - - - - - - - ไมรับการประเมินใน
ตัวชี้วัดนี้ เนื่องจากไมได
เปดสอนระดับปริญญา
โท / เอก กําหนดคาน้ําหนัก 
เปน 0 และไมกระจาย
น้ําหนักไปตัวชี้วัดอื่น 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  
ปงบประมาณ พ.ศ. 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 
เปาประสงค 

(goals) 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 
หมาย   
ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 
    4.2 มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 10           
      4.2.1 รอยละของงานวิจัย หรืองาน

สรางสรรค ที่ตีพิมพเผยแพรใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตอ
อาจารยประจําและ/หรือนักวิจัย
ประจํา 

4 n/a n/a 4.76 7 3 5 7 15 30  

     4.2.2 รอยละของงานวิจั ย  หรืองาน
สรางสรรคที่นํามาใชอันกอใหเกิด
ประโยชนอยางชัดเจน ตออาจารย
ประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 

3 n/a n/a n/a 8 4 6 8 10 20  

    4.2.3 รอยละของผลงานวิชาการที่ไดรับ
การจดลิขสิทธิ์และ/หรือไดรับรอง
คุณภาพจากหนวยงานที่เชื่อถือได
ตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัย
ประจํา 

3 n/a n/a n/a 70 40 55 70 85 100 ตามเกณฑที่กําหนด 

    5. ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
สถาบันสูระดับสากล 
 

5 n/a n/a 1 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  
ปงบประมาณ พ.ศ. 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 
เปาประสงค 

(goals) 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 
หมาย   
ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 

มิติที่ 2 มิติดานคุณภาพ 
คุณภาพการใหบริการ   6. รอยละของระดับความพึงพอใจของ

ผูใชบัณฑิตและความพึงพอใจของ
นิสิตนักศึกษา   

5 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

   6.1 รอยละของระดับความพึงพอใจตอ
บัณฑิตของผูใชบัณฑิต 

2.5 n/a n/a 3.84 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

   6.2 รอยละของระดับความพึงพอใจตอ
สถาบันอุดมศึกษาของนิสิตนักศึกษา  

2.5 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

การประกันคุณภาพ   7. ระดับความสําเร็จของการประกัน
คุณภาพที่ ก อ ให เ กิ ดก าร พัฒนา
คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง  
 

10    5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

   7.1 ระดับความสําเร็จของการประกัน
คุณภาพภายในที่กอใหเกิดการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง  
 

7 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

   7.2 ระดับคุณภาพของสถาบันจาก 
ผลการประเมินของสมศ. 

3 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  
ปงบประมาณ พ.ศ. 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 
เปาประสงค 

(goals) 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 
หมาย   
ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 

มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพ ของการปฏิบัติราชการ   
ประสิทธิภาพ 
ของการใชพลังงาน 

  8. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ
สถาบันอุดมศึกษา 

2 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

การบริหารงบประมาณ   9. รอยละของอัตราการเบิกจาย 
เงินงบประมาณรายจายลงทุน 

2 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

การรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบริการ 

  10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย 
ถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบริการ 

3 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

การจัดทํา 
ตนทุน ตอหนวย 

  11. ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุน
ตอหนวยผลผลิต 

3 n/a n/a 1 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

มิติที่ 4 มิติดานการพัฒนาสถาบัน กรณีสถาบันอุดมศึกษา  ไมไดดําเนินการ PMQA อยางตอเนื่อง 
การบริหารจัด
การศึกษา 

  12. ระดับคุณภาพของการกํากับดูแล 
ตามหนาที่และบทบาทของ 
สภามหาวิทยาลัยและการถายทอด
เปาหมายจากสภามหาวิทยาลัย 
สูสถาบันอุดมศึกษา 
 

10 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
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ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  
ปงบประมาณ พ.ศ. 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 
เปาประสงค 

(goals) 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 
หมาย   
ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 
   12.1 ระดับคุณภาพของการกํากับดูแล

สถาบันอุดมศึกษาตามหนาที่และ
บทบาทของสภามหาวิทยาลัย 

5 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

   12.2 ระดับคุณภาพของการถายทอด
เปาหมายของสภามหาวิทยาลัยสู 

 การปฏิบัติ 

5 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

การเสริมสราง 
ธรรมาภิบาล 

  13. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส 
ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็นและรวมติดตาม
ตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ 

2 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 

 การจัดการสารสนเทศ   14. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา 
บุคลากร หลักสูตรและการเงิน
อุดมศึกษา  และระบบฐานขอมูล
ภาวะการมีงานของทําบัณฑิต 

3 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

การบริหารการศึกษา   15. ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนา
บุคลากรและการจัดการความรูเพื่อ
พัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 

5 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 



          

คํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                        เอกสารประกอบ 2 

  

                                                                                                                                                                                                                                                        คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน    มทร.พระนคร  - 9 

ก.พ.ร. 
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

ขอมูลพื้นฐาน  
ปงบประมาณ พ.ศ. 

เกณฑการใหคะแนน 
ประเด็นยุทธศาสตร 

 
เปาประสงค 

(goals) 
ตัวชี้วัด 

น้ําหนัก 
(รอยละ) 2549 2550 2551 

(9 เดือน) 

เปา 
หมาย   
ป 2552 1 2 3 4 5 

หมายเหตุ 

 
การปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

  16. ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของ
สถาบันอุดมศึกษา 

3 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 
 

หลักสูตร 
และการเรียนการสอน 

  17. ประสิทธิภาพของการสอน 
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

5 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
 

    18. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและ
ปรับปรุงกระบวนการที่สรางคุณคา 

2 n/a n/a n/a 5 1 2 3 4 5 ตามเกณฑที่กําหนด 
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เอกสารประกอบ 3 

การกําหนดตัวชี้วัด  และนํ้าหนักตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ   
ของ  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร  

ประจําปงบประมาณ  พ.ศ. 2552 

ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
ตัวชี้วัด 

การปฏิบัติราชการ (รอยละ) 

มิติที่ 1  : มิติดานประสิทธิผล ตามแผนปฏิบัติราชการ 40 
•  1. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงนํ้าหนักในการบรรลุ

เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
ผลสําเร็จตามแผนปฏิบัติราชการ 5 

 2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงนํ้าหนักในการบรรลุ    
เปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 

5 

 3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงนํ้าหนักการบรรลุ
เปาหมายท่ีสะทอนเอกลักษณ  จุดเนน  รวมทั้งวัตถุประสงค
เฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา 

10 

     3.1  ระดับความสําเร็จของการมีสวนรวมของผูนํานักศึกษาใน
การประกันคุณภาพการศึกษา 

2.5 

 3.2  ระดับความสําเร็จในการนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไป
สรางและ/หรือพัฒนาอาชีพในชุมชน 

2.5 

 3.3  ระดับความสําเร็จของแผนการใหบริการวิชาการ/วิชาชีพแก   
สังคม 

2.5 

 3.4  ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามโครงการ
พัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ี

2.5 

•  4. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุ
มาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบันอุดมศึกษา 

ผลสําเร็จตามพันธกิจหลัก 15 

 4.1  มาตรฐานดานบัณฑิต 5 
 4.1.1  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือ

ประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ป 
3 

 4.1.2  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรง
สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

2 

 4.1.3  รอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ท่ีผานการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปท่ีผาน
มาตอจํานวนผูเขาสอบท้ังหมด 

- 
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ประเด็นการประเมินผล น้ําหนัก 
ตัวชี้วัด 

การปฏิบัติราชการ (รอยละ) 
 4.1.4  รอยละของบทความวิทยานิพนธปริญญาโทหรอืเอก ท่ี

ตีพิมพเผยแพรท้ังในระดับชาติหรอืระดับนานาชาติตอ
จํานวนวิทยานิพนธปริญญาโทหรอืเอก 

- 

 4.2  มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 10 
 4.2.1  รอยละของงานวจิัย หรอืงานสรางสรรคท่ีตีพิมพ 

เผยแพรในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตออาจารย
ประจําและ/หรือนักวิจยัประจํา 

4 

 4.2.2  รอยละของงานวจิัย หรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช  
อันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน ตออาจารย
ประจําและ/หรือนักวิจยัประจํา 

3 

 4.2.3  รอยละของผลงานวิชาการท่ีไดรับการจดลิขสิทธิ์และ/
หรือไดรับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเช่ือถือไดตอ
อาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 

3 

 5.  ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล 5 

มิติที่ 2  :  มิติดานคุณภาพ 15 

•  6.  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตและความพึง
พอใจของนิสิตนักศึกษา 

คุณภาพการใหบริการ 5 

 6.1 รอยละของระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตของผูใชบัณฑิต 2.5 

 6.2 รอยละของระดับความพึงพอใจตอสถาบันอุดมศึกษาของ
นิสิตนักศึกษา 

2.5 

•  7.  ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพที่กอใหเกิด           
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

การประกันคุณภาพ 10 

 7.1 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายในท่ีกอใหเกิด
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

7 

 7.2 ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ. 3 

มิติที่ 3  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ   10 

•  8.  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัด
พลังงานของสถาบันอุดมศึกษา 

ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน 2 

•  9.   รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน การบริหารงบประมาณ 2 

•  10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษา
มาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 

3 การรักษามาตรฐานระยะเวลาการ
ใหบริการ 
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ประเด็นการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

•  การจัดทําตนทุนตอหนวย 11. ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 3 

มิติที่ 4  : มิติดานการพัฒนาสถาบัน  ไมไดดําเนินการ PMQA อยางตอเนื่อง 30 

•  การบริหารจัดการศึกษา 12. ระดับคุณภาพของการกํากบัดูแลตามหนาที่และบทบาทของ
สภามหาวิทยาลัยและการถายทอดเปาหมายจากสภา
มหาวิทยาลัยสูสถาบันอุดมศึกษา 

10 

 12.1 ระดับคุณภาพของการกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตาม
หนาท่ีและบทบาทของสภามหาวิทยาลัย 

5 

 12.2 ระดับคุณภาพของการถายทอดเปาหมายของสภา-
มหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ 

5 

•  การเสริมสรางธรรมาภิบาล 13. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตามตรวจสอบผล
การปฏิบัติราชการ 

2 

•  การจัดการสารสนเทศ 14. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษา
ดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร และการเงินอุดมศึกษา และ
ระบบฐานขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต 

3 

•  การบริหารการศึกษา 15. ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการ
ความรูเพ่ือพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 

5 

•  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณ   
     วิชาชีพ 

16. ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา 

3 

•  หลักสูตรและการเรียนการสอน 17. ประสิทธิภาพของการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 5 
 18. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการที่

สรางคุณคา 
2 

รวม 95 
 



รายละเอียดตัวช้ีวัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน     มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

 ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
ประเด็นการประเมินผล  :  ผลสําเร็จตามแผนปฏิบตัิราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี  1  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของ   
                         กระทรวง 
หนวยวัด   :  ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก     :  รอยละ 5 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวงมีสวนรวมรับผิดชอบผลการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย 

ตามแผนปฏิบัติราชการท่ีกําหนดไวของกระทรวงที่สถาบันอุดมศึกษาสังกัด  รวมท้ังเพื่อใหกระทรวงมีการ
บริหารงานแบบบูรณาการภายในกระทรวง โดยหนวยงานภายในใหความรวมมือ ชวยเหลือ สนับสนุน          
การดําเนินงาน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 

คําอธิบาย : 

พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง  
 

ตารางสูตรการคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนน คะแนนเฉล่ีย

ถวงน้ําหนกั 
คะแนนท่ี
ได (SMi) 

ตัวช้ีวดั (i) น้ําหนกั(wi) 1 2 3 4 5 

คํารับรอง ก.พ.ร. และรายละเอยีดตัวชีว้ัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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(Wi x SMi) 
KPISM  1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM  2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM  i Wi      SMi (Wi x SMi) 

ตามท่ีคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลเจรจากําหนดกับกระทรวง 

มิติที ่ 1  มิติดานประสิทธิผล 

 



 ∑Wi = 1   ∑ (Wi x SMi) 
คะแนนเฉล่ียถวงน้ําหนักระดบัความสําเร็จของรอยละของเปาหมายแตละตัวช้ีวัดท่ีบรรลุผลสําเร็จตาม

แผนปฏิบัติราชการของกระทรวง เทากับ 
  

คํารับรอง ก.พ.ร. และรายละเอยีดตัวชีว้ัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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∑ (Wi x SMi) 

∑Wi 
(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 

W1 +W2  +...+ Wi 

หรือ 
 
โดยท่ี 
W   หมายถึง  น้ําหนกัความสําคัญท่ีใหกับตัวช้ีวดัท่ีกําหนดข้ึนจากแผนปฏิบัติราชการของ กระทรวง และ 
  ผลรวมของน้ําหนักของทุก KPISM (Σ Wi) = 1 โดยท่ีน้ําหนักรอยละของตัวช้ีวดัแตละลําดับ 

(i) คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลจะเจรจากําหนดกับกระทรวง 
SM หมายถึง  คะแนนท่ีไดจากการเทียบรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวดัท่ีเกิดข้ึนจริงกับเกณฑ

การใหคะแนน 
i     หมายถึง  ลําดับท่ีของตัวช้ีวดัท่ีกําหนดข้ึนตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง i = 1, 2, …., n 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ∑ (Wi x SMi) = 1 
2 ∑ (Wi x SMi) = 2 
3 ∑ (Wi x SMi) = 3 
4 ∑ (Wi x SMi) = 4 
5 ∑ (Wi x SMi) = 5 

 

 
หมายเหตุ : 

-  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 
SAR)  มหาวิทยาลัย ไมตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการรายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการกระทรวง
และในตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  มหาวิทยาลัยสามารถระบุเฉพาะช่ือ
ตัวช้ีวัดระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
โดยใหใสคาคะแนนท่ีไดเทากับ 1 มากอน     

-  (ดําเนินการเก็บขอมูลและประเมินผลโดย ก.พ.ร.) 
 

 

 
 



ประเด็นการประเมินผล  :  ผลสําเร็จตามแผนปฏิบตัิราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 2  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบตัิราชการ 

       ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
หนวยวัด  :   ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก     :  รอยละ 5 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ตองรวมรับผิดชอบ

ผลการดําเนินงานใหบรรลุตามแผนปฏิบัติราชการของ สกอ.  และเปาหมายที่กําหนดไว  รวมทั้งเพื่อให
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษามีการบริหารงานแบบบูรณาการ โดยสถาบันอุดมศึกษาใหความรวมมือ
ชวยเหลือ  สนับสนุนการดําเนินงาน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

 

คําอธิบาย  : 
• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของการบรรลุเปาหมายแตละตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ

สถาบันอุดมศึกษาท่ีสอดคลองกับแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
 

ตารางและสูตรคํานวณ  : 
เกณฑการใหคะแนน คะแนนเฉล่ีย

ถวงน้ําหนกั 
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ตัวช้ีวดั (i) น้ําหนกั(wi) 1 2 3 4 5 
คะแนนท่ี
ได (SMi) (Wi x SMi) 

KPISM  1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM  2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM  i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 ∑Wi = 1   ∑ (Wi x SMi) 

ตามท่ีคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลเจรจากําหนดกับสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

 
 
 
 



คะแนนเฉล่ียถวงน้ําหนักระดบัความสําเร็จของรอยละของเปาหมายแตละตัวช้ีวัดท่ีบรรลุผลสําเร็จ 
ตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเทากบั 
 

 
(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 

W1 + W2 + ... + Wi 

         ∑ (Wi x SMi) 
∑Wi 

หรือ  
 
 
โดยท่ี 
W หมายถึง  น้ําหนกัความสําคัญท่ีใหกับตัวช้ีวดัท่ีกําหนดข้ึนจากแผนปฏิบัติราชการของสํานักงาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และผลรวมของน้ําหนกัของทุก KPI (Σ W ) = 1 โดยท่ี SM i
น้ําหนกัรอยละของตัวช้ีวัดแตละลําดับ (i) คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและประเมินผลจะ 
เจรจากําหนดกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

SM หมายถึง  คะแนนท่ีไดจากการเทียบรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวดัท่ีเกิดข้ึนจริงกับเกณฑ
การใหคะแนน 

i หมายถึง  ลําดับท่ีของตัวช้ีวดัท่ีกําหนดข้ึนตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา i = 1, 2, …., n 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ∑ (Wi x SMi) = 1 
2 ∑ (Wi x SMi) = 2 
3 ∑ (Wi x SMi) = 3 
4 ∑ (Wi x SMi) = 4 
5 ∑ (Wi x SMi) = 5 

 

 

หมายเหตุ : 
-  การจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (Self Assessment Report : 

SAR)  มหาวิทยาลัย ไมตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการรายตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาและในตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  
มหาวิทยาลัยสามารถระบุเฉพาะช่ือตัวช้ีวัดระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตาม
แผนปฏิบัติราชการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยใหใสคาคะแนนท่ีไดเทากับ 1 มากอน 

-  (ดําเนินการเก็บขอมูลและประเมินผลโดย ก.พ.ร.) 
 

คํารับรอง ก.พ.ร. และรายละเอยีดตัวชีว้ัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ประเด็นการประเมินผล  : ผลสําเร็จตามแผนปฏิบตัิราชการ 
ตัวชี้วัดท่ี 3  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักการบรรลุเปาหมายท่ีสะทอนเอกลักษณ จุดเนน 

  รวมท้ังวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา 
หนวยวัด  : ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก    : รอยละ 10 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินงานท่ีสอดคลองกับเอกลักษณ จุดเนน รวมท้ังวัตถุประสงคเฉพาะ

ตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา 

คําอธิบาย :  
• การบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณและจุดเนน รวมท้ังวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติ

ของสถาบันอุดมศึกษา  ประกอบดวยตัวช้ีวัดยอย  4  ตัวช้ีวัด  ซ่ึงมีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) สอดคลองกับยุทธศาสตร
การปฏิรูปอุดมศึกษาและการพัฒนาประเทศ 2) บงช้ีคุณภาพการศึกษา 3) สอดคลองกับพันธกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา และ 4) สะทอนเอกลักษณและจุดเนน รวมท้ังวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของ
สถาบันอุดมศึกษา หลักการของตัวช้ีวัด ซ่ึงมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงพระนครมีจุดเนนเก่ียวกับการผลิต
บัณฑิตดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  และการถายทอดเทคโนโลยี 

• มีการเจรจาตัวช้ีวัดสําคัญ จํานวน 4 ตัวช้ีวัด ในประเด็นความเหมาะสมของตัวช้ีวัด โดยกระจายคา
น้ําหนักเทากัน คือ 2.5 และเกณฑการใหคะแนนเปนไปตามผลการเจรจาขอตกลง ระหวางคณะกรรมการเจรจา
ขอตกลงและประเมินผลกับสถาบันอุดมศึกษาท่ีปรากฏในคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. 2552 

ตารางและสูตรคํานวณ  : 
เกณฑการใหคะแนน คะแนนเฉล่ีย

ถวงน้ําหนกั 

คํารับรอง ก.พ.ร. และรายละเอยีดตัวชีว้ัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ตัวช้ีวดั (i) น้ําหนกั(wi) 1 2 3 4 5 
คะแนนท่ี
ได (SMi) (Wi x SMi) 

KPISM  1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM  2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM  i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 ∑Wi = 1   ∑ (Wi x SMi) 

ตามท่ีคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลเจรจากําหนดกับ

สถาบันอุดมศึกษาตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของสถาบันอุดมศึกษา 

 



การบรรลุเปาหมายท่ีสะทอนเอกลักษณและจุดเนน รวมท้ังวัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของ 
สถาบันอุดมศึกษา เทากับ 
 

 
(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 

W1 + W2 + ... + Wi 

         ∑ (Wi x SMi) 
∑Wi 

หรือ  
 
 
โดยท่ี 
W หมายถึง  น้ําหนกัของตัวช้ีวดั (จํานวน 4 ตัวช้ีวดั น้ําหนักรอยละ 2.5 ในแตละตัวช้ีวัด) 

SM หมายถึง  คะแนนท่ีไดจากการเทียบรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวดัท่ีเกิดข้ึนจริง 
กับเกณฑการใหคะแนน 

i หมายถึง  ลําดับท่ีของตัวช้ีวดั i = 1, 2,…, n 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ∑ (Wi x SMi) = 1 
2 ∑ (Wi x SMi) = 2 
3 ∑ (Wi x SMi) = 3 
4 ∑ (Wi x SMi) = 4 
5 ∑ (Wi x SMi) = 5 
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ตัวชี้วัดท่ี 3 จําแนกเปน  4  ตัวชี้วัดยอย  โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

ตัวชี้วัดท่ี 3.1  ระดับความสําเร็จของการมีสวนรวมของผูนํานักศึกษาในการประกันคุณภาพการศึกษา    
หนวยวัด  : ระดับ 
น้ําหนัก     : รอยละ 2.5 
 

วัตถุประสงค :  
 เพื่อสงเสริมใหผูนํานักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพของสถาบัน  โดยเฉพาะดานการจัดการเรียนการ
สอน ตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาท่ีมุงเนนผูเรียนเปนสําคัญ  อีกท้ังเปนการสราง Quality awareness 
และเปนการปลูกฝงวัฒนธรรมคุณภาพใหกับนักศึกษา  ซึ่งจะเติบโตเปนบัณฑิตท่ีมีคุณภาพใหกับสังคม  

คําอธิบาย  :  
 • การมีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง กิจกรรมท่ีผูนํานักศึกษาไดมีสวนรวมในวงจร
คุณภาพท้ัง 4 ข้ันตอน โดยข้ันตอนท่ี 1 คือ การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพ ข้ันตอนท่ี 2 คือ การดําเนินการ
ประกันคุณภาพของสถาบันโดยเฉพาะอยางยิ่งในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ข้ันตอนท่ี 3 คือการติดตามและ
ประเมินผลภายใน เชน การเขาไปเปนสวนหน่ึงของกรรมการประเมินภายใน ข้ันตอนท่ี 4 คือการนําผลการประเมินไป
ใชเพื่อปรับปรุงพัฒนาคุณภาพของสถาบัน โดยการเฉพาะการเรียนการสอน การพัฒนากิจกรรมนักศึกษาตางๆ รวมท้ัง
การขยายเครือขายการประกันคุณภาพในหมูนักศึกษา และการใชกระบวนการประกันคุณภาพในชีวิตนักศึกษา เปนตน 

 • ผูนํานักศึกษา หมายถึง ผูแทนนักศึกษาในระดับสถาบัน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ซึ่งไดแก  นายกสโมสร 
และกรรมการสโมสรนักศึกษา ประธานนักศึกษา ประธานชมรมตางๆ เปนตน  

เกณฑการใหคะแนน  :  

 กําหนดเปนระดับข้ันตอนของความสําเร็จ (Milestone) โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี  

ขั้นตอนของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนท่ี 4 ข้ันตอนท่ี 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยท่ี  :  
ขั้นตอนที่ เกณฑการใหคะแนน 

1 มีแผนใหผูนํานักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาครอบคลุมทุกวงจรคุณภาพ 
โดยระบุกลุมเปาหมายนักศึกษาอยางชัดเจน  

2 ผูนํานักศึกษารอยละ 50 ข้ึนไป มีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาครอบคลุมทุกวงจร
คุณภาพ และมีความพึงพอใจในระดับดีข้ึนไป 

3 ผูนํานักศึกษารอยละ 75 ข้ึนไป มีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาครอบคลุมทุก
วงจรคุณภาพ และมีความพึงพอใจในระดับดีข้ึนไป 

4 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานระหวางการดําเนินงาน ซึ่งแสดงถึงผลผลิตท่ีเกิดข้ึน  และนํา
ผลการประเมินไปใชปรับปรุงคุณภาพของสถาบัน  

5 มีการประเมินผลผลิต/ ผลลัพธของโครงการ  ซึ่งแสดงใหเห็นวาเกิดประสิทธิผลตาม
วัตถุประสงคของแผน และมีการขยายผลโดยการสรางเครือขายการประกันคุณภาพการศึกษา
ท่ีสงเสริมการมีสวนรวมของผูนํานักศึกษา และนักศึกษา  

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. แผนโครงการมีสวนรวมของผูนํานักศึกษาในการประกันคุณภาพการศึกษา ท่ีผานการอนุมัติจากสภา
มหาวิทยาลัยแลว ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2. หลักฐานการดําเนินงานตามแผน/กิจกรรม/โครงการที่กําหนดไวในแผน 
3. หลักฐานท่ีแสดงถึงการมีสวนรวมของนักศึกษา ตามจํานวนท่ีรายงานมา 
4. รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานระหวางการดําเนินงาน  
5. หลักฐานการนําผลการประเมินไปใชปรับปรุงคุณภาพของสถาบัน  
6. รายงานการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา 
7. รายงานการประเมินผลผลิต/ ผลลัพธของโครงการเพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของผูนํานักศึกษาในการประกัน

คุณภาพการศึกษา 
8. เครือขายการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีสงเสริมการมีสวนรวมของผูนํานักศึกษาและนักศึกษา 
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1. กําหนดให  งานประกันคุณภาพการศึกษา เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดย
หนวยงานในสังกัดรับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให งานประกันคุณภาพการศึกษา 

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  งานประกันคุณภาพการศึกษา รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ
ดําเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน จัดทํารายงานฉบับของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 
จัดสง  สํานักงานประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

  
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางดวงตา   พิริยานนท               โทร.   0-2282-9009  ตอ  6820 
 (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา                    โทร.   0-2282-9009  ตอ  6801 
  (หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา) 
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ตัวชี้วัดท่ี 3.2 ระดับความสําเร็จในการนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปสรางและ/หรือพัฒนาอาชีพในชุมชน 
หนวยวัด  : ระดับ 
น้ําหนัก    : รอยละ 2.5 
 

วัตถุประสงค : 
 คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  ถือเปนคณะท่ีมุงเนนดานการพัฒนาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ซ่ึง
การพัฒนาดังกลาวควรไดมีการถายทอดลงในชุมชน เพื่อสงเสริมใหคนในชุมชนไดมีอาชีพและมีคุณภาพชีวิตท่ี
ดีข้ึน  สมดังปรัชญาท่ีวา “อุดมศึกษาคือปญญาของสังคม” 
 

คําอธิบาย  :  
 • ชุมชน หมายถึง แหลงท่ีมีคนท่ีมีวัฒนธรรม ความเปนอยู ในลักษณะเดียวกัน อาศัยใชชีวิตอยูรวมกัน  
อาจหมายรวมถึงหมูบาน กลุมชนเผาตางๆ ตําบล/แขวง อําเภอ/เขต หรือจังหวัด เปนตน 
 • การนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปสรางและหรือพัฒนาอาชีพในชุมชน หมายถึง กิจกรรมใดๆ ท่ี
มหาวิทยาลัยไดนําเอาความรูในสาขาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ไปพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน หรือไป
สรางโครงการใดๆ ท่ีนํามาสูการมีอาชีพเพื่อการสรางรายไดใหกับคนในชุมชน/แกปญหาความยากจน           
เพื่อสงเสริมความเขมแข็งและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนใหดีข้ึน ตามเกณฑข้ันตํ่าไดอยางนอย 3 ใน 5 
ขอดังตอไปนี้  
 1. ทุกคนในครอบครัวท่ีมีอายุ 15-60 ป มีการประกอบอาชีพ และมีรายได 

2. คนในครัวเรือนมีรายไดเฉล่ียไมต่ํากวาคนละ 23,000 บาท ตอป ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
     และสูงข้ึนกวาปงบประมาณพ.ศ. 2551 
3. ครัวเรือนมีการเก็บออมในปงบประมาณพ.ศ. 2552 มากกวาในปงบประมาณ พ.ศ. 2551 
4. หัวหนาครอบครัวไดรับรูขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนอยางนอยสัปดาหละ 5 คร้ัง 
5. หัวหนาครอบครัวรับรูวามีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนกวาปท่ีผานมา 
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 เกณฑการใหคะแนน  :  

กําหนดเปนระดับข้ันตอนของความสําเร็จ (Milestone) โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ขั้นตอนของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนท่ี 4 ข้ันตอนท่ี 5 

1      

2      

3      

4      

5      
 

โดยท่ี  :  

เกณฑการใหคะแนน ระดับคะแนน 
มีแผนการดําเนินงานในการนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปสรางและหรือพัฒนาอาชีพ
ในชุมชนอยางนอย 1 อาชีพ ท่ีผานการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย 

1 

มีการสรางและหรือพัฒนาอาชีพในชุมชนอยางนอย 1 อาชีพ อยางนอย 2 ชุมชน 2 
มีการสรางและหรือพัฒนาอาชีพในชุมชนอยางนอย 2 อาชีพ อยางนอย 2 ชุมชน  3 

มีการสรางและหรือพัฒนาอาชีพในชุมชนอยางนอย 2 อาชีพ อยางนอย 3 ชุมชน  4 
แสดงใหเห็นวาการการนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปสรางและหรือพัฒนาอาชีพใน
ชุมชนนั้น สงผลใหคนท่ีทําอาชีพดังกลาวมีคุณภาพชีวิตดีข้ึน (อยางนอย 1 อาชีพ) 

5 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. แผนหรือโครงการในการนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไปสรางและหรือพัฒนาอาชีพในชุมชน ท่ีผานการ
อนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยแลว ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2. หลักฐานท่ีแสดงวามีการสรางและหรือพัฒนาอาชีพใหกับคนในชุมชน ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
3. ผลสํารวจคุณภาพชีวิตคนในชุมชน ท่ีทางมหาวิทยาลัยไดดําเนินโครงการนําวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีไป
สรางและหรือพัฒนาอาชีพ  ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
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1. กําหนดให งานบริการวิชาการและวิจัย เปนหนวยงานรับผิดชอบในการสรุปขอมูล โดยหนวยงานใน

สังกัด รับผิดชอบตรวจสอบ และรายงานขอมูลให ฝายวิชาการและวิจัย 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายวิชาการและวิจัย รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  จัดสง  สํานักงานประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  ผูชวยศาสตราจารยสุทธยา   สมสุข             โทร. 0-2282-9009  ตอ 6819 
 (ผูชวยคณบดี) 
ผูรับผดิชอบสรุปขอมูล :  นายอรรถการ  สัตยพาณิชย                          โทร. 0-2282-9009  ตอ  6840 
  (หัวหนางานบริการวิชาการและวิจัย) 
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ตัวชี้วัดท่ี 3.3    ระดับความสําเร็จของแผนการใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคม 
หนวยวัด  : ระดับ 
น้ําหนัก    : รอยละ 2.5 
 

วัตถุประสงค:   
 พันธกิจดานการบริการวิชาการ และวิชาชีพแกสังคม ถือเปนพันธกิจสําคัญอยางหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา 
โดยเฉพาะอยางยิ่งสถาบันอุดมศึกษาท่ีจัดอยูในกลุมท่ี 2 ซึ่งเนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม ควรนําองคความรูท่ีใช
ในการสอน ไปใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคม โดยสถาบันอุดมศึกษาสามารถบูรณาการพันธกิจดานอื่น เชน 
การฝกอบรมและการทําวิจัย เขากับการใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกสังคมเพ่ือเปนการสรางองคความรูและทฤษฎี
ใหม หรือเกิดแนวทางใหมในการปฏิบัติงานใหไดผลดียิ่งข้ึน  
 

คําอธิบาย  :  
 • โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ หมายถึง โครงการท่ีสถาบันอุดมศึกษาไดจัดข้ึนเพื่อใหบริการทาง
วิชาการและวิชาชีพแกสังคมและชุมชน หรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคมและชุมชน รวมถึงการบริการ
วิชาการและวิชาชีพท่ีมีคาตอบแทน  และบริการวิชาการและวิชาชีพแบบใหเปลา โดยตองเปนโครงการตามแผน
งบประมาณ และแผนของมหาวิทยาลัยท่ีผานการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย และดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 
2552   
 • การวัดความสําเร็จของโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ จะมุงวัดท่ีผลซึ่งเกิดกับผูรับบริการท้ังเชิงปริมาณ
และคุณภาพใน 4 ประเด็นดวยกัน ไดแก จํานวนกลุมเปาหมาย ความรูความเขาใจ ความพึงพอใจ  และการนําความรูไปใช  

เกณฑการใหคะแนน  :  

 กําหนดเปนระดับข้ันตอนของความสําเร็จ (Milestone) โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจาก
ความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังน้ี  

ขั้นตอนของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนท่ี 4 ข้ันตอนท่ี 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยท่ี :  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 มีแผนการใหบริการวิชาการและวิชาชีพท่ีผานการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย  

2 มีการนําแผนสูการปฏิบัติไดอยางครบถวนทุกโครงการ 
3 ดําเนินการไดบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ          

ไมต่ํากวารอยละ 50 ของโครงการตามแผน 
4 ดําเนินการไดบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ         

ไมต่ํากวารอยละ 75 ของโครงการตามแผน 
5 ดําเนินการไดบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายท้ังในเชิงปริมาณและคุณภาพ         

 รอยละ 100 ของโครงการตามแผน 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. แผนและรายละเอียดของโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ ท่ีผานการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย  
    และดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ของทุกกลุมสาขาวิชา  
2. หลักฐานการดําเนินงานตามแผน 
3. รายงานการประเมินความสําเร็จของโครงการ 
 

1. กําหนดให งานบริการวิชาการและวิจัย เปนหนวยงานรับผิดชอบในการสรุปขอมูล โดยหนวยงานใน
สังกัด รับผิดชอบตรวจสอบ และรายงานขอมูลให ฝายวิชาการและวิจัย 

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายวิชาการและวิจัย รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน 
รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  จัดสง  สํานักงานประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  ผูชวยศาสตราจารยสุทธยา   สมสุข             โทร. 0-2282-9009  ตอ  6819 
 (ผูชวยคณบดี) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล :  นายอรรถการ  สัตยพาณิชย         โทร. 0-2282-9009  ตอ  6840 
  (หัวหนางานบริการวิชาการและวิจัย) 
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ตัวชี้วัดท่ี 3.4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร       
การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

หนวยวัด : ระดับ 
น้ําหนัก : รอยละ 2.5 
 

วัตถุประสงคและคําอธิบาย:  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล (คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน) เปน
สถาบันอุดมศึกษาท่ีจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพกําลังคนสูมาตรฐานสากล บนพ้ืนฐานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี เพื่อเปนการขับเคล่ือนใหมีการดําเนินงานท่ีสอดคลองกับวิสัยทัศนดังกลาว จึงเกิด “โครงการ
ยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 9 แหง ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีป 2549-2553” 
ข้ึน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล สูการเปนมหาวิทยาลัยช้ันนําดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท้ังนี้ ตามมติ ครม. ท่ี นร. 0504/227 ลงวันที่ 7 มกราคม 2548 ไดอนุมัติเปาหมาย
การพัฒนาสาขาวิชาในชวงระยะเวลา 5 ป   (พ.ศ. 2549-2553)  เพื่อใชเปนแนวทางในการจัดทําโครงการ
พัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี สําหรับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ท้ัง 9 แหง ดังน้ี 
 

 เปาหมายการพัฒนา 
I ปฏิรูปการเรียนรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 1. การเรียนรูเชิงปฏิบัติการดานวิทยาศาสตร 
 2. ทักษะดานเคร่ืองกล ไฟฟา อิเล็กทรอนิกส 

II พัฒนาและขยายการจัดการศึกษาในสาขา 
 1. เทคโนโลยีการออกแบบแมพิมพ (Mould) 
 2. เทคโนโลยีการออกแบบอุตสาหกรรม (CAD/CAM) 
 3. วิทยาศาสตรการอาหาร 
 4. อาหารและโภชนาการ 
 5. เทคโนโลยีมัลติมีเดียงานศิลปกรรม 
 6. เทคโนโลยีอุตสาหกรรมส่ิงทอ 
 7. เทคโนโลยีการออกแบบแฟช่ันและส่ิทอ 
 8. เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 

III สนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1. วิทยาบริการระบบอิเล็กทรอนิกส (E-library) 
 2. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู 
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ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดรับการอนุมัติงบประมาณ 
เพื่อจัดทําโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล         
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี จํานวน 9 โครงการ ไดแก 

1. โครงการพัฒนาการเรียนรูเชิงปฏิบัติการดานวิทยาศาสตร 
2. โครงการพัฒนาทักษะดานเคร่ืองกล ไฟฟา และอิเล็กทรอนิกส 
3. โครงการพัฒนาการจัดการศึกษาสาขาเทคโนโลยีการออกแบบแมพิมพและช้ินสวนอุตสาหกรรม 
4. โครงการพัฒนาการจัดการศึกษาสาขาเทคโนโลยีกระบวนการผลิตในอุตสาหกรรม 
5. โครงการพัฒนาการจัดการศึกษาดานอาหารและโภชนาการ 
6. โครงการพัฒนาการจัดการศึกษาสาขาเทคโนโลยีการออกแบบแฟช่ันและส่ิงทอ 
7. โครงการพัฒนาการจัดการศึกษาสาขาเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 
8. โครงการพัฒนาการจัดการศึกษาสาขาระบบวิทยบริการอิเล็กทรอนิกส(E- library) 
9. โครงการพัฒนาการจัดการศึกษาสาขาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู 
 

 ท้ังนี้ การพิจารณาการบรรลุเปาหมายของแตละโครงการ จะพิจารณาจาก 4 ประเด็นดวยกัน ไดแก 
จํานวนกลุมเปาหมาย ความรูความเขาใจ ความพึงพอใจ และการนําความรูไปใช 

เกณฑการใหคะแนน  :  

กําหนดเปนระดับข้ันตอนของความสําเร็จ (Milestone) โดยแบงเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ 
พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้  

ขั้นตอนของความสําเร็จ (Milestone) 
ระดับคะแนน 

ข้ันตอนท่ี 1 ข้ันตอนท่ี 2 ข้ันตอนท่ี 3 ข้ันตอนท่ี 4 ข้ันตอนท่ี 5 

1      

2      

3      

4      

5      
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โดยท่ี :  
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 มีการดําเนินงานตามแผนโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคล ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ครอบคลุมทั้ง 9  โครงการ 

2 มีการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล บรรลุเปาหมายของโครงการท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ  ไมเกิน  3  โครงการ 

3 มีการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล บรรลุเปาหมายของโครงการท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ จํานวน 4-5 โครงการ 

4 มีการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล บรรลุเปาหมายของโครงการท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ จํานวน 6-7 โครงการ 

5 มีการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล บรรลุเปาหมายของโครงการท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ จํานวน 8-9 โครงการ 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. แผนหรือโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตร การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
    ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ท่ีผานการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
2. หลักฐานการดําเนินงานตามแผน/กิจกรรม/โครงการท่ีกําหนดไวในแผน 
3. รายงานการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการพัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 

1. กําหนดให งานบริหารและวางแผน เปนหนวยงานรับผิดชอบในการสรุปขอมูล โดยหนวยงานใน
สังกัดรับผิดชอบตรวจสอบ และรายงานขอมูลให ฝายบริหารและวางแผน 

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายบริหารและวางแผน  รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ
ดําเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา จัดทํารายงานฉบับ
ของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
พระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นางวรรณวิมล  ศรีหิรัญ               โทร.  0-2282-9009  ตอ  6810 
 (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล   โทร.  0-2282-9009  ตอ  6811 
  (งานบริหารและวางแผน) 
 
 



ประเด็นการประเมินผล : ผลสําเร็จตามพันธกิจหลัก 
ตัวชี้วัดท่ี 4   ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการบรรลุมาตรฐานคณุภาพ สมศ. 
                     ของสถาบันอุดมศึกษา 

หนวยวัด   :   ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก    :   รอยละ  15 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหมีการบริหารงานแบบบูรณาการภายในสถาบันอุดมศึกษา โดยหนวยงานภายในใหความรวมมือ

ชวยเหลือ สนับสนุนการดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา เพื่อใหบรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. 

คําอธิบาย : 
• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของสถาบันอุดมศึกษาในการบรรลุเปาหมายตามมาตรฐานคุณภาพ 

สมศ. 
• พิจารณาจากประเด็นการประเมินผล ไดแก การมีมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ดานบัณฑิต และดานการ

วิจัยและงานสรางสรรค การกําหนดน้ําหนักแตละประเด็นการประเมินผลใหเปนไปตามท่ีระบุไวในกรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• สําหรับตัวช้ีวัดท่ี 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4, 4.2.1 และ 4.2.2 คณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผล จะเจรจาเฉพาะคาเปาหมาย และเกณฑการใหคะแนน จากขอมูลยอนหลัง 3 ป และมาตรฐานคุณภาพ 
สมศ. ตามจุดเนนของกลุมสถาบัน 

 

ตารางและสูตรคํานวณ : 
เกณฑการใหคะแนน คะแนนเฉล่ีย

ถวงน้ําหนกั 
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ตัวช้ีวดั (i) น้ําหนกั(wi) 1 2 3 4 5 
คะแนนท่ี
ได (SMi) (Wi x SMi) 

KPISM  1 W1      SM1 (W1 x SM1) 
KPISM  2 W2      SM2 (W2 x SM2) 

. .      . . 

. .      . . 
KPISM  i Wi      SMi (Wi x SMi) 

 ∑Wi = 1   ∑ (Wi x SMi) 

ตามท่ีคณะกรรมการเจรจาขอตกลงและ
ประเมินผลเจรจากําหนดกับมหาวิทยาลัย 

 



คะแนนเฉล่ียถวงน้ําหนักระดบัความสําเร็จของรอยละของเปาหมายแตละตัวช้ีวัดท่ีบรรลุผลสําเร็จตาม
มาตรฐานคุณภาพ สมศ. เทากับ 
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    หรือ 
     

∑ (Wi x SMi) 
∑Wi 

(W1 x SM1) + (W2 x SM2) + … + (Wi x SMi) 
W1 + W2 + ... + Wi 

โดยท่ี : 
W หมายถึง  น้ําหนกัความสําคัญท่ีใหกับตัวช้ีวดัท่ีกําหนดข้ึนตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของ 

มหาวิทยาลัย  และผลรวมของน้ําหนกัของทุก KPISM (Σ Wi) = 1 
SM หมายถึง  คะแนนท่ีไดจากการเทียบรอยละของผลสําเร็จตามเปาหมายของตัวช้ีวดัท่ีเกิดข้ึนจริง 

กับเกณฑการใหคะแนน 
i หมายถึง  ลําดับท่ีของตัวช้ีวัดท่ีกําหนดขึ้นตามมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของมหาวิทยาลัย i = 1, 2,…, n 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ∑ (Wi x SMi) = 1 
2 ∑ (Wi x SMi) = 2 
3 ∑ (Wi x SMi) = 3 
4 ∑ (Wi x SMi) = 4 
5 ∑ (Wi x SMi) = 5 

หมายเหตุ : 
กรณีท่ีสถาบันอุดมศึกษาไดรับการยกเวนไมตองประเมินผลในตัวช้ีวดัยอย ในตัวช้ีวัดท่ี 4 ตัวใด ให 

กําหนดคาน้ําหนักตวัช้ีวัดยอยนั้นเปน 0 (ศูนย) โดยไมตองกระจายนํ้าหนักในตัวชี้วดันั้นไปยังตัวชี้วัดอ่ืน 
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ประเด็นการประเมินผล :  4.1  มาตรฐานดานบัณฑิต 
ตัวชี้วัดท่ี  4.1.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชพีอิสระภายในระยะเวลา 1 ป 
หนวยวัด    :    รอยละ  
น้ําหนัก     :    รอยละ  3 
 

คําอธิบาย  : 
• ใหเปรียบเทียบจํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทํา หรือประกอบอาชีพอิสระภายใน

ระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 กับจํานวนของผูสําเร็จการศึกษาท้ังหมด 
ไมนับรวมผูท่ีมีงานทํากอนเขาศึกษา และผูศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ 

• บัณฑิตระดับปริญญาตรี หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ท้ังภาคปกติ และภาคพิเศษ 
หรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• บัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทํา หมายถึง ผูท่ีสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ท้ังภาคปกติและ
ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ ท่ีไดงานทําภายในระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา (ไมนับรวม
ผูท่ีประกอบอาชีพอิสระอยูกอนแลว) 

• บัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง ผูท่ีสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี      
ท้ังภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการในสาขานั้นๆ และมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจํา
ภายในระยะเวลา 1 ปนับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา (ไมนับรวมผูท่ีประกอบอาชีพอิสระอยูกอนแลว) 

• ในการเก็บขอมูลผลงานตามตัวช้ีวัดนี้ ใหใชกลุมเปาหมายคือผูสําเร็จการศึกษาท้ังภาคปกติและภาค
พิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ท่ีมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาท้ังในเชิง
ปริมาณ (อยางนอยรอยละ 80) และคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุมสาขาวิชา) 

• หากกลุมตัวอยางเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผูสําเร็จ
การศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป และเปนตัวแทนจากทุกกลุมสาขาวิชา) ใหคํานวณ
โดยใชสูตรท่ี 1 

• หากกลุมตัวอยางไมเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผูสําเร็จ
การศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ต่ํากวารอยละ 80 และ/หรือไมเปนตัวแทนจากทุกกลุมสาขาวิชา) ให
คํานวณโดยใชสูตรท่ี 2 

• ไมใหนําขอมูลบัณฑิตท่ีจบการศึกษานอกเหนือจากปงบประมาณ พ.ศ. 2552 มาคํานวณดวย 
• สถาบันอุดมศึกษาใดท่ีไมสามารถประมวลผลขอมูลและจัดทํารายงานผลการสํารวจได ภายในวันท่ี 30 

ตุลาคม 2552 (วันสุดทายของการสงรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน) ใหใส N/A ไวกอนเม่ือได
ขอมูลแลวใหรายงานไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันท่ี 13 กุมภาพันธ 2553 

 



• สถาบันอุดมศึกษาสามารถใชผลสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีสํารวจโดย
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแทนการสํารวจขอมูลดวยตนเองได ท้ังนี้ตองใชสูตรการคํานวณให
สอดคลองกับจํานวนกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามตามท่ีสํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด และระบุมาในรายงานการ
ประเมินตนเองใหชัดเจนวาใชผลการสํารวจจากแหลงใด 

• หากสถาบันอุดมศึกษากําหนดวันสํารวจขอมูลเปนวันรับพระราชทานปริญญาบัตร ทําใหไมสามารถ
สงรายงานผลการดําเนินงานไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ไดภายในเวลาท่ีกําหนดสถาบันอุดมศึกษาควรปรับเปล่ียน
วิธีการสํารวจ เนื่องจากหากไมสามารถรายงานผลสํารวจไดภายในวันท่ี 13 ก.พ. 2553 สถาบันจะไดรับผลการ
ประเมินเปน 1 

 

สูตรการคํานวณ   แบงออกเปน 2 สูตร ข้ึนอยูกับอัตราการตอบแบบสํารวจของบัณฑิต ดังนี ้
สูตรท่ี 1 บัณฑติผูตอบแบบสํารวจตัง้แตรอยละ 80 ขึ้นไป ของบัณฑิตท้ังหมดท่ีจบการศึกษาใน

ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

จํานวณบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดท่ีสําเร็จการศึกษา 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ไมรวมผูศึกษาตอและผูมีงานทําอยูแลว 

x   100 

ภายใน 1 ป นับจากวันที่สําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ไมรวมผูศึกษาตอและผูมีงานทําอยูแลว 

จํานวณบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 
 
 
 
 
 
 

สูตรท่ี 2 บัณฑติผูตอบแบบสํารวจต่าํกวารอยละ 80 ของบัณฑิตท้ังหมดที่จบการศึกษาในปงบประมาณ
พ.ศ. 2552 

              
1                                   
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             จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่    

50 x  มีงานทําหรือประกอบอาชีพ 

             อิสระหลังสําเร็จการศึกษา 

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมด 
ที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 ไมรวมผูศึกษาตอและผูท่ี 

มีงานทําอยูแลว 
 

              
1                                   

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่สําเร็จ
การศึกษาในปงบประมาณพ.ศ. 2552 ที่ตอบ
แบบสอบถาม ไมรวมผูศึกษาตอและผูท่ี 

มีงานทําอยูแลว 
 

+ 
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เกณฑการใหคะแนน : ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 
เกณฑการใหคะแนน คะแนน 

จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา เทากับรอยละ 70 

1 

จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา เทากับรอยละ 75 

2 

จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา เทากับรอยละ 80 

3 

จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา เทากับรอยละ 85 

4 

จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ท่ีไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน
ระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา เทากับรอยละ 90 

5 

 

รายละเอียดขอมูลประกอบตัวชี้วัด 
ผลการดําเนินงาน ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชีว้ัด หนวย

วัด 2549 2550 2551 
1. จํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาท้ังหมด  คน - 77 64 

2. จํานวนบัณฑิตท่ีไดงานทําแลว ภายใน  1  ป 
นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา (ไมรวมผูมีงานทําอยูแลว) 

คน - 55 
 

57 

3. จํานวนบัณฑิตท่ีมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจํา 
ภายใน 1 ป นับจากวนัท่ีสําเร็จการศึกษา ท้ังนี้ไมนับรวม
ผูศึกษาตอ 

คน - 6 36 

4. จํานวนบัณฑิตสําเร็จการศึกษาภายใน 1 ป ท่ีศึกษาตอ คน - - - 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให   งานกิจการนักศึกษา   เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล   โดยหนวยงานใน

สังกัดรับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายกิจการนักศึกษา 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายกิจการนักศึกษา รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายสุคี  ศิริวงศพากร               โทร.   0-2282-9009  ตอ  6830 
 (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล :  นายชาญ  เดชอัศวนง    โทร.   0-2282-9009  ตอ  6850 
  (หัวหนางานแนะแนว) 
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ประเด็นการประเมินผล :  4.1  มาตรฐานดานบัณฑิต 
ตัวชี้วัดท่ี 4.1.2  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 
หนวยวัด       : รอยละ 
น้ําหนัก        : รอยละ  2 
 

คําอธิบาย        : 
• ใหเปรียบเทียบจํานวนของผูสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรระดับปริญญาตรี (ทุกหลักสูตร ไดแก        

ภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาราชการ) ท่ีไดงานทําตรงสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา กับผูสําเร็จการศึกษาใน
หลักสูตรระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําท้ังหมด ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมนับรวมบัณฑิตท่ีมีงานทํากอน
เขาศึกษา และผูท่ีศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา โดยนําเสนอในรูปรอยละ 

• บัณฑิตระดับปริญญาตรี หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ท้ังภาคปกติ และภาคพิเศษ 
หรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• บัณฑิตระดบัปริญญาตรีท่ีไดงานทํา หมายถึง ผูท่ีสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติและ
ภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการ ท่ีไดงานทําภายในระยะเวลา 1 ป นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา (ไมนับรวม
ผูท่ีประกอบอาชีพอิสระอยูกอนแลว) 

• การไดงานทําตรงสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา หมายถึง บัณฑิตท่ีไดงานทําตรงตามวิชาชีพหรือบัณฑิตได
นําความรูท่ีไดจากการศึกษาตลอดหลักสูตรไปใชในการประกอบอาชีพไมนอยกวารอยละ 75 

• บัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ หมายถึง ผูท่ีสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีท้ัง
ภาคปกติ และภาคพิเศษ หรือภาคนอกเวลาราชการในสาขานั้นๆ และมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจํา 
ภายในระยะเวลา 1 ปนับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา (ไมนับรวมผูท่ีประกอบอาชีพอิสระอยูกอนแลว) 

• ในการเก็บขอมูลผลงานตามตัวช้ีวัดนี้ ใหใชกลุมเปาหมายคือผูสําเร็จการศึกษาทั้งภาคปกติและ      
ภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ท่ีมีความเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษาท้ัง
ในเชิงปริมาณ (อยางนอยรอยละ 80) และคุณลักษณะ (ครอบคลุมทุกกลุมสาขาวิชา) 

• หากกลุมตัวอยางเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผูสําเร็จ
การศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตั้งแตรอยละ 80 ข้ึนไป และเปนตัวแทนจากทุกกลุมสาขาวิชา)ใหคํานวณ
โดยใชสูตรท่ี 1 

• หากกลุมตัวอยางไมเปนตัวแทนของผูสําเร็จการศึกษา (อัตราการตอบแบบสอบถามของผูสําเร็จ
การศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ต่ํากวารอยละ 80 และ/หรือไมเปนตัวแทนจากทุกกลุมสาขาวิชา) ให
คํานวณโดยใชสูตรท่ี 2 

 



• ไมใหนําขอมูลบัณฑิตท่ีจบการศึกษานอกเหนือจากปงบประมาณ พ.ศ. 2552 มาคํานวณดวย 
• ถามหาวิทยาลัยไมสามารถประมวลผลขอมูลและจัดทํารายงานผลการสํารวจได ภายในวันท่ี 30 

ตุลาคม 2552 (วันสุดทายของการสงรายงานการประเมินผลตนเองรอบ 12 เดือน) ใหใส N/A ไปกอนเมื่อเม่ือได
ขอมูลแลวใหรายงานไปยัง สํานักงาน ก.พ.ร. ภายในวันท่ี 13 กุมภาพันธ 2553 

• สถาบันอุดมศึกษาสามารถใชผลสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีสํารวจโดย
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาแทนการสํารวจขอมูลดวยตนเองได ท้ังนี้ตองใชสูตรการคํานวณให
สอดคลองกับจํานวนกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามตามท่ีสํานักงาน ก.พ.ร.กําหนด และระบุมาในรายงานการ
ประเมินตนเองใหชัดเจนวาใชผลการสํารวจจากแหลงใด 

• หากสถาบันอุดมศึกษากําหนดวันสํารวจขอมูลเปนวันรับพระราชทานปริญญาบัตร ทําใหไมสามารถ
สงรายงานผลการดําเนินงานไปยังสํานักงาน ก.พ.ร. ไดภายในเวลาท่ีกําหนดสถาบันอุดมศึกษาควรปรับเปล่ียน
วิธีการสํารวจ เนื่องจากหากไมสามารถรายงานผลสํารวจไดภายในวันท่ี 13 ก.พ. 2553 สถาบันจะไดรับผลการ
ประเมินเปน 1 

 

สูตรการคํานวณ : แบงออกเปน 2 สูตร ข้ึนอยูกับอัตราการตอบแบบสํารวจของบัณฑิต ดังนี ้
 

สูตรท่ี 1 บัณฑติผูตอบแบบสํารวจตัง้แตรอยละ 80 ขึ้นไป ของบัณฑิตท้ังหมดท่ีจบการศึกษา 
              ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 

 
 
 
 
 
  
 

สูตรท่ี 2 บัณฑติผูตอบแบบสํารวจต่าํกวารอยละ 80 ของบัณฑิตท้ังหมดที่จบการศึกษา 
               ในปงบประมาณพ.ศ. 2552 

             จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่             
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     มีงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 
   จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทํา 

หรือประกอบอาชีพอิสระ 
หลังสําเร็จการศึกษา 

 

         (จํานวนผูสําเร็จการศึกษาท่ีตอบแบบสอบถาม) – (จํานวนผูสําเร็จ 
         การศึกษาท่ีศึกษาตอ) – (จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทํากอนเขาศึกษา) 

      (จํานวนผูสําเร็จการศึกษาทั้งหมดในปงบประมาณ พ.ศ.2552) – (จํานวน 
      ผูสําเร็จการศึกษาที่ศึกษาตอ) – (จํานวนผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทํา 

กอนเขาศึกษา) 

 

50 x 1+ 

ภายใน 1 ปนับจากวันที่สําเร็จการศึกษา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
ไมรวมผูท่ีมีงานทําอยูแลวและผูศึกษาตอ 

 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไมรวมผูท่ีมีงานทําอยูแลวและผูศึกษาตอ 

     x   100 
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เกณฑการใหคะแนน : ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 
จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงกับสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา   
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากับรอยละ 65 

1 

จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงกับสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากับรอยละ 70 

2 

จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงกับสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากับรอยละ 75 

3 

จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงกับสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากับรอยละ 80 

4 

จํานวนของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีไดงานทําตรงกับสาขาวิชาท่ีสําเร็จการศึกษา ใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เทากับรอยละ 85 

5 

 

รายละเอียดขอมูลประกอบตัวชี้วัด 
ผลการดําเนินงาน ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชีว้ัด หนวยวัด 2549 2550 2551 

1. จํานวนบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาท้ังหมด  คน - 77 64 
2. จํานวนบัณฑิตท่ีไดงานทําแลว ภายใน 1 ป   
นับจากวันท่ีสําเร็จการศึกษา 

คน - 50 36 

3. จํานวนบัณฑิตท่ีไดงานทําตรงหรือสอดคลองกับ
สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา ภายใน 1 ปนับจากวันท่ี
สําเร็จการศึกษา 

คน - 37 25 

4. จํานวนบัณฑิตท่ีมีงานทําอยูกอนแลว คน - 5 4 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานกิจการนักศึกษา เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานใน

สังกัดรับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายกิจการนักศึกษา 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายกิจการนักศึกษา รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นําสงง านประกันคุณภาพการศึกษา จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายสุคี      ศิริวงศพากร               โทร.   0-2282-9009  ตอ  6830 
 (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล :  นายชาญ   เดชอัศวนง    โทร.   0-2282-9009  ตอ  6805 
  (หัวหนางานแนะแนว) 
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ประเด็นการประเมินผล :  4.1  มาตรฐานดานบัณฑิต 
ตัวชี้วัดท่ี 4.1.3  รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีผานการสอบใบประกอบวิชาชพี 

ในรอบ 3 ปท่ีผานมาตอจํานวนผูเขาสอบท้ังหมด 
หนวยวัด    :      รอยละ 
น้ําหนัก     :      รอยละ  3 
 

 
 

 
 
 
 
 

คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชนไมดําเนนิการดานการสอบใบประกอบวิชาชีพของบัณฑิต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คํารับรอง ก.พ.ร. และรายละเอยีดตัวชีว้ัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 39 

ประเด็นการประเมินผล :  4.2  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
ตัวชี้วัดท่ี 4.2.1  รอยละของงานวิจัย หรืองานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร ในระดับชาต ิ
               หรือระดับนานาชาต ิตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 

หนวยวัด    :      รอยละ 
น้ําหนัก     :      รอยละ  4 
 

คําอธิบาย  : 
• เปรียบเทียบงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอจํานวน

อาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ ท้ังนี้การเปนอาจารยประจําและ/หรือ
นักวิจัยประจํา ใหนับอาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจําเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับรวมอาจารยประจํา
และ/หรือนักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ 

• งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยท่ี
เหมาะสมกับสาขาวิชาเพื่อใหเกิดเปนองคความรูใหม หรือเปนการตอยอดองคความรูเดิม 

• งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ท่ีมีการศึกษา คนควาหรือ
แสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อันเปนท่ียอมรับระดับนานาชาติและระดับชาติ หรืองานท่ีไดรับสิทธิบัตรเปนการ
แสดงความกาวหนาทางวิชาการเสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่เปนประโยชนตอสาขาวิชา หรือแสดงความ
เปนตนแบบ ตนความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการบุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น รวมท้ัง
ส่ิงประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรมและจิตรกรรม 

• การตีพิมพงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ในระดับชาติ หรือนานาชาติ หมายถึง การที่บทความทาง
วิชาการหรืองานสรางสรรค จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา ใน
สถาบันอุดมศึกษา ไดรับการตีพิมพในวารสารระดับชาติ หรือนานาชาติ ท่ีมีผูประเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ 
(Peer Review) ซ่ึงเปนผูทรงคุณวุฒิท่ีไมไดสอนหรือปฏิบัติงานในสถาบันของผูสงบทความทําหนาท่ีพิจารณา
ตีพิมพประเมินบทความกอนไดรับการตีพิมพ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• การเผยแพรงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ในระดับชาติ หรือนานาชาติ หมายถึง การที่บทความทาง
วิชาการหรืองานสรางสรรค จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา ใน
สถาบันอุดมศึกษา ไดรับการเผยแพรท่ีเทียบเทาวารสาร เชน สิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร รวมท้ังบทความงานวิจัย
หรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการนําเสนอในการประชุม/สัมมนาวิชาการระดับชาติ หรือนานาชาติ โดยตองเปน
บทความที่ไดรับการคัดเลือกตีพิมพรวมเลมในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceedings) ท่ีเปนการตีพิมพ
บทความฉบับเต็ม (Full text) 
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• วารสารวิชาการระดับชาติ ไดแก วารสารวิชาการอยูในฐานขอมูลวารสารวิชาการท่ีเปนท่ียอมรับใน
ระดับชาติ ท้ังนี้วารสารระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลระดับชาติจะสามารถนํามานับรวมไดก็ตอเม่ือ  1) วารสาร
นั้นมีผูประเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ (Peer Review)  2) คณะบรรณาธิการฉบับนั้นเปนผูท่ีมีช่ือเสียงใน
สาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกับวารสาร และ 3) กองบรรณาธิการจะตองมาจากสถาบันอ่ืนๆ ไมนอยกวารอยละ 25 

• วารสารวิชาการระดับนานาชาติ ไดแก วารสารวิชาการท่ีอยูในฐานขอมูลวารสารวิชาการระดับสากลที่
เปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ ท้ังนี้วารสารระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลสากลจะสามารถนํามานับ
รวมไดก็ตอเม่ือวารสารนั้นมีคณะบรรณาธิการเปนชาวตางประเทศอยางนอย 1 คน และมีบทความวิจัยจาก
ตางประเทศลงตีพิมพ อยางนอย 1 เร่ืองหรือ 1 บทความ ในแตละฉบับ ท่ีตีพิมพในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

• การนับวารสารวิชาการระดับชาติ และระดับนานาชาติ สามารถนับรวมวารสารท่ีอยูในฐานขอมูล ซ่ึง

ทางสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) หรือ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว.) ใหการ
รับรองไดดวย 

• ฐานขอมูลระดับชาติ หมายถึง ฐานขอมูลท่ีครอบคลุมสารสนเทศท่ีมีในประเทศไทย โดยอาจอยูใน
รูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ ส่ิงพิมพของรัฐบาล ฯลฯ รายละเอียดของสารสนเทศ ครอบคลุมถึง
รายการบรรณานุกรม สาระสังเขปประกอบ หรืออาจมีเนื้อหาเต็มดวย ท้ังนี้สามารถสืบคนขอมูลการอางอิงใน
ฐานขอมูลระดับชาติ จากศูนยดัชนีการอางอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index Centre; TCI) 
http://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/tcidatabase.html 

• ฐานขอมูลระดับนานาชาติ หมายถึง ฐานขอมูลท่ีครอบคลุมสารสนเทศจากนานาประเทศโดยอาจอยู
ในรูปแบบของบทความวารสาร หนังสือ ส่ิงพิมพของรัฐบาล ฯลฯ รายละเอียดของสารสนเทศครอบคลุมถึง 
รายการบรรณานุกรม สาระสังเขป และเนื้อหาเต็ม 

 

ตัวอยางฐานขอมูลระดับชาต/ินานาชาต ิ
• ฐานขอมูลนานาชาติท่ีสํานกังานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ใหการรับรอง โดยใชประกอบการ

พิจารณาใหทุนปริญญาเอกกาญจนาภิเษก (http://rgj.trf.or.th/thai/rgj44.asp) 
1. สาขาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

1.1 SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0034.html 
1.2 MEDLINE = http://medline.cos.com/ 
1.3 BIOSIS = http://www.biosis.org/ 
1.4 CA SEARCH = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0399.html 
1.5 EiCOMPENDEX = http://www.ei.org/databases/compendex.html 
1.6 INSPEC = http://www.theiet.org/publishing/inspec/ 
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2. สาขาดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
2.1 Social SciSearch = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0007.html 
2.2 ERIC = http://www.eric.ed.gov/ 
2.3 PsycINFO = http://www.apa.org/psycinfo/ 
2.4 Sociological Abstracts = http://www.csa.com/factsheets/socioabs-set-c.php 
2.5 Arts & Humanities Search = http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html  
2.6 Linguistics and Language Behavior Abstracts = http://www.csa.com/factsheets/llba-set-

c.php 

3. วารสารท่ีตพีิมพในประเทศไทยและ สกว. ยอมรับ โดยบทความวจัิยนั้นตองตพีมิพเปนภาษาอังกฤษ 
3.1 Joumal of Medical Association of Thailand 
3.2 Thai Journal of Surger 
3.3 Southeast Asian Journal of Tropical Medicine and Public Health 
3.4 Asian Pacific Journal of Allergy and Immunology 
3.5 ScienceAsia 
3.6 Thai Journal of Agricultural Science 
3.7 Manusya 
3.8 Journal of Population and Social Studies 
3.9 Mon-Khmer Studies: A Journal of Southeast Asian Linguistics and Language 

• ฐานขอมูลมาตรฐานสากลอ่ืนๆ 
1. ISI = http://portal.isiknowledge.com/ 
2. MathSciNet = http://www.ams.org/mathscinet 
3. ScienceDirect = http://www.sciencedirect.com/ 
4. Agricola = http://agricola.nal.usda.gov/ 
5. Biosisi = http://www.biosis.org/ 
6. Scopus = http://www.info.scopus.com/ 
7. Pubmed = http://www.pubmed.gov/ 
8. Academic Search Premium = http://www.ebsco.com/home/ (select ebscohost and then  
    academic search premium) 
9. Infotrieve = http://www.infotrieve.com 
10. Wilson = http://www.nova.edu/library/dils/lessons/wilsonweb/ 

http://library.dialog.com/bluesheets/html/bl0439.html
http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php
http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php
http://www.csa.com/factsheets/llba-set-c.php


• การแจงนับงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ท่ีตีพิมพเผยแพรท้ังในระดับชาติหรือระดับนานาชาติใน
ปงบประมาณพ.ศ. 2552 จะไมนับซํ้าแมวาบทความนั้นจะมีการตีพิมพเผยแพรหลายคร้ัง/หลายฉบับก็ตาม 

• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงานรวมถึง
อาจารยพิเศษท่ีมีสัญญาการจางท้ังปการศึกษา (จางไมต่ํากวา 9 เดือน) ท้ังนี้ใหนับเฉพาะอาจารยประจําท่ี
ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูลาศึกษาตอ 

• นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยท่ีมีสัญญาการจางท้ังปการศึกษา 
(จางไมต่ํากวา 9 เดือน) ท้ังนี้ใหนับเฉพาะนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552โดยไมรวม
ผูลาศึกษาตอ 

 
 

สูตรการคํานวณ : 
 

(จํานวนงานวิจัยหรืองานสรางสรรคของอาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจําที่ไดรับการตีพิมพ 
 เผยแพร ในระดับชาติและ/หรือระดับนานาชาติในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมนับซ้ํา) 

                  X  100 
 (จํานวนอาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

โดยไมนับรวมผูลาศึกษาตอ) 

 
 
 
 
 
เกณฑการใหคะแนน : ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 
1 รอยละของงานวิจยั หรืองานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร ในระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติ ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 2.4 
รอยละของงานวิจยั หรืองานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร ในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 2.7 

2 

รอยละของงานวิจยั หรืองานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร ในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 3 

3 

รอยละของงานวิจยั หรืองานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร ในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 3.3 

4 

รอยละของงานวิจยั หรืองานสรางสรรคท่ีตีพิมพ เผยแพร ในระดับชาติหรือระดับ
นานาชาติ ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 3.6 

5 
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รายละเอียดขอมูลประกอบตัวชี้วัด 
ผลการดําเนินงาน ขอมูลพื้นฐานประกอบตัวชีว้ัด หนวยวัด 2549 2550 2551 

1. จํานวนงานวิจัย หรืองานสรางสรรค ท่ีตีพิมพ เผย
แพรในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ (โดยไมนับ
ซํ้า) 

เร่ือง 2 2 2 

2. จํานวนอาจารยประจําและ/หรือนกัวจิัยประจํา 
(ไมนับลาศึกษาตอ) 

คน 13 16.5 21 

 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานวิจัยและพัฒนา เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายวิชาการและวิจัย 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายวิชาการและวิจัย  รวบรวมขอมูล  3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด          :   นางดวงตา   พริิยานนท     โทร. 0-2282-9009  ตอ  6820 
      (รองคณบดฝีายวิชาการและวิจยั) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวภัคประวีร โรจนภัทรหิรัญ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6833 
      (เจาหนาท่ีงานวิจยัและพัฒนา) 
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ประเด็นการประเมินผล :  4.2  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
ตัวชี้วัดท่ี 4.2.2  รอยละของงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช อันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน 
   ตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 

หนวยวัด    :     รอยละ 
น้ําหนัก     :      รอยละ  3 
 

คําอธิบาย  : 
• เปรียบเทียบงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ีนํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจนตอจํานวน

อาจารยประจําและ/ หรือนักวิจัยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยใหนําเสนอในรูปรอยละ ท้ังนี้การเปน
อาจารยประจําและ/ หรือนักวิจัยประจํา ใหนับเฉพาะผูที่ปฏิบัติงานจริง ไมนับรวมอาจารยประจําและ/หรือ 
นักวิจัยประจําท่ีลาศึกษาตอ 

• งานวิจัย หมายถึง ผลงานทางวิชาการที่ไดมีการศึกษาคนควาตามกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยท่ี
เหมาะสมกับสาขาวิชาเพื่อใหเกิดเปนองคความรูใหม หรือเปนการตอยอดองคความรูเดิม 

• งานสรางสรรค หมายถึง ผลงานวิชาการ (ไมจําเปนตองเปนงานวิจัย) ท่ีมีการศึกษา คนควาหรือ
แสดงออกทางศิลปะ ดนตรี อันเปนการแสดงความกาวหนาทางวิชาการเสริมสรางองคความรูหรือวิธีการที่เปน
ประโยชนตอสาขาวิชา หรือแสดงความเปนตนแบบ ตนความคิดของผลงาน หรือแสดงความสามารถในการ
บุกเบิกงานในสาขาวิชานั้น รวมท้ัง ส่ิงประดิษฐหรืองานสรางสรรคทางดานศิลปกรรมและจิตรกรรม 

• การนํางานวิจัยหรืองานสรางสรรคมาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน หมายถึง การมีหลักฐาน
แสดงวาไดมีการนําผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคหรือขอเสนอแนะท่ีระบุไว
ในรายงานการวิจัยอยางถูกตอง และมีหลักฐานปรากฏชัดเจนถึงการนําไปใชจนกอใหเกิดประโยชนไดจริง 
ประเภทของการใชประโยชนจากงานวิจัย และงานสรางสรรค มีดังนี้ 

1. การใชประโยชนเชิงวิชาการ เชน การใชประโยชนในการใหบริการวิชาการ(สอน/บรรยาย/ ฝกอบรม) 
การใชประโยชนในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอน การเขียนตําราแบบเรียน การใชประโยชนใน
ดานการใหบริการ หรือ เปนงานวิจัยเพ่ือตอยอดโครงการวิจัย เปนตน 

2. การใชประโยชนในเชิงสาธารณะ เชน งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีสรางองคความรูแกสาธารณชน
ในเร่ืองตางๆ เชน องคความรูในดานศิลปวัฒนธรรม สาธารณสุข การบริหารจัดการสําหรับวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม (SME) ประชาธิปไตยภาคประชาชน วิถีชีวิตแบบเศรษฐกิจพอเพียงเปนตน คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน
ของประชาชน อันเปนผลมาจากการนําขอความรูจากการวิจัยไปใช เปนส่ิงท่ีสะทอนถึงการนําผลการวิจัยไปใช
ใหเกิดประโยชน 
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3. การใชประโยชนในเชิงนโยบาย หรือระดับประเทศ เชน งานวิจัยเชิงนโยบายไมวาจะเปนการนํา
ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองนั้น ๆ ไปเปนขอมูลสวนหนึ่งของการประกาศใชกฎหมายหรือมาตรการตาง ๆ 
โดยองคกร หรือหนวยงานภาครัฐ และเอกชน 

4. การใชประโยชนในเชิงพาณิชย เชน งานวิจัยและ/หรืองานสรางสรรคเพื่อพัฒนาส่ิงประดิษฐ หรือ
ผลิตภัณฑซ่ึงกอใหเกิดรายไดตามมา 

• การแจงนับงานวิจัยหรืองานสรางสรรค ท่ีนํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน ใหนับจากวันท่ี
นําผลงานวิจัยมาใชและเกิดผลอยางชัดเจนภายในปงบประมาณพ.ศ. 2552 (1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552) 
โดยจะไมนับซํ้าแมวางานวิจัยหรืองานสรางสรรค นั้นจะมีการนําไปใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจนหลาย
คร้ังก็ตาม ท้ังนี้หากมีการนําไปใชหลายคร้ัง ใหสถาบันอุดมศึกษาคัดสรรผลจากการนําไปใชอันกอใหเกิด
ประโยชนท่ีชัดเจนที่สุดหรือมีคุณคามากท่ีสุดมานําเสนอ 

• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงานรวมถึง
อาจารยพิเศษท่ีมีสัญญาการจางท้ังปการศึกษา (จางไมต่ํากวา 9 เดือน) ท้ังนี้ใหนับเฉพาะอาจารยประจําท่ี
ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูลาศึกษาตอ 

• นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยท่ีมีสัญญาการจางท้ังปการศึกษา 
(จางไมต่ํากวา 9 เดือน) ท้ังนี้ใหนับเฉพาะนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวม
ผูลาศึกษาตอ 
 

ตัวอยางหลักฐานการนํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชดัเจน 
• หลักฐานท่ีแสดงผลดีท่ีเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรมจากการนําส่ิงประดิษฐอันเปนผลจากงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคมาใชตามวัตถุประสงคของงานวิจัย เชน บันทึกซ่ึงแสดงระยะเวลาท่ีสามารถลดไดในการปอกเปลือก
กุง เม่ือนําเคร่ืองปอกเปลือกกุงซ่ึงเปนส่ิงประดิษฐจากการวิจัยไปใชงาน เปนตน 

• หลักฐานท่ีแสดงผลดีท่ีเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรมจากการนํางานวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน มาใชในการ
แกไขปญหาการจัดการเรียนการสอนตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวในงานวิจัย เชน ผลจากการสังเกตพฤติกรรม
นักศึกษา ผลจากการสัมภาษณอาจารย บันทึก ผลการทดสอบวัดความรู/ทักษะของนักศึกษาที่แสดงไดวา 
นักศึกษามีพัฒนาการทางการเรียนดีข้ึน หรือมีพฤติกรรมระหวางการเรียนดีข้ึน เปนตน 

• หลักฐานท่ีแสดงผลดีท่ีเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมจากการนํานโยบาย/กฏหมาย/มาตรการ ท่ีเปนผลมา
จากงานวิจัยนโยบาย มาใชในองคกร/คณะ/สถาบัน เชน มีจํานวนคณาจารยในสถาบันอุดมศึกษาท่ีทํางานวิจัย
ดานสหวิทยาการมากข้ึน หลังจากสถาบันฯไดกําหนดนโยบายท่ีจะเปนผูนําทางดานการวิจัยสหวิทยการภายใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2555 โดยนโยบายดังกลาว เปนผลจากการวิจัยนโยบายเพื่อกําหนดทิศทางดานการทําวิจัย
ของสถาบัน เปนตน 



• หลักฐานท่ีแสดงผลดีท่ีเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม จากการนําหลักสูตรการสอน/ทฤษฎีการสอน/
โสตทัศนูปกรณประกอบการเรียนการสอน/ ตําราประกอบการสอน ฯลฯ ท่ีเปนผลจากการวิจัยหรืองาน
สรางสรรคมาใชตามวัตถุประสงคของการวิจัย เชน ผลจากการสังเกตพฤติกรรมนักศึกษา ผลจากการสัมภาษณ
อาจารยบันทึก ผลการทดสอบวัดความรู/ ทักษะของนักศึกษาท่ีแสดงไดวา นักศึกษามีพัฒนาการทางการเรียนดี
ข้ึนหรือมีพฤติกรรมระหวางการเรียนดีข้ึน เปนตน 

 
 

สูตรการคํานวณ : 
 จํานวนงานวจิัยหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใชอันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมนบัซํ้า) 
                  X  100 

 (จํานวนอาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจําในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
โดยไมนับรวมผูลาศึกษาตอ) 

(
 
 
 
 
 
เกณฑการใหคะแนน : ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

เกณฑการใหคะแนน คะแนน 
1 รอยละของงานวิจยัหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช อันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน 

ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 4 
2 รอยละของงานวิจยัหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช อันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน 

ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 6 
3 รอยละของงานวิจยัหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช อันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน 

ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 8 
4 รอยละของงานวิจยัหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช อันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน 

ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 10 
5 รอยละของงานวิจยัหรืองานสรางสรรคท่ีนํามาใช อันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน 

ตออาจารยประจําและ/หรือนักวจิัยประจํา เทากับ 20 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานวิจัยและพัฒนา เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายวิชาการและวิจัย 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายวิชาการและวิจัย  รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน  และ 12 เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด          :   นางดวงตา   พริิยานนท     โทร. 0-2282-9009  ตอ  6820 
       (รองคณบดฝีายวิชาการและวิจยั) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6833 
       (เจาหนาท่ีงานวิจยัและพฒันา) 
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ประเด็นการประเมินผล : 4.2  มาตรฐานดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
ตัวชี้วัดท่ี  4.2.3  รอยละของผลงานวิชาการที่ไดรับการจดลิขสิทธ์ิและ/หรือไดรับรองคุณภาพ 

จากหนวยงานที่เชื่อถือได ตออาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 
 หนวยวัด     :     รอยละ 
น้ําหนัก     :     รอยละ  3 
 

คําอธิบาย  : 
• ลิขสิทธ์ิ หมายถึง สิทธิแตเพียงผูเดียวท่ีจะกระทําการใด ๆ เกี่ยวกับงานท่ีผูสรางสรรคไดริเร่ิมโดยการ

ใชสติปญญาความรู ความสามารถ และความวิริยะอุตสาหะของตนเองในการสรางสรรค โดยไมลอกเลียนงาน
ของผูอ่ืน โดยงานท่ีสรางสรรคตองเปนงานตามประเภทท่ีกฎหมายลิขสิทธ์ิใหคุมครอง โดยผูสรางสรรคจะไดรับ
ความคุมครองทันทีท่ีสรางสรรคโดยไมตองจดทะเบียน พระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 หมวด 1 มาตรา 6 ได
ใหความคุมครองแกงานสรางสรรค 9 ประเภท ไดแก 

1. งานวรรณกรรม (หนังสือ จุลสาร ส่ิงพิมพ คําปราศรัย โปรแกรมคอมพิวเตอร ฯลฯ) 
2. งานนาฏกรรม (ทารํา ทาเตน ฯลฯ) 
3. งานศิลปกรรม (จิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ ภาพถาย ศิลปประยุกต ฯลฯ) 
4. งานดนตรีกรรม (ทํานอง ทํานองและเนือ้รอง ฯลฯ) 
5. งานส่ิงบันทึกเสียง (เทป ซีดี) 
6. งานโสตทัศนวัสด ุ(วีซีด ีดีวีด ีท่ีมีภาพหรือมีท้ังภาพและเสียง) 
7. งานภาพยนตร 
8. งานแพรเสียงแพรภาพ 
9. งานอ่ืนใดในแผนกวรรณคดี วิทยาศาสตร หรือศิลปะ 
• การดําเนินการแจงขอมูลลิขสิทธ์ิ เพื่อขอหนังสือรับรองความเปนเจาของงานลิขสิทธ์ิโดย               

กรมทรัพยสินทางปญญา ใหอาจารยประจําหรือนักวิจัยประจําผูสรางสรรคผลงาน ยื่นขอหนังสือรับรองความ
เปนเจาของงานลิขสิทธ์ิไดท่ีกรมทรัพยสินทางปญญา โดยใหดาวนโหลดแบบฟอรมคําขอแจงขอมูลลิขสิทธ์ิไดท่ี
http://www.ipthailand.org/ipthailand/index.php?option=com_docman&task=cat_view&gid=777&Itemid=428
และสามารถดําเนินการยื่นคําขอแจงขอมูลลิขสิทธ์ิไดโดยตรงท่ีกรมทรัพยสินทางปญญา โดยใชเวลาในการ
ดําเนินการประมาณ 2 สัปดาห 

• การนับจํานวนผลงานวิชาการท่ีไดรับการจดลิขสิทธ์ิ จะนับไดตอเม่ืองานมีหลักฐานเปนหนังสือ
รับรองความเปนเจาของงานลิขสิทธ์ิ ตามพระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิ พ.ศ. 2537 ท่ีออกใหในปงบประมาณ         
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• ผลงานวิชาการ หมายถึง เอกสารทางวิชาการท่ีเปนตําราหรือหนังสือตามท่ีกําหนดในประกาศ ก.พ.อ. เร่ือง
หลักเกณฑและวิธีการพิจารณาแตงต้ังบุคคลใหดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารยและ
ศาสตราจารย พ.ศ. 2549  ดังนี้ 

- ตํารา หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เรียบเรียงอยางเปนระบบ อาจเขียนเพื่อตอบสนองเน้ือหาท้ังหมด
ของรายวิชาหรือเปนสวนหน่ึงของวิชาหรือหลักสูตรก็ไดโดยมีการวิเคราะหและสังเคราะหความรูท่ีเกี่ยวของ 
และสะทอนใหเห็นความสามารถในการถายทอดวิชาในระดับอุดมศึกษา 

- หนังสือ หมายถึง เอกสารทางวิชาการที่เขียนข้ึนเพื่อเผยแพรความรู ไปสูวงวิชาการและ/หรือผูอาน
ท่ัวไป โดยไมจําเปนตองเปนไปตามขอกําหนดของหลักสูตรหรือตองนํามาประกอบการเรียนการสอนในวิชาใด
วิชาหน่ึง ท้ังนี้ จะตองเปนเอกสารท่ีเรียบเรียงข้ึนอยางมีเอกภาพ มีรากฐานทางวิชาการท่ีม่ันคง และใหทัศนะของ
ผูเขียนท่ีสรางเสริมปญญาความคิด และสรางความแข็งแกรงทางวิชาการใหแกสาขาวิชานั้นๆและ/หรือสาขาวิชา
ท่ีเกี่ยวเนื่อง 

• การนับจํานวนผลงานวิชาการที่ไดรับรองคุณภาพ จะนับไดตอเมื่อผลงานวิชาการน้ันไดรับการ
พิจารณาใหตีพิมพเผยแพรในรูปแบบหนังสือ หรือตําราทางวิชาการ ตามมาตรฐานของหลักเกณฑและวิธีการ
พิจารณาตําแหนงทางวิชาการตามประกาศ ก.พ.อ. โดยสํานักพิมพท่ีมีระบบการพิจารณาตนฉบับจาก
คณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิกอนการตีพิมพ และไดรับการตีพิมพภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยนับการ
ตีพิมพเพียงคร้ังเดียวตองานวิชาการ 1 เลม ไมนับซํ้ากรณีไดรับการตีพิมพหลายคร้ัง และไมนับรวมงานวิชาการ
ท่ีอยูในระหวางกระบวนการตีพิมพ 

• หนวยงานท่ีเชื่อถือไดในการรับรองคุณภาพผลงานทางวิชาการ หมายถึง หนวยงานภาครัฐและเอกชน
ท้ังในประเทศและตางประเทศท่ีมีอํานาจถูกตองตามกฎหมาย และมีกระบวนการอยางเปนระบบและประกัน
คุณภาพในการพิจารณาคุณภาพผลงานวิชาการ โดยเปนหนวยงานท่ีจัดพิมพผลงานทางวิชาการที่มีกระบวนการ
พิจารณาตนฉบับจากคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิหรือพิชญพิจารณ (Peer Review) ซ่ึงเปนท่ียอมรับวามีความรู
ความเช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีเกี่ยวของกอนการตีพิมพ ท้ังนี้ การไดรับพิจารณาใหตีพิมพผลงานทางวิชาการผาน
สํานักพิมพ หรือหนวยงานจัดพิมพท่ีเช่ือถือได จะเปนเคร่ืองรับรองรองคุณภาพใหแกงานวิชาการนั้น 

• ตัวอยางผลงานวิชาการท่ีสามารถขอจดลิขสิทธ์ิ และ/หรือไดรับรองคุณภาพ เชน หนังสือตํารา 
โปรแกรมคอมพิวเตอร ผลการประดิษฐคิดคนทางนาฏกรรม (ทารํา) ศิลปกรรม และดนตรีกรรมซ่ึงเปนผลจาก
การศึกษา/ขอคนพบทางวิชาการ เปนตน 



• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงานรวมถึง
อาจารยพิเศษท่ีมีสัญญาการจางท้ังปการศึกษา (จางไมต่ํากวา 9 เดือน) ท้ังนี้ใหนับเฉพาะอาจารยประจําท่ี
ปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูลาศึกษาตอ 

• นักวิจัยประจํา หมายถึง ขาราชการ หรือพนักงานของมหาวิทยาลัยท่ีมีสัญญาการจางท้ังปการศึกษา 
(จางไมต่ํากวา 9 เดือน) ท้ังนี้ใหนับเฉพาะนักวิจัยประจําท่ีปฏิบัติงานจริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวม
ผูลาศึกษาตอ 
 

สูตรการคํานวณ : 
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เกณฑการใหคะแนน : ชวงการปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 15 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดคาเปาหมายไวท่ี รอยละ 70 
ดังนี้ 

เกณฑการใหคะแนน 
1 2 3 4 5 
40 55 70 85 100 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานวิจัยและพัฒนา เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายวิชาการและวิจัย 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายวิชาการและวิจัย  รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด          :   นางดวงตา   พริิยานนท             โทร. 0-2282-9009  ตอ  6820 
      (รองคณบดฝีายวิชาการและวิจยั) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ           โทร. 0-2282-9009  ตอ  6833 
          (เจาหนาท่ีงานวิจยัและพัฒนา) 

(จํานวนผลงานวิชาการท่ีไดรับการจดลิขสิทธ์ิ และ/หรือไดรับรองคุณภาพ 
จากหนวยงานท่ีเช่ือถือได ในปงบประมาณ พ.ศ. 2550-2552) 

   x 100 
 (จํานวนอาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

โดยไมนับรวมผูลาศึกษาตอ) 
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ประเด็นการประเมินผล  :  ผลสําเร็จตามพันธกิจหลัก 
ตัวชี้วัดท่ี  5  ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล 
หนวยวัด    :  ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก     :  รอยละ  5 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาพฒันาสถาบันใหเปนท่ียอมรับในระดับนานาชาติ 

 

คําอธิบาย  : 
การพัฒนาสถาบันสูระดับสากล หมายถึง การท่ีสถาบันอุดมศึกษา มีพัฒนาการท่ีทําใหไดรับการยอมรับ

ทางวิชาการในระดับภูมิภาคหรือนานาชาติ โดยไดรับการจัดอันดับระดับสาขาวิชาหรือระดับสถาบันจากองคกร
จัดอันดับช้ันนาํของโลก ท้ังนี้ ไมนับรวมการจัดอันดับของ webometrics.info 

เกณฑการใหคะแนน :   

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตาม 
เปาหมายแตละระดับ ดังนี ้

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone)  

ระดับ
คะแนน 

ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นตอนท่ี 5 

1      
2      
3      
4      

5      
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โดยท่ี :  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 สถาบันอุดมศึกษามีแผนงานพัฒนาสถาบันสูสากล ซ่ึงเปนแผนระยะยาวท่ีเปน

แผนงานหลักในการพัฒนาวิชาการระดับสาขาวิชาหรือสถาบันใหไดรับการยอมรับ
ในระดบัภูมิภาคหรือนานาชาติ โดยแผนงานมีความครบถวนสมบูรณ ท่ีระบุเปาหมาย
ระยะยาวและเปาหมายในแตละป โครงการ/กิจกรรมหรือแนวทาง/วิธีการดําเนินการ
ในแตละดานท่ีจะทําใหบรรลุเปาหมาย กลุมเปาหมายหรือกลุมสาขาท่ีตองการพัฒนา
สูสากล แนวทางการติดตามความกาวหนาและประเมนิผล 

2 สถาบันอุดมศึกษามีแผนงานพัฒนาสถาบันสูสากลตามข้ันตอนท่ี 1 ท่ีไดรับการอนุมัติ 
จากสภามหาวทิยาลัย/สถาบัน 

3 สถาบันอุดมศึกษาดําเนินการพัฒนาวิชาการระดับสาขาวชิาหรือสถาบันสูสากล ตามท่ี 
กําหนดโครงการ/กิจกรรมหรือแนวทาง/วธีิการดําเนินการไวตามแผนงานท่ีไดรับ 
การอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน ในข้ันตอนท่ี 2 อยางครบถวน 

4 สถาบันอุดมศึกษามีการตดิตามและการประเมินผลการดาํเนินงานตามแผนงานพัฒนา 
สถาบันสูสากล และปรับปรุงการดําเนนิงานอยางเปนระบบ 

5 สถาบันอุดมศึกษาไดรับการจัดอันดับสาขาวิชาหรือระดบัสถาบันจากองคกรจัด
อันดับช้ันนําของโลก 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให งานวิเทศสัมพันธ  เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายวิชาการและวิจัย 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายวิชาการและวิจัย รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน 

รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด          :   นางดวงตา   พริิยานนท         โทร. 0-2282-9009  ตอ  6820 
       (รองคณบดฝีายวิชาการและวิจยั) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางวิชชพร  เทียบจตุรัส            โทร. 0-2282-9009  ตอ 6842  
       (หัวหนางานวิเทศสัมพนัธ) 



 

มิติที ่  2   มิติดานคุณภาพ 

ประเด็นการประเมินผล  :  คุณภาพการใหบริการ 
ตัวชี้วัดท่ี   6  รอยละของระดับความพงึพอใจของผูใชบณัฑิตและความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา 
หนวยวัด   :   รอยละ 
น้ําหนัก      :   รอยละ 5 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามุงพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนและการใหบริการใหสอดคลอง 

กับความตองการของนิสิตนักศึกษา และมุงผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพตามความตองการของผูใชบัณฑิต 

 
ตัวชี้วัดท่ี   6.1  รอยละของระดับความพงึพอใจตอบัณฑิตของผูใชบัณฑิต 

หนวยวัด   :   รอยละ 
น้ําหนัก      :   รอยละ 2.5 
คําอธิบาย   : 

• บัณฑิต หมายถึง บัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีสําเร็จการศึกษาในหลักสูตรภาคปกติและภาคพิเศษหรือ
ภาคนอกเวลาราชการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2551  

• ผูใชบัณฑิต หมายถึง นายจาง ผูประกอบการ และผูท่ีบัณฑิตทํางานเก่ียวของดวย 
• ระดับความพึงพอใจ หมายถึง คาเฉลี่ยของความพึงพอใจ (เทียบจากคา 5 ระดับ) ของนายจาง

ผูประกอบการ และผูท่ีบัณฑิตทํางานเกี่ยวของ จากการประเมินบัณฑิตท่ีทํางานดวย ประมาณ 1 ป 
• ประเด็นการสํารวจความพงึพอใจ พิจารณาจากคุณสมบัติหลักของบัณฑิตท่ีสอดคลองกับ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ซ่ึงประกอบดวย 3 ประเด็น ดังนี้ 
ความพึงพอใจดานความรูความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานในสาขาน้ันๆ 1)  

2)  ความพึงพอใจดานความรูความสามารถพ้ืนฐานท่ีสงผลตอการทํางาน 
3)  ความพึงพอใจดานคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
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เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5  ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
65 70 75 80 85 

 

แนวทางการประเมินผล : 
• ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงาน ก.พ.ร. จะใชผลสํารวจความพงึพอใจจากสํานักงานสถิติ

แหงชาติเปนขอมูลอางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานัน้ 
• เปรียบเทียบผลการสํารวจกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วดัท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานบริหารและวางแผน เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานใน

สังกัดรับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายบริหารและวางแผน 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายบริหารและวางแผน รวบรวมขอมูล  3  คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ

ดําเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา  จัดทํารายงาน
ฉบับของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชนจัดสง  สํานักงานประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด          :   นางวรรณวิมล   ศรีหิรัญ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6810 
       (รองคณบดฝีายบริหารและวางแผน) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6811 

       (เจาหนาท่ีงานบริหารและวางแผน) 
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ตัวชี้วัดท่ี 6.2  รอยละของระดับความพงึพอใจตอสถาบันอุดมศึกษาของนิสิตนักศึกษา 
หนวยวัด   :   รอยละ 

น้ําหนัก     :   รอยละ 2.5  
คําอธิบาย :  

• นิสิตนักศึกษา หมายถึง นิสิตนักศึกษาท่ีกาํลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรีท้ังภาคปกติ และภาคพิเศษ     
ท่ีลงทะเบียนเรียนในปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

• ประเด็นการสํารวจความพงึพอใจ ประกอบดวย 2 ประเด็น ดังนี ้
1) ความพึงพอใจตอการจดัการเรียนการสอน 
2) ความพึงพอใจตอการใหบริการของคณะ/สํานัก 

 เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 5 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 
65 70 75 80 85 

 

แนวทางการประเมินผล : 
• ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 สํานักงาน ก.พ.ร. จะใชผลสํารวจความพึงพอใจจากสํานักงานสถิติ

แหงชาติเปนขอมูลอางอิงเพื่อใชในการประเมินผลเทานั้น 
• เปรียบเทียบผลการสํารวจกับเกณฑการใหคะแนนของตัวชี้วดัท่ีระบุในคํารับรองการปฏิบัติราชการ 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานบริหารและวางแผน เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานใน

สังกัดรับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายบริหารและวางแผน 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายบริหารและวางแผน รวบรวมขอมูล  3  คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ

ดําเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา  จัดทํารายงาน
ฉบับของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชนจัดสง  สํานักงานประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด          :   นางวรรณวิมล   ศรีหิรัญ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6810 
       (รองคณบดฝีายบริหารและวางแผน) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6811 

                     (เจาหนาท่ีงานบริหารและวางแผน) 
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ประเด็นการประเมินผล :  การประกันคุณภาพ 
ตัวชี้วัดท่ี   7   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพท่ีกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

หนวยวัด    :    ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก      :    รอยละ 10 
 

วัตถุประสงค : 
เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบและกลไกในการประกันคุณภาพที่สอดคลองกับหนวยงานตนสังกัด

เพื่อประกันคุณภาพการศึกษาและกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง ตามที่กําหนดไวใน
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 48 ท่ีกําหนดวา
“ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและใหถือวาการ
ประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการ
จัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชนเพื่อนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก” 

 

ตัวชี้วัดท่ี 7.1 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายในท่ีกอใหเกิดการพัฒนาคุณภาพ 
        การศึกษาอยางตอเนื่อง 

หนวยวัด    :   ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก      :   รอยละ 7 

คําอธิบาย : 
ความสําเร็จของการประกันคุณภาพตามข้ันตอนการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาที่กําหนดใหมี

ระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยสถาบันอุดมศึกษาจะตองกําหนดระเบียบ วิธีการ ข้ันตอน
บุคลากร งบประมาณ และกระบวนการประเมินคุณภาพภายในเพ่ือประกันคุณภาพการศึกษาตามปรัชญา           
ท่ีสถาบันอุดมศึกษากําหนดหรือตามท่ีหนวยงานตนสังกัดไดกําหนดไว และนําผลท่ีไดจากการดําเนินงานตาม
ระบบประกันคุณภาพภายในมาใชในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพ่ือใหบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายหรือ
แผนของสถาบันอุดมศึกษา 
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เกณฑการใหคะแนน :   

 กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปน 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตาม 
เปาหมายแตละระดับ ดังนี ้

ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone)  

ระดับ
คะแนน 

ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นตอนท่ี 5 

1      
2      
3      
4      

5      

โดยท่ี :  

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษาทบทวนระบบและกลไกในการประกันคุณภาพการศึกษาใหสอดคลอง

กับมาตรฐานการอุดมศึกษา มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา และมาตรฐานการจัดการศึกษานอกที่ต้ัง และ
เหมาะสมกับเอกลักษณของสถาบันอุดมศึกษาและหนวยงาน 

2 ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษามีการจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินตนเองที่ไดมาตรฐาน 
โดยไดรับการพิจารณาจากสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน และสงตนสังกัด หนวยงานที่เก่ียวของ และรายงานให
สาธารณชนทราบ 

3 ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษามีการนําผลการประเมินตนเองและผลการประเมินคุณภาพภายนอกไป
ใชปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานและสถาบันอุดมศึกษาใหดีขึ้นอยางสมํ่าเสมอ โดยมี
แผนหรือมาตรการเพ่ือพัฒนาคุณภาพอันสืบเน่ืองจากรายงานการประเมินตนเองหรือจากรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายนอก 

4 ทุกหนวยงานของสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในใหเปนสวนหน่ึงของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่เหมาะสมสอดคลองกับแนวทางการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 

5 สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีการประเมินผลลัพธของระบบประกันคุณภาพจากทุกหนวยงานของสถาบันและ
ระดับสถาบันอุดมศึกษา และใชขอมูลเพ่ือยกยองหนวยงานที่เกิดผลสําเร็จจากการดําเนินงานจากการ
ประกันคุณภาพภายในใหเปนสวนหน่ึงของการบริหารการศึกษาจนเปนแบบอยางแกหนวยงานอื่นใน
สถาบันหรือสถาบันอื่น รวมทั้งมีแนวทางและการเตรียมการท่ีจะนําผลที่ไดจากการประเมินผลลัพธมา
สังเคราะหขอมูลเพ่ือใชประโยชนในการทบทวนนโยบายการศึกษา แนวทางการจัดการศึกษา และระบบ
ประกันคุณภาพของสถาบันในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานประกันคุณภาพ เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกดั

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให งานประกันคุณภาพ 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  งานประกันคุณภาพ   รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ

ดําเนินงาน  รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน   เพื่อจัดทํารายงานฉบับของคณะเทคโนโลยี
ส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :   นางดวงตา   พิริยานนท     โทร. 0-2282-9009  ตอ  6820 
      (รองคณบดฝีายวิชาการและวิจยั) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวฉันทนา   ปาปดถา   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6831 
       (หัวหนางานประกันคุณภาพ) 
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ตัวชี้วัดท่ี 7.2   ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ. 
หนวยวัด    :    ระดับคุณภาพ 
น้ําหนัก      :    รอยละ 3 

คําอธิบาย : 
คุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ สมศ. หมายถึง การที่สถาบันอุดมศึกษาผานการประเมิน

ของ สมศ. และไดรับการรับรองมาตรฐานคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับสถาบันและกลุมสาขาวิชา 

เกณฑการใหคะแนน : 
พิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงผานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ี 2 

ของ สมศ. และใชผลประเมินคุณภาพภายนอกรอบท่ี 2 ดังกลาวเปนเกณฑการใหคะแนนตามตัวช้ีวัด เชน 
สถาบันอุดมศึกษาไดผลประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. เทากับ 3.5000 จะไดรับคะแนนตามตัวช้ีวัดนี้เทากับ 
3.5000 เปนตน 

หมายเหตุ : 
หากสถาบันอุดมศึกษายังไมไดรับการประเมินรอบท่ี 2 จาก สมศ. ไมตองประเมินตัวช้ีวัดนี ้และใหนํา

น้ําหนกัไปบวกเพิ่มในตัวช้ีวดัท่ี 7.1 

 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. กําหนดให  งานประกันคุณภาพ เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกดั
รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให งานประกันคุณภาพ 

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  งานประกันคุณภาพ   รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ
ดําเนินงาน  รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน   เพื่อจัดทํารายงานฉบับของคณะเทคโนโลยี
ส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :   นางดวงตา   พิริยานนท     โทร. 0-2282-9009  ตอ  6820 
      (รองคณบดฝีายวิชาการและวิจยั) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวฉันทนา   ปาปดถา   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6831 
       (หัวหนางานประกันคุณภาพ) 
 
 
 
 



ประเด็นการประเมินผล  :  ประสิทธิภาพของการใชพลังงาน 
มิติที่   3   มิติด านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัดท่ี   8   ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษา 
หนวยวัด    :   ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก      :    รอยละ 2 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อสงเสริมใหมีการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพและประหยัดในทุกภาคสวน และเปนตนแบบท่ีดี

ใหกับประชาชน 
คําอธิบาย : 

• ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษาจะพิจารณา
จากความครบถวนของขอมูล ไดแก ขอมูลปริมาณการใชพลังงานไฟฟา (kWh) ขอมูลปริมาณการใชน้ํามัน
เช้ือเพลิง (ลิตร) ขอมูลพื้นฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใชพลังงาน เชน เวลาท่ีใหบริการ จํานวนบุคลากร พื้นท่ี
ของอาคารท่ีการใหบริการ เปนตน และพิจารณาปริมาณพลังงานท่ีแตละหนวยงานในสังกัดสถาบันอุดมศึกษาใช
จริง โดยเปรียบเทียบกับปริมาณพลังงานมาตรฐาน ท่ีหนวยงานควรจะใชอยางเหมาะสมตามปจจัยท่ีมีผลตอการ
ใชพลังงานของหนวยงาน โดยใชขอมูลตามท่ีรายงานและจัดเก็บในฐานขอมูลwww.e-report.energy.go.th ของ
สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน 

• พิจารณาจากรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของพลังงาน 2 ชนิด คือ 
1. ไฟฟา 
2. น้ํามัน 

เกณฑการใหคะแนน : 
1. ไฟฟา คะแนนการประเมินผลดานไฟฟาของสถาบันอุดมศึกษา คิดจากคะแนนเฉล่ียของหนวยงานใน

สังกัดท้ังหมด โดยเกณฑการใหคะแนนของแตละหนวยงาน มีรายละเอียด ดังนี ้
 

ระดับคะแนน คะแนน เกณฑการใหคะแนน 
ระดับที่ 1 0.5 มีการทบทวนการจัดต้ังคณะทํางานลดใชพลังงาน โดยมีอธิการบดีหรือผูที่ไดรับมอบหมายเปน

ประธาน และมีการทบทวนแผนปฏิบัติการลดใชพลังงานท่ีเกิดจากความมีสวนรวมของเจาหนาที่ 
และมีแผนติดตามผล 

 ระดับที่ 2 0.5 ขอมูลปริมาณการใชพลังงาน (kWh) ครบถวน และขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการจัดทําดัชนีการใช
พลังงานครบถวน 
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ระดับคะแนน คะแนน เกณฑการใหคะแนน 
ระดับที่ 3 0.5 ปริมาณการใชไฟฟาจริง มากกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการใช

พลังงานไฟฟาอยูในชวง -0.500 ถึง -0.334 

ระดับที่ 4 0.5 ปริมาณการใชไฟฟาจริง มากกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการใช
พลังงานไฟฟาอยูในชวง -0.333 ถึง -0.167 

ระดับที่ 5 0.5 ปริมาณการใชไฟฟาจริง เทากับหรือมากกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐานโดยมีคา
ดัชนีการใชพลังงานไฟฟาอยูในชวง -0.166 ถึง 0ในกรณท่ีีปริมาณการใชไฟฟาจริง
นอยกวาปริมาณการใชไฟฟามาตรฐานหรือ มีคาดัชนีการใชพลังงานไฟฟามากกวา 0 
จะไดคะแนนเต็มในการประเมินผลดานไฟฟา (2.5 คะแนน) 

 
2. น้ํามัน  คะแนนการประเมินผลดานน้ํามันของสถาบันอุดมศึกษา คิดจากคะแนนเฉล่ียของหนวยงาน

ในสังกัดท้ังหมด โดยเกณฑการใหคะแนนของแตละหนวยงาน มีรายละเอียด  ดังนี ้
ระดับคะแนน คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

 ระดับที่ 1 0.5 มีการทบทวนการจัดตั้งคณะทํางานลดใชพลังงาน โดยมีอธิการบดีหรือผูท่ีไดรับ
มอบหมายเปนประธาน และมีการทบทวนแผนปฏิบัติการลดใชพลังงานท่ีเกิดจาก
ความมีสวนรวมของเจาหนาท่ี และมีแผนติดตามผล 

ระดับที่ 2 0.5 ขอมูลปริมาณการใชพลังงานนํ้ามัน (ลิตร) ครบถวน และขอมูลพื้นฐานสําหรับการ
จัดทําดัชนกีารใชพลังงานครบถวน 

ระดับที่ 3 0.5 ปริมาณการใชน้ํามันจริง มากกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการใช
พลังงานน้ํามันอยูในชวง -0.500 ถึง -0.334 

ระดับที่ 4 0.5 ปริมาณการใชน้ํามันจริง มากกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐาน โดยมีคาดัชนีการใช
พลังงานน้ํามันอยูในชวง -0.333 ถึง -0.167 

ระดับที่ 5 0.5 ปริมาณการใชน้ํามันจริง เทากับหรือมากกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐานโดยมีคา
ดัชนีการใชพลังงานน้ํามันอยูในชวง -0.166 ถึง 0 ในกรณีท่ีปริมาณการใชน้ํามันจริง
นอยกวาปริมาณการใชน้ํามันมาตรฐานหรือ มีคาดัชนีการใชพลังงานน้ํามันมากกวา 0 
จะไดคะแนนเต็มในการประเมินผลดานน้ํามัน (2.5 คะแนน) 

 
 
 
 
 



สูตรการคํานวณคาดชันีการใชพลังงาน :  
 
คาดัชนีการใชไฟฟา/น้ํามัน = คาการใชไฟฟา/น้ํามันมาตรฐาน - คาการใชไฟฟา/น้ํามันจริง  

 
คาการใชไฟฟา/น้ํามันจริง  

 
เงื่อนไข :  

ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษา สํานักงาน 
ก.พ.ร.  จะใชขอมูลท่ีสถาบันอุดมศึกษาไดรายงานผลผาน www.e-report.energy.go.th ของ สวนอนุรักษพลังงาน 
และพลังงานหมุนเวียน สํานักงานนโยบายและแผนพลังงาน  

สถาบันอุดมศึกษาจะตองไดคะแนนเต็มในข้ันตอน ท่ี 1 และ 2 จึงจะไดรับการประเมินผลคาคะแนน 
ดัชนีการใชพลังงาน ในข้ันตอน ท่ี 3-5  

หนวยงานท่ีมีคาดัชนีการใชพลังงานตํ่ากวา -0.500 หรือเปนหนวยงานที่มีปริมาณการใชพลังงานจริง  
เปน 2 เทาของปริมาณการใชพลังงานมาตรฐานข้ึนไป จะไมไดคะแนนในข้ันตอน ท่ี 3-5  

ในกรณีท่ี สนพ. พบวาขอมูลตางๆท่ีหนวยงานกรอกขอมูลเขาสูระบบนั้นไมสอดคลองกับความเปนจริง 
โดยมีแนวโนมท่ีจะบิดเบือนขอมูลเพื่อใหไดผลการประเมินท่ีด ีสนพ. จะทําการประเมินผลหนวยงานดังกลาวให
ได 1 คะแนน 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  เลขานุการคณะ เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายบริหารและวางแผน 

ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายบริหารและวางแผน รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ
ดําเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา  จัดทํารายงาน
ฉบับของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักงานประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

2. 

ราชมงคลพระนคร 
 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :    นางวรรณวิมล   ศรีหิรัญ    โทร. 0-2282-9009  ตอ  6810 
       (รองคณบดฝีายบริหารและวางแผน) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางอุมาพร    เจริญพัฒน   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6888 
       (เลขานุการคณะ) 
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ประเด็นการประเมินผล  :  การบริหารงบประมาณ 
ตัวชี้วัดท่ี  9   รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 
หนวยวัด   :   รอยละ 
น้ําหนัก     :    รอยละ 2 

วัตถุประสงค : 
เพ่ือเปนการเรงรัดการเบิกจายเงินงบประมาณของสถาบันอุดมศึกษาใหมีความรวดเร็วและเปนไปตาม

แผนการใชจายงบประมาณท่ีกําหนด ซ่ึงมีผลใหการเบิกจายเงินงบประมาณในภาพรวมของประเทศมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และเปนไปตามเปาหมายท่ีคณะรัฐมนตรีกําหนด 

 

คําอธิบาย  : 
• การพิจารณาผลสําเร็จของการเบิกจายเงินงบประมาณ จะใชอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย

ลงทุนของสถาบันอุดมศึกษาท้ังท่ีเบิกจายในสถาบันอุดมศึกษาและวิทยาเขต เปนตัวช้ีวัดความสามารถในการ
เบิกจายเงินของสถาบันอุดมศึกษา ท้ังนี้ไมรวมงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรเพิ่มเติมระหวางปงบประมาณ โดย
จะใชขอมูลการเบิกจายเงินงบประมาณจากระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส 
(GFMIS) 

• การใหคะแนนจะพิจารณาตามความสามารถในการเบิกจายเม่ือเทียบกบัวงเงินงบประมาณท่ีไดรับ 
• รายจายลงทุน หมายถึง รายจายท่ีรัฐบาลจายเพื่อจัดหาทรัพยสินประเภททุน ท้ังท่ีมีตัวตนและทรัพยสิน

ท่ีไมมีตัวตน ตลอดจนรายจายท่ีรัฐบาลอุดหนุนหรือโอนใหแกบุคคล องคกร หรือรัฐวิสาหกิจโดยผูรับไมตอง
จายคืนใหรัฐบาลและผูรับนําไปใชจัดหาทรัพยสินประเภททุน เปนตน สามารถตรวจสอบไดจากรหัส
งบประมาณรายจาย รหัสลักษณะงานตําแหนงท่ี 5 แสดงถึงลักษณะเศรษฐกิจท่ีสํานักงบประมาณกําหนดให 
 
สูตรการคํานวณ : 
 
 
 
 
 

เงินงบประมาณรายจายลงทนุท่ีสถาบันอุดมศึกษาเบิกจาย 
                                                                                                                X 100 

วงเงินงบประมาณรายจายลงทุนท่ีไดรับ 
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หมายเหตุ : 
1. การคํานวณวงเงินงบประมาณรายจายลงทุนจะไมรวมเงินงบประมาณท่ีสถาบันอุดมศึกษาประหยัด

ได และไมไดนําเงินดังกลาวไปใชจายในภารกิจหรือโครงการอ่ืน ๆ ตอ ท้ังนี้ขอใหสถาบันอุดมศึกษารายงาน
วงเงินงบประมาณท่ีประหยัดไดดังกลาว (งบประมาณเหลือจาย) เพื่อใชประกอบการประเมินผล 

2. ในกรณีสถาบันอุดมศึกษานําเงินงบประมาณท่ีประหยัดไดจากโครงการเดิมไปใชในโครงการอ่ืน ๆ
การเบิกจายเงินงบประมาณของโครงการใหมจะนํามาใชคํานวณอัตราการเบิกจายดวย 

3. สามารถตรวจสอบการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุนท่ีไดรับผานทางเว็บไซตของ
กรมบัญชีกลาง www.cgd.go.th 

 
เกณฑการใหคะแนน : ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ 3 ตอ 1  คะแนน  โดยกําหนดเกณฑการให
คะแนน ดังนี ้

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 X-2Y 

2 X-Y 

3 X 

4 X+Y 

5 X+2Y 

 
1. กําหนดคา X เทากับระดับคะแนน 3 โดยท่ี X หมายถึง คาเปาหมายรอยละของอัตราการเบิกจายเงิน

งบประมาณรายจายลงทุนตามท่ีคณะรัฐมนตรีกําหนด 
2. กําหนดคา Y เทากับชวงปรับเกณฑการใหคะแนน โดยสํานักงาน ก.พ.ร. จะประสานกับหนวยงานท่ี

เกี่ยวของ เพ่ือหารือความเหมาะสมของชวงปรับเกณฑการใหคะแนน และจะแจงใหสถาบันอุดมศึกษาทราบ
ตอไป 
เงื่อนไข : 

ตั้งเปาหมายการเบิกจายงบประมาณรายจายลงทุนตามท่ีคณะรัฐมนตรีเห็นชอบไวท่ีคาคะแนน 3 
แหลงขอมูลอางอิง : 

ใชขอมูลในการติดตามประเมินผลจากกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง จากระบบ GFMIS 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานการเงิน  เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายบริหารและวางแผน 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายบริหารและวางแผน  รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ

ดําเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา  จัดทํารายงาน
ฉบับของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :    นายสุวิทย    ไวยทิพย     โทร. 0-2282-9009  ตอ  6819 
       (ผูชวยคณบดี) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวพรทิวา      อรุณโชติ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6813 
      (เจาหนาท่ีงานการเงิน) 
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ประเด็นการประเมินผล : การรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 
ตัวชี้วัดท่ี  10  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 
หนวยวัด    :  ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก      :  รอยละ 3 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อผลักดันใหสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสถาบันอุดมศึกษาอยาง

ตอเนื่อง สามารถพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงาน (Process) การใหบริการดวยรูปแบบหรือวิธีท่ีหลากหลาย 
สอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของประชาชน หรือผูใชบริการได รวมท้ัง เพื่อสรางความไววางใจ
ในคุณภาพการบริการของสถาบันอุดมศึกษาใหมากยิ่งข้ึน 
 

คําอธิบาย : 
• พิจารณาจากระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของผูรับบริการที่ไดรับบริการตามรอบ

ระยะเวลามาตรฐาน โดยเปรียบเทียบกับผูรับบริการท้ังหมด ในแตละกระบวนงานบริการ 
• รอบระยะเวลามาตรฐาน หมายถึง ระยะเวลาเฉล่ียท่ีสถาบันอุดมศึกษาสามารถดําเนินการไดจริง และ

ไดแจงระยะเวลาเฉล่ียดังกลาวเปนผลการปฏิบัติราชการ ณ ส้ินปงบประมาณ พ.ศ. 2547 ปงบประมาณพ.ศ. 2548 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2549 ปงบประมาณ พ.ศ. 2550 และปงบประมาณ พ.ศ. 2551 แลวแตกรณี 

• กระบวนงานท่ีนํามาประเมินผลการปฏิบัติราชการ หมายถึง กระบวนงานท่ีสถาบันอุดมศึกษาคัดเลือก
มาดําเนินการจํานวนไมนอยกวา 5 กระบวนงานจากกระบวนงานท่ีสํานักงาน ก.พ.ร. กําหนด และตอง
ครอบคลุมผูรับบริการทั้ง 3 กลุม ไดแก นิสิต/นักศึกษา คณาจารยและบุคลากร บุคคล/ประชาชนหรือหนวยงาน
ภายนอก 

• งานบริการใดสามารถใหบริการไดเสร็จส้ินภายใน 1 วนั สถาบันอุดมศึกษาตองระบุเวลาเปนช่ัวโมง 
หรือนาที โดยกําหนดให 1 วนั เทากับ 7 ช่ัวโมง 

• การจัดเก็บขอมูลผูรับบริการ ใหสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการดังนี ้
- กรณีผูรับบริการตอวันไมถึง 30 ราย ใหเกบ็ขอมูลทุกราย 
- กรณีผูรับบริการในแตละวนัมีจํานวนมาก ใหเก็บขอมูลโดยสุมเพียงจํานวน 30 ราย/วัน 

เงื่อนไขการประเมินผล : 
สํานักงาน ก.พ.ร. พิจารณากระบวนงานหลักท่ีสําคัญหรือมีผูรับบริการจํานวนมากหรือมีผลกระทบตอ

ผูรับบริการของสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 12 กระบวนงาน ซ่ึงครอบคลุมผูรับบริการใน 3 กลุม ไดแก กลุมท่ี 1 
นิสิตนักศึกษา กลุมท่ี 2 คณาจารยและบุคลากรภายในสถาบัน และกลุมท่ี 3 บุคคล/ประชาชนหรือหนวยงาน
ภายนอกโดยกําหนดเง่ือนไขการประเมินผล ดังนี ้
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1. ใหสถาบันอุดมศึกษาคัดเลือกกระบวนงานจํานวนไมนอยกวา 5 กระบวนงานจากกระบวนงานท่ี
กําหนดให โดยกระบวนงานท่ีคัดเลือกมาตองครอบคลุมกลุมผูรับบริการครบท้ัง 3 กลุม เพื่อนํามาประเมินผลใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2. ใหสถาบันอุดมศึกษาระบุน้ําหนักท่ีจัดสรรใหแตละกระบวนงานท่ีสถาบันอุดมศึกษาคัดเลือกเพื่อ
นําไปประเมินผลในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยกําหนดใหมีการถวงน้ําหนักตามลําดับความสําคัญของ
กระบวนงาน หากไมระบุน้ําหนัก ใหถือวาทุกกระบวนงานมีน้ําหนักเทากัน 

3. สําหรับกระบวนงานของสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีวิทยาเขตเพ่ือใหบริการหลายแหงใหสถาบันอุดมศึกษา
ดําเนินการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการใหครบทุกวิทยาเขต โดยใชรอบระยะเวลาเฉลี่ยของการ
ใหบริการของทุกวิทยาเขต เปนขอมูลผลการดําเนินงาน (ท้ังนี้ ขอใหสถาบันอุดมศึกษาระบุรอบระยะเวลาการ
ใหบริการของแตละวิทยาเขตตามแบบฟอรมรายงานระยะเวลาเฉล่ียของการใหบริการโดยแนบเปนเอกสาร
หลักฐานใหกับผูประเมิน) 

4. ใหสถาบันอุดมศึกษานํากระบวนงานท่ีคัดเลือกเลือกตามขอ 1 ไปดําเนินการในหนวยงานภายใน 
รวมท้ังวิทยาเขตหรืออ่ืนๆ ท้ังท่ีปรากฏและไมปรากฏในกฎกระทรวง และใหรายงานผลการดําเนินงานรวมไป
กับสถาบันอุดมศึกษาตนสังกัด 

5. ใหสถาบันอุดมศึกษาประกาศข้ันตอนและระยะเวลาในการบริการในแตละกระบวนงานท่ีเปนรอบ
ระยะเวลามาตรฐาน ใหประชาชนหรือนิสิตนักศึกษาหรือผูรับบริการทราบอยางชัดเจน 

6. ใหสถาบันอุดมศึกษาแจงสํานักงาน ก.พ.ร. เพื่อพิจารณาหากมีการขอปรับเปลี่ยนเก่ียวกับ
กระบวนงานท่ีไดคัดเลือก 
 

กระบวนงานที่กําหนดเพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาคัดเลือก : 
ผูรับบริการกลุมท่ี 1 นิสิต/นกัศึกษา 
1. การลงทะเบียนเรียน 
2. การขอใบแสดงผลการศึกษา (Transcript) 
3. การใหทุนกูยืมเพื่อการศึกษา 
4. การขอหนังสือรับรองการเปนนักศึกษา 
5. การอนุมัติโครงการกิจกรรมนักศึกษา 
6. การขอหนังสือรับรองความประพฤติของนักศึกษา (หรือการขอหนังสือรับรองการทํากิจกรรมของ

นักศึกษา) 
 
 
 



ผูรับบริการกลุมท่ี 2 คณาจารย/บุคลากรภายในสถาบันอุดมศึกษา 
7. การขอทุนงานวิจยั 
8. การอนุญาตจัดโครงการ/กิจกรรมภายในมหาวิทยาลัย 
9. การออกหนงัสือรับรองขาราชการและบุคลากร 
10. การบริการเบิกจายดานการเงิน และ/หรือสวัสดิการขาราชการและบุคลากร 
ผูรับบริการกลุมท่ี 3 บุคคล/ประชาชนหรือหนวยงานภายนอก 
11. การใชบริการหองสมุด 
12. การขออนุญาตใชอาคาร สถานท่ี 

 

ปฏิทินการเก็บขอมูลผูรับบริการ : 
• กระบวนงานท่ี 1 การลงทะเบียนเรียน กําหนดปฏิทินการเก็บขอมูลผลการดําเนินงานจริงตามปฏิทิน

การลงทะเบียนเรียนของสถาบันอุดมศึกษา ท่ีอยูในชวงดือนมกราคม 2552 ถึง เดือนกันยายน 2552 ท้ังนี้ หากมี
ผูใชบริการตอวันไมถึง 30 ราย ใหเก็บขอมูลทุกราย แตกรณีมีผูใชบริการตอวันจํานวนมากใหเก็บขอมูล โดยสุม
เพียงจํานวน 30 ราย/วัน 

• กระบวนงานท่ี 2 ถึงกระบวนงานท่ี 12 ใหเก็บขอมูลผลการดําเนินงานจริงท่ีมีผูรับบริการในชวง
ระยะเวลา 9 เดือน คือตั้งแตเดือนมกราคม 2552 ถึง เดือนกันยายน 2552 ท้ังนี้ หากมีผูรับบริการตอวันไมถึง 30 
ราย ใหเก็บขอมูลทุกราย แตกรณีมีผูรับบริการตอวันจํานวนมาก ใหเก็บขอมูลโดยสุมเพียงจํานวน 30 ราย/วัน 
 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 
การคํานวณระดับคะแนนจะพิจารณาจาก 2 สวน คือ 1) ระดับคะแนนท่ี 1-4 คือระดับความสําเร็จของ

รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของผูรับบริการที่ไดรับบริการตามรอบระยะเวลามาตรฐาน โดยเปรียบเทียบกับ
ผูรับบริการทั้งหมดในแตละกระบวนงานบริการ 2) ระดับคะแนนท่ี 5 คือผลการปฏิบัติราชการดีเดนดานการ
ปรับปรุงกระบวนงาน ซ่ึงพิจารณาจากรอยละท่ีลดลงของระยะเวลาเฉล่ียท่ีสวนราชการสามารถใหบริการไดเม่ือ
เทียบกับระยะเวลามาตรฐาน 
 

ตารางและสูตรการคํานวณระดับคะแนนท่ี 1 ถึง 4 : 

 
จํานวนผูรับบริการท่ีไดรับบริการตามมาตรฐานเวลา x 100 

จํานวนผูรับบริการท้ังหมดท่ีไดรับบริการในแตละกระบวนงาน 
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ตารางและการคํานวณระดับคะแนนท่ี 5 : 
1) รอยละท่ีลดลงของระยะเวลาเฉล่ียท่ีสถาบันอุดมศึกษาสามารถใหบริการไดเม่ือเทียบกับระยะเวลา

มาตรฐาน กําหนดสูตรการคํานวณเกณฑการใหคะแนนระดับ 5 เพื่อพิจารณารอยละท่ีลดลงของระยะเวลาเฉล่ีย
ท่ีสถาบันอุดมศึกษาสามารถใหบริการไดเม่ือเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน (หนวย : รอยละ) ดังนี ้

 
(ระยะเวลามาตรฐานในแตละกระบวนงาน – ระยะเวลาเฉลี่ยท่ีใหบริการไดในแตละกระบวนงาน) 

                                                                                                                                                 x 100 
                                                  ระยะเวลามาตรฐานในแตละกระบวนงาน 

 

เกณฑการใหคะแนนเทียบกับรอยละท่ีลดลงของระยะเวลาเฉล่ียท่ีสถาบันอุดมศึกษา 
สามารถใหบริการไดเม่ือเทียบกับระยะเวลามาตรฐาน (เฉพาะระดับคะแนนท่ี 5) 

รอยละท่ีลดลง รอยละ 5 รอยละ 10 รอยละ 15 รอยละ 20 

คะแนนท่ีได 0.2500 0.5000 0.7500 1.0000 
 
2) ระยะเวลาเฉล่ียท่ีสถาบันอุดมศึกษาสามารถใหบริการไดในแตละกระบวนงาน กาํหนดสูตรการคํานวณเกณฑ
การใหคะแนนระดับ 5 เพื่อพิจารณาระยะเวลาเฉล่ียท่ีสถาบันอุดมศึกษาสามารถใหบริการไดแตละกระบวนงาน 
ดังนี ้
 

                             ผลรวมของระยะเวลาใหบริการแกผูรับบริการทุกราย 

                                                 จํานวนผูรับบริการทั้งหมดในแตละกระบวนงาน 

 
หมายเหต ุ: การประเมินผลที่ระดับคะแนน 5 (Oi) จะประเมินเฉพาะกระบวนงานท่ีมีรอยละของผูรับบริการ 
                  ท่ีไดรับบริการตามเวลามาตรฐาน (Si) เปนรอยละ 100 หรือไดคะแนนระดับ 4 คะแนนเทานั้น หากตํ่า 
                  กวา 4 ใชบัญญัติไตรยางศตามจริง 
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เกณฑการใหคะแนนเทียบกับ
รอยละของผูรับบริการท่ี

ไดรับบริการ 

ผลการปฏิบัติราชการ 
โดดเดนดานการปรบัปรุง 

คํารับรอง ก.พ.ร. และรายละเอยีดตัวชีว้ัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 70 

ตามมาตรฐานเวลา (Si) 
กระบวนงาน (Oi) 

คะแนนเฉล่ีย
ถวงนํ้าหนัก 

กระบวน 

5 

นํ้าหนัก
(wi) 

คะแนนที่ได (Ci) งาน (i) 

1 2 3 4 
0.25 0.50 0.75 1.00 

(Wi x Ci) 

1 W1 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C1= S1+ O1  (W1 x C1) 
2 W2 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C2= S2+ O2 (W2 x C2) 
3 W3 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C3= S3+ O3 (W3 x C3) 
4 W4 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C4= S4+ O4 (W4 x C4) 
5 W5 70 80 90 100 5% 10% 15% 20% C5= S5+ O5 (W5 x C5) 

∑ (Wi x Ci) ∑W = 1  คาคะแนนของตัวชี้วัดน้ีเทากับ นํ้าหนัก
รวม 

 
ผลรวมคะแนนเฉล่ียถวงน้ําหนัก เทากับ 
Σ (Wi x Ci)      หรือ           (W1 x C1) + (W2 x C2) + ... + (Wi x Ci) 

     Σ Wi                                                      W1+ W2 + W3+...+ Wi 

 

โดยท่ี : 
W หมายถึง น้ําหนักความสําคัญท่ีใหกับแตละงานบริการ และผลรวมของน้ําหนกัของทุกงานบริการ 
                   เทากับ 1 
C หมายถึง คะแนนท่ีไดจากผลรวมระหวางรอยละของผูรับบริการท่ีไดรับบริการตามรอบระยะเวลา 

     มาตรฐานเทียบกับจํานวนผูรับบริการท้ังหมด และผลการปฏิบัติราชการโดดเดนดาน 
     การปรับปรุงกระบวนงาน 

i หมายถึง ลําดับท่ีของงานบริการ i = 1, 2,…, n 
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เกณฑการใหคะแนน : 
ชวงปรับเกณฑการใหคะแนน +/- 1 ตอ 1 คะแนน โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้

 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 ∑ (Wi x Ci) = 1 
2 ∑ (Wi x Ci) = 2 
3 ∑ (Wi x Ci) = 3 
4 ∑ (Wi x Ci) = 4 
5 ∑ (Wi x Ci) = 5 

หมายเหตุ : 
ใหสถาบันอุดมศึกษาแนบเอกสารหลักฐานขอมูลผูใชบริการและระยะเวลาใหบริการรายกระบวนงาน

ตามแบบฟอรมท้ัง 3 แบบฟอรม มาพรอมกับรายงานการประเมินผลตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ(Self 
Assessment Report: SAR) รอบ 6 เดือน 9 เดือน และรอบ 12 เดือน ท้ังนี้ เอกสารตามแบบฟอรมท่ี 10.2 ใหจัด
สงไปเพียงตัวอยางท่ีแสดงใหเห็นวามีการจัดเก็บขอมูลจริงเทานั้น โดยใหเก็บเอกสารทั้งหมดไวท่ี
สถาบันอุดมศึกษาเพื่อใหผูตรวจประเมินเขาไปตรวจสอบอีกคร้ังตอไป 

 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  เลขานุการคณะ  เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให เลขานุการคณะ 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  เลขานุการคณะ รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน  

รอบ  6  เดือน  9  เดือน  และ 12  เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา  จัดทํารายงานฉบับของ
คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
พระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด :   นางอุมาพร   เจริญพัฒน   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6888 
        (เลขานุการคณะ) 
ผูรับผดิชอบสรุปขอมูล    :   นางประทีป  เมืองเผือก   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6817 
        (เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป) 
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ประเด็นการประเมินผล : การจัดทําตนทุนตอหนวย 
ตัวชี้วัดท่ี   11  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต 
หนวยวัด     :    ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก       :    รอยละ 3 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีขอมูลตนทุนงานในแตละสวนงานและขอมูลอ่ืนท่ีสําคัญ ซ่ึงมีความถูกตอง

ครอบคลุม ทันสมัย ตรงตามรูปแบบมาตรฐานกลาง สามารถนําไปใชประโยชนในการดําเนินงานตางๆ ของ
สถาบันใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 
 

คําอธิบาย   :    
 ความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต  หมายถึง  การท่ีสถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดทําบัญชี
ตนทุนตอหนวยผลผลิตตามภารกิจหลัก 
 

เกณฑการใหคะแนน  : 
 กําหนดเกณฑการใหคะแนน 5 ระดับ  พจิารณาจากการดําเนินงานตามข้ันตอนในแตละระดับ 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

1 จัดทํา หรือทบทวนแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการดํา เนินงานสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

2 จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตดานการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ตอหัวทุกกลุมสาขาวิชา (หนวยนบัเปนจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา : Full Time 
Equivalent Student) ตามหลักเกณฑท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดสําหรับงวด 6 เดือนแรกของ
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ภาคการศึกษาท่ี 2/2551) และรายงานผลการคํานวณตนทุนรูปแบบท่ี
กรมบัญชีกลางกําหนด โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. 
ทราบ 

3 จัดทําบัญชีตนทุนตอหนวยผลผลิตสําหรับทุกผลผลิต เชน ผลผลิตดานการจัดการเรียนการสอน 
ดานวจิัย ดานการใหบริการวิชาการแกสังคม ดานการทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรม เปนตน ตาม
หลักเกณฑท่ีกรมบัญชีกลางกําหนดสําหรับงวด 6 เดือนแรกของปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ภาค
การศึกษาท่ี2/2551) และรายงานผลการคํานวณตนทุนตามรูปแบบท่ีกรมบัญชีกลางกําหนด   
โดยเสนอใหสํานักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสํานักงาน ก.พ.ร. ทราบ  
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
4 นําผลการคํานวณระดับท่ี 2 และระดับท่ี 3 ไปกําหนดแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพดําเนนิงาน

สําหรับงวด 6 เดือนหลังของปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

5 มีการดําเนนิงานตามแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนนิงานท่ีกําหนดใชสําหรับงวด 6 เดือน
หลังของปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 

หมายเหตุ: 
กลุมสาขาวิชา จําแนกดังนี ้
1. วิทยาศาสตรสุขภาพ  2. วิทยาศาสตรกายภาพ  3. วิศวกรรมศาสตร 
4. สถาปตยกรรมศาสตร  5. เกษตรศาสตร   6. บริหารธุรกิจ 
7. ครุศาสตร   8. ศิลปกรรมศาสตร  9. สังคมศาสตร 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. กําหนดให  งานการเงิน เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด
รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายบริหารและวางแผน 

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายบริหารและวางแผน รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป สรุปเปนผลการ
ดําเนินงาน รอบ 6 เดือน 9  เดือน  และ 12 เดือน   นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา  จัดทํารายงาน
ฉบับของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :    นายสุวิทย   ไวยทิพย     โทร. 0-2282-9009  ตอ  6819 
       (ผูชวยคณบดี) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวญาดา  มงคลกิจกุล   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6813 
       (เจาหนาท่ีการเงิน) 
 
 
 
 
 
 
 



 

มิติที ่ 4  มิติด านการพัฒนาสถาบัน 

ประเด็นการประเมินผล  : การบริหารจัดการศึกษา 
ตัวชี้วัดท่ี   12  ระดับคุณภาพของการกํากับดูแลตามหนาท่ีและบทบาทของสภามหาวิทยาลัย 

          และการถายทอดเปาหมายจากสภามหาวิทยาลัยสูสถาบันอุดมศึกษา 
หนวยวัด    :     ระดับคุณภาพ 
น้ําหนัก      :     รอยละ 10 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสภามหาวิทยาลัยมีความเขมแข็งในการกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตามหนาท่ีและบทบาทท่ี

กฎหมายกําหนดไว รวมท้ัง เพื่อผลักดันใหสถาบันอุดมศึกษาใหความสําคัญท่ีจะดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย
ตามยุทธศาสตรของสถาบันโดยการถายทอดเปาหมายจากระดับบริหารสูงสุดสูระดับปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ 
 

คําอธิบาย : 
• สภามหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษาจะตองใหความสําคัญกับการกําหนดนโยบายและการกํากับ

ดูแลกิจการท่ีดี เพื่อใหการดําเนินงานเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและเกิดการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา    
อยางยั่งยืน โดยมีการบริหารจัดการท่ีดี มีความโปรงใส ตรวจสอบได คํานึงถึงความรับผิดชอบและเปนธรรม
ตอผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 

• การกํากับดูแลกิจการของสถาบันตามหลักสากลจะดําเนินการโดยผานสภามหาวิทยาลัยซ่ึงมีบทบาท
สําคัญในการผลักดันการกําหนดนโยบาย แผนงาน และกลยุทธในการดําเนินงานเพ่ือใหฝายบริหารและ
คณาจารยมีการดําเนินงานตามนโยบายและเปาหมายของสถาบันอุดมศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ภายใตระบบการทํางานท่ีดีและมีระบบตรวจสอบการทํางานตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา จัดใหมีการ
ติดตามและประเมินผลการทํางานอยางตอเนื่อง เพื่อปรับปรุงการทํางานและพัฒนาการทํา งานท่ีดียิ่งข้ึน ดังนั้น 
บทบาทของสภามหาวิทยาลัยในการกํากับดูแลท่ีดี จึงสงผลตอการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาโดยตรง 
ตลอดจนการจัดทําและตรวจสอบรายงานทางการเงินการเปดเผยสารสนเทศและความโปรงใสนั้น ถือเปน
สวนประกอบท่ีสําคัญในการแสดงถึงความรับผิดชอบการทํางานขององคกรตอผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย
ตลอดจนแสดงถึงความโปรงใสท่ีพรอมใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายสามารถรวมตรวจสอบการทํางานขององคกร
ได 
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• การกํากับดูแลของสภามหาวิทยาลัย หมายถึง การควบคุมดูแลใหการดําเนินกิจการท่ัวไปของ
สถาบันอุดมศึกษา และกิจการดานการบริหารตามหนาท่ีและบทบาทท่ีกฎหมายกําหนด ซ่ึงหมายรวมถึงการ
กําหนดนโยบาย การอนุมัติแผนพัฒนาของสถาบันอุดมศึกษา งบประมาณ การบริหารงานบุคคล หลักสูตร
การศึกษา การกํากับมาตรฐานการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา และการติดตามประเมินผลการดาํเนนิงาน
ของสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และมีความ
คุมคา โดยคํานึงถึงการมีสวนรวม ความโปรงใส พรอมตรวจสอบได 

• การถายทอดเปาหมาย หมายถึง การถายทอดนโยบาย เปาประสงค กรอบทิศทางและแนวการ
ดําเนินงานของสภามหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติในระดับสถาบันอุดมศึกษา และระดับคณะ/สํานัก รวมถึงการ
ถายทอดแผนปฏิบัติราชการดวยระบบการส่ือสารท่ีหลากหลายและมีประสิทธิภาพ เพื่อใหทุกคณะ/สํานัก
สามารถดําเนินงานไดบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีสถาบันอุดมศึกษากําหนด 

• ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ไดกําหนดตวัช้ีวัดยอยเปน 2 ตัวช้ีวดั ดังนี้ 
 
ตัวชี้วัดท่ี 12.1 ระดับคุณภาพของการกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตามหนาท่ีและบทบาทของ 

          สภามหาวิทยาลัย 
หนวยวัด    :   ระดับคุณภาพ 
น้ําหนัก      :   รอยละ 5 
 

คําอธิบาย : 
• สภามหาวิทยาลัยถือวาเปนองคกรหลักของสถาบันอุดมศึกษาท่ีตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนด 

ทิศทาง นโยบาย อัตลักษณของสถาบันอุดมศึกษา ท่ีจะนาํไปสูแนวทางการปฏิบัติของสถาบันอุดมศึกษาท้ังใน
ระยะส้ันและระยะยาว 

• หนาท่ีและบทบาทของสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน หมายถึง การดําเนินงานตามขอบเขตของอํานาจ
หนาท่ีตามท่ีกฎหมายบัญญัติไวใหแกสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน เชน พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ       
พ.ศ. 2547 หรือตามกฎหมายวาดวยการจัดต้ังสถาบันอุดมศึกษาน้ัน เปนตน โดยการกระจายอํานาจไปยังองคกร
อํานาจรวมตามที่กฎหมายกําหนดในรูปคณะกรรมการท่ีมีอํานาจหนาท่ีเฉพาะ อาทิ สภาวิชาการสภาคณาจารย
และขาราชการ คณะกรรมการสงเสริมกิจการมหาวิทยาลัย คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงาน
ของมหาวิทยาลัย คณะกรรมการบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัย คณะกรรมการพิจารณาตําแหนงทางวิชาการ 
และ/หรือคณะกรรมการอ่ืน โดยการกํากับดูแลของสภามหาวิทยาลัย/สถาบันใหมีความรับผิดรับชอบ 
(Accountability) ท่ีตรวจสอบได 
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• ระบบการกํากับดูแลตนเองท่ีดี (Self-good governance) หมายถึง การที่สภามหาวิทยาลัย/สถาบันมี
กลไกและกระบวนการท่ีเปนรูปธรรมในการจัดการเพื่อใหเกิดการควบคุมและการตรวจสอบการดําเนินการของ
สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน และสถาบันอุดมศึกษา รวมท้ัง การควบคุมและการตรวจสอบความรับผิดชอบในดาน
ตาง ๆ ของผูบริหารสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงหมายรวมถึง การมีคณะกรรมการที่กํากับกรอบการ
ดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา การติดตามและประเมินผลการดําเนินการของผูบริหารสูงสุดของ
สถาบันอุดมศึกษา การตรวจสอบดานการเงิน การจัดการความเส่ียง ความโปรงใสและการเปดเผยขอมูลขาวสาร 

• การกระจายอํานาจการตัดสินใจ (Empowerment) หมายถึง การที่สภามหาวิทยาลัย/สถาบันมี
กระบวนการที่ชัดเจนในการใหอํานาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและดําเนินการใหแกบุคลากรรวมถึง 
การมอบอํานาจ (Authorization) โดยมุงเนนใหบุคลากรสรางความพึงพอใจในการใหบริการตอผูรับบริการและ
ผูมีสวนไดสวนเสีย การปรับปรุงกระบวนการ การเพ่ิมผลผลิตหรือผลิตภาพ (Productivity) เพื่อผลการ
ดําเนินการท่ีดีของสถาบันอุดมศึกษา ท้ังนี้ ระบบการกระจายอํานาจการตัดสินใจที่ดี ตองสงเสริมและพัฒนา
บุคลากรใหมีความรู ความสามารถ และมีขอมูลสนับสนุนเพื่อใหเกิดการตัดสินใจท่ีเหมาะสม 

โดยการประเมินผลตามหนาท่ีและบทบาทของสภามหาวิทยาลัยในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 นี้จะ
มุงเนนการประเมินคุณภาพของการกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาตามหนาท่ีและบทบาทตามประเด็นท่ีสําคัญ
ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1 สภามหาวิทยาลัยมีการกําหนดหรือทบทวนนโยบายการกํากับดูแลตนเองท่ีดีและการกํากับ
ดูแลสถาบันอุดมศึกษา รวมท้ังทบทวนกรอบทิศทางการกํากับดูแลการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาตาม
หนาท่ีและบทบาทของสภามหาวิทยาลัย/สถาบันท่ีสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล 

ประเด็นท่ี 2 สภามหาวิทยาลัยกําหนดใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบการกํากับดแูลตนเองท่ีดีท่ีทําใหเกิด
การควบคุมและการตรวจสอบ โดยท่ี 

- มีคณะกรรมการท่ีกํากับกรอบการดําเนินการของสถาบันอุดมศึกษา 
- มีการติดตามและประเมินผลการดําเนินการของผูบริหารสูงสุดของสถาบันอุดมศึกษา โดยมี

หลักเกณฑท่ีชัดเจนและตกลงกันไวลวงหนา 
- มีการตรวจสอบดานการเงิน จากการควบคุมภายใน การตรวจสอบภายในการสอบบัญชีโดยผูสอบ

บัญชีภายนอก และการปดบัญชีประจําป พ.ศ. 2552 เพื่อสงสํานักงานการตรวจเงินแผนดิน (สตง.) ภายในเวลา 
60 วันนับต้ังแตวันส้ินงวดของปบัญชี 

- มีการจัดการความเส่ียง มีความโปรงใส และมีการเปดเผยขอมูลขาวสารรวมท้ัง สภามหาวิทยาลัย
ควบคุมกํากับใหสถาบันอุดมศึกษามีการดําเนินการตามระบบอยางตอเนื่อง 
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ประเด็นท่ี 3 สภามหาวิทยาลัยมีการกระจายอํานาจการตัดสินใจ และกําหนดใหคณะกรรมการตาม
กฎหมายและสถาบันอุดมศึกษาทบทวนความเหมาะสมของการกระจายอํานาจของสภามหาวิทยาลัยและ
สถาบันอุดมศึกษา โดยมุงประโยชนเพื่อผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย และเพื่อผลการดําเนินการท่ีดีของ
สถาบันอุดมศึกษา 

 
ประเด็นท่ี 4 สภามหาวิทยาลัยใหความสําคัญกับการประชุมสภามหาวิทยาลัยอยางสมํ่าเสมอและกําหนดใหมี

ระบบการติดตามผลการดําเนินงานสําคัญตามภารกิจหลักอยางครบถวน รวมท้ัง การติดตามผลการดําเนินงานตามมติ
สภามหาวิทยาลัย/สถาบัน และใหขอสังเกตท่ีมีนัยสําคัญตอการดําเนินงานของคณะกรรมการตามกฎหมายและ/หรือตอ
สถาบันอุดมศึกษา 

ประเด็นท่ี 5 สภามหาวิทยาลัยกําหนดใหมีระบบการประเมินตนเองตามหนาท่ีและบทบาทของสภา
มหาวิทยาลัย/สถาบัน และดําเนินการตามระบบน้ัน โดยอาจใชผลจากคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ         และ
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย เพื่อนําผลประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติหนาท่ีของสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน ใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 

 เกณฑการใหคะแนน :  
 วัดระดับคุณภาพจของการกํากับดูแลตามบทบาทของสภามหาวิทยาลัย โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 

เกณฑการใหคะแนน 
1 2 3 4 5 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

1 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

2 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

3 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

4 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

5 ประเด็น 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  บุคลากร  เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลท่ีเกี่ยวของให เลขานุการคณะ 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล :  เลขานุการคณะ รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป สรุปเปนผลการดําเนินงาน รอบ 6 

เดือน 9  เดือน  และ  12  เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา   จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 

ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :   นางอุมาพร   เจรญิพัฒน    โทร. 0-2282-9009  ตอ  6888 
    (เลขานุการคณะ) 

ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6816 
    (เจาหนาท่ีงานบุคลากร 
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ตัวชี้วัดท่ี 12.2 ระดับคุณภาพของการถายทอดเปาหมายของสภามหาวิทยาลัยสูการปฏิบัต ิ
หนวยวัด    :    ระดับคุณภาพ 
น้ําหนัก      :     รอยละ 5 
 

คําอธิบาย : 
การนํานโยบาย กรอบทิศทางการดําเนินงานท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนดไปสูการปฏิบัติ ถือเปนเปาหมาย

บทบาทสําคัญของสถาบันอุดมศึกษาที่ตองดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จ ดังนั้น จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีตอง
ถายทอดเปาหมายดังกลาวไปสูการกํา หนดแนวทางปฏิบัติและการดํา เนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 

• คานิยมหลัก (Core Values) หมายถึง คุณลักษณะและบรรทัดฐานท่ีมีความเปนลักษณะเฉพาะของแต
ละสถาบันอุดมศึกษาท่ีกําหนดไวเพื่อใหบุคลากรยึดถือปฏิบัติรวมกัน และสงผลตอพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรภายในสถาบันและความสําเร็จของสถาบัน 

• ระบบการสื่อสาร หมายถึง กระบวนการการส่ือสารดวยวิธีการที่หลากหลาย ซ่ึงหมายรวมถึง           
การส่ือสารดวยวาจา กริยาทาทาง การประพฤติตนเปนตัวอยางท่ีดี และการส่ือสารท่ีเปนลายลักษณอักษรท่ี
ปรากฏเปนเอกสาร ซ่ึงมีการออกแบบชองทางการส่ือสารใหสอดคลองกับธรรมชาติของผูเกี่ยวของท้ังภายใน
และภายนอกสถาบันอุดมศึกษาท่ีจะทําใหเขาถึงองคกรและบุคคลที่เกี่ยวของ โดยเปนการส่ือสารแบบ 2 ทิศทาง 
คือ การส่ือสารท่ีมีปฏิสัมพันธระหวางกันท้ังผูส่ือสารและผูรับสาร และตองมีการนําขอมูลจากการส่ือสารผาน
ชองทางตาง ๆ มาใชใหเกิดประโยชนในระดับปฏิบัติเพ่ือใหเกิดผลสําเร็จในการถายทอดเปาหมายของสภา
มหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติได 

• แผนบริหารความเสี่ยง หมายถึง แผนซ่ึงจัดทําข้ึนเพื่อใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานทุกฝายไดมีแนว
ทางการบริหารความเส่ียงในระดับองคกรท่ีชัดเจนและสามารถนําไปประกอบการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง
ในระดับคณะ/สํานักได โดยครอบคลุมสาระสําคัญเร่ืองความเส่ียงดานกลยุทธ (Strategic Risk) ความเส่ียงดาน
การดําเนินงาน (Operational Risk) ความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk) และความเส่ียงดานปฏิบัติตาม
กฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

• แผนท่ียุทธศาสตร (Strategy Map) หมายถึง แผนภาพท่ีแสดงใหเห็นวา สถาบันอุดมศึกษา                 
มีกระบวนการอยางไรท่ีจะสามารถสรางคุณคาการดําเนินงานโดยการเช่ือมโยงยุทธศาสตร (Strategy)วิสัยทัศน 
(Vision) พันธกิจ (Mission) ประเด็นยุทธศาสตร (Strategic Issues) เปาประสงค (Goal) ของสถาบันสูการปฏิบัติ
ระดับคณะ/สํานัก ท่ีแสดงความสัมพันธในรูปของสาเหตุและผลซ่ึงสามารถบงบอกถึงทิศทางและการเช่ือมโยง
เปาหมายตาง ๆ ขององคกรในแตละดานไดอยางเปนรูปธรรม และเปนเสมือนเคร่ืองมือส่ือสารและการถายทอด
กลยุทธไปสูบุคลากรในสถาบันใหมีเขาใจไดอยางชัดเจน 
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โดยในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 กําหนดประเด็นสําคัญเพื่อประเมินคุณภาพของการถายทอดเปาหมาย
ของสภามหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ ดังนี้ 

ประเด็นท่ี 1 สถาบันอุดมศึกษามีการทบทวนวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยมหลัก รวมท้ังการปรับแผนปฏิบัติ
ราชการใหสอดคลองกับนโยบาย กรอบทิศทางการดําเนินงานท่ีสภามหาวิทยาลัย/สถาบันกําหนด และกําหนด
แนวทางการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 เพื่อนําไปสูการปฏิบัติใน
สถาบันอุดมศึกษา 

ประเด็นท่ี 2 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการส่ือสารเพ่ือถายทอดนโยบาย กรอบทิศทางแนวทางการ
ดําเนินงาน รวมถึงแผนปฏิบัติราชการและเปาหมายของสถาบันอุดมศึกษาตามประเด็นท่ี 1 ใหกับบุคลากรใน
ระดับตาง ๆ โดยมีการนําขอมูลจากระบบการส่ือสารมาใชใหเกิดประโยชนในระดับปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลสําเร็จ
ในการถายทอดเปาหมายของสภามหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติได 

ประเด็นท่ี 3 สถาบันอุดมศึกษามีการจัดทําแผนท่ียุทธศาสตรของหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก โดย
กําหนดเปาประสงคแตละประเด็นยุทธศาสตรท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานดังกลาวใหเช่ือมโยงกับเปาประสงคและ
ประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษา รวมท้ัง ดําเนินการถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายระดับสถาบันลงสู
ทุกหนวยงานในระดับคณะ/สํานัก โดยใหมีการจัดทําขอตกลงการปฏิบัติงานเปนลายลักษณอักษร และส่ือสาร
เพื่อสรางความเขาใจแกบุคลากรท่ัวทั้งสถาบัน 

ประเด็นท่ี 4 สถาบันอุดมศึกษามีการวิเคราะหและจัดทําแผนบริหารความเส่ียงท้ังในระดับสถาบันและ
ระดับคณะ/สํานัก ซ่ึงไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจโดยเฉพาะการบริหารความเส่ียงในเร่ืองเกี่ยวกับนโยบาย
การกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาท่ีดี ท่ีสภามหาวิทยาลัยกําหนด และส่ือสารไปยังบุคลากรทุกระดับ 

ประเด็นท่ี 5 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการอยางสม่ําเสมอ โดยจัดทําเปนรายงานผลการปฏิบัติราชการระดับคณะ/สํานัก และแสดงใหเห็นถึง
กระบวนการและผลที่เกิดข้ึนจากการปรับปรุงการดําเนินงานเพื่อบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 

ประเด็นท่ี 6 สถาบันอุดมศึกษามีการทบทวนและนําผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการมาใชเปน
ขอมูลสําคัญประกอบการจัดทําแผนปฏิบัติราชการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 และเสนอตอสภามหาวิทยาลัย
เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบ 
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เกณฑการใหคะแนน : 
วัดระดับคุณภาพของการถายทอดเปาหมายของสภามหาวิทยาลัยสูการปฏิบัติ โดยกําหนดเกณฑการให

คะแนน ดังนี้ 
 

เกณฑการใหคะแนน 
1 2 3 4 5 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 
ในประเด็นท่ี 1 
และประเด็นท่ี 2 

 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

ในประเด็นท่ี 1 และ 
ประเด็นท่ี 2 

และประเด็นอ่ืน 
อีก 1 ประเดน็ 

(รวม 3 ประเดน็) 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

ในประเด็นท่ี 1 และ 
ประเด็นท่ี 2 

และประเด็นอ่ืน 
อีก 2 ประเดน็ 

(รวม 4 ประเดน็) 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

ในประเด็นท่ี 1 และ 
ประเด็นท่ี 2 

และประเด็นอ่ืน 
อีก 3 ประเดน็ 

(รวม 5 ประเดน็) 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

ในประเด็นท่ี 1 และ 
ประเด็นท่ี 2 

และประเด็นอ่ืน 
อีก 4 ประเดน็ 

(รวม 6 ประเดน็) 

 
 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานบุคลากร เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลท่ีเกี่ยวของให เลขานุการคณะ 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  เลขานุการคณะ รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป สรุปเปนผลการดําเนินงาน รอบ 

6 เดือน 9  เดือน  และ  12  เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา   จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :   นางอุมาพร   เจรญิพัฒน    โทร. 0-2282-9009  ตอ  6888 
     (เลขานุการคณะ) 

ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6816 
     (เจาหนาท่ีงานบุคลากร) 
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ประเด็นการประเมินผล  : การเสริมสรางธรรมาภิบาล 
ตัวชี้วัดท่ี  13  ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
                        และรวมติดตามตรวจสอบผลการปฏบิัตริาชการ 
หนวยวัด    :   ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก       :   รอยละ 2 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อกระตุนการปรับระบบราชการของสถาบันอุดมศึกษาสูการบริหารราชการที่เปดเผย โปรงใส       

เนนการมีสวนรวมของประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชน และเพื่อ
ประโยชนสุขของประชาชน 

 

คําอธิบาย : 
• ตัวช้ีวัดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนไดกําหนดไวในกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษามาต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2549 โดยให
สถาบันอุดมศึกษาเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมซ่ึงเปนการกําหนดชองทางหรือกลไกการใหขอมูล
ขาวสารและรับฟงความคิดเห็นของประชาชน เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาไดเรียนรูการบริหารราชการแบบมี   
สวนรวม หรือการบริหารราชการในระบบเปดจากการปฏิบัติจริง และไดพัฒนาเพิ่มระดับการเปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการทํางานรวมกันระหวางภาครัฐกับภาคประชาชนท่ีมีคุณภาพมากข้ึน 

• การประเมินผลจะพิจารณาจากกระบวนการบริหารราชการและการปฏิบัติราชการของ
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อกระตุนการปรับระบบราชการสูการบริหารราชการท่ีเปดเผย โปรงใส เนนการมีสวนรวม
ของประชาชน และพัฒนาระบบราชการเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนและเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชน 

• การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง กระบวนการที่ประชาชนและผูท่ีเกี่ยวของมีโอกาสไดเขารวม
ในการรับรู เรียนรู ทําความเขาใจ รวมแสดงทัศนะ รวมเสนอปญหา/ประเด็นท่ีสําคัญท่ีเกี่ยวของรวมคิดแนวทาง 
รวมการแกไขปญหา รวมในกระบวนการตัดสินใจ และรวมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุนสวนการพัฒนา โดย
ระดับการมีสวนรวมของประชาชน มี 5 ระดับ คือ 

ระดับการใหขอมูล  เปนการเผยแพรขอมูลขาวสารซึ่งเปนการส่ือสารทางเดียว แตเปนระดับท่ีสําคัญ 
เพราะเปนการเร่ิมตนท่ีสวนราชการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมซ่ึงจะนําไปสูกระบวนการอื่นๆ 
ตอไป 

ระดับการปรึกษาหารือ  เปนการรับฟงความคิดเห็น โดยเปดโอกาสใหประชาชนแสดงความคิดเห็น 
บอกขอปญหา และขอเสนอแนะตางๆ กับสวนราชการ 
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ระดับการเขามาเก่ียวของ  เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมหรือเกี่ยวของใน
กระบวนการกําหนดนโยบาย การวางแผนงาน/โครงการ การมีสวนรวมในระดับนี้ อาจดําเนินการในรูปแบบ
คณะกรรมการท่ีมีตัวแทนภาคประชาชนเขามารวม 

ระดับการรวมมือ  เปนการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในบทบาทหรือฐานะหุนสวนหรือ
ภาคีในการดําเนินกิจกรรมของหนวยงานภาครัฐ 

ระดับการเสริมอํานาจประชาชน  เปนระดับสูงสุดของการมีสวนรวมของประชาชนซ่ึงเปนระดับของ
การมอบอํานาจการตัดสินใจใหประชาชนเปนผูกําหนด 

 กิจกรรมสรางความสัมพันธ หมายถึง กิจกรรมท่ีสถาบันอุดมศึกษาจัดข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพื่อสราง
ความเขาใจท่ีตรงกันระหวางสถาบันอุดมศึกษา กับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย โดยมีเปาหมายสําคัญใน
การเปดโอกาสท่ีจะนํามาซ่ึงความรวมมือรวมใจจากผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียใหไดมีสวนรวมคิด รวม
ทํา รวมตัดสินใจ และรวมติดตามผลการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 

โดยกําหนดประเด็นการพิจารณา ดังนี้ 
ประเด็นท่ี 1 - สถาบันอุดมศึกษากําหนดประเด็นท่ีจะนํามาเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม 

ประจํา ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยการทบทวนผลการดําเนินงานและขอเสนอแนะ
จากการดําเนินงานในปท่ีผานมา และ/หรือวิเคราะหและทบทวนแนวทางหรือแผนงาน/
โครงการแบบมีสวนรวมท่ีจะดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ใหสอดคลองกับ
ภารกิจหลักหรือยุทธศาสตรท่ีสําคัญของสถาบันอุดมศึกษา 

- สถาบันอุดมศึกษาจดัใหมีหรือทบทวนองคประกอบของคณะทํางานภาคประชาชนให
เหมาะสมกับประเด็นขางตน โดยวิเคราะหประชาชนกลุมเปาหมายหรือผูมีสวนไดเสียท่ี
เกี่ยวของกับภารกิจหลักหรือยุทธศาสตรท่ีสําคัญอยางครอบคลุมและชัดเจน 

ประเด็นท่ี 2 - สถาบันอุดมศึกษาจดัทําแนวทางท่ีเหมาะสมในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวน
รวมตามประเด็นท่ีกําหนดขางตน โดยพิจารณาจากระดับการมีสวนรวมท้ัง 5 ระดับ และ
นําผลการทบทวนและ/หรือผลการวิเคราะหขางตนมาใชประกอบดวย 

- สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีชองทางหรือกระบวนการรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน
กลุมเปาหมายหรือผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเกี่ยวของกับประเด็นท่ีกําหนด และรายงาน
สรุปผลความคิดเห็น รวมท้ังดําเนินการสงเสริมกิจกรรมสรางความสัมพันธกับ
ประชาชนกลุมเปาหมายหรือผูมีสวนไดสวนเสียตามประเด็นท่ีกําหนด 

ประเด็นท่ี 3    สถาบันอุดมศึกษาและคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันจัดทําแผนงาน/โครงการแบบมี
สวนรวมประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ตามประเด็นท่ีกําหนด โดยวิเคราะหรายงาน
สรุปผลความคิดเห็นฯ มาใชประกอบ และคํานึงถึงความสอดคลองกับแนวทางท่ีจัดทํา
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ประเด็นท่ี 4    สถาบันอุดมศึกษาและคณะทํางานภาคประชาชนรวมกันดําเนินงานตามแผนงาน/
โครงการแบบมีสวนรวมไดแลวเสร็จครบถวน มีการติดตามความกาวหนาของการ       
ดําเนินงานอยางสมํ่า เสมอ และจัดทํา รายงานความกาวหนาของการดําเนินงานตอ
ผูบริหารและคณะทํางานภาคประชาชนรวมท้ังส่ือสารใหประชาชนหรือผูมีสวนไดสวน
เสียไดรับทราบ 

ประเด็นท่ี 5    สถาบันอุดมศึกษาจดัทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการแบบมีสวน
รวมเสนอตอผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา และคณะทํางานภาคประชาชน รวมท้ังเผยแพร
รายงานสรุปผลการดําเนินงานดังกลาวแกประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบ
อยางชัดเจนเปนรูปธรรม 

ประเด็นท่ี 6    สถาบันอุดมศึกษานําสรุปผลการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมจาก
ประเด็นท่ี 5 ไปวิเคราะหและจัดทําเปนแนวทางหรือแผนงาน/โครงการแบบมีสวนรวมท่ี
จะดําเนินการในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 เสนอตอผูบริหารหรือผูมีอํานาจพิจารณาและ
ไดรับความเหน็ชอบ 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวม

ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังนี ้
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 
ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 
ในประเด็นท่ี 1 
และประเด็นท่ี 2 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 
ในประเด็นท่ี 1 , 2 

และ3 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 
ในประเด็นท่ี 1 , 2, 

3 และ4 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 
ในประเด็นท่ี 1 , 2, 

3, 4 และ5 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 
ในประเด็นท่ี 1 , 2, 

3, 4, 5 และ6 
 
 
 
 



คํารับรอง ก.พ.ร. และรายละเอยีดตัวชีว้ัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 84 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานประชาสัมพันธ  เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานใน

สังกัดรับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายบริหารและวางแผน 
2. ความถี่ในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายบริหารและวางแผน รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ

ดําเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพการศึกษา  จัดทํารายงาน
ฉบับของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 
ราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :   นางวรรณวิมล   ศรีหิรัญ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6810 
      (รองคณบดฝีายบริหารและวางแผน) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางนุจรี  บุรีรัตน    โทร. 0-2282-9009  ตอ  6870  
         (หัวหนางานประชาสัมพันธ)   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คํารับรอง ก.พ.ร. และรายละเอยีดตัวชีว้ัด ปงบประมาณ พ.ศ. 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 85 

ประเด็นการประเมินผล : การจัดการสารสนเทศ 
ตัวชี้วัดท่ี  14   ระดับความสําเร็จของการพฒันาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร  
                        หลักสูตร  และการเงินอุดมศึกษา  และระบบฐานขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต 
หนวยวัด  :      ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก    :       รอยละ 3 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบฐานขอมูลท่ีสําคัญ ซ่ึงมีความถูกตอง ครอบคลุม ทันสมัย ตรงตาม

รูปแบบมาตรฐานกลาง ท่ีจะพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสารฐานขอมูลอุดมศึกษาดานตางๆ ใหเปน
เอกภาพ รวมท้ังเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรหรือแผนปฏิบัติราชการ และตาม
คํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา 
 

คําอธิบาย : 
ความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษา หมายถึง การดําเนินการรวมกันในการพัฒนา

ระบบฐานขอมูลอุดมศึกษา ซ่ึงประกอบดวย ขอมูลดานนักศึกษา บุคลากร และหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษา
ในปการศึกษา 1/2552 ขอมูลดานงบประมาณ และขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาซ่ึง
เปนการดําเนินงานท่ีตอเนื่องมา ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2549 สําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2552 การพัฒนา
ระบบฐานขอมูลจะรวมถึงการพัฒนาระบบขอมูลอ่ืนท่ีสําคัญตอการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการที่
สถาบันอุดมศึกษากําหนด 

• ระบบฐานขอมูล หมายถึง การจัดเก็บขอมูลดวยคอมพิวเตอรอยางเปนระบบ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
บํารุงรักษาขอสนเทศ (Maintain information) ใหมีความถูกตอง ทันสมัย และสามารถเรียกใชขอมูลไดอยาง
รวดเร็ว ในเวลาท่ีตองการ และลดความซํ้าซอนของขอมูล โดยระบบฐานขอมูลท่ีดีตองประกอบดวยการกําหนด
ระบบความปลอดภัยของขอมูลและสิทธิการเขาถึงขอมูล ระบบบริหารความเส่ียงของระบบฐานขอมูลและ
สารสนเทศเพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนกับฐานขอมูล 

• กระบวนการท่ีสรางคุณคา หมายถึง กระบวนการที่มีความสําคัญสูงสุดในการปฏิบัติตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาและสรางคุณคาใหแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย มักเปนกระบวนการท่ีเกี่ยวของกับ
บุคลากรสวนใหญ ซ่ึงมีไดหลายกระบวนการ หลายลักษณะท่ีแตกตางกันตามภารกิจของสถาบันฯ เชน 
กระบวนการจัดการเรียนการสอน กระบวนการจัดหรือพัฒนาหลักสูตร เปนตนโดยกําหนดประเด็นสําคัญใน
การประเมินความสําเร็จ ดังนี ้
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ประเด็นท่ี 1 สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาและปรับปรุงระบบฐานขอมูลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร
การเงินอุดมศึกษา และระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิต ตามรูปแบบมาตรฐานกลางท่ีสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) กําหนดท้ัง 5 ฐานขอมูล 

ประเด็นท่ี 2 สถาบันอุดมศึกษาจัดสงขอมูลรายบุคคลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน
อุดมศึกษา และระบบฐานขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต รวมท้ัง รายช่ือเว็บไซตท่ีเผยแพรรายงานขอมูลท่ี
เกี่ยวของ พรอมรายช่ือคณะทํางานผูรับผิดชอบจัดทําขอมูลชองทางการติดตอส่ือสาร (ตามประเด็นท่ี 1) ให 
สกอ. ภายในเวลาท่ีกําหนด 

ประเด็นท่ี 3 สถาบันอุดมศึกษามีระบบฐานขอมูลผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร หรือ
แผนปฏิบัติราชการ รวมท้ังผลการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
ท่ีครบถวน ถูกตอง และทันสมัย 

ประเด็นท่ี 4 สถาบันอุดมศึกษาจัดทําหรือทบทวนฐานขอมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการที่สรางคุณคา อยางนอย 1 กระบวนการ 

ประเด็นท่ี 5 สถาบันอุดมศึกษาใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อใหบริการขอมูลดานนักศึกษา
บุคลากร หลักสูตร ระบบฐานขอมูลภาวะการมีงานทําของบัณฑิต และขอมูลอ่ืนๆ ไดแกแผนยุทธศาสตรหรือ
แผนปฏิบัติราชการ และคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2552 เพ่ือใหผูรับบริการ  ผูมี 
สวนไดสวนเสีย ผูบริหาร ผูปฏิบัติ และประชาชนสามารถเขาถึงไดอยางเหมาะสม 

ประเด็นท่ี 6 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตาม เฝาระวัง และเตือนภัย เกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการหรือตามคํารับรองการปฏิบัติราชการหรือตามแผนงาน/
โครงการสําคัญ 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 
ดําเนินการได 

สําเร็จ ครบถวนใน
ประเด็นท่ี 1 และ2 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

ในประเด็นท่ี 1 และ
2 และประเด็นอ่ืน
อีก 1 ประเดน็ 

 (รวม 3 ประเด็น) 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

ในประเด็นท่ี 1 และ
2 และประเด็นอ่ืน
อีก 2 ประเดน็ 

 (รวม 4 ประเด็น) 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

ในประเด็นท่ี 1 และ
2 และประเด็นอ่ืน
อีก 3 ประเดน็ 

 (รวม 5 ประเด็น) 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

ในประเด็นท่ี 1 และ
2 และประเด็นอ่ืน
อีก 4 ประเดน็ 

 (รวม 6 ประเด็น) 
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แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 
1. กําหนดให  งานวิเทศสัมพันธ เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด

รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายวิชาการและวิจัย 
2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  ฝายวิชาการและวิจัย  รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการ

ดําเนินงาน รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน   นําสง  งานประกันคุณภาพ  จัดทํารายงานฉบับของ
คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :   นางดวงตา   พิริยานนท     โทร. 0-2282-9009  ตอ  6820 
      (รองคณบดฝีายวิชาการและวิจยั) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางวิชชพร  เทียบจตุรัส    โทร. 0-2282-9009  ตอ  6840 
       (หัวหนางานวิเทศสัมพนัธ) 
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ประเด็นการประเมินผล : การบริหารการศึกษา 
ตัวชี้วัดท่ี  15  ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรและการจัดการความรู  

         เพื่อพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 
หนวยวัด     :  ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก       :  รอยละ 5 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาบุคลากรของสถาบันฯ ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับ

ภารกิจหลักและแผนปฏิบัติราชการ รวมถึงมีการจัดการความรูในสถาบันฯ ท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีจะทําใหบุคลากร
ไดรับการพัฒนาและมีความกาวหนาตามลักษณะงาน ตามสาขาวิชาชีพ และตามสมรรถนะ (Competencies) 
อยางเหมาะสม 
คําอธิบาย : 

• แผนพัฒนาบุคลากร หมายถึง แนวทาง กลยุทธ หรือวิธีการที่สถาบันอุดมศึกษากําหนดไวเพื่อใชใน
การพัฒนาบุคลากรของสถาบันฯ ทุกระดับทุกประเภท ตามลักษณะงานและสาขาวิชาชีพ เพื่อพัฒนาบุคลากร
ภายในสถาบันใหเปนไปตามคุณลักษณะบุคลากรท่ีตองการ ไดแก มีคุณภาพ มีความรักองคกร มุงมั่นต้ังใจ
ปฏิบัติหนาท่ีตามภาระงานท่ีกําหนด ไดรับมอบหมายงานตามศักยภาพ ความถนัด ความสนใจของแตละบุคคล 
มีความพึงพอใจในการทํางาน กอใหเกิดสมรรถนะในการปฏิบัติงานไดดี มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และมี
ความกาวหนาในวิชาชีพตามสายงานท่ีปฏิบัติหนาท่ี (Career path) 

• บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง อาจารยประจํา และบุคลากรประจําสายสนบัสนุน 
• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงานรวมถึง

อาจารยพิเศษท่ีมีสัญญาการจางท้ังปการศึกษา (จางไมต่ํากวา 9 เดือน) 
• บุคลากรประจําสายสนับสนุน หมายถึง ขาราชการสาย ข และ ค พนักงานมหาวิทยาลัยดานสนับสนุน

วิชาการ และการบริหารจัดการ และธุรการ ซ่ึงมีสัญญาจางท้ังปการศึกษา (จางไมต่ํากวา 9 เดือน) 
• การจัดการความรู หมายถึง การรวบรวมองคความรูท่ีมีอยูในสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงกระจัดกระจายอยู

ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาใหเปนระบบ และนําไปเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาบุคลากรเพื่อใหทุกคนใน
สถาบันอุดมศึกษาสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู รวมท้ังปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
อันจะสงผลใหสถาบันอุดมศึกษามีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด 

• กระบวนการจัดการความรู ประกอบดวย การระบุความรู การคัดเลือก การรวบรวมการจัดระบบ
จัดเก็บความรู การเขาถึงขอมูลเพื่อสรางเปนความรู และการแลกเปล่ียนความรูท้ังภายในและภายนอก
สถาบันอุดมศึกษา การสรางบรรยากาศและวัฒนธรรมการเรียนรูภายในสถาบันอุดมศึกษาการกําหนดแนววิธี
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ประเด็นท่ี 1 สถาบันอุดมศึกษามีการกําหนดหนาท่ีรับผิดชอบ และสมรรถนะ (Competencies)               
ท่ีตองการของบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาแตละตําแหนงท่ีสอดคลองกับภารกิจ ลักษณะงานความจําเปนของ
สถาบันอุดมศึกษา รวมถึงการจัดทําเสนทางความกาวหนาในสายงานเพ่ือการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร โดยใชกระบวนการจัดการความรูเปนเคร่ืองมือ ในการประเมินความตองการจําเปน (Needs 
assessment) เพ่ือการพัฒนาของบุคลากรฯท่ีจะชวยใหบุคลากรฯ สามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตามเปาหมายท่ี
กําหนดและมีความกาวหนาในวิชาชีพ 

ประเด็นท่ี 2 สถาบันอุดมศึกษานําขอมูลตามประเด็นท่ี 1 คือความตองการจําเปนของบุคลากรฯ          
มาวิเคราะหชองวางระหวางสมรรถนะปจจุบัน เปรียบเทียบกับสมรรถนะเปาหมายท่ีสถาบันอุดมศึกษาตองการ 
และนํามาจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร พรอมท้ัง ทบทวนกระบวนการจัดการความรูท่ีไดกําหนดไวใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2551 มาปรับปรุงใหมีความเหมาะสมสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยเช่ือมโยงการ
จัดการความรูกับการพัฒนาบุคลากรฯ ใหสอดคลองกับสมรรถนะหลัก คานิยม และวัฒนธรรมการทํางานของ
สถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงแผนดังกลาวไดรับความเห็นชอบจากผูมีอํานาจหรือจากสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน 

ประเด็นท่ี 3 สถาบันอุดมศึกษาจัดทําเอกสารเผยแพรองคความรู คูมือ แผนพับ หรือใชชองทางการ
ส่ือสารท่ีหลากหลายรูปแบบ เพื่อใหบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาไดมีการแลกเปล่ียนความรู ประสบการณ 
การทํางาน และขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาการปฏิบัติงานโดยตองแสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของ
ชองทางการส่ือสารตาง ๆ 

ประเด็นท่ี 4 สถาบันอุดมศึกษาดําเนินงานจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 4 ป และแผนรายป รวมท้ัง
ดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรไดอยางครบถวน โดยใชกระบวนการจัดการความรู 

ประเด็นท่ี 5 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการติดตามความกาวหนาการดําเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร
อยางสมํ่าเสมอ และจัดทํารายงานเสนอตอผูมีอํานาจ รวมท้ัง นําผลการติดตามไปปรับปรุงการดําเนินงานอยาง
ตอเนื่อง โดยใหมีการปรับปรุงสภาพแวดลอมการทํางานท่ีเสริมสรางประสิทธิภาพและเอ้ือตอการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 

ประเด็นท่ี 6 สถาบันอุดมศึกษามีแนวทางหรือกําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของ
บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา ท่ีครอบคลุมผลการปฏิบัติงานตามลักษณะงานและภาระงานท่ีกําหนด รวมท้ัง 
ผลการพัฒนาตนเองของบุคลากรฯ โดยเชื่อมโยงกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
และระบบการใหส่ิงจูงใจอ่ืนของสถาบันอุดมศึกษา 
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ประเด็นท่ี 7 สถาบันอุดมศึกษามีระบบการประเมินสัมฤทธิผลของแผนดังกลาว โดยพิจารณาถึงผลท่ี
เกิดข้ึนตอตัวบุคลากรฯ และผลตอการพัฒนางานท่ีรับผิดชอบเปนสําคัญ และจัดทํารายงานสรุปผลการ
ดําเนินงานและรายงานสรุปประสบการณ ปญหา ขอจํากัด แนวทางแกไขและขอเสนอแนะ เสนอตอผูมีอํานาจ
หรือสภามหาวิทยาลัย/สถาบันเพื่อพิจารณา และนําไปเปนขอมูลในการพัฒนา/ปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรและ
กระบวนการจัดการความรูสําหรับปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 

เกณฑการใหคะแนน : 
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 
ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

1-2 ประเดน็ 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

3-4 ประเดน็ 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

5 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

6 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

7 ประเด็น 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. กําหนดให งานบุคลากร เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงานในสังกัด
รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให เลขานุการคณะ 

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  เลขานุการคณะ   รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน 
รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน นําสง งานประกันคุณภาพ  จัดทํารายงานฉบับของคณะเทคโนโลยี
ส่ือสารมวลชน จัดสง สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด          :   นางอุมาพร  เจริญพัฒน   โทร.  0-2282-9009  ตอ  6888 
       (เลขานุการคณะ) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ   โทร.  0-2282-9009 ตอ  6816 
      (เจาหนาท่ีงานบุคลากร) 
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ประเด็นการประเมินผล  :  การปฏิบตัิตามจรรยาบรรณวิชาชพี 
ตัวชี้วัดท่ี 16  ระดับความสําเร็จของการปฏิบัตติามจรรยาบรรณวิชาชพีคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา 
หนวยวัด   :   ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก     :   รอยละ  3 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษาสรางความตระหนักถึงความสําคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยและ

กํากับดแูลใหมีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 

คําอธิบาย : 
• ประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) เม่ือวันท่ี 8 พฤษภาคม 2550 

กําหนดใหสถาบันอุดมศึกษาตองกําหนดแนวทาง วิธีการ ใหอาจารยปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
โดยใหกําหนดไวเปนลายลักษณอักษร และใหมีกระบวนการสงเสริมผูเกี่ยวของปฏิบัติตามจรรยาบรรณ มีการ
กํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ มีระบบในการดําเนินการกับผูท่ีไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณ โดยมีเอกสาร
ประกอบหรือมีพยานหลักฐานชัดเจนพรอมใหวินิจฉัยได 

โดยกําหนดประเด็นสําคัญในการประเมินความสําเร็จ ดังนี้ 
ประเด็นท่ี 1 สถาบันอุดมศึกษาสรุปรายงานผลการปฏิบัติหนาท่ีของคณะกรรมการดําเนินงานตาม

จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยประจําของสถาบัน ในปท่ีผานๆ มา และนําผลสรุปมาทบทวนองคประกอบและ
บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการฯ ใหเหมาะสมสอดคลองกับสภาวการณปจจุบัน โดยมีคําส่ังแตงต้ัง
คณะกรรมการฯ ชุดใหมหรือปรับปรุงบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการฯ ชุดเดิม ใหปฏิบัติหนาท่ีใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

ประเด็นท่ี 2 สถาบันอุดมศึกษาสรุปผลการดําเนินการสงเสริมและกํากับดูแลใหอาจารยปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย ตามประกาศคณะกรรมการขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.อ.) 
วันท่ี 8 พฤษภาคม 2550ในรอบปท่ีผานมา และนํามาทบทวนจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยใหเหมาะสมทันสมัย
ยิ่งข้ึน พรอมท้ังกํา หนดแนวทางการดํา เนินงานในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยมีเปาหมายท่ีเปนรูปธรรมใน
การสงเสริมและกํากับดูแลใหอาจารยปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ ท่ีสถาบันประกาศใช 

ประเด็นท่ี 3 จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยและแนวทางการดําเนินงานท่ีกําหนดขึ้นตามประเด็นท่ี 2 
ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการท่ีรับผิดชอบหรือผูมีอํานาจ ท้ังนี้ ตองมีการจัดทําคูมือและมีการ
ประกาศใชอยางเปนทางการ เพื่อใหคณาจารยและผูเกี่ยวของรับทราบอยางกวางขวางและปฏิบัติไดประเด็นที่ 4 
สถาบันอุดมศึกษาสรางชองทางการติดตอส่ือสารท่ีหลากหลาย เพ่ือรับขอมูลปอนกลับ และความคิดเห็นท้ังใน
เชิงบวกและเชิงลบ รวมท้ังขอรองเรียนอ่ืนท่ีมีตอคณาจารยของสถาบันในเร่ืองจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยจาก
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ประเด็นท่ี 5 สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบและกลไกการกํากับดูแลและการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยใหดียิ่งข้ึน มีการวางแผนปองกันการกระทําผิดจรรยาบรรณฯ มีการกําหนดหรือ
ปรับปรุงมาตรการกํากับดูแลและดําเนินการกับผูไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณฯ อยางจริงจังรวมท้ัง มีแนวทางการ
ใหรางวัลผูปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพท่ีเปนแบบอยางได 

ประเด็นท่ี 6 สถาบันอุดมศึกษามีการติดตามความกาวหนาและมีการประเมินประสิทธิผลการดําเนินงาน
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย และจัดทําเปนรายงานเสนอตอผูมีอํานาจและ/หรือผูบริหารสถาบัน 

 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 
ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

1-2 ประเดน็ 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

3 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

4 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

5 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

6 ประเด็น 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. กําหนดให  งานบุคลากร เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยหนวยงงานในสังกัด
รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให เลขานุการคณะ 

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล  :  เลขานุการคณะรวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป  สรุปเปนผลการดําเนินงาน รอบ  
6 เดือน  9 เดือน  และ 12 เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพ  จัดทํารายงานฉบับของคณะเทคโนโลยี
ส่ือสารมวลชน จัดสง  สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด          :   นางอุมาพร  เจริญพัฒน   โทร.  0-2282-9009  ตอ  6888 
       (เลขานุการคณะ) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ   โทร.  0-2282-9009 ตอ  6816 
      (เจาหนาท่ีงานบุคลากร) 
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ประเด็นการประเมินผล  :  หลักสูตรและการเรียนการสอน 
ตัวชี้วัดท่ี 17  ประสิทธิภาพของการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
หนวยวัด    :    รอยละ 
น้ําหนัก      :    รอยละ 5 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อติดตามความกาวหนาและความสําเร็จของสถาบันอุดมศึกษาในการจัดการศึกษาตามมาตรา 22 แหง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีกําหนดไววา "การจัดการศึกษาตองยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด" 
 

คําอธิบาย : 
• ประสิทธิภาพการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง การท่ีสถาบันอุดมศึกษากําหนดใหอาจารย

ประจําของสถาบันมีการจัดกระบวนการสอนท่ีคํานึงถึงความแตกตางเฉพาะตัวของนิสิตนักศึกษา และจัดให
นิสิตนักศึกษามีสวนรวมในกิจกรรมการสอนมากท่ีสุด เชน การเปดโอกาสใหผูเรียนไดคนควาวิจัยโดยอิสระใน
รูปโครงการวิจัยสวนบุคคล การเปดโอกาสใหผูเรียนมีโอกาสเลือกเรียนไดหลากหลายวิชาท้ังในและนอกคณะ 
โดยสถาบันเปดรายวิชาเลือกเสรีท่ีครอบคลุมองคความรูตางๆ การจัดประสบการณท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญโดย
การกําหนดจํานวนหนวยกิตหรือจํานวนช่ัวโมงเรียนภาคปฏิบัติในหองปฏิบัติการและการฝกประสบการณ
ภาคสนามอยางพอเพียง มีการจัดสัมมนา จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ จัดทําโครงงาน มีการใชเทคโนโลยีเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรูของอาจารยและผูเรียน มีการเรียนการสอนทางเครือขายคอมพิวเตอร(Internet) มีหองสมุดและ
ระบบสืบคนขอมูลอิเล็กทรอนิกสท่ีเพียงพอท่ีนิสิตนักศึกษาจะศึกษาหาความรูเพิ่มเติมไดดวยตนเอง 

• อาจารยประจํา หมายถึง อาจารยประจําทุกระดับ ไดแก อาจารยขาราชการ อาจารยพนักงานรวมถึง
อาจารยพิเศษท่ีมีสัญญาจางท้ังปการศึกษา (จางไมต่ํากวา 9 เดือน) ท้ังนี้ ใหนับเฉพาะอาจารยประจําท่ีปฏิบัติงาน
จริง ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 โดยไมรวมผูลาศึกษาตอ 

• สถาบันอุดมศึกษาอาจมีแนวทางในทางการประเมินประสิทธิภาพการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดย
ใชการเก็บขอมูลจริงจากอาจารยประจําของสถาบัน โดยพิจารณาจากการเขียนแผนการจัดประสบการณหรือการ
จัดกิจกรรมในช่ัวโมงการเรียนการสอน สัดสวนจํานวนหนวยกิตหรือจํานวนช่ัวโมงเรียนภาคปฏิบัติกับช่ัวโมง
เรียนในช้ันเรียน การสํารวจขอมูลจากนิสิตนักศึกษาและอาจารยประจําของสถาบัน หรือการวิจัยหรือการ
ประเมินผลหรือการจัดเก็บรองรอยหลักฐานจากการศึกษาขอมูลดวยวิธีการอื่นๆ ท่ีนาเช่ือถือเชน การสังเกตการ
เรียนการสอน การสังเกตวิธีการตั้งปญหาหรือตั้งโจทยของผูสอน และพิจารณาจากงานท่ีผูสอนมอบหมาย เปน
ตน แลวจัดทําสรุปผลดังกลาวในระดับสถาบันอุดมศึกษา ซ่ึงอาจจัดทําเปนรายงานวิจัยประเมินผลก็ได 
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โดยกําหนดประเด็นการพิจารณาความสําเร็จ ดังนี ้
ประเด็นท่ี 1 สถาบันอุดมศึกษามีการสงเสริมใหอาจารยประจําสวนใหญ (อยางนอยรอยละ 75 ของ

อาจารยประจํา) มีความรูความเขาใจ รูเปาหมายของการจัดการศึกษา และหลักสูตรการศึกษาอุดมศึกษา และ
ดําเนินการไดตามแนวทางท่ีกําหนด 

ประเด็นท่ี 2 สถาบันอุดมศึกษามีมาตรการใหอาจารยประจําสวนใหญ (อยางนอยรอยละ 75 ของอาจารย
ประจํา) ดําเนินการวิเคราะหศักยภาพของผูเรียนและเขาใจผูเรียนเปนรายบุคคลและนําผลการวิเคราะหศักยภาพ
ผูเรียนนี้มาปรับปรุงแผนการสอนในแตละรายวิชาและแตละภาคการศึกษาใหมีความเหมาะสมยิ่งข้ึน 

ประเด็นท่ี 3 สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีการสํารวจหรือการวิจัยหรือการประเมินประสิทธิภาพการสอนท่ี
เนนผูเรียนเปนสําคัญของอาจารยประจําของสถาบัน และนําขอมูลท่ีไดมาปรับปรุงพัฒนาการจัดการสอนของ
อาจารยประจําสวนใหญ (อยางนอยรอยละ 75 ของอาจารยประจํา) ใหเปนการจัดประสบการณท่ีเนนผูเรียนเปน
สําคัญได โดยการลดสัดสวนการถายทอดความรูของอาจารย และเพิ่มสัดสวนการปฏิบัติจริง และการ
แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางผูเรียนใหมากข้ึน 

ประเด็นท่ี 4 สถาบันอุดมศึกษานําขอมูลผลการสํารวจหรือการวิจัยหรือการประเมินประสิทธิภาพการ
สอนตามประเด็นท่ี 3 มาดําเนินการสนับสนุนใหอาจารยประจําสวนใหญ (อยางนอยรอยละ 75 ของอาจารย
ประจํา) มีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการพัฒนาการเรียนรูของตนเองและผูเรียน 

ประเด็นท่ี 5 สถาบันอุดมศึกษานําขอมูลผลการสํารวจหรือการวิจัยหรือการประเมินประสิทธิภาพการ
สอนตามประเด็นท่ี 3 หรือการจัดใหมีการประเมินผลการจัดการสอนของอาจารยประจําของสถาบันท่ีสอดคลอง
กับสภาพการเรียนรูท่ีจัดใหผูเรียนและอิงพัฒนาการของผูเรียนโดยเปนการประเมินเพื่อพัฒนาการเรียนรูและการ
ประเมินเพื่อตัดสินผลการเรียนรูท่ีคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล และสามารถนํา ผลท่ีไดมาปรับเปล่ียน
การจัดการสอนของอาจารยประจําสวนใหญ (อยางนอยรอยละ 75 ของอาจารยประจํา)เพื่อพัฒนาผูเรียนใหเต็ม
ตามศักยภาพได 

ประเด็นท่ี 6 สถาบันอุดมศึกษามีการสงเสริมใหอาจารยประจําสวนใหญ (อยางนอยรอยละ 75 ของ
อาจารยประจํา) ทํางานวิจัยเพ่ือพัฒนาส่ือและการเรียนรูของผูเรียน และนําผลการวิจัยไปใชเพื่อพัฒนาผูเรียน 

ประเด็นท่ี 7 สถาบันอุดมศึกษาจัดใหมีการวิเคราะหและประเมินผลกระบวนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน
สําคัญ ในระดับหลักสูตร และ/หรือระดับสาขาวิชา และ/หรือระดับคณะ เพื่อสรุปผลการดําเนินงานโดยรวมของ
สถาบัน โดยพิจารณาถึงกระบวนการท่ีใหความสําคัญกับผูเรียนและประโยชนท่ีผูเรียนไดรับ รวมถึงความคุมคา
ของการใชงบประมาณ ในการจัดการศึกษาของสถาบัน 
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เกณฑการใหคะแนน : 
เกณฑการใหคะแนน 

1 2 3 4 5 
ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

1-2 ประเดน็ 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

3-4 ประเดน็ 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

5 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

6 ประเด็น 

ดําเนินการได 
สําเร็จ ครบถวน 

7 ประเด็น 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. กําหนดให  หัวหนาสาขาวิชา  เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจดัเก็บขอมูล  โดยทุก ๆ สาขาวิชา
รับผิดชอบตรวจสอบ  และรายงานขอมูลให ฝายวิชาการและวิจัย 

2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล : ฝายวิชาการและวิจัย  รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป สรุปเปนผลการดําเนินงาน 
รอบ 6 เดือน 9  เดือน  และ  12  เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพ   จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :    นางดวงตา    พิริยานนท     โทร. 0-2282-9009  ตอ  6820 
       (รองคณบดฝีายวิชาการและวิจยั) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นายพงศกฤษฎิ์  พละเลิศ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6840 
      (หวัหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศนและวิทยกุระจายเสียง) 

    นายณฐัภณ  สุเมธอธิคม   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6860 

   (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย) 
    นายธีรวัจน  อุดมสินเจริญกิจ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6850 

       (อาจารยประจําสาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ) 
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ประเด็นการประเมินผล : หลักสูตรและการเรียนการสอน 
ตัวชี้วัดท่ี 18   ระดับความสําเร็จของการพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท่ีสรางคุณคา 
หนวยวัด    :   ระดับความสําเร็จ 
น้ําหนัก      :    รอยละ 2 
 

วัตถุประสงค : 
เพื่อใหสถาบันอุดมศึกษามีการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการท่ีสําคัญท่ีจะสามารถสรางประโยชนใหแก

ผูรับบริการหรอืผูมีสวนไดสวนเสีย รวมท้ัง จะนําไปสูการบรรลุพันธกจิหลกัของสถาบันอุดมศึกษา 
 

คําอธิบาย : 
• กระบวนการที่สรางคุณคา หมายถึง กระบวนการท่ีมีความสําคัญสูงสุดในการปฏิบัติตามภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษาและสรางคุณคาใหแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย มักเปนกระบวนการท่ีเกี่ยวของกับบุคลากร
สวนใหญ ซึ่งมีไดหลายกระบวนการ หลายลักษณะท่ีแตกตางกันตามภารกิจของสถาบันฯ เชน กระบวนการจัดการเรียน
การสอน กระบวนการจัดหรือพัฒนาหลักสูตร เปนตน 

• ขอกําหนดที่สําคัญของกระบวนการที่สรางคุณคา หมายถึง สิ่งท่ีเปนปจจัยสําคัญตอความสําเร็จ ของ
กระบวนการท่ีสรางคุณคาตามท่ีสถาบันอุดมศึกษากําหนดข้ึน โดยตองสอดคลองกับความคาดหวังหรือความตองการ
ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ท้ังน้ี ขอกําหนดท่ีสําคัญของกระบวนการท่ีสรางคุณคา อาจมีมากกวา 1 ขอก็ได 
เชน นิสิตนักศึกษาคาดหวังวาจะไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานขอกําหนดที่สําคัญในเรื่องน้ีคือ การจัด
หลักสูตรการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ อาจารยผูสอนแหลงคนควา เปนตน ซึ่งหลังจากไดขอกําหนดแลว 
สถาบันอุดมศึกษาจะนํามาออกแบบกระบวนการและจัดทําเปนมาตรฐานการปฏิบัติงานตอไป 

เกณฑการใหคะแนน : 
กําหนดเกณฑการใหคะแนนเปนระดับข้ันความสําเร็จ (Milestones) 5 ระดับ พิจารณาจากความกาวหนา

และความสําเร็จของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ ดังนี้ 
ระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone)  

ระดับ
คะแนน 

ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นตอนท่ี 5 

1      
2      
3      
4      

5      

โดยท่ี :  
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
1 สถาบันอุดมศึกษามีการกํา หนดกระบวนการท่ีสรางคุณคาซ่ึงเปนกระบวนการท่ีสงผล

โดยตรงตอเปาประสงคเชิงยทุธศาสตร และพันธกจิหลักของสถาบัน สอดคลองกับ
ความคาดหวังและความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ท่ีจะทําใหเกดิ
ประสิทธิภาพการทํางานท่ีดข้ึีน ชวยลดคาใชจายในการดําเนินงานของสถาบัน โดยมี
การวิเคราะหความเชื่อมโยงระหวางกระบวนการท่ีสรางคุณคาเพื่อทําใหการดําเนนิงาน
ของสถาบันมีความสอดคลองกัน 

2 สถาบันอุดมศึกษามีการจดัทําขอกําหนดท่ีสําคัญของกระบวนการท่ีสรางคุณคาจาก
ความคาดหวังและความตองการของผูรับบริการ ตามข้ันตอนท่ี 1 

3 สถาบันอุดมศึกษามีการออกแบบกระบวนการจากขอกําหนดที่สําคัญตามข้ันตอนที ่2 
และจัดทํา คูมือการปฏิบัติงาน พรอมท้ังการกํา หนดผูรับผิดชอบท่ีชัดเจน โดยรวมกัน
ทําหนาท่ีศึกษาความเปนไปได พิจารณาความคุมคา ความเส่ียง และกรอบระยะเวลาใน
การดําเนนิกระบวนการ 

4 สถาบันอุดมศึกษามีการปรับปรุงกระบวนการตามคูมือการปฏิบัติงาน เพื่อทําใหงานมี
ประสิทธิภาพ (การควบคุมตนทุน ลดระยะเวลาการดําเนนิงาน)และมีการติดตาม
ความกาวหนาการดําเนนิงานอยางสมํ่าเสมอ เชน มีแผนหรือมาตรการลดคาใชจายของ
หนวยงาน เปนตน 

5 สถาบันอุดมศึกษามีการกํากบัติดตาม และประเมินผลการปรับปรุงตามข้ันตอนท่ี 4 และ
จัดทํา รายงานผลการปรับปรุงกระบวนการเสนอตอผูมีอํานาจเพื่อใหพจิารณาและให
ขอเสนอแนะท่ีจะเปนแนวทางในการกําหนดกระบวนการท่ีสรางคุณคาในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2553 ตอไป 

 
 
 
 
 
 
 
แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล 

1. กําหนดให  หัวหนาสาขาวิชา  เปนหนวยงานรับผิดชอบในการจัดเก็บขอมูล  โดยทุก ๆ สาขาวิชา
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2. ความถ่ีในการจัดเก็บขอมูล : ฝายวิชาการและวิจัย  รวบรวมขอมูล 3 คร้ัง/ป สรุปเปนผลการดําเนินงาน 
รอบ 6 เดือน 9  เดือน  และ  12  เดือน  นําสง งานประกันคุณภาพ   จัดทํารายงานฉบับของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน จัดสง สํานักประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด         :    นางดวงตา    พิริยานนท     โทร. 0-2282-9009  ตอ  6820 
       (รองคณบดฝีายวิชาการและวิจยั) 
ผูรับผิดชอบสรุปขอมูล   :   นายพงศกฤษฎิ์  พละเลิศ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6840 
      (หวัหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศนและวิทยกุระจายเสียง) 

    นายณฐัภณ  สุเมธอธิคม   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6860 

   (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย) 
    นายธีรวัจน  อุดมสินเจริญกิจ   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6850 

       (อาจารยประจําสาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ) 
 
 



 
 

 
ประเด็นการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพบัณฑิต 

และบทบาทของสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 

 
 
 

ของ  
คณะเทคโนโลยีสือ่สารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
 
 
 
 

 
                                                                                                                                                      พฤศจิกายน  2551 
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รายละเอียดตัวชี้วัด “รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ” 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

1)ชื่อบริการ 2)กลุมเปาหมายในการสํารวจ 
ชื่องานบริการ น้ําหนัก (%) กลุมผูที่จะตอบแบบสํารวจ น้ําหนักของแตละกลุม

3)สถานที่สํารวจ 4)ประเด็นคําถาม 

6.1  รอยละของระดับความพึง
พอใจของผูใชบัณฑิต 
 

2.5 1.  นายจาง/สถานประกอบการ/ผูที่
ที่ทํางานเกี่ยวของกับบัณฑิต 

30% ตอสาขา 
 
 

1. สถานประกอบการที่รับ
ผูสําเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยฯ  เขาทํางาน 

1.  คุณสมบัติดานความรูความสามารถ 
      ทางวิชาการตามลักษณะงาน 
      1.1  ความสามารถทางวิชาการ 
      1.2  ความสามารถในการปฏิบัติงาน  
              - ประสิทธิผลจากการปฏิบัติงาน 
              -  ความมุงมั่นในการปฏิบัติงาน 
              -  ความสามารถในการจัด

ระบบงานและควบคุมงาน 
              -  ความสามารถในการบริหารคน 
              -  การสรางสรรคงานใหม       
2.  คุณสมบัติดานความรูความสามารถ

พื้นฐานที่สงผลตอการทํางาน 
      -  ความเปนผูนําและผูตามที่ดี 
      -  การมีทักษะในการสื่อสาร 
      -  การปรับตัวใหเขากับเพื่อนรวมงาน 
      -  การทํางานเปนทีม 
      -  การคิดวิเคราะห สังเคราะห 
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1)ชื่อบริการ 2)กลุมเปาหมายในการสํารวจ 

ชื่องานบริการ น้ําหนัก (%) กลุมผูที่จะตอบแบบสํารวจ น้ําหนักของแตละกลุม

3)สถานที่สํารวจ 4)ประเด็นคําถาม 

      
     -  การแกปญหา 
     -  การตัดสินใจ 
     -  ความสามารถในการใชภาษา 
3.  คุณสมบัติดานการเปนผูมีคุณธรรม 

จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
     -  ความซื่อสัตย 
     -  การตรงตอเวลา 
     -  ความมีวินัย 
     -  ความภักดีตอหนวยงาน/องคกร 
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รายละเอียดตัวชี้วัด “รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ” 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

1)ชื่อบริการ 2)กลุมเปาหมายในการสํารวจ 
ชื่องานบริการ น้ําหนัก (%) กลุมผูที่จะตอบแบบสํารวจ น้ําหนักของแตละกลุม

3)สถานที่สํารวจ 4)ประเด็นคําถาม 

6.2  รอยละของระดับความพึง
พอใจตอมหาวิทยาลัยฯ
นักศึกษา 
 

2.5 
 
 

1. นักศึกษา/อาจารย/บุคลากร
ภายใน 

2. ชุมชนที่เกี่ยวของกับ
มหาวิทยาลัยฯ 

3. หนวยงานภาครัฐ/เอกชน 
4. ผูปกครองนักศึกษา 
 

 

10% 
 

60%   
 
 

20%  
10% 

รวม = 100% 
 

1. ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น สั ง กั ด
มหาวิทยาลัยฯ 

2. ชุ ม ช นที่ เ กี่ ย ว ข อ ง บ ริ เ ว ณ
โดยรอบหนวยงานในสังกัด
มหาวิทยาลัยฯ 

3. สถานประกอบการที่รับผูสําเร็จ
การศึกษาจากมหาวิทยาลัยฯ เขา
ทํางาน 

 

1. บทบาทดานการเปนผู เ ตือนสติ
ใหกับสังคม 

2. บทบาทดานการชี้นําสังคม 
3. บทบาทดานการตอบสนองตอ

ความตองการของสังคม 
 
 
 
 
 
 

 
ชื่อผูประสานงาน นางสาวธนิยา       กิตติรณกรกุล     (เจาหนาที่งานบริหารและวางแผน)   โทร. 0-2282-9009  ตอ  6811 
        



            คํารับรอง ก.พ.ร. และรายละเอียดตัวชี้วัด ปงบประมาณ 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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คําสั่งคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ท่ี   124    / 2552 

เร่ือง   แตงตั้งคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรและคํารับรองการปฏิบตัริาชการ 
คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน    มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
.............................................. 

 ดวยในปงบประมาณ พ.ศ.  2552  คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  จะตองทบทวนแผนยุทธศาสตร
และจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ  เสนอมหาวิทยาลัย นั้น 
 

 เพื่อใหการดําเนินการดังกลาวเปนไปดวยความเรียบรอย ตามวัตถุประสงคของคณะเทคโนโลยี
ส่ือสารมวลชน และเปนไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัย จึงแตงต้ังคณะกรรมการ  ประกอบดวยบุคคลดังตอไปนี้ 
 

1. คณะกรรมการพิจารณายุทธศาสตรและคํารับรองการปฏิบัติราชการ (CEO) ประกอบดวย 
1.1  คณบดีคณะเทคโนโลยส่ืีอสารมวลชน ประธานกรรมการ 
1.2  รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน กรรมการ 
1.3  รองคณบดีฝายกิจการนกัศึกษา กรรมการ 
1.4  ผูชวยคณบดี กรรมการ 
1.5  เลขานุการคณะ กรรมการ 
1.6  รองคณบดีฝายวิชาการและวจิัย กรรมการและเลขานุการ 
 
มีหนาท่ีดังนี ้
1.  กําหนดนโยบายทบทวนแผนยุทธศาสตรของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 
2.  พิจารณาแผนยุทธศาสตร/คํารับรองการปฏิบัติราชการและกรอบการประเมินผลการปฏิบัติ- 
     ราชการ  คณะเทคโนโลยส่ืีอสารมวลชน   ตามคูมือการประเมินผลของ ก.พ.ร. 
3.  จัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการของ   คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2552 
 

/4.  มอบหมาย... 
 

103 
 



104 
 

 
4.  มอบหมายใหคณะทํางานเฉพาะกิจศึกษาการดําเนินงาน   กลไกและวิธีการในการจัดทํา 

คํารับรองการปฏิบัติราชการ การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน ตามแนว ก.พ.ร. 

 5. ใหขอเสนอแนะ ตดิตามผลและกํากับการดําเนนิงานใหเปนไปตามแผน 
 
2. คณะทํางานจัดทํารายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป 
    งบประมาณ พ.ศ.2552  ของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน   ประกอบดวย 
 

  1.   นางดวงตา     พิริยานนท  ประธานกรรมการ 
  2.   ผศ.สุคี     ศิริวงศพากร  กรรมการ 
  3.   นางวรรณวิมล     ศรีหิรัญ  กรรมการ 
  4.   นายสุวิทย     ไวยทิพย  กรรมการ 
  5.   นางอุมาพร     เจริญพัฒน  กรรมการ 
  6.   นายพงศกฤษฎ์ิ     พละเลิศ  กรรมการ 
  7.   นางนิศากร     ไพบูลยสิน  กรรมการ 
  8.   นายณฐัภณ     สุเมธอธิคม  กรรมการ 
  9.   นางสาวอัญชุลี     แยมจนิดา  กรรมการ 
 10.  นางวิชชพร     เทียบจัตุรัส  กรรมการ 
 11.  นายธีรวจัน     อุดมสินเจริญกิจ  กรรมการ 
 12.  นายทิติพงษ     สุทธิรัตน  กรรมการ 
 13.  นางนุจรี     บุรีรัตน  กรรมการ 
 14.  นายวนนท     อุรัจฉัทชัยรัตน  กรรมการ 
 15.  นางสรัณยา     มังคละคุปต  กรรมการ 
 16.  นายเกรียงไกร     พัฒนกุลโกเมธ  กรรมการ 
 17.  นายอรรถการ     สัตยพาณิชย  กรรมการ 
 18.  นายกฤชณัท     แสนทว ี  กรรมการ 
 19.  นางสาวฉันทนา     ปาปดถา  กรรมการและเลขานุการ 
 

 

มีหนาท่ี 
1. วางกรอบการปฏิบัติงานแตละสวนตามแผนยุทธศาสตรของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 

ใหเปนไปตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ในคูมือการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ.
2552 
 

/2.  จัดทํารายละเอียด... 



 
 

2. จัดทํารายละเอียดตัวช้ีวัด  (KPI  Template) ประกอบคํารับรองการปฏิบัติราชการ ของคณะ
เทคโนโลยีส่ือสารมวลชน   ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

3. จัดทําประเด็นการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการ คณะเทคโนโลยส่ืีอสารมวลชน 
4. จัดทํารายงานการประเมินตนเองในรอบ   6    เดือน    9    เดือน   และ   12    เดือน     ตามปฏิทินปฏิบัติงาน   

ก.พ.ร.   ของมหาวิทยาลัย              
5. ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีผูบริหารคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน   มอบหมาย 

 
 

   ท้ังนี้   ตั้งแตวนัท่ี  1  ตุลาคม  พ.ศ.  2551 
8 

ส่ัง  ณ  วันท่ี    20    พฤศจิกายน   พ.ศ.  2551 
 
 
 

 
                                                                    (ผูชวยศาสตราจารยวิมลพรรณ  อาภาเวท) 

คณบดีคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 
 
 

105 
 



ผูกํากับดูแลตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบตัริาชการ      
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจําปงบประมาณ 2552 

คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 
 

ประเด็นการ
ประเมินผล 

คา
น้ําหนัก 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บ 
ตัวชี้วัด ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 

ขอมูล/รายงาน 

มิติท่ี 1  มิติดานประสิทธิผล  (รอยละ 40) 
1. 5 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักในการ
บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 

รองคณบดี 
 ฝายบริหารและวางแผน 

ฝบ. น.ส.ธนิยา  กิตติรณกรกุล 

2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการ
บรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

5 รองคณบดี 
 ฝายบริหารและวางแผน 

ฝบ. น.ส.ธนิยา  กิตติรณกรกุล 

ผลสําเร็จตาม
แผนปฏิบัติ
ราชการ 

3. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักการ
บรรลุเปาหมายท่ีสะทอนเอกลักษณจดุเนน  รวมท้ัง
วัตถุประสงคเฉพาะตามพระราชบัญญัติของ
สถาบันอุดมศึกษา 

10    

3.1 ระดับความสําเร็จของการมีสวนรวมของผูนํา
นักศึกษาในการประกันคุณภาพการศึกษา 

2.5 รองคณบดี ฝว. 
ฝายวิชาการและวิจัย 

น.ส.ฉันทนา  ปาปดถา 

3.2 ระดับความสําเร็จในการนําวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีไปสรางและ/หรือพัฒนาอาชีพในชุมชน 

2.5 ผูชวยคณบด ี ฝว. 
(ผศ.สุทธยา   สมสุข) 

นายอรรถการ  สัตยพาณิชย 

3.3 ระดับความสําเร็จของแผนการใหบริการวิชาการ/
วิชาชีพแกสังคม 

2.5 ผูชวยคณบด ี ฝว. 
(ผศ.สุทธยา  สมสุข) 

นายอรรถการ  สัตยพาณิชย 

  3.4 ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามโครงการ
พัฒนาการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรการพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี 

2.5 รองคณบดี ฝบ. 
ฝายบริหารและวางแผน 

น.ส.ธนิยา  กิตติรณกรกุล 

ผลสําเร็จตาม
พันธกิจหลัก 

4. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงนํ้าหนักในการ
บรรลุมาตรฐานคุณภาพ สมศ. ของสถาบัน อุดมศึกษา 

15    

 4.1 มาตรฐานดานบัณฑิต 5    

 4.1.1 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายในระยะเวลา 1 ป 

3 รองคณบดี ฝก. 
ฝายกิจการนักศึกษา 

นายชาญ  เดชอัศวนง 

 4.1.2 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําตรง
สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา 

2 รองคณบดี ฝก. 
ฝายกิจการนักศึกษา 

นายชาญ  เดชอัศวนง 

 4.1.3 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปที่ผานมา 
ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด 

- - - - 

 4.1.4 รอยละของบทความวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก ที่
ตีพิมพเผยแพรทั้งในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
จํานวนวิทยานิพนธปริญญาโทหรือเอก 

- - - - 

 4.2  มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 10    

 4.2.1 4 รอยละของงานวิจัย หรืองานสรางสรรคที่ตีพิมพ 
เผยแพร ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ตออาจารย
ประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 

รองคณบดี 

ฝายวิชาการและวิจัย 
ฝว. น.ส.ภัคประวีร โรจนภัทรหิรัญ 
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ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวชี้วัด 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บ 
ขอมูล/รายงาน 

 4.2.2 รอยละของงานวิจัย หรืองานสรางสรรคที่นํามาใช
อันกอใหเกิดประโยชนอยางชัดเจน ตออาจารยประจํา
และ/หรือนักวิจัยประจํา 

3 รองคณบดี 

ฝายวิชาการและวิจัย 
ฝว. น.ส.ภัคประวีร โรจนภัทรหิรัญ 

 4.2.3 จํานวนผลงานวิชาการท่ีไดรับการจดลิขสิทธิ์และ/
หรือได รับรองคุณภาพจากหนวยงานท่ีเชื่อถือไดตอ
อาจารยประจําและ/หรือนักวิจัยประจํา 

3 รองคณบดี 

ฝายวิชาการและวิจัย 
ฝว. น.ส.ภัคประวีร โรจนภัทรหิรัญ 

 5. ระดับความสําเร็จในการพัฒนาสถาบันสูระดับสากล 5 รองคณบดี 

ฝายวิชาการและวิจัย 
ฝว. นางวิชชพร  เทียบจตุรัส 

มิติท่ี 2  มิติดานคุณภาพ  (รอยละ 15) 
คุณภาพการ
ใหบริการ 

6. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตและ
และความพึงพอใจของนิสิตนักศึกษา 

6.1 รอยละของระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตของ
ผูใชบัณฑิต 

6 . 2  ร อ ย ล ะ ข อ ง ร ะ ดั บ ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ต อ
สถาบันอุดมศึกษาของนิสิตนักศึกษา 

5 
 

2.5 
 

2.5 

รองคณบดี 
ฝายบริหารและวางแผน 

ฝบ. น.ส.ธนิยา  กิตติรณกรกุล 

การประกัน
คุณภาพ 

7. ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพท่ีกอใหเกิด
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 

7.1 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพภายใน
ที่กอให เ กิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง
ตอเนื่อง 

7.2 ระดับคุณภาพของสถาบันจากผลการประเมินของ 
สมศ. 

10 
 
 

7 
 
 

3 

รองคณบดี 

ฝายวิชาการและวิจัย 
ฝว. น.ส.ฉันทนา  ปาปดถา 

มิติท่ี 3  มิติดานประสิทธิภาพ ของการปฏิบัติราชการ  (รอยละ 10) 
ประสิทธิภาพ
ของการใช
พลังงาน 

8. ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของสถาบันอุดมศึกษา 

2 รองคณบดี 

ฝายบริหารและวางแผน 
ฝบ. นางอุมาพร  เจริญพัฒน 

การบริหาร
งบประมาณ 

9. รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 
 

2 ผูชวยคณบด ี

(นายสุวิทย ไวยทิพย) 
ฝบ. น.ส.พรทิวา  อรุณโชติ 

การรักษา
มาตรฐาน
ระยะเวลาการ
ใหบริการ 

10. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ
รักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ 

3 เลขานุการคณะ ฝบ. นางประทีป  เมืองเผือก 

การจัดทําตนทุน
ตอหนวย 

11. ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวย
ผลผลิต 

3 ผูชวยคณบด ี

(นายสุวิทย ไวยทิพย) 
ฝบ. น.ส.ญาดา  มงคลกิจกุล 

มิติท่ี 4  มิติดานการพัฒนาสถาบัน กรณีสถาบันอุดมศึกษา ไมไดดําเนินการ PMQA อยางตอเน่ือง  (รอยละ 30) 
12. ระดับคุณภาพของการกํากับดูแลตามหนาท่ีและ
บทบาทของสภามหาวิทยาลัยและการถายทอดเปาหมาย
จากสภามหาวิทยาลัยสูสถาบันอุดมศึกษา 

10 
 

เลขานุการคณะ ฝบ. น.ส.ขนิษฐา  บวรสวุรรณ 

12.1 ระดับคุณภาพของการกํากับดูแล
สถาบันอุดมศึกษาตามหนาท่ีและบทบาทของ
สภามหาวิทยาลัย 

5    

การบริหารจัด
การศึกษา 

12.2 ระดับคุณภาพของการถายทอดเปาหมายของสภา 5    
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ประเด็นการ
ประเมินผล 

ตัวชี้วัด 
คา

น้ําหนัก 
ผูกํากับดูแลตัวชี้วัด 

หนวยงานท่ี
รับผิดชอบ 

ผูจัดเก็บ 
ขอมูล/รายงาน 

 

การเสริมสราง
ธรรมาภิบาล 

13. ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและรวมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการ 

2 รองคณบดี 
ฝายบริหารและวางแผน 

ฝบ. นางนุจรี  บุรีรัตน 

การจัดการ
สารสนเทศ 

14. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล
อุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร และการเงิน
อุดมศึกษา และระบบฐานขอมูลภาวะการมีงานทําของ
บัณฑิต 

3 รองคณบดี 
ฝายวิชาการและวิจัย 

ฝว. นางวิชชพร  เทียบจตุรัส 

การบริหาร
การศึกษา 

15. ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรและการ
จัดการความรูเพื่อพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 

5 เลขานุการคณะ 
 

ฝบ. น.ส.ขนิษฐา  บวรสวุรรณ 
 

การปฏิบัตติาม
จรรยาบรรณ
วิชาชพี 

16. ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา 

3 เลขานุการคณะ ฝบ. น.ส.ขนิษฐา  บวรสวุรรณ 
 

หลักสูตรการ
เรียนการสอน 

17. ประสิทธิภาพของการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 5 รองคณบดี 
ฝายวิชาการและวิจัย 

ฝว. นายพงศกฤษฎิ์  พละเลิศ 
นายณัฐภณ  สเุมธอธิคม 

นายธีรวัจน  อุดมสนิเจริญกิจ 

 18. ระดับความสํ าเร็ จของการพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการที่สรางคุณคา 

2 รองคณบดี 
ฝายวิชาการและวิจัย 

ฝว. นายพงศกฤษฎิ์  พละเลิศ 
นายณัฐภณ  สเุมธอธิคม 

นายธีรวัจน  อุดมสนิเจริญกิจ 

 รวม 95    
 

* ผูรายงานขอมูล 
 
 

    ระยะเวลาท่ีรายงานขอมูล ก.พ.ร. ปงบประมาณ พ.ศ. 2552 
 

หนวยงาน รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน รอบ 12 เดือน 
หนวยงานยอยรายงานขอมูลให
สํานัก/สถาบัน/กอง 

ไมเกิน 3 เม.ย.52 ไมเกิน 22 มิ.ย. 52 ไมเกิน 1 ต.ค. 52 

ระดับสํานัก/กสถาบัน/กอง 
รายงานขอมูลใหมหาวิทยาลัยฯ 

ไมเกิน10 เม.ย.52 ไมเกิน 30 มิ.ย. 52 ไมเกิน 9 ต.ค. 52 

มหาวิทยาลัยฯ ทํารายงานสง 
ก.พ.ร. 

ไมเกิน 22 เม.ย.52 ไมเกิน 10 ก.ค. 52 ไมเกิน 16 ต.ค. 52 
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