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คํานํา 

 
 รายงานฉบับนี้จัดทําข้ึน   เพื่อเปนรายงานผลการดําเนินการประกันคุณภาพ  ประจําปการศึกษา 
พ.ศ.2552 ตั้งแตวันท่ี 1 มิถุนายน  2552 ถึง 31  พฤษภาคม  2553 ของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซ่ึงมีภารกิจหลัก คือ การจัดการศึกษา ซ่ึงปจจุบันมี 1 ระดับ คือ 
ระดับปริญญาตรี โดยมุงท่ีการประกันคุณภาพในสวนของการบริหารการศึกษา 4 ดาน คือ การผลิตบัณฑิต 
งานวิจัยส่ิงประดิษฐ นวัตกรรม งานบริการทางวิชาการแกสังคม  งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ
ส่ิงแวดลอม เนนความสําคัญท่ีกระบวนการในการบริการการศึกษา และระบบบริหารเพื่อใหเกิดความพึง
พอใจตอผูรับบริการ ซ่ึงไดแก นักศึกษา ผูปกครอง ผูประกอบการในตลาดแรงงาน  และผูมีสวนไดสวนเสีย
กับการจัดการศึกษาทุกกลุม  รายละเอียดเอกสารจะเปนการรายงานผลการดําเนินงาน และผลการประเมิน
ตนเอง โดยดําเนินการประเมินตนเอง  ดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการ  ดานผลผลิต  ตามมาตรฐานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 10 องคประกอบ  ซ่ึงครอบคลุมองคประกอบการประเมินของ  
สกอ.  สมศ. ก.พ.ร. และ นโยบายรัฐบาล (3D) ครบถวน โดยดําเนินการประกันคุณภาพภายในมาอยาง
ตอเนื่อง และมีประสิทธิผล 
 คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หวังเปนอยางยิ่งวาผล
การประเมินตนเองในรายงานฉบับนี้ จะนํามาใชเปนขอมูลยอนกลับในการวางแผนการบริหารการจัดการ  
และพัฒนาคณะฯ และมหาวิทยาลัย เพื่อใหการปฏิบัติงานตาม พันธกิจมีประสิทธิภาพ พัฒนาคุณภาพอยาง
ตอเนื่องตอบสนองตอความตองการของสังคม  ซ่ึงสงผลใหเกิดการพัฒนามหาวิทยาลัยสูองคกรท่ีเปนเลิศ
ระดับสากลตอไป 
   

 
 
 

(รองศาสตราจารยวิมลพรรณ   อาภาเวท) 
คณบดีคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ข

 
สารบัญ 

  หนา 

คํานํา  ก 

สวนที่ 1  บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจุบัน 1 

 - ประวัติความเปนมาของมทร.พระนคร 1 

 - แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 2 

 - แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 3 

 - สถานท่ีต้ัง 4 

 - วิสัยทัศน/ภารกิจ/วัตถุประสงค/ปรัชญา/ปณิธาน ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
มทร.พระนคร 

4 

 - การวิเคราะหสถานภาพ 6 

 • วิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน 6 

 • วิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก 7 

 - ขอมูลท่ัวไปของหนวยงาน 8 

 •  การจัดการศึกษา 8 

 • บุคลากร 9 

 • นักศึกษา 11 

 • อาคาร สถานท่ี 11 

 • ครุภัณฑ 11 

 • งบประมาณ 12 

 - ผลงาน 14 

 - การเปรียบเทียบเปาหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานในปการศึกษา 2552 
       ตามเกณฑมาตรฐานของ มทร.พระนคร, สกอ. และ สมศ. 

18 

 - ผลการดําเนินงานท่ีเปนแบบอยางท่ีดีหรือนวตักรรมท่ีสรางข้ึน 28 

สวนที่ 2 การประกันคุณภาพการศึกษา  29 
 - นโยบายดานการประกันคุณภาพ 29 
 - แผนการดําเนินงานข้ันตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายใน 33 
 - แนวทางดําเนินการประกันคุณภาพ 34 
 - การบริหารจัดการคณะท่ีประกันคุณภาพสถานศึกษา 36 
 - องคประกอบและจํานวนตัวบงช้ีคุณภาพตามเกณฑ 37 
 - ผังกระบวนการ (Business Flow)  38 
 - นโยบาย/ตัวบงช้ี (KPI)  39 
 - ผลลัพธของการประกันคุณภาพการศึกษา 46 



 ค

  หนา 
สวนท่ี 3 การประเมินคุณภาพภายใน ตามมาตรฐานและเกณฑ มทร.พระนคร 47 

 -  สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉลีย่รายองคประกอบ  
       ระบบคุณภาพ ตามเกณฑมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

47 

 - ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ตวับงชี้และเกณฑการประเมินของมหาวิทยาลัย 49 

สวนท่ี 4  ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินของสํานัก
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 

159 

 • สรุปผลการประเมินตามเกณฑ สกอ. และเปรียบเทียบผลการประเมินภาพรวม 159 

 • เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 
มทร.พระนครและ สกอ. ปการศึกษา 2552 

180 

 • สรุปผลการดาํเนินงานของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน มทร.พระนคร                   
ปการศึกษา 2552 โดยรวม 

181 

สวนท่ี 5 ภาคผนวก  
 - เปาหมายคุณภาพ มทร.พระนคร ประจําปการศึกษา 2552 - 2553  
 - ยุทธศาสตรการพัฒนา มทร.พระนคร  
 - สรุปผลประเมินการใชระบบประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานและเกณฑ

มหาวิทยาลัยฯ ประจําปการศึกษา 2552 
 

 - สรุปผลประเมินประสิทธผิลของแผนพัฒนาคุณภาพ มหาวทิยาลัยฯ ประจาํปการศึกษา 
2552  

 

 - สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูนํา ประจาํป
การศึกษา 2552 (ผลประเมินอธิการบดี) 

 

 - สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความพึงพอใจในการทาํงานของ
บุคลากร  ประจําปการศึกษา 2552 

 

 - คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการจัดทาํยุทธศาสตรฯ และผูกํากับดูแลตัวบงช้ีตามเปาหมาย
คุณภาพฯ ประจาํปการศึกษา 2552 

 

สวนท่ี 6 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามเกณฑ สมศ. รอบสาม (นํารอง) ปการศึกษา 2552  
 - ผลการประเมินตนเองตามเกณฑตามมาตรฐาน สมศ. รอบสาม(นํารอง)  
 - ตารางแสดงผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน สมศ. รอบสาม(นํารอง)  
 - บทสรุปการประเมินตนเองตามมาตรฐาน สมศ. รอบสาม(นํารอง)  
 - แบบเก็บขอมลูการประเมินคุณภาพภายนอก สมศ. รอบสาม(นํารอง)  
 - สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะและมหาวิทยาลัยตามเกณฑ สกอ. 9 

องคประกอบ ปการศึกษา 2550-2552 
 

 - คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการจัดทาํยุทธศาสตรฯ และผูกํากับดูแลตัวบงช้ีตามเปาหมาย
คุณภาพฯ ตามโครงการนํารอง สมศ. รอบสาม  ประจําปการศึกษา 2552 

 

 - รายชื่ออักษรยอของหนวยงาน  

 



 ง 

สารบัญตาราง 
  หนา 
ตารางท่ี 1-1 แสดงการจัดการศึกษาของคณะฯ มทร.พระนคร จําแนกตามระดับการศึกษาของสาขาวิชา         

ปการศึกษา 2552 
 

ตารางท่ี 1-2  แสดงขอมูลอาจารยจําแนกตามวุฒิการศึกษา : ตําแหนงทางวิชาการและคณะ  
ตารางท่ี 1-3 (ก) ขอมูลบุคลากรดานสนับสนุน จําแนกตามวุฒิการศึกษา ตําแหนง อายุเฉล่ีย และประสบการณ

ในการทํางานเฉล่ีย 
 

ตารางท่ี 1-3 (ข) แจกแจงจํานวนบุคลากรสายสนับสนุน จําแนกตามหนวยงาน คุณวุฒิการศึกษา และประเภท
บุคลากร 

 

ตารางท่ี 1-4  ตารางแสดงจํานวนครุภัณฑ   
ตารางท่ี 1-5 แสดงงบประมาณประจําปของ มทร.พระนคร ปงบประมาณ พ.ศ.2551 และ พ.ศ.2552 จําแนก

ตามประเภทรายจาย 
 

ตารางท่ี 1-6 แสดงงบประมาณผลประโยชนเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ พ.ศ.2551 และปพ.ศ. 2552 
จําแนกตามประเภทรายจายของ คณะ 

 

ตารางท่ี 1-7 ตารางเปรียบเทียบเปาหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานที่ไดในปการศึกษา 2552 ตามเกณฑ
มาตรฐานมทร.พระนคร, สกอ. และสมศ. 

 

ตารางท่ี 3-1ก  แสดงตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพของมทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัวบงช้ี  
ตารางท่ี 3-1ข สรุปคะแนนตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัว

บงช้ี 
 

ตารางท่ี 3-2 สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉล่ียรายองคประกอบ ตามเกณฑ
มาตรฐาน มทร.พระนคร ประจําปการศึกษา 2552  

 

ตารางท่ี 4-1 (ตารางคํานวณ ส.1) สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉล่ียราย
มาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ประจําปการศึกษา พ.ศ. 2552 

 

ตารางท่ี 4-2ก อธิบายตารางสรปุผล (ส.2) แสดงจํานวนตัวบงช้ีตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามตัวบงช้ีของ สกอ.  
ตารางท่ี 4-2ข ตารางสรุปผล (ส.2) สรุปคะแนนตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามตัวบงช้ีของ สกอ. 

แตละตัวบงช้ีใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3 
 

ตารางท่ี 4-3ก อธิบายตารางสรปุผล (ส.3) แสดงจํานวนตัวบงช้ีตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงช้ีที่ใช
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน สกอ. 

 

ตารางท่ี 4-3ข ตารางสรุปผล (ส.3) สรุปคะแนนตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงช้ีที่ใชประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐาน สกอ. 

 

ตารางท่ี 4-4 (ตารางคํานวณ ส.3) สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉล่ียราย
มาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ประจําปการศึกษา พ.ศ. 2552 

 

ตารางท่ี 4-5ก อธิบายตารางสรปุผล (ส.4) แสดงจํานวนตัวบงช้ีตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ที่สําคัญและ 
ตัวบงช้ีในมุมมองเหลาน้ันตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  

 

ตารางท่ี 4-5ข ตารางสรุปผล (ส.4) สรุปคะแนนแตละมุมมองดานการบริหารจัดการ ที่สําคัญและตัวบงช้ีใน
มุมมองเหลาน้ันตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (40 ตัวบงช้ี) แตละตัวบงช้ี ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3  

 

   



 จ

  หนา 
ตารางท่ี 4-6 (ตารางคํานวณ ส.4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ สรุปผลการ

ดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉล่ียรายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
ประจําปการศึกษา พ.ศ.2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

 

ตารางท่ี 4-7 เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของมทร.พระนคร และมาตรฐานของ
สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) ปการศึกษา 2552 

 

 

 
 

 

 
 
 

 

 



ก

คํานํา

รายงานฉบับนี้จัดทําขึ้น   เพื่อเปนรายงานผลการดําเนินการประกันคุณภาพ  ประจําปการศึกษา 
พ.ศ.2552 ตั้งแตวันที่ 1 มิถุนายน  2552 ถึง 31  พฤษภาคม 2553 ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมีภารกิจหลัก คือ การจัดการศึกษา ซึ่งปจจุบันมี 1 ระดับ คือ
ระดับปริญญาตรี โดยมุงที่การประกันคุณภาพในสวนของการบริหารการศึกษา 4 ดาน คือ การผลิตบัณฑิต
งานวิจัยสิ่งประดิษฐ นวัตกรรม งานบริการทางวิชาการแกสังคม  งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดลอม เนนความสําคัญที่กระบวนการในการบริการการศึกษา และระบบบริหารเพื่อใหเกิดความพึง
พอใจตอผูรับบริการ ซึ่งไดแก นักศึกษา ผูปกครอง ผูประกอบการในตลาดแรงงาน  และผูมีสวนไดสวนเสีย
กับการจัดการศึกษาทุกกลุม  รายละเอียดเอกสารจะเปนการรายงานผลการดําเนินงาน และผลการประเมิน
ตนเอง โดยดําเนินการประเมินตนเอง  ดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการ ดานผลผลิต  ตามมาตรฐานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 10 องคประกอบ  ซึ่งครอบคลุมองคประกอบการประเมินของ  
สกอ.  สมศ. ก.พ.ร. และ นโยบายรัฐบาล (3D) ครบถวน โดยดําเนินการประกันคุณภาพภายในมาอยาง
ตอเนื่อง และมีประสิทธิผล

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หวังเปนอยางยิ่งวาผล
การประเมินตนเองในรายงานฉบับนี้ จะนํามาใชเปนขอมูลยอนกลับในการวางแผนการบริหารการจัดการ  
และพัฒนาคณะฯ และมหาวิทยาลัย เพื่อใหการปฏิบัติงานตาม พันธกิจมีประสิทธิภาพ พัฒนาคุณภาพอยาง
ตอเนื่องตอบสนองตอความตองการของสังคม  ซึ่งสงผลใหเกิดการพัฒนามหาวิทยาลัยสูองคกรที่เปนเลิศ
ระดับสากลตอไป

(รองศาสตราจารยวิมลพรรณ   อาภาเวท)

คณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



ข

สารบัญ
หนา

คํานํา ก
สวนที่ 1 บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจุบัน 1

- ประวัติความเปนมาของมทร.พระนคร 1
- แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 2
- แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 3
- สถานที่ตั้ง 4
- วิสัยทัศน/ภารกิจ/วัตถุประสงค/ปรัชญา/ปณิธาน ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

มทร.พระนคร
4

- การวิเคราะหสถานภาพ 6
 วิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน 6

 วิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก 7
- ขอมูลทั่วไปของหนวยงาน 8
  การจัดการศึกษา 8

 บุคลากร 9

 นักศึกษา 11

 อาคาร สถานที่ 11

 ครุภัณฑ 11

 งบประมาณ 12
- ผลงาน 14
- การเปรียบเทียบเปาหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานในปการศึกษา 2552
       ตามเกณฑมาตรฐานของ มทร.พระนคร, สกอ. และ สมศ.

18

- ผลการดําเนินงานที่เปนแบบอยางที่ดีหรือนวัตกรรมที่สรางขึ้น 28
สวนที่ 2 การประกันคุณภาพการศึกษา 29

- นโยบายดานการประกันคุณภาพ 29
- แผนการดําเนินงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายใน 33
- แนวทางดําเนินการประกันคุณภาพ 34
- การบริหารจัดการคณะที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา 36
- องคประกอบและจํานวนตัวบงชี้คุณภาพตามเกณฑ 37
- ผังกระบวนการ (Business Flow) 38
- นโยบาย/ตัวบงชี้ (KPI) 39
- ผลลัพธของการประกันคุณภาพการศึกษา 46



ค

หนา
สวนที่ 3 การประเมินคุณภาพภายใน ตามมาตรฐานและเกณฑ มทร.พระนคร 47

-  สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายองคประกอบ 
       ระบบคุณภาพ ตามเกณฑมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

47

- ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินของมหาวิทยาลัย 49
สวนที่ 4 ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ตัวบงชี้และเกณฑการประเมินของสํานัก

คณะกรรมการการอุดมศึกษา
159

 สรุปผลการประเมินตามเกณฑ สกอ. และเปรียบเทียบผลการประเมินภาพรวม 159
 เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

มทร.พระนครและ สกอ. ปการศึกษา 2552
180

 สรุปผลการดําเนินงานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร                       
ปการศึกษา 2552 โดยรวม

181

สวนที่ 5 ภาคผนวก
- เปาหมายคุณภาพ มทร.พระนคร ประจําปการศึกษา 2552 - 2553
- ยุทธศาสตรการพัฒนา มทร.พระนคร
- สรุปผลประเมินการใชระบบประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานและเกณฑ

มหาวิทยาลัยฯ ประจําปการศึกษา 2552
- สรุปผลประเมินประสิทธิผลของแผนพัฒนาคุณภาพ มหาวิทยาลัยฯ ประจําปการศึกษา

2552 
- สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูนํา ประจําป

การศึกษา 2552 (ผลประเมินอธิการบดี)
- สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความพึงพอใจในการทํางานของ

บุคลากร  ประจําปการศึกษา 2552
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรฯ และผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมาย

คุณภาพฯ ประจําปการศึกษา 2552
สวนที่ 6 รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามเกณฑ สมศ. รอบสาม (นํารอง) ปการศึกษา 2552

- ผลการประเมินตนเองตามเกณฑตามมาตรฐาน สมศ. รอบสาม(นํารอง)
- ตารางแสดงผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน สมศ. รอบสาม(นํารอง)
- บทสรุปการประเมินตนเองตามมาตรฐาน สมศ. รอบสาม(นํารอง)
- แบบเก็บขอมูลการประเมินคุณภาพภายนอก สมศ. รอบสาม(นํารอง)
- สรุปผลการประเมินคุณภาพภายในของคณะและมหาวิทยาลัยตามเกณฑ สกอ. 9 

องคประกอบ ปการศึกษา 2550-2552
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํายทุธศาสตรฯ และผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมาย

คุณภาพฯ ตามโครงการนํารอง สมศ. รอบสาม  ประจําปการศึกษา 2552
- รายชื่ออักษรยอของหนวยงาน



ง

สารบัญตาราง
หนา

ตารางที่ 1-1 แสดงการจัดการศึกษาของคณะฯ มทร.พระนคร จําแนกตามระดับการศึกษาของสาขาวิชา         
ปการศึกษา 2552

ตารางที่ 1-2  แสดงขอมูลอาจารยจําแนกตามวฒุิการศึกษา : ตําแหนงทางวิชาการและคณะ

ตารางที่ 1-3 (ก) ขอมูลบุคลากรดานสนับสนุน จําแนกตามวุฒิการศึกษา ตําแหนง อายุเฉลี่ย และประสบการณ
ในการทํางานเฉลี่ย

ตารางที่ 1-3 (ข) แจกแจงจํานวนบุคลากรสายสนับสนุน จําแนกตามหนวยงาน คุณวุฒิการศึกษา และประเภท
บุคลากร

ตารางที่ 1-4  ตารางแสดงจํานวนครุภัณฑ 

ตารางที่ 1-5 แสดงงบประมาณประจําปของ มทร.พระนคร ปงบประมาณ พ.ศ.2551 และ พ.ศ.2552 จําแนก
ตามประเภทรายจาย

ตารางที่ 1-6 แสดงงบประมาณผลประโยชนเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ พ.ศ.2551 และปพ.ศ. 2552 
จําแนกตามประเภทรายจายของ คณะ

ตารางที่ 1-7 ตารางเปรียบเทียบเปาหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานที่ไดในปการศึกษา 2552 ตามเกณฑ
มาตรฐานมทร.พระนคร, สกอ. และสมศ.

ตารางที่ 3-1ก แสดงตัวบงชี้ตามองคประกอบคณุภาพของมทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้

ตารางที่ 3-1ข สรุปคะแนนตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัว
บงชี้

ตารางที่ 3-2 สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายองคประกอบ ตามเกณฑ
มาตรฐาน มทร.พระนคร ประจําปการศึกษา 2552 

ตารางที่ 4-1 (ตารางคํานวณ ส.1) สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยราย
มาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ประจําปการศึกษา พ.ศ. 2552

ตารางที่ 4-2ก อธิบายตารางสรุปผล (ส.2) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามตัวบงชี้ของ สกอ.

ตารางที่ 4-2ข ตารางสรุปผล (ส.2) สรุปคะแนนตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามตัวบงชี้ของ สกอ.
แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3

ตารางที่ 4-3ก อธิบายตารางสรุปผล (ส.3) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงชี้ที่ใช
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน สกอ.

ตารางที่ 4-3ข ตารางสรุปผล (ส.3) สรุปคะแนนตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงชี้ที่ใชประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐาน สกอ.

ตารางที่ 4-4 (ตารางคํานวณ ส.3) สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยราย
มาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ประจําปการศึกษา พ.ศ. 2552

ตารางที่ 4-5ก อธิบายตารางสรุปผล (ส.4) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ที่สําคัญและ
ตัวบงชี้ในมุมมองเหลานั้นตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

ตารางที่ 4-5ข ตารางสรุปผล (ส.4) สรุปคะแนนแตละมุมมองดานการบริหารจดัการ ที่สําคัญและตัวบงชี้ใน
มุมมองเหลานั้นตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (40 ตัวบงชี้) แตละตัวบงชี้ ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3 



จ

หนา
ตารางที่ 4-6 (ตารางคํานวณ ส.4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ สรุปผลการ

ดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
ประจําปการศึกษา พ.ศ.2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ตารางที่ 4-7 เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของมทร.พระนคร และมาตรฐานของ
สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.) ปการศึกษา 2552



 
 
 
 
 
 
 
 

สวนที่ 1  
 

บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจบุัน 

 
 

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ปการศึกษา ป 2552  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



สวนที่ 1 

บริบทของหนวยงาน/สถานภาพปจจุบัน

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ปการศึกษา ป 2552



สวนที่ 1 
สถานภาพปจจุบัน 

 
1.  ประวัติของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เปนคณะท่ีมีรากฐานมาจากการจัดการศึกษาในสาขาวิชาการโฆษณา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) มาต้ังแตป พ.ศ. 2515 ท่ีวิทยาเขตพณิชยการพระนคร โดยไดผลิต
บุคลากรนักปฏิบัติงานเขาสูวิชาชีพส่ือสารมวลชนในดานตาง ๆ เชน ผูผลิตงานโฆษณา ชางภาพ บริษัทออรแกน
ไนซ นักจัดรายการวิทยุ นักโฆษณา ฯลฯ จนมาถึงในป พ.ศ. 2546 เพื่อสนองตอความตองการของสังคม จึงได
ขยายการจัดการศึกษาจากระดับ ปวส. เปนระดับปริญญาตรี คือ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน โดยมุงผลิตนัก
ปฏิบัติการดานส่ือสารมวลชนท่ีมีจุดเนนคือมีความเช่ียวชาญทางดานเทคโนโลยี ปจจุบันคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชนจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 3 สาขาวิชา ไดแก 1) สาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ 2) สาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ และ 3) สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ซึ่ง
จุดมุงหมายของการจัดต้ังคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนก็เพื่อเปนการขยายโอกาสทางการศึกษาและพัฒนา
ศักยภาพกําลังคนใหสอดคลองและตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
นอกจากน้ียังสรางงานวิจัยและนวัตกรรม ตลอดจนบริการวิชาการตามความตองการของชุมชนประเทศและ
สังคม โดยมีวิสัยทัศน คือ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน “มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนท่ีเช่ียวชาญเทคโนโลยี เพื่อ
อํานวยประโยชนตอสังคม”   

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ไดจัดการเรียนการสอนข้ึนต้ังแตปการศึกษา 2552 โดยมีจุดมุงหมายท่ีจะ
ผลิตบุคลากรนักปฏิบัติทางสายงานส่ือสารมวลชนในดาน ชางภาพ นักออกแบบกราฟก นักวาดภาพประกอบ
ผูผลิตภาพเคลื่อนไหว ผูผลิตเทคนิคพิเศษทางภาพ ฯลฯ เพื่อใหสอดคลองและตอบสนองตอความตองการของ
ตลาดแรงงาน ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยมีแนวทางการดําเนินงานตามวิสัยทัศน วัตถุประสงค 
เปาหมาย และปณิธานท่ีสอดคลองกับคณะฯ และมหาวิทยาลัย 



แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

คณบดี คณะกรรมการประจําคณะ 

รองคณบดี รองคณบดี 
ฝายบริหารและวางแผน

รองคณบดี 
ฝายกิจการนักศึกษาฝายวิชาการและวิจัย   

เลขานุการคณะ 

- สารบรรณ 

- บุคลากร 

- อาคารสถานที่และยานพาหนะ 

- ประชาสัมพันธ 
- เอกสารงานพิมพ 

- แผนและงบประมาณ 

- ติดตามประเมินผล 

- การเงิน 

- การบัญชี 
- พัสดุ 

- ทะเบียนและประมวลผล 

- วิเทศสัมพันธ 
- เทคโนโลยีทางการศึกษา 
- ประกันคุณภาพการศึกษา 
- สหกิจศึกษา 

- วิจัยและพัฒนา 
- บริการวิชาการแกสังคม 

- หลักสูตร 

- วิชาทหาร 

- พัฒนาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม 

- ศิลปวัฒนธรรม 

- กองทุนกูยืมเพื่อการศึกษา 
- แนะแนว 

- สวัสดิการและสุขภาพพลานามัย 

- กิจกรรมสโมสรและชมรมนักศึกษา 
- กีฬา 

อางอิง  :  คณะกรรมการบริหาร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

งานบริการการศึกษา งานบริการวิชาการและวิจัย งานบริหารและธุรการ งานแผนและพัฒนา งานคลังและพัสดุ งานกิจการนักศึกษา 



 

ผังแสดงโครงสรางการดาํเนนิงานของสาขาวิชาฯ  สังกัดคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 



  

ผังแสดงโครงสรางคณาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
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2.    สถานที่ต้ัง  
 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ
นคร ต้ังอยูเลขท่ี 399 ถนน สามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพ 10300 

 โทรศัพท 0-2282-9009-15 ตอ 6864-65 Website: http://www.mmd.mct.rmutp.ac.th 

 
 
3.    วิสัยทัศน/ภารกิจ/วัตถุประสงค/ปรัชญา/ปณิธาน ของคณะเทคโนโลยีสือ่สารมวลชน มทร.พระนคร  
 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย เปนหนึ่งสาขาวิชาท่ีจัดการเรยีนการสอนภายในคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน ดังน้ันการดําเนินงานจะดําเนินการตามวิสัยทัศน/ภารกิจ/วตัถุประสงค/ปรัชญา/ปณิธาน ของ
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 

: วิสัยทัศน 
 “มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนท่ีเช่ียวชาญเทคโนโลยี เพื่ออํานวยประโยชนตอสังคม” 

 
: ภารกิจ (Mission) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร  

 1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตทางดานส่ือสารมวลชนท่ีมีคุณภาพ คุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 
 2. ผลิตงานวิจัยทางส่ือสารมวลชน เพื่อพัฒนาความรูและเปนประโยชนทางวิชาการ และวิชาชีพ 
 3. ใหบริการวิชาการดานการศึกษาสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีแกสังคม 
 4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดลอม 
 5. พัฒนาศักยภาพของคณาจารยและบุคลากรในดานวิชาการเพ่ือการเปนคณะดานส่ือสารมวลชน
ท่ีไดรับการยอมรับในสังคม 
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: วัตถุประสงค (Object) 
1. เปนแหลงการศึกษาดานวิชาชีพสื่อสารมวลชนเชิงบูรณาการท่ีมีความเขมแข็ง ดานวิชาการตา

มาตรฐานการศึกษาสากล เปนท่ียอมรับของสังคม 
2. เปนคณะท่ีมีการบริหารจัดการในเชิงวิชาการส่ือสารมวลชน และเทคโนโลยีท่ีดีเปนศูนยกลาง

แหงการเรียนรู และผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูเชิงวิชาการท่ีสามารถปฏิบัติงานไดจริง เปนผูท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ตระหนักถึงจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 

3. ผลิตงานวิจัยประยุกตโดยเปนการวิจัยในวิชาชีพสื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาสังคม
ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยแหงชาติ 

4. บูรณาการศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษสิ่งแวดลอมของทองถิ่นและระดับประเทศ 
5. ปรับเปลี่ยนและพัฒนาระบบการบริหารงาน ในรูปแบบการมีสวนรวมโดยการกระจายอํานาจ

ความรับผิดชอบใหเกิดความคลองตัวรวดเร็ว และจัดใหมีการบริหารงานในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนท่ีดี 
 

 : ปรัชญา 
ผลิตบัณฑิตส่ือสารมวลชน เพือ่พัฒนาสังคม 

 
: ปณิธาน 

มุงม่ัน เปนผูนําการจัดการศึกษาดานวิชาชีพสื่อสารมวลชน ดวยเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ พัฒนานัก
ปฏิบัติการส่ือสารมวลชนท่ีมีคุณภาพ คูคุณธรรม  

 
: คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 

บัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  
“มีความคิดเชิงสรางสรรค มีทักษะในการประกอบอาชีพ ใชสื่อเทคโนโลยีท่ีทันสมัย   
มีทักษะในการส่ือสาร  มีวุฒิภาวะทางสังคม  และมีทักษะดานวิทยาศาสตร และ เทคโนโลยี” 

 
4.  การวิเคราะหสถานภาพ  

 
วิเคราะหหนวยงาน  โดยใช   SWOT ANALYSIS สภาวการณปจจุบันของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          

ราชมงคลพระนคร 
การวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis) เปนการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกท่ี

สงผลกระทบตอการดําเนินงานของ “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร” โดยการแบงการวิเคราะห
ออกเปน 2 สวน ดังน้ี 

1. การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน 
2. การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก 
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4.1 การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน 
   เปนการศึกษาองคประกอบภายในของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครท่ีสงผลกระทบตอ

การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ อันจะเปนการบงบอกถึงจุดแข็ง (Strength) และจุดออน (Weakness) โดย
วิเคราะหจากปจจัยหลักคือ ดานโครงสรางการบริหาร/การจัดการ ดานการศึกษา ดานบุคลากร ดานการจัดทํา/
วิเคราะหแผนงาน และจัดสรรงบประมาณ โดยมีผลการวิเคราะห ดังน้ี 

 
 

ตารางแสดงการวิเคราะหหนวยงานโดยใช SWOT ANALYSIS 
 

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
1. 1. เน่ืองจากคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนเปนคณะที่

กอต้ังมาไมนาน อุปกรณการเรียนการสอนจึงยังอยู
ในระหวางการดําเนินการจัดหา ซึ่งอาจจะสงผล
กระทบตอการฝกปฏิบัติของนักศึกษาได 

ประสบการณของคณาจารยสวนใหญ  กอนมารับ
ราชการ เปนอาจารยเคยผานงานในดานสื่อสารมวลชน
ในองคกรตาง ๆ มากอน ทําใหสามารถถายทอด
ความรู รวมทั้งประสบการณในการทํางาน ซึ่งจะ
ชวยใหนักศึกษาสามารถมองเห็นภาพตาง ๆ ทั้งใน
ดานวิชาการ และการทํางานจริงไดชัดเจนย่ิงขึ้น 

2. เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนคณาจารยของคณะเทคโนโลยี 
สื่อสารมวลชนกับจํานวนนักศึกษาของคณะฯ ที่มี
จํานวนไมมากเกินไป กลาวคือ มีอัตราเฉล่ีย อาจารย 1 
ทาน ตอจํานวนนักศึกษา  29 คน  ทําใหการดูแล 
ติดตามนักศึกษาทั้งในการศึกษา และความประพฤติ
ไดคอนขางลําบาก 

2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครท่ีเปด
สอน คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนทั้ง 2 วิทยา
เขตเดิมคือวิทยาเขตพณิชยการพระนครและวิทยา
เขตเทเวศร มีประวัติความเปนมายาวนาน มีศิษย
เกาที่สําเร็จการ ศึกษาจากสถาบันทั้งสองแหงน้ีเปน
จํานวนมาก โดย เฉพาะวิทยาเขตพณิชยการพระ
นคร ไดเปดสอนแผนก วิชาการโฆษณาในระดับ 
ปวส. มากกวา 30 ป ปจจุบัน จึงมีศิษยเกาจํานวนไม
นอยที่ทํางานอยูในวงการโฆษณา และสื่อสารมวลชน 
ซึ่งศิษยเกาเหลาน้ีจะสามารถชวยเสริมศักยภาพการ
เรียนการสอน ทั้งในรูปแบบของการมาบรรยาย
พิเศษเพ่ือถายทอดประสบการณรวมไป ถึงการรับ
นักศึกษาเขาฝกงาน กลาวไดวาปจจัยตาง ๆ เหลาน้ี
นับเปนการเพิ่มโอกาสใหแกนักศึกษาของคณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ใหมีความรูและประสบ 
การณในการทํางานไดมากขึ้น 

3. การเปนมหาวิทยาลัยที่ไมไดอยูในระดับแนวหนา
ของประเทศ (Second-Tier University) สงผลให
กระบวนการคัดเลือกนักศึกษาเขาเรียนไมไดนักศึกษา
ที่ มี ความพร อม  หรือมี ความมุ งมั่ น  เหมื อน กับ
มหาวิทยาลัยในอันดับตน ๆ (First-Tier University) 
ซึ่งปจจัยน้ีอาจสงผลตอคุณภาพ การศึกษาโดยรวม
ของคณะฯ  

4. วัฒนธรรมองคกรของมหาวิทยาลัยที่มีรากฐานจาก
โรงเรียนอาชีวะ  อาจตองใช เวลาในการสร าง
วัฒนธรรมองคกร และแนวทางในการทํางานใน
รูปแบบของมหาวิทยาลัย ที่จะตองใหความสําคัญ กับ
กรอบภารกิจ ของการเปนสถาบันอุดมศึกษา โดยเนน
ไปในด านวิชาการ  ด านการวิจัย  การทํานุบํารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม และการบริการสังคมมากขึ้น 

3. สถานที่ต้ังของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน อยู
ในยานใจกลางเมือง สะดวกในการเดินทาง ซึ่งเปน
อีกปจจัยหน่ึงที่สามารถชวยดึงดูดใจใหแกผูที่สนใจ 
จะศึกษาตอใหมาเรียนมากขึ้น นอกจากน้ีปจจัย
ดังกลาว ยังเอื้อในการเปดหลักสูตรพิเศษตางๆ ทั้ง

5. หลักสูตร รวมไปถึงการจัดการเรียนการสอนของ 
คณะฯ ปจจุบันยังไมสามารถสรางความแตกตาง 
(Differentiate) จากคณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตร 
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จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 

 
 

• การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก 
การศึกษาสถานภาพสภาวะแวดลอมภายนอกท่ีสงผลกระทบตอการดําเนินการของ คณะเทคโนโลยี

สื่อสารมวลชน เพื่อทราบถึงปจจัยตาง ๆ ท่ีเปนโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ในการดําเนินงาน 
 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
1. ปจจุบันรัฐบาลไดเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา ใหแก

ประชาชนมากขึ้น เชน การมีกองทุนใหกูยืมทาง
การศึกษา  ฯลฯ  ซึ่งทําใหสถาบันอุดมศึกษาทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ยังมีโอกาสรับนักศึกษาไดเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในสายนิเทศศาสตร
ในชวงที่ผานมาก็ยังคงเปนคณะยอดนิยม สําหรับ
ผูเรียนทางดานสายสังคมศาสตร 

2. ในสั งคมข อมู ลข า วสาร  ผู ประกอบ วิชา ชีพ
สื่อสารมวลชนยังคงมีไมเพียงพอตอสภาพสังคมที่
เปล่ียนแปลงไป ดังจะเห็นไดจากการเกิดขึ้นของชอง
ทางการสื่อสาร ใหม เชน วิทยุชุมชนทั่วประเทศ การ
สื่ อสารผ านโทรศัพทมือถือ  ฯลฯ   นอกจากน้ี
ความก าวหน าในด านเทคโนโลยี ดิจิตอล ที่ จะ
ก อ ให เ กิ ดสถา นี วิ ท ยุ โทรทั ศน  และสถานี
วิทยุกระจายเสียงที่เพ่ิมขึ้นเปนจํานวนมาก ซึ่งจะชวย
ใหตลาดแรงงานทางดานน้ีมีความตองการบุคลากรท่ี
เขาไปทําหนาที่คอยกล่ันกรองและเผยแพรขอมูล
ขาวสารมากขึ้น 

1. มีสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนจํานวนมาก ที่
เปดสอนคณะนิเทศศาสตร  วารสารศาสตรและ
สื่อสารมวลชน และในชวงที่ผานมามหาวิทยาลัย
หลายแหงไดใหความสําคัญในเรื่องคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอน คุณภาพคณาจารย และอุปกรณการ
เรียนการสอนมากขึ้น ปจจัยเหลาน้ียอมสงผลตอ
มหาวิทยาลัยที่เปดสอนทางดานนิเทศศาสตร ที่ยังไม
มีแผนการพัฒนาคณะฯ ที่ชัดเจน 

2. ปจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฎ รวมทั้งมหาวิทยาลัย
เอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไดมี
การทําตลาดเชิงรุกอยางเต็มรูปแบบ  ซึ่งมหาวิทยาลัยที่มี
นําเครื่องมือทางการตลาดและการสื่อสารการตลาดแบบ
ครบวงจร (Integrated Marketing & Integrated 
Marketing Communications) มาใช จะมีผลตอการโนม
นาวใจใหกลุมเปาหมายเขามาศึกษาไดเปนอยางมาก และ
ปจจัยเหลาน้ีจะมีผลกระทบตอมหาวิทยาลัยที่ขาดการ
วางแผนทางการตลาด และขาดการนําเครื่องมือสื่อสาร
การตลาดมาใช  เน่ืองจากกลุมเปาหมายไมสามารถ
มองเห็นจุดแข็งของคณะฯ ที่เปนคูแขงกับมหาวิทยาลัย
ราชภัฎและมหาวิทยาลัยเอกชนได 

 
 
 
 



  

5.  ขอมูลทั่วไปของหนวยงาน 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนมีการดําเนินงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัยฯโดยดําเนินงานเชนเดียวกับ

สถาบันอุดมศึกษาอื่น  คือ 
1. งานจัดการศึกษา 
2. งานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรม 
3. งานบริการทางวิชาการแกสังคม 
4. งานทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

โดยยึดแนวดําเนินงานตามปรัชญา, วิสัยทัศน, ภารกิจ, เปาหมายและกลยุทธ ของมหาวิทยาลัยฯ 
 

5.1 การจัดการศึกษา  
ยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของคณะฯ ดังน้ี 
ผลิตบัณฑิตส่ือสารมวลชน เพื่อพัฒนาสังคม” “
และยังไดยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  ดังน้ี 
“เทคโนโลยีสรางคุณคา   การศึกษาสรางคน   สูสากลดวยปญญา” 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  จัดการศึกษาโดยมุงพัฒนา

บุคคลใหมีความเช่ียวชาญ เชิงปฏิบัติการ มีความจัดเจนทางวิชาการและคุณสมบัติท่ีจําเปนตามลักษณะอาชีพ     
พรอมท่ีจะทํางานและสามารถปรับปรุงตนเองใหกาวหนาทันตอวิวัฒนาการทางเทคโนโลยี  รวมท้ังปลูกฝงความ
มีระเบียบวินัย ความประณีต  ความสํานึกในจรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรม หนาท่ีความรับผิดชอบทางสังคม บน
พื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง 

ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครจัด
การศึกษา 1 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี มีรายละเอียดหลักสูตร /สาขาวิชา ท่ีเปดสอน ดังตารางที่ 1-1 

 
 

ตารางที่ 1-1  แสดงการจัดการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร จําแนกตามระดับ
การศึกษาของสาขาวิชา ปการศึกษา 2552 

ระดับการศึกษา หลักสูตร/ปริญญา วิชาเอก/สาขางานเฉพาะ 
จํานวนปของ
หลักสูตร 

ปริญญาตรี เทคโนโลยีบัณฑิต (....) เทคโนโลยีโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง 4 
ทล.บ. (.....) 

ป 
เทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ 4 ป 
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย 4 ป 

อางอิง : งานทะเบียนและประมวลผล / ฝายวิชาการและวิจัย  ขอมูล ณ วันท่ี 31 พฤษภาคม 2553 
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5.2  บุคลากร 
 อาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา จํานวนทั้งสิ้น 4  คน (ลาศึกษาตอ 1  คน/ปฏิบัติงานจริง 3 คน) 

1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตําแหนงวิชาการ 1 คน 

2. พนักงานมหาวิทยาลัย 3 คน 

3. พนักงานราชการ.........-.................. คน 

4. ลูกจางประจํา ............-............... คน 

5. ลูกจางช่ัวคราว ...........-............... คน 

6. อาจารยประจําหลักสูตรปริญญาโท ...........-.................คน 
อัตราสวนวุฒิ   ปริญญาเอก : ปริญญาโท : ปริญญาตรี : ตํ่ากวาปริญญาตรี (ขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษาตําแหนงวิชาการ) เปน  0 : 100 : 0 
อัตราสวน ตําแหนงทางวิชาการ  อาจารย : ผูชวยศาสตราจารย : รองศาสตราจารย  เปน 100  : 4 : 0 : 0 

 
ตารางที่ 1 – 2   แสดงขอมูลอาจารยจําแนกตามวุฒิการศึกษา : ตําแหนงทางวิชาการและคณะ 

คณะ 
 
 

วุฒิการศึกษา 
คน) 

สัดสวน
วุฒิ 

การศึกษา 
(

ตําแหนง 
ทางวิชาการ (คน) 

สัดสวน 
ตําแหนง 

ลาศึกษาตอ 
(คน) 

  
รวม 

  

ปริญญา
เอก 

  

ปริญญา 
โท 
  

ปริญญา 
ตรี 
  

ต่ํากวา 
ปริญญา
ตรี 

ปริญญาเอก:  
ปริญญาโท:  
ปริญญาตรี 

  
รวม 

  

  
อ. 
  

  
ผศ. 

  

  
รศ. 

  

  
ศ. 
  

วิชาการ 
อาจารย :  
ผศ. : รศ. 

ใน ตาง 
ประเทศ ประเทศ 

    

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย                     

ขาราชการ  - 1 - - 0:100.00:0 1 1 - - - 100.00:0:0 - - 

พนักงานมหาวิทยาลัย  - 3 - - 0:100.00:0 3 3 - - - 100.00:0:0 - 1 

พนักงานราชการ - - - - - - - - - - - - - - 

ลูกจางช่ัวคราว - - - - - - - - - - - - - - 

รวม  - 4 - - 0:100.0:0 4 4 - - - 100.00:0:0 - 1 

อางอิง : งานบุคลากร/ฝายบริหารและวางแผน    ขอมูล ณ วันที่ 31  พฤษภาคม  2553 
 

5.2  นักศึกษา   จํานวนนักศึกษาท้ังหมด 119 คน  
อาจารยผูสอนจาํนวนท้ังส้ิน  4  คน  (ลาศึกษาตอ 1 คน / ปฏิบัติราชการจริง 3 คน) 

 อาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา (FTEI) ท้ังส้ิน 4 คน (ลาศึกษาตอ 1 คน / ปฏิบัติงานจริง 3 คน) 
             จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา(FTES) 48.72 คน    

อัตราสวน อาจารย (คน) : นักศึกษา (คน) โดยรวม  =  1 : 20 = 1 : 16.24           
อัตราสวน  อาจารยประจําเก็บเวลาเทียบเทา(FTEI) : FTES   =   1 : 20 = - 0.188          

  อางอิง : งานทะเบียนและประมวลผล               ขอมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553 
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 5.4   อาคาร สถานที่ 
 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนต้ังอยูภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ศูนยเทเวศร ใน
ป พ.ศ. 2550 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดอาศัยอยูในพื้นท่ีของคณะตาง ๆ ดังน้ี  

 เขตพ้ืนท่ี เทเวศร สถานท่ีต้ัง 399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 ได
อาศัยอยูในบริเวณชั้น 3-5 ของอาคารสํานักวิทยบริการ และช้ัน 2-3 ของอาคาร 4 คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
 

 5.4.2  ครุภัณฑ 
ตารางท่ี 1 – 5 ตารางแสดงจํานวนครุภัณฑ คณะเทคโนโลยสีื่อสารมวลชน  
ลําดับ
ที่ 

จํานวนตามมาตรฐาน  
ประเภท/สาขาวิชา 

(จํานวนที่ควรจะมี) มีอยู* 
ตองการ
เพ่ิม 

สาขาวิชาการโฆษณาแลประชาสัมพันธ 1 
2 
3 

สาขาวิชาการโฆษณาและประชาสัมพันธ 
สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 

23 
415 

- 
 รวมทั้งสิ้น 438 

อางอิง : งานพัสดุ / ฝายบริหารและวางแผน    ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553 

5.5  งบประมาณ  
งบประมาณประจําป  ปปจจุบันไดรับงบประมาณมากกวาปท่ีแลวโดยเฉพาะหมวดคาจางประจํา,  

คาตอบแทน  คาใชสอยและคาวัสดุ , คาครุภัณฑ , รายจายอื่นๆ, งบอุดหนุน  และท่ีไมไดรับเลยคือ คาจาง
ช่ัวคราว รายละเอียดดังแสดงในตารางตอไปนี้ 

  

ตารางที่ 1 – 5    แสดงงบประมาณประจําปของ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ปงบประมาณ พ.ศ. 
 2551 และ พ.ศ. 2552 จําแนกตามประเภทรายจาย 

 
ประเภทรายจาย 

ปงบประมาณ 
ป พ.ศ. 2551 
ปที่แลว) (

ป พ.ศ. 2552 (ปปจจุบัน) 

จัดสรร เบิกจาย 
งบบุคลากร    
เงินเดือน 3,673,818.80 3,404,100.00 4,110,700.91 
คาจางประจํา 831,790.00 883,700.00 856,900.00 
คาจางชั่วคราว  - - - 
พนักงานราชการ 240,176.00 279,200.00 277,130.00 

งบดําเนินงาน    
คาตอบแทน   คาใชสอยและคาวัสด ุ 4,395,387.74 2,533,200.00 2,591,279.15 
คาสาธารณูปโภค - - - 

งบลงทุน    
คาครุภณัฑ   4,688,650.00 693,600.00 2,024,290.00 
ท่ีดินและส่ิงกอสราง - - 1,505,602.80 
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ประเภทรายจาย 

ปงบประมาณ 
ป พ.ศ. 2551 

(ปที่แลว) 
ป พ.ศ. 2552 (ปปจจุบัน) 

จัดสรร เบิกจาย 
รายจายอื่น  8,018,396.27 15,445,900.00 16,331,249.80 

งบเงินอุดหนุน  1,121,553.44 1,715,400.00 1,874,587.67 

รวมทั้งสิ้น    

คาเสือ่มราคา 3,292,153.54 - - 

รวมคาเสือ่มราคา    

งบดําเนินการทั้งสิ้น (หักงบลงทุน) 21,578,275.79 24,955,100.00 29,571,740.33 

 หมายเหตุ  - ยอดจัดสรรเปนยอดท่ีไดรับจริงจากสํานักงบประมาณ  ยังไมมีการโอนเปลี่ยนแปลงระหวางป 

อางอิง : ฝายบริหารและวางแผน       ขอมูล ณ วันที ่ 31 พฤษภาคม 2553 
 

   งบประมาณผลประโยชน   เปนงบประมาณท่ีมหาวิทยาลัยฯ  จัดสรรใหกับหนวยงานในสังกัด  โดย
เบิกจายตามปงบประมาณ พ.ศ. 2551  และ พ.ศ. 2552  โดยมรีายละเอียดเปรยีบเทียบไวในตาราง ตอไปนี้  

 

ตารางที่ 1 – 6  แสดงงบประมาณผลประโยชนเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และ 
                     ป พ.ศ. 2552 จําแนกประเภทรายจาย  ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 

 
ประเภทรายจาย 

ปงบประมาณ 
ป พ.ศ. 2551 

(ปท่ีแลว) 
ป พ.ศ. 2552 (ปปจจุบัน) 

จัดสรร เบิกจาย 
งบบุคลากร    
เงินเดือน - - - 
คาจางประจํา - - - 
คาจางชั่วคราว 1,193,156.63 1,670,640.00 1,593,421.90 

งบดําเนินงาน    

คาตอบแทน  คาใชสอย  และคาวัสดุ    8,76,712.39 1,909,050.00 1,103,225.35 
คาสาธารณูปโภค 18,917.44 22,420.00 21,111.68 

งบลงทุน    
คาครุภัณฑ  คาที่ดนิและสิ่งกอสราง 564,193.50 127,000.00 323,846.90 

งบเงินอุดหนุน 446,156.00 249,000.00 286,000.00 

รายจายอื่น ๆ  488,933.03 475,100.00 473,460.65 

งบกลาง - 401,290.00 294,500.00 

เงินสมทบสถาบัน - 3,171,220.00 - 

รวมท้ังสิ้น 3,588,068.99   

คาเสื่อมราคา 1,163,734.22 - - 

รวมคาเสื่อมราคา 1,163,734.22   

งบดําเนินการท้ังสิน้ (หักงบลงทุน) 4,187,609.71 8,025,720.00 3,801,066.48 
 หมายเหตุ  - รวมงบลงทุนไมรวมคาเสื่อม 

อางอิง : ฝายบริหารและวางแผน      ขอมูล ณ วันที ่ 31 พฤษภาคม 2553 
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3.2  ผลงาน 
1)    ผลงานดานการวิจัย/สิ่งประดิษฐ/นวัตกรรม 
 

ตารางท่ี 1 – 7(ก)   แสดงจํานวนผลงานดานการวิจัย/ส่ิงประดิษฐ/นวัตกรรม 

งบ 
ประมาณ 

ชื่องานวิจัย / สิ่งประดิษฐ / 
นวัตกรรม 

ชื่อ-สกุลนักวิจัย 

แหลงทุน การนําไปใช
ประโยชน
ระดับชาติ/
นานาชาต ิ

แผนดิน 
ผล 

ประโยชน 
ภาย 
นอก 

2553 
1. การพัฒนากลยุทธเพื่อสรางภาพลักษณ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

นายอรรถการ  สัตยพาณิชย 
นายทิติพงษ  สุทธิรัตน 
นาวสาวฉันทนา   ปาปดถา 

 190,000.-   

รวม 4  เรื่อง 2  คน  190,000 -  

หมายเหตุ  *  ไมไดสังกัดในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 
   ** เจาหนาที่ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 

 
 

  

อางอิง : ฝายวิชาการและวิจัย                                                                            ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553 
  

2)    ผลงานดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม 
 

ตารางท่ี 1 – 8(ข)   แสดงจํานวนผลงานดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคมตามงบประมาณ 

สาขาวิชา ชื่อโครงการ/ ชื่อผูรับผิดชอบ 
ชวงเวลา/ 
สถานที่

ดําเนินการ 

จํานวน
ชั่วโมง 

จํานวนผูเขารับบริการ/
หนวยงานท่ีรับบริการ งบประมาณ 

เปาหมาย เขา เปอรเซ็นต 

เทคโนโลยี
มัลติมีเดีย 

โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอายุ” 

11-14 มี.ค. 53 21 25 32 128.00 40,000.- 

 **โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอายุ” รุน 2  

20-24 มี.ค. 53 21 25 25 100.00 10,000.- 

รวม 3 โครงการ   50 57 114.00 50,000.- 

** ขอเงินสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก 
อางอิง : ฝายวิชาการและวิจัย                                                                            ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553 
 
 
 



สวนที่ 1
สถานภาพปจจุบัน

1.  ประวัติของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เปนคณะที่มีรากฐานมาจากการจัดการศึกษาในสาขาวิชาการโฆษณา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) มาตั้งแตป พ.ศ. 2515 ที่วิทยาเขตพณิชยการพระนคร โดยไดผลิต
บุคลากรนักปฏิบัติงานเขาสูวิชาชีพสื่อสารมวลชนในดานตาง ๆ เชน ผูผลิตงานโฆษณา ชางภาพ บริษัทออรแกน
ไนซ นักจัดรายการวิทยุ นักโฆษณา ฯลฯ จนมาถึงในป พ.ศ. 2546 เพื่อสนองตอความตองการของสังคม จึงได
ขยายการจัดการศึกษาจากระดับ ปวส. เปนระดับปริญญาตรี คือ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน โดยมุงผลิตนัก
ปฏิบัติการดานสื่อสารมวลชนที่มีจุดเนนคือมีความเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยี ปจจุบันคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชนจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 3 สาขาวิชา ไดแก 1) สาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ 2) สาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ และ 3) สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ซึ่ง
จุดมุงหมายของการจัดตั้งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนก็เพื่อเปนการขยายโอกาสทางการศึกษาและพัฒนา
ศักยภาพกําลังคนใหสอดคลองและตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
นอกจากนี้ยังสรางงานวิจัยและนวัตกรรม ตลอดจนบริการวิชาการตามความตองการของชุมชนประเทศและ
สังคม โดยมีวิสัยทัศน คือ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน “มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เพื่อ
อํานวยประโยชนตอสังคม”  

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ไดจัดการเรียนการสอนขึ้นตั้งแตปการศึกษา 2552 โดยมีจุดมุงหมายที่จะ
ผลิตบุคลากรนักปฏิบัติทางสายงานสื่อสารมวลชนในดาน ชางภาพ นักออกแบบกราฟก นักวาดภาพประกอบ
ผูผลิตภาพเคลื่อนไหว ผูผลิตเทคนิคพิเศษทางภาพ ฯลฯ เพื่อใหสอดคลองและตอบสนองตอความตองการของ
ตลาดแรงงาน ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยมีแนวทางการดําเนินงานตามวิสัยทัศน วัตถุประสงค 
เปาหมาย และปณิธานที่สอดคลองกับคณะฯ และมหาวิทยาลัย



แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

คณะกรรมการประจําคณะคณบดี

รองคณบดี
ฝายวิชาการและวิจัย

รองคณบดี
ฝายบริหารและวางแผน

รองคณบดี
ฝายกิจการนักศึกษา

เลขานุการคณะ

- สารบรรณ
- บุคลากร
- อาคารสถานที่และยานพาหนะ
- ประชาสัมพันธ
- เอกสารงานพิมพ

- แผนและงบประมาณ
- ติดตามประเมินผล

- การเงิน
- การบัญชี
- พัสดุ

- ทะเบียนและประมวลผล
- วิเทศสัมพันธ
- เทคโนโลยีทางการศึกษา
- ประกันคุณภาพการศึกษา
- สหกิจศึกษา

- วิจัยและพัฒนา
- บริการวิชาการแกสังคม
- หลักสูตร

- วิชาทหาร
- พัฒนาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม
- ศิลปวัฒนธรรม
- กองทุนกูยืมเพื่อการศึกษา
- แนะแนว
- สวัสดิการและสุขภาพพลานามัย
- กิจกรรมสโมสรและชมรมนักศึกษา
- กีฬา

อางอิง  :  คณะกรรมการบริหาร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

งานบริการการศึกษา งานบริการวิชาการและวิจัย
นบ

งานบริหารและธุรการ งานแผนและพัฒนา งานคลังและพัสดุ งานกิจการนักศึกษา
นบ



ผังแสดงโครงสรางการดําเนินงานของสาขาวิชาฯ  สังกัดคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
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ผังแสดงโครงสรางคณาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
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2.    สถานที่ตั้ง
สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระ

นคร ตั้งอยูเลขที่ 399 ถนน สามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพ 10300
โทรศัพท 0-2282-9009-15 ตอ 6864-65 Website: http://www.mmd.mct.rmutp.ac.th

3.    วิสัยทัศน/ภารกิจ/วัตถุประสงค/ปรัชญา/ปณิธาน ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย เปนหนึ่งสาขาวิชาที่จัดการเรียนการสอนภายในคณะเทคโนโลยี

สื่อสารมวลชน ดังนั้นการดําเนินงานจะดําเนินการตามวิสัยทัศน/ภารกิจ/วัตถุประสงค/ปรัชญา/ปณิธาน ของ
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

: วิสัยทัศน
“มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เพื่ออํานวยประโยชนตอสังคม”

: ภารกิจ (Mission) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตทางดานสื่อสารมวลชนที่มีคุณภาพ คุณธรรม 

จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ
2. ผลิตงานวิจัยทางสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาความรูและเปนประโยชนทางวิชาการ และวิชาชีพ
3. ใหบริการวิชาการดานการศึกษาสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีแกสังคม
4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดลอม
5. พัฒนาศักยภาพของคณาจารยและบุคลากรในดานวิชาการเพื่อการเปนคณะดานสื่อสารมวลชน

ที่ไดรับการยอมรับในสังคม



         
    :  SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร  6                                        เกณฑ สกอ.

: วัตถุประสงค (Object)
1. เปนแหลงการศึกษาดานวิชาชีพสื่อสารมวลชนเชิงบูรณาการที่มีความเขมแข็ง ดานวิชาการตา

มาตรฐานการศึกษาสากล เปนที่ยอมรับของสังคม
2. เปนคณะที่มีการบริหารจัดการในเชิงวิชาการสื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีที่ดีเปนศูนยกลาง

แหงการเรียนรู และผลิตบัณฑิตที่มีความรูเชิงวิชาการที่สามารถปฏิบัติงานไดจริง เปนผูที่มีคุณธรรม จริยธรรม และ
ตระหนักถึงจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ

3. ผลิตงานวิจัยประยุกตโดยเปนการวิจัยในวิชาชีพสื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาสังคม
ใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยแหงชาติ

4. บูรณาการศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษสิ่งแวดลอมของทองถ่ินและระดับประเทศ
5. ปรับเปลี่ยนและพัฒนาระบบการบริหารงาน ในรูปแบบการมีสวนรวมโดยการกระจายอํานาจ

ความรับผิดชอบใหเกิดความคลองตัวรวดเร็ว และจัดใหมีการบริหารงานในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนที่ดี

: ปรัชญา
ผลิตบัณฑิตสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาสังคม

: ปณิธาน
มุงมั่น เปนผูนําการจัดการศึกษาดานวิชาชีพสื่อสารมวลชน ดวยเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ พัฒนานัก

ปฏิบัติการสื่อสารมวลชนที่มีคุณภาพ คูคุณธรรม 

: คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค
บัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
“มีความคิดเชิงสรางสรรค มีทักษะในการประกอบอาชีพ ใชสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
มีทักษะในการสื่อสาร  มีวุฒิภาวะทางสังคม  และมีทักษะดานวิทยาศาสตร และ เทคโนโลยี”

4.  การวิเคราะหสถานภาพ

วิเคราะหหนวยงาน  โดยใช  SWOT ANALYSIS สภาวการณปจจุบันของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          
ราชมงคลพระนคร

การวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis) เปนการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในและภายนอกที่
สงผลกระทบตอการดําเนินงานของ “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร” โดยการแบงการวิเคราะห
ออกเปน 2 สวน ดังนี้

1. การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน
2. การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก
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4.1 การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน
   เปนการศึกษาองคประกอบภายในของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่สงผลกระทบตอ

การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ อันจะเปนการบงบอกถึงจุดแข็ง (Strength) และจุดออน (Weakness) โดย
วิเคราะหจากปจจัยหลักคือ ดานโครงสรางการบริหาร/การจัดการ ดานการศึกษา ดานบุคลากร ดานการจัดทํา/
วิเคราะหแผนงาน และจัดสรรงบประมาณ โดยมีผลการวิเคราะห ดังนี้

ตารางแสดงการวิเคราะหหนวยงานโดยใช SWOT ANALYSIS

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness)
1. ประสบการณของคณาจารยสวนใหญ กอนมารับ

ราชการ เปนอาจารยเคยผานงานในดานสื่อสารมวลชน
ในองคกรตาง ๆ มากอน ทําใหสามารถถายทอด
ความรู รวมทั้งประสบการณในการทํางาน ซึ่งจะ
ชวยใหนักศึกษาสามารถมองเห็นภาพตาง ๆ ทั้งใน
ดานวิชาการ และการทํางานจริงไดชัดเจนยิ่งขึ้น

2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่ เปด
สอน คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนทั้ง 2 วิทยา
เขตเดิมคือวิทยาเขตพณิชยการพระนครและวิทยา
เขตเทเวศร มีประวัติความเปนมายาวนาน มีศิษย
เกาที่สําเร็จการ ศึกษาจากสถาบันทั้งสองแหงนี้เปน
จํานวนมาก โดย เฉพาะวิทยาเขตพณิชยการพระ
นคร ไดเปดสอนแผนก วิชาการโฆษณาในระดับ 
ปวส. มากกวา 30 ป ปจจุบัน จึงมีศิษยเกาจํานวนไม
นอยที่ทํางานอยูในวงการโฆษณา และสื่อสารมวลชน 
ซึ่งศิษยเกาเหลานี้จะสามารถชวยเสริมศักยภาพการ
เรียนการสอน ทั้งในรูปแบบของการมาบรรยาย
พิเศษเพื่อถายทอดประสบการณรวมไป ถึงการรับ
นักศึกษาเขาฝกงาน กลาวไดวาปจจัยตาง ๆ เหลานี้
นับเปนการเพิ่มโอกาสใหแกนักศึกษาของคณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ใหมีความรูและประสบ 
การณในการทํางานไดมากขึ้น

3. สถานที่ตั้งของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน อยู
ในยานใจกลางเมือง สะดวกในการเดินทาง ซึ่งเปน
อีกปจจัยหนึ่งที่สามารถชวยดึงดูดใจใหแกผูที่สนใจ 
จะศึกษาตอใหมาเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ปจจัย
ดังกลาว ยังเอื้อในการเปดหลักสูตรพิเศษตางๆ ทั้ง

1. เนื่องจากคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนเปนคณะที่
กอตั้งมาไมนาน อุปกรณการเรียนการสอนจึงยังอยู
ในระหวางการดําเนินการจัดหา ซึ่งอาจจะสงผล
กระทบตอการฝกปฏิบัติของนักศึกษาได

2. เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนคณาจารยของคณะเทคโนโลยี 
สื่อสารมวลชนกับจํานวนนักศึกษาของคณะฯ ที่มี
จํานวนไมมากเกินไป กลาวคือ มีอัตราเฉลี่ย อาจารย 1 
ทาน ตอจํานวนนักศึกษา 29 คน ทําใหการดูแล 
ติดตามนักศึกษาทั้งในการศึกษา และความประพฤติ
ไดคอนขางลําบาก

3. การเปนมหาวิทยาลัยที่ไมไดอยูในระดับแนวหนา
ของประเทศ (Second-Tier University) สงผลให
กระบวนการคัดเลือกนักศึกษาเขาเรียนไมไดนักศึกษา
ที่ มี ความพร อม หรื อมี ความมุ งมั่ น เ ห มื อ น กับ
มหาวิทยาลัยในอันดับตน ๆ (First-Tier University) 
ซึ่งปจจัยนี้อาจสงผลตอคุณภาพ การศึกษาโดยรวม
ของคณะฯ 

4. วัฒนธรรมองคกรของมหาวิทยาลัยที่มีรากฐานจาก
โรง เรียนอาชีวะ อาจตองใช เวลาในการสราง
วัฒนธรรมองคกร และแนวทางในการทํางานใน
รูปแบบของมหาวิทยาลัย ที่จะตองใหความสําคัญ กับ
กรอบภารกิจ ของการเปนสถาบันอุดมศึกษา โดยเนน
ไปในดานวิชาการ ด านการวิจั ย การทํานุบํ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม และการบริการสังคมมากขึ้น

5. หลักสูตร รวมไปถึงการจัดการเรียนการสอนของ 
คณะฯ ปจจุบันยังไมสามารถสรางความแตกตาง 
(Differentiate) จากคณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตร 
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จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness)
หลักสูตรในระดับปริญญา (Degree Program) และ
หลักสูตรฝกอบรม (Non-Degree Program) ซึ่งจะ
เปนอีกชองทางหนึ่งในการแสวงหารายไดมา
พัฒนาคณะฯ

และสื่อสารมวลชน ของมหาวิทยาลัยอื่น ๆ สงผลให
ไมสามารถพัฒนาไปเปนจุดขาย (Unique Selling 
Proposition) ที่จะโนมนาวใจใหแกผูสนใจมาเรียนได

 การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก
การศึกษาสถานภาพสภาวะแวดลอมภายนอกที่สงผลกระทบตอการดําเนินการของ คณะเทคโนโลยี

สื่อสารมวลชน เพื่อทราบถึงปจจัยตาง ๆ ที่เปนโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ในการดําเนินงาน

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat)
1. ปจจุบันรัฐบาลไดเพิ่มโอกาสทางการศึกษา ใหแก

ประชาชนมากขึ้น เชน การมีกองทุนใหกูยืมทาง
การศึกษา ฯลฯ ซึ่งทําใหสถาบันอุดมศึกษาทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ยังมีโอกาสรับนักศึกษาไดเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในสายนิเทศศาสตร
ในชวงที่ผานมาก็ยังคงเปนคณะยอดนิยม สําหรับ
ผูเรียนทางดานสายสังคมศาสตร

2. ใ น สั ง ค ม ข อ มู ล ข า วสาร  ผู ป ร ะ กอ บ วิชาชี พ
สื่อสารมวลชนยังคงมีไมเพียงพอตอสภาพสังคมที่
เปล่ียนแปลงไป ดังจะเห็นไดจากการเกิดขึ้นของชอง
ทางการสื่อสาร ใหม เชน วิทยุชุมชนทั่วประเทศ การ
สื่อสารผ านโทรศัพทมือถือ ฯลฯ  นอกจากนี้
ความกาวหนาในดานเทคโนโลยีดิ จิตอล ที่ จะ
ก อ ใ ห เ กิ ด ส ถ า นี วิ ท ยุ โ ท ร ทั ศ น  แ ล ะ ส ถ า นี
วิทยุกระจายเสียงที่เพิ่มขึ้นเปนจํานวนมาก ซึ่งจะชวย
ใหตลาดแรงงานทางดานนี้มีความตองการบุคลากรที่
เขาไปทําหนาที่คอยกลั่นกรองและเผยแพรขอมูล
ขาวสารมากขึ้น

1. มีสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนจํานวนมาก ที่
เปดสอนคณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตรและ
สื่อสารมวลชน และในชวงที่ผานมามหาวิทยาลัย
หลายแหงไดใหความสําคัญในเรื่องคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอน คุณภาพคณาจารย และอุปกรณการ
เรียนการสอนมากขึ้น ปจจัยเหลานี้ยอมสงผลตอ
มหาวิทยาลัยที่เปดสอนทางดานนิเทศศาสตร ที่ยังไม
มีแผนการพัฒนาคณะฯ ที่ชัดเจน

2. ปจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฎ รวมทั้งมหาวิทยาลัย
เอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไดมี
การทําตลาดเชิงรุกอยางเต็มรูปแบบ  ซึ่งมหาวิทยาลัยที่มี
นําเครื่องมือทางการตลาดและการส่ือสารการตลาดแบบ
ครบวงจร (Integrated Marketing & Integrated 
Marketing Communications) มาใช จะมีผลตอการโนม
นาวใจใหกลุมเปาหมายเขามาศึกษาไดเปนอยางมาก และ
ปจจัยเหลานี้จะมีผลกระทบตอมหาวิทยาลัยที่ขาดการ
วางแผนทางการตลาด และขาดการนําเครื่องมือสื่อสาร
การตลาดมาใช เนื่องจากกลุมเปาหมายไมสามารถ
มองเห็นจุดแข็งของคณะฯ ที่เปนคูแขงกับมหาวิทยาลัย
ราชภัฎและมหาวิทยาลัยเอกชนได
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5.  ขอมูลทั่วไปของหนวยงาน
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนมีการดําเนินงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัยฯโดยดําเนินงานเชนเดียวกับ

สถาบันอุดมศึกษาอื่น  คือ
1. งานจัดการศึกษา
2. งานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรม
3. งานบริการทางวิชาการแกสังคม
4. งานทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม

โดยยึดแนวดําเนินงานตามปรัชญา, วิสัยทัศน, ภารกิจ, เปาหมายและกลยุทธ ของมหาวิทยาลัยฯ

5.1 การจัดการศึกษา
ยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของคณะฯ ดังนี้
“ผลิตบัณฑิตสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาสังคม”
และยังไดยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  ดังนี้
“เทคโนโลยีสรางคุณคา   การศึกษาสรางคน   สูสากลดวยปญญา”
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  จัดการศึกษาโดยมุงพัฒนา

บุคคลใหมีความเชี่ยวชาญ เชิงปฏิบัติการ มีความจัดเจนทางวิชาการและคุณสมบัติที่จําเปนตามลักษณะอาชีพ     
พรอมที่จะทํางานและสามารถปรับปรุงตนเองใหกาวหนาทันตอวิวัฒนาการทางเทคโนโลยี  รวมทั้งปลูกฝงความ
มีระเบียบวินัย ความประณีต  ความสํานึกในจรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรม หนาที่ความรับผิดชอบทางสังคม บน
พื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง

ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครจัด
การศึกษา 1 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี มีรายละเอียดหลักสูตร /สาขาวิชา ที่เปดสอน ดังตารางที่ 1-1

ตารางที่ 1-1 แสดงการจัดการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร จําแนกตามระดับ
การศึกษาของสาขาวิชา ปการศึกษา 2552

ระดับการศึกษา หลักสูตร/ปริญญา วิชาเอก/สาขางานเฉพาะ
จํานวนปของ

หลักสูตร
ปริญญาตรี เทคโนโลยีบัณฑิต (....)

ทล.บ. (.....)
เทคโนโลยีโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง 4 ป
เทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ 4 ป
เทคโนโลยมีัลติมีเดีย 4 ป

อางอิง : งานทะเบียนและประมวลผล / ฝายวิชาการและวิจัย ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553
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5.2  บุคลากร
อาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา จํานวนทั้งสิ้น 4  คน (ลาศึกษาตอ 1 คน/ปฏิบัติงานจริง 3 คน)
1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตําแหนงวิชาการ 1 คน
2. พนักงานมหาวิทยาลัย 3 คน
3. พนักงานราชการ.........-.................. คน
4. ลูกจางประจํา ............-............... คน
5. ลูกจางชั่วคราว ...........-............... คน
6. อาจารยประจําหลักสูตรปริญญาโท ...........-.................คน

อัตราสวนวุฒ ิ ปริญญาเอก : ปริญญาโท : ปริญญาตรี : ต่ํากวาปริญญาตรี (ขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาตําแหนงวิชาการ) เปน 0 : 100 : 0

อัตราสวน ตําแหนงทางวิชาการ  อาจารย : ผูชวยศาสตราจารย : รองศาสตราจารย  เปน 100 : 4 : 0 : 0

ตารางที่ 1 – 2   แสดงขอมูลอาจารยจําแนกตามวุฒิการศึกษา : ตําแหนงทางวิชาการและคณะ

คณะ
วุฒิการศึกษา

(คน)

สัดสวน
วุฒิ

การศึกษา

ตําแหนง
ทางวิชาการ (คน)

สัดสวน
ตําแหนง

ลาศึกษาตอ 
(คน)

รวม
ปริญญา

เอก
ปริญญา

โท
ปริญญา

ตรี
ต่ํากวา

ปริญญา
ตรี

ปริญญาเอก:
ปริญญาโท:
ปริญญาตรี

รวม อ. ผศ. รศ. ศ.
วิชาการ

อาจารย :
ผศ. : รศ.

ใน
ประเทศ

ตาง
ประเทศ

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
ขาราชการ - 1 - - 0:100.00:0 1 1 - - - 100.00:0:0 - -
พนักงานมหาวิทยาลัย - 3 - - 0:100.00:0 3 3 - - - 100.00:0:0 - 1
พนักงานราชการ - - - - - - - - - - - - - -
ลูกจางชั่วคราว - - - - - - - - - - - - - -

รวม - 4 - - 0:100.0:0 4 4 - - - 100.00:0:0 - 1

อางอิง : งานบุคลากร/ฝายบริหารและวางแผน ขอมูล ณ วันที่ 31  พฤษภาคม  2553

5.2  นักศึกษา   จํานวนนักศึกษาทั้งหมด 119 คน
อาจารยผูสอนจํานวนทั้งสิ้น  4  คน  (ลาศึกษาตอ 1 คน / ปฏิบัติราชการจริง 3 คน)
อาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา (FTEI) ทั้งสิ้น 4 คน (ลาศึกษาตอ 1 คน / ปฏิบัติงานจริง 3 คน)

            จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา(FTES) 48.72 คน   
         อัตราสวน อาจารย (คน) : นักศึกษา (คน) โดยรวม  =  1 : 20 = 1 : 16.24
        อัตราสวน  อาจารยประจําเก็บเวลาเทียบเทา(FTEI) : FTES   =   1 : 20 = - 0.188

  อางอิง : งานทะเบียนและประมวลผล           ขอมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553
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5.4   อาคาร สถานที่
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนตั้งอยูภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ศูนยเทเวศร ใน

ป พ.ศ. 2550 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดอาศัยอยูในพื้นที่ของคณะตาง ๆ ดังนี้ 
 เขตพื้นที่ เทเวศร สถานที่ตั้ง 399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 ได

อาศัยอยูในบริเวณชั้น 3-5 ของอาคารสํานักวิทยบริการ และชั้น 2-3 ของอาคาร 4 คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม

5.4.2  ครุภัณฑ
ตารางที่ 1 – 5 ตารางแสดงจํานวนครุภัณฑ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
ลําดับ

ที่
ประเภท/สาขาวิชา

จํานวนตามมาตรฐาน
(จํานวนที่ควรจะมี) มีอยู*

ตองการ
เพิ่ม

1
2
3

สาขาวิชาการโฆษณาแลประชาสัมพันธ
สาขาวิชาการโฆษณาและประชาสัมพันธ
สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

23
415

-
รวมทั้งสิ้น 438

อางอิง : งานพัสดุ / ฝายบริหารและวางแผน ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

5.5  งบประมาณ 
งบประมาณประจําป  ปปจจุบันไดรับงบประมาณมากกวาปที่แลวโดยเฉพาะหมวดคาจางประจํา,  

คาตอบแทน  คาใชสอยและคาวัสดุ , คาครุภัณฑ , รายจายอื่นๆ, งบอุดหนุน  และที่ไมไดรับเลยคือ คาจาง
ชั่วคราว รายละเอียดดังแสดงในตารางตอไปนี้

 

ตารางที่ 1 – 5   แสดงงบประมาณประจําปของ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ปงบประมาณ พ.ศ. 
2551 และ พ.ศ. 2552 จําแนกตามประเภทรายจาย

ประเภทรายจาย
ปงบประมาณ

ป พ.ศ. 2551
(ปที่แลว)

ป พ.ศ. 2552 (ปปจจุบัน)
จัดสรร เบิกจาย

งบบุคลากร
เงินเดือน 3,673,818.80 3,404,100.00 4,110,700.91
คาจางประจํา 831,790.00 883,700.00 856,900.00
คาจางชั่วคราว - - -
พนักงานราชการ 240,176.00 279,200.00 277,130.00
งบดําเนินงาน
คาตอบแทน   คาใชสอยและคาวัสดุ 4,395,387.74 2,533,200.00 2,591,279.15
คาสาธารณูปโภค - - -
งบลงทุน
คาครุภัณฑ  4,688,650.00 693,600.00 2,024,290.00
ที่ดินและสิ่งกอสราง - - 1,505,602.80
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ประเภทรายจาย
ปงบประมาณ

ป พ.ศ. 2551
(ปที่แลว)

ป พ.ศ. 2552 (ปปจจุบัน)
จัดสรร เบิกจาย

รายจายอื่น 8,018,396.27 15,445,900.00 16,331,249.80
งบเงินอุดหนุน 1,121,553.44 1,715,400.00 1,874,587.67

รวมทั้งสิ้น
คาเสื่อมราคา 3,292,153.54 - -

รวมคาเสื่อมราคา
งบดําเนินการทั้งสิ้น (หักงบลงทุน) 21,578,275.79 24,955,100.00 29,571,740.33

หมายเหตุ  - ยอดจัดสรรเปนยอดที่ไดรับจริงจากสํานักงบประมาณ ยังไมมีการโอนเปลี่ยนแปลงระหวางป

อางอิง : ฝายบริหารและวางแผน ขอมูล ณ วันที ่ 31 พฤษภาคม 2553

งบประมาณผลประโยชน   เปนงบประมาณที่มหาวิทยาลัยฯ  จัดสรรใหกับหนวยงานในสังกัด  โดย
เบิกจายตามปงบประมาณ พ.ศ. 2551  และ พ.ศ. 2552  โดยมีรายละเอียดเปรียบเทียบไวในตาราง ตอไปนี้ 

ตารางที่ 1 – 6  แสดงงบประมาณผลประโยชนเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และ
                     ป พ.ศ. 2552 จําแนกประเภทรายจาย  ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

ประเภทรายจาย
ปงบประมาณ

ป พ.ศ. 2551
(ปที่แลว)

ป พ.ศ. 2552 (ปปจจุบัน)
จัดสรร เบิกจาย

งบบุคลากร
เงินเดือน - - -
คาจางประจํา - - -
คาจางชั่วคราว 1,193,156.63 1,670,640.00 1,593,421.90
งบดําเนินงาน
คาตอบแทน  คาใชสอย  และคาวัสด ุ  8,76,712.39 1,909,050.00 1,103,225.35
คาสาธารณูปโภค 18,917.44 22,420.00 21,111.68
งบลงทุน
คาครุภัณฑ  คาที่ดินและสิ่งกอสราง 564,193.50 127,000.00 323,846.90
งบเงินอุดหนุน 446,156.00 249,000.00 286,000.00
รายจายอื่น ๆ 488,933.03 475,100.00 473,460.65
งบกลาง - 401,290.00 294,500.00
เงินสมทบสถาบัน - 3,171,220.00 -

รวมทั้งสิ้น 3,588,068.99
คาเสื่อมราคา 1,163,734.22 - -

รวมคาเสื่อมราคา 1,163,734.22
งบดําเนินการทั้งสิ้น (หักงบลงทุน) 4,187,609.71 8,025,720.00 3,801,066.48

หมายเหต ุ - รวมงบลงทุนไมรวมคาเสื่อม

อางอิง : ฝายบริหารและวางแผน ขอมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553
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3.2  ผลงาน
1)   ผลงานดานการวิจัย/สิ่งประดิษฐ/นวัตกรรม

ตารางที่ 1 – 7(ก)   แสดงจํานวนผลงานดานการวิจัย/สิ่งประดิษฐ/นวัตกรรม

งบ
ประมาณ

ชื่องานวิจัย / สิ่งประดิษฐ / 
นวัตกรรม

ชื่อ-สกุลนักวิจัย

แหลงทุน การนําไปใช
ประโยชน
ระดับชาติ/
นานาชาติ

แผนดิน
ผล

ประโยชน
ภาย
นอก

2553
1. การพัฒนากลยุทธเพื่อสรางภาพลักษณ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

นายอรรถการ  สัตยพาณิชย
นายทิติพงษ  สุทธิรัตน
นาวสาวฉันทนา   ปาปดถา

190,000.-

รวม 4  เรื่อง 2  คน 190,000 -
หมายเหตุ *  ไมไดสังกัดในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
  ** เจาหนาที่ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

อางอิง : ฝายวิชาการและวิจัย                                                                            ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

2)   ผลงานดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม

ตารางที่ 1 – 8(ข)   แสดงจํานวนผลงานดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคมตามงบประมาณ

สาขาวิชา ชื่อโครงการ/ ชื่อผูรับผิดชอบ
ชวงเวลา/ 
สถานที่

ดําเนินการ

จํานวน
ชั่วโมง

จํานวนผูเขารับบริการ/
หนวยงานที่รับบริการ งบประมาณ

เปาหมาย เขา เปอรเซ็นต

เทคโนโลยี
มัลติมีเดีย

โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอายุ”

11-14 มี.ค. 53 21 25 32 128.00 40,000.-

**โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอายุ” รุน 2 

20-24 มี.ค. 53 21 25 25 100.00 10,000.-

รวม 3 โครงการ 50 57 114.00 50,000.-

** ขอเงินสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก
อางอิง : ฝายวิชาการและวิจัย                                                                            ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553
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ตารางที่ 1 - 7   ตารางเปรียบเทียบเปาหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานที่ไดในปการศึกษา 2552  ตามเกณฑมาตรฐานมทร.พระนคร, สกอ. และ สมศ. 
                             

นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 
คาเปาหมาย 
คุณภาพ 
ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 
ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 
(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 
หมายเหตุ 

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมีกระบวนการพัฒนา    

กลยุทธแผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จ
ของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1) 

7 ระดับ 7 ระดับ 0 3 3   

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่ 
กําหนด (สกอ. 1.2)  

รอยละ 80 รอยละ 85 +6.25 2 2   

1.3   มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาติ(ระดับ)    
        (สมศ. 5.3) 

รอยละ 75 รอยละ 93.33 +24.44 3 -  
ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

1.4   ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก การบรรลุเปาหมายที่
สะทอนเอกลักษณ จุดเนน  รวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะ ตาม
พระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) 
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) 

3 ระดับ 3.75  +25 2.25 -  
ผล ก.พ.ร. 
 ป งปม. 52 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  1  2.56 2.50   

2.      การเรียนการสอน 
2.1    มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1) 6 ขอ 6 ขอ 0 3 3   
2.2   มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (สกอ. 2.2) 7 ขอ 7 ขอ 0 3 3   
2.3   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ 
           เรียนการสอนซึ่งบุคคล องคกร  และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (สกอ. 2.3) 

5 ขอ 2 ขอ -60 1 1  
 

 



 

นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 
คาเปาหมาย 
คุณภาพ 
ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 
ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 
(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 
หมายเหตุ 

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

2.4   จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  
รอยละ 6 

     (รอยละของเกณฑปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)   
-0.188 0 3 3  

 

2.5   สัดสวนของอาจารยประจําที่มวีุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปรญิญาเอก  ป.เอก ป.โท 
         หรือเทียบเทาตออาจารยประจาํ(สกอ. 2.5)(สมศ. 6.3) รอยละ1.5 100 % 

0 0 0  
 
 

2.6   สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย   
ศ.+รศ.+ผศ.
รอยละ 30 

อาจารย 
      ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและศาสตราจารย   
      (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)  

100 % 
0 0 0   

2.7    มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ 
         คณาจารย (Professional Ethics)  (สกอ. 2.7)  (สมศ. 6.5)  

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3   

2.8    มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่พัฒนา 
5 ขอ 3 ขอ 

          การเรียนการสอน  (สกอ. 2.8) 
-40 2 2   

2.9    รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบ 
         อาชีพอิสระภายใน  1  ป (สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 4.1.1)  - - - - -  
         (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1)    

ยังไมมี
บัณฑิตที่
สําเร็จ

การศึกษา 

2.10  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน 

- - - - -        เปนไปตามเกณฑ (สกอ. 2.10) (สมศ. 1.3) 

ยังไมมี
บัณฑิตที่
สําเร็จ

การศึกษา 

2.11   ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต  
          (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2)  +8.29 3 3   ระดับ 3.5 ระดับ 3.79 

ก.พ.ร.53 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2)           (
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 
คาเปาหมาย 
คุณภาพ 
ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 
ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 
(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 
หมายเหตุ 

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

2.12   รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาใน 

0 0 0  
          รอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน  

รอยละ 0.10           วิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ  รอยละ 0 
          วัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ  
          (สกอ. 2.12) 

ยังไมมี
บัณฑิตที่
สําเร็จ

การศึกษา 

2.13   รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ไดทํางานตรงสาขาที่   
          สําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร. 52 ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  +44.28 2 -  

ผล ก.พ.ร. 
รอยละ  60 รอยละ  86.57 

 
          4.1.2)  

ป งปม. 52 

2.14 จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง 

+400 3 -  
         ในดานวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวชิาการ 

3 คน 15 คน 
         หรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือระดับ 
         นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน) (สมศ. 1.5)  

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

2.15   จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัล 
+33.33 3 - 

 
3 ชิ้น 4 ชิ้น           ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผานมา  

           (ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6)      

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

+25 3 - 
 2.16   รอยละของหลักสูตรที่ได มาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด 

รอยละ 80 รอยละ 100 
           (สมศ. 6.1)  

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

+50 3 - 
 2.17   ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

4 ขอ 6 ขอ        โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและประสบการณจริง (ขอ) 
       (สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17) 

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

2.18   ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ   
           อาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู (ระดับ) (สมศ. 6.7)      

ระดับ 
4.10 

+17.14 3 - 
 

ระดับ 3.5 
ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 

คาเปาหมาย 

คุณภาพ 

ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 

ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 

(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 

หมายเหตุ 
เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

2.19   ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย 
+25 3 -  

ผล ก.พ.ร. 
4 ขอ 5 ขอ 

         ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16)  ป งปม. 52 

- - - - -  
2.20    รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผานการ 

สอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปที่ผานมา ตอจํานวนผูเขาสอบ
ทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3) 

คณะไม
ดําเนินการ 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  2    1.41 1.80   

 3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา  
3.1    มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา(สกอ. 3.1) 7 ขอ 8 ขอ 14.29 3 3   
3.2    มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับ 
         คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค (สกอ. 3.2) 

4 ขอ 4 ขอ 0 3 3   

3.3    รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม/ โครงการพัฒนานักศึกษา      
         (สมศ. 6.8) 

รอยละ 60 รอยละ  
96.41 

60.68 3 - 
 

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  3  3.00 3.00   

4. การวิจัย 
4.1    มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ 

5 ขอ 5 ขอ 
          งานสรางสรรค (สกอ. 4.1) 

0 3 3  
 

4.2    มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค  
5 ขอ 5 ขอ 

     (สกอ. 4.2) 
0 3 3  

 

4.3    
-18.35 

1 

1 
 

 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอ 
     จํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2)   

10,000 บาท 8,166.50 บาท 

4.4    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายนอกสถาบันตอ 
1,000 บาท 

     จํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3)  
0 0 0  
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 
คาเปาหมาย 
คุณภาพ 
ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 
ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 
(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 
หมายเหตุ 

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

4.5    รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรไดรับ 
      การจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช  

รอยละ  10       ประโยชนทั้งในระดับชาติหรือในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารย  
     ประจํา (สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 )  
     (ก.พ.ร.53 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 )       

0 0 0 0  

 

4.6    
93.55 3 -  

รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค  
รอยละ  20 รอยละ  38.71 

         จากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.4)  

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

-100 0 -  
4.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค  

รอยละ 1 รอยละ 0 
         จากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.5)  

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  4  1.42 1.75   

5. การบริการวิชาการแกสังคม 
5.1    มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมาย 

6 ระดับ 7 ระดับ 
         ของสถาบัน (สกอ. 5.1) 

+16.67 3 3  
 

5.2    รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทาง 
         วิชาการแกสังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก 

รอยละ 25 รอยละ  25 
         สถาบัน  เปน กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ 

      ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2)  

0 2 2  

 

5.3    รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที 

+122 3 3  

 
          ตอบสนองความตองการพัฒนา   และเสริมสรางความเขมแข็งของ 

รอยละ 30 รอยละ 66.67 
         สังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา  
         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1)  
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 
คาเปาหมาย 
คุณภาพ 
ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 
ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 
(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 
หมายเหตุ 

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการวิชาการแกสังคม 
รอยละ 80 รอยละ 85 

         (สกอ. 5.4) 
+5 3 3 

  

5.5   *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน  
1  แหลง 1 แหลง           ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จํานวนศูนยเครือขาย) (สกอ. 5.5) 

          (สมศ. 3.5)  
0 1 1  

 

5.6  มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพ 
0 1 -  2  ระดับ 2 ระดับ 

      มาใชในการพัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3) 
ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

5.7   *คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพ 
+308.45 3 -  

20,422.50 5,000 
         เพื่อสังคมตออาจารยประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 3.4) บาท บาท 

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

5.8   *รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนาม 
          สถาบันตออาจารยประจํา(บาท) (สมศ. 3.6)      

10,000 
+133.11 3 -  

23,311.78 
บาท บาท 

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

5.9   *ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพตาม 
-25 2 -  4 ระดับ 3 ระดับ 

          พันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7)  
ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

5.10   จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการวิชาการและ 
           วิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ 
           เขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติตออาจารย 
           ประจํา (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.2) 

ชม/คน - - - -  42 

ไมตองทํา 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  5  2.33 2.40   

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
6.1    มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)   4 ขอ 6 ขอ +50 3 3   
6.2    รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ สรางเสริม รอยละ  2.02 +102 3 - 

 
รอยละ 1.0 

          เอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรี             
ภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) (สมศ. 4.1)  

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

ตัวบงชี้เฉพาะ     * 
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 

คาเปาหมาย 

คุณภาพ 

ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 

ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 

(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 

หมายเหตุ 
เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

6.3    รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนาและ รอยละ 1.06 +17.78 3 - 
 

รอยละ 0.9 
         สรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ  และวัฒนธรรมตองบดําเนินการ   
         (สมศ. 4.2)  

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการ 
อนุรักษ พัฒนา และสราง  เสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรม 
ตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) 
(ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2) 

รอยละ  20 - - - - - 

ไมตองทํา 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  6  3.00 3.00   
7. การบริหารและการจัดการ 
7.1    สภาสถาบัน/กรรมการคณะใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร 
         จัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล 5  ขอ 5 ขอ 
         (สกอ. 7.1)        

0 3 3   

7.2   ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)    3 ขอ 4 ขอ +33.33 3 3   
7.3   มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการประเมินจาก      
        ภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร (ระดับ)   
        (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2)  

4 ขอ 4 ขอ 0 3 3   

7.4   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และ       
        ธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)        

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3   

7.5    
+66.67 3 3   

ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน  
         และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5) 

3 ขอ 5 ขอ 
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 
คาเปาหมาย 
คุณภาพ 
ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 
ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 
(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 
หมายเหตุ 

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

7.6    ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี 
         สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบผลการ  
         ปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6)   3 ขอ 4 ขอ 

         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 13)    

+33.33 2 2   

7.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือ 
         วิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)   

รอยละ 1 0 -100 2 2   

7.8    มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหาร 
         การศึกษา(สกอ. 7.8)          

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3  
 

7.9    ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของ   
8 ขอ 8 ขอ 

         ระดับองคกรสูระดับบุคคล (สกอ. 7.9) 
0 3 3   

7.10  
0 

1 - 
 

ระดับคุณภาพของสภาสถาบนั/ กรรมการบริหารสถาบนั/กรรมการประจํา 
7  ขอ 7 ขอ 

          คณะ/ กลุมสาขา (ขอ) (สมศ. 5.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที ่12) (ก.พ.ร.53 ตัวที ่12) 
ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

7.11  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการ และ/หรือ 
+835.4 

0.5 - 
 รอยละ 93.54 รอยละ 10 

         นําเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและตางประเทศ (สมศ.  5.9) 
ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

7.12 
+17.65 

1 - 
 

รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู      
รอยละ 76.47 รอยละ 65 

              หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศหรือตางประเทศ (สมศ. 5.11) 

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

ผล ก.พ.ร.  
+66.67 

1 
-  

7.13  ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 
3  ระดับ 5 ระดับ 

         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15) ป งปม. 52 

+25 
1 

-  
7.14  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดาน ผล ก.พ.ร. 

 4  ระดับ 5 ระดับ          นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทํา 
          ของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 14) 

ป งปม. 52 

+33.33 
1 -  7.15  ระดับความสําเร็จในการพัฒนามหาวทิยาลัยสูระดับสากล  ผล ก.พ.ร.  

3 ระดับ 4 ระดับ 
ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5)           ( ป งปม. 52 
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 

คาเปาหมาย 

คุณภาพ 

ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 

ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 

(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 

หมายเหตุ 
เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

0 0.5 -  
7.16  ระดับความสําเร็จของการพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการที่สราง ผล ก.พ.ร.  

3 ระดับ 3 ระดับ 
         คุณคา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 18) ป งปม. 52 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  7  2.69 2.56   

8. การเงินและงบประมาณ 
8.1    มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะหคาใชจายการ 

7 ขอ 7 ขอ            ตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1) 0 3 3   

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน  (สกอ. 8.2)  
4 ระดับ 4 ระดับ 

        (สมศ. 5.4)     
0 3 3  

 

8.3  +4.45 1 -  สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา (บาทตอคน) (สมศ. 5.6) 50,000 บาท 52,224.84 บาท ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

8.4 +459.6 1 - 
 

คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) รอยละ   10 รอยละ 55.96 
        (รอยละของเกณฑปกติ) (สมศ. 5.7) 

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

8.5 +31.0 2 - 
 

รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ (รอยละของ รอยละ 5 รอยละ 6.86 
       งบดําเนินการ) (สมศ. 5.8) 

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

8.6 +341.48 3 - 
 

งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและ 10,000 44,148.57 บาท 
        ตางประเทศตออาจารยประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 5.10)  บาท 

ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

4,000 บาท +271.78 3 - 
 

8.7  คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย
สารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)  (บาทตอคน) 
(สมศ. 6.9)  

14,871.07 บาท ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50 

+45.19 3 -  
8.8  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน (ก.พ.ร.

52 ตัวที่ 9) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8) 
รอยละ ผล ก.พ.ร.  

รอยละ 98.73 
68 ป งปม. 52 
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) 

คาเปาหมาย 

คุณภาพ 

ป 2552 

ผลการปฏิบัติ 

ในป 2552 

 

เพิ่มขึ้น/ลดลง 

(รอยละ) 

 

 

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย 
 

หมายเหตุ 
เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.* 

+66.67 3 -  
8.9  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน

ของมหาวิทยาลัย  (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 11) 

ผล ก.พ.ร. 
3 ระดับ 5 ระดับ   ป งปม. 52 

+66.67 3 -  
8.10  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐาน

ระยะเวลาการใหบริการ (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9) 

ผล ก.พ.ร. 
3 ระดับ 5 ระดับ  ป งปม. 52 

+66.67 3 -  
8.11  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต* (ก.พ.ร.52 

ตัวที่ 11) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10) 

ผล ก.พ.ร.  
3 ระดับ 5 ระดับ ป งปม. 52 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  8  2.55 3.00   

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
9.1    มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่ง  
         ของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่กอใหเกิดการพัฒนา 
          การศึกษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 9.1) (สมศ. 7.1)       

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3  
 

9.2    มีระบบและกลไกการใหความรู  และทักษะดานการประกัน  
5 ระดับ 6 ระดับ          คุณภาพแกนักศึกษา (สกอ. 9.2) +20 3 3   

9.3    ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
+25 3 3   4 ขอ 5 ขอ      (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7) 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  9  3.00 3.00   

เฉลี่ยรวม 9 องคประกอบ  2.52 2.55   

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล 
10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 3 ขอ 5 ขอ +66.67 3 3   
10.2 

+50 3 3 
  ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจตนคติที่ดี 

ตลอดจนเกิดพฤติกรรม 
2 ขอ 3 ขอ 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  10  3.00 3.00   
* สมศ. :  ประเมินภายนอกทุกๆ  5 ป   ประเมินรอบ 2  สมศ. เมื่อปการศึกษา  2550 
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ผลการดําเนินงานที่เปนแบบอยางที่ดี (GOOD PRACTICE) หรือนวัตกรรมที่ มทร.พระนคร สรางขึ้น 
 
  โครงการบริการสังคมโดยใชเงินงบประมาณ 

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอรเนต็สําหรับผูสูงอายุ”  
 

  โครงการบริการสังคมที่ไดรับทุนสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก 
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอรเนต็สําหรับผูสูงอายุ” รุน 2 
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ตารางที่ 1 - 7   ตารางเปรียบเทียบเปาหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานที่ไดในปการศึกษา 2552  ตามเกณฑมาตรฐานมทร.พระนคร, สกอ. และ สมศ.
                            

นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมีกระบวนการพัฒนา    

กลยุทธแผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จ
ของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

7 ระดับ 7 ระดับ 0 3 3

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบตัิงานที่
กําหนด (สกอ. 1.2) 

รอยละ 80 รอยละ 85 +6.25 2 2

1.3   มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาต(ิระดับ)   
        (สมศ. 5.3)

รอยละ 75 รอยละ 93.33 +24.44 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

1.4  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนัก การบรรลุเปาหมายที่
สะทอนเอกลักษณ จุดเนน  รวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะ ตาม
พระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) 
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

3 ระดับ 3.75 +25 2.25 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  1 2.56 2.50
2.      การเรียนการสอน
2.1    มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1) 6 ขอ 6 ขอ 0 3 3
2.2   มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ (สกอ. 2.2) 7 ขอ 7 ขอ 0 3 3
2.3   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ
           เรียนการสอนซึ่งบุคคล องคกร  และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (สกอ. 2.3)

5 ขอ 2 ขอ -60 1 1
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

2.4   จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 

     (รอยละของเกณฑปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  
รอยละ 6 -0.188 0 3 3

2.5   สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
         หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา(สกอ. 2.5)(สมศ. 6.3)

ป.เอก
รอยละ1.5

ป.โท
100 %

0 0 0

2.6   สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย  
      ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและศาสตราจารย 
      (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4) 

ศ.+รศ.+ผศ.
รอยละ 30

อาจารย
100 %

0 0 0

2.7    มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ
         คณาจารย (Professional Ethics)  (สกอ. 2.7)  (สมศ. 6.5) 

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

2.8    มีระบบและกลไกสนับสนนุใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพืพ่ัฒนา
          การเรียนการสอน  (สกอ. 2.8)

5 ขอ 3 ขอ -40 2 2

2.9    รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบ
         อาชีพอิสระภายใน  1  ป (สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 4.1.1) 
         (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1)   

- - - - -

ยังไมมี
บัณฑิตที่

สําเร็จ
การศึกษา

2.10  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน
      เปนไปตามเกณฑ (สกอ. 2.10) (สมศ. 1.3) - - - - -

ยังไมมี
บัณฑิตที่

สําเร็จ
การศึกษา

2.11   ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต 
          (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2) 
          (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2)

ระดับ 3.5 ระดับ 3.79 +8.29 3 3
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิม่ขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

2.12   รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศษิยเกาที่สําเร็จการศึกษาใน
          รอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน 
          วิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ 
          วัฒนธรรมและดานส่ิงแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ 
          (สกอ. 2.12)

รอยละ 0.10 รอยละ 0 0 0 0

ยังไมมี
บัณฑิตที่

สําเร็จ
การศึกษา

2.13   รอยละของบัณฑิตระดบัปริญญาตร ีที่ไดทํางานตรงสาขาที ่ 
          สําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร. 52 ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่ 
          4.1.2)

รอยละ  60 รอยละ  86.57 +44.28 2 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

2.14 จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง
         ในดานวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ
         หรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือระดับ
         นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน) (สมศ. 1.5) 

3 คน 15 คน +400 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

2.15   จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัล
          ในระดับชาตหิรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผานมา 
           (ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6)     

3 ชิ้น 4 ชิ้น +33.33 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

2.16   รอยละของหลักสูตรทีไ่ด มาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด
           (สมศ. 6.1) 

รอยละ 80 รอยละ 100 +25 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

2.17   ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
       โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและประสบการณจริง (ขอ)
       (สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17)

4 ขอ 6 ขอ +50 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

2.18   ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ  
           อาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู (ระดับ) (สมศ. 6.7)     

ระดับ 3.5
ระดับ
4.10

+17.14 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏบิัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

2.19   ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย
         ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16)

4 ขอ 5 ขอ +25 3 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

2.20    รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผานการ
สอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปที่ผานมา ตอจํานวนผูเขาสอบ
ทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

- - - - -
คณะไม

ดําเนินการ

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  2 1.41 1.80
 3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
3.1    มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา(สกอ. 3.1) 7 ขอ 8 ขอ 14.29 3 3
3.2    มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับ
         คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค (สกอ. 3.2)

4 ขอ 4 ขอ 0 3 3

3.3    รอยละของนักศกึษาที่เขารวมกิจกรรม/ โครงการพัฒนานักศกึษา     
         (สมศ. 6.8)

รอยละ 60 รอยละ 
96.41

60.68 3 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  3 3.00 3.00
4. การวิจัย
4.1    มกีารพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ
          งานสรางสรรค (สกอ. 4.1)

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

4.2    มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจยัและงานสรางสรรค
     (สกอ. 4.2)

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

4.3    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอ
     จํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2)  

10,000 บาท 8,166.50 บาท -18.35
1

1
4.4    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายนอกสถาบันตอ

     จํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3)
1,000 บาท 0 0 0
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

4.5    รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรไดรับ
      การจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช 
      ประโยชนทั้งในระดับชาติหรือในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารย 
     ประจํา (สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 ) 
     (ก.พ.ร.53 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 )      

รอยละ  10 0 0 0 0

4.6    รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค 
         จากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.4) 

รอยละ  20 รอยละ  38.71 93.55 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

4.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค 
         จากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.5)

รอยละ 1 รอยละ 0 -100 0 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  4 1.42 1.75
5. การบริการวิชาการแกสังคม
5.1    มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมาย
         ของสถาบัน (สกอ. 5.1)

6 ระดับ 7 ระดับ +16.67 3 3

5.2    รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทาง
         วิชาการแกสังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก
         สถาบัน  เปน กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ

      ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) 

รอยละ 25 รอยละ 25 0 2 2

5.3    รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที
          ตอบสนองความตองการพัฒนา   และเสริมสรางความเขมแข็งของ
         สังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา 
         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) 

รอยละ 30 รอยละ 66.67 +122 3 3
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

5.4 รอยละของระดบัความพึงพอใจของผูรับบริการวิชาการแกสังคม
         (สกอ. 5.4)

รอยละ 80 รอยละ 85 +5 3 3

5.5   *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน 
          ระดับชาติหรือระดบันานาชาติ (จํานวนศูนยเครือขาย) (สกอ. 5.5)
          (สมศ. 3.5) 

1  แหลง 1 แหลง 0 1 1

5.6  มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพ
      มาใชในการพัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

2  ระดับ 2 ระดับ 0 1 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

5.7   *คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพ
         เพื่อสังคมตออาจารยประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 3.4)

5,000
บาท

20,422.50
บาท

+308.45 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

5.8   *รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนาม
          สถาบันตออาจารยประจํา(บาท) (สมศ. 3.6)     

10,000
บาท

23,311.78
บาท

+133.11 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

5.9   *ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพตาม
          พันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7)

4 ระดับ 3 ระดับ -25 2 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

5.10   จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการวิชาการและ
           วิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
           เขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติตออาจารย
           ประจํา (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.2)

42 ชม/คน - - - -

ไมตองทํา

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  5 2.33 2.40
6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
6.1    มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  4 ขอ 6 ขอ +50 3 3
6.2    รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ สรางเสริม
          เอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรี                   

ภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) (สมศ. 4.1)

รอยละ 1.0 รอยละ  2.02 +102 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

* ตัวบงชี้เฉพาะ     
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

6.3    รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนาและ
         สรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ  และวัฒนธรรมตองบดําเนินการ  
         (สมศ. 4.2)

รอยละ 0.9 รอยละ 1.06 +17.78 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการ
อนุรักษ พัฒนา และสราง  เสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรม
ต อจํานวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) 
(ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2)

รอยละ  20 - - - - -

ไมตองทํา

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  6 3.00 3.00
7. การบริหารและการจัดการ
7.1    สภาสถาบัน/กรรมการคณะใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
         จัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล
         (สกอ. 7.1)       

5  ขอ 5 ขอ 0 3 3

7.2   ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   3 ขอ 4 ขอ +33.33 3 3
7.3   มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการประเมินจาก            
        ภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร (ระดับ)  
        (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 

4 ขอ 4 ขอ 0 3 3

7.4   มีระบบและกลไกในการบรหิารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และ        
        ธํารงรักษาไวใหบุคลากรมคีุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)         

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

7.5    ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน
         และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

3 ขอ 5 ขอ +66.67 3 3
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

7.6    ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี
         สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบผลการ 
         ปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6)  
         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 13)   

3 ขอ 4 ขอ +33.33 2 2

7.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือ
         วิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

รอยละ 1 0 -100 2 2

7.8    มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบรหิาร
         การศึกษา(สกอ. 7.8)         

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

7.9    ระดับความสําเร็จของการถายทอดตวับงชี้และเปาหมายของ  
         ระดับองคกรสูระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

8 ขอ 8 ขอ 0 3 3

7.10  ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/กรรมการประจํา
          คณะ/ กลุมสาขา (ขอ) (สมศ. 5.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 12) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 12)

7 ขอ 7  ขอ 0
1 - ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

7.11  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการ และ/หรือ
         นําเสนอผลงานวชิาการ ทั้งในประเทศและตางประเทศ (สมศ.  5.9)

รอยละ 10 รอยละ 93.54 +835.4
0.5 - ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

7.12 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู     
              หรือทักษะวิชาชีพทัง้ในประเทศหรือตางประเทศ (สมศ. 5.11)

รอยละ 65 รอยละ 76.47 +17.65
1 - ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

7.13  ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา
         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15)

3  ระดับ 5 ระดับ +66.67
1

-
ผล ก.พ.ร. 
ป งปม. 52

7.14  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดาน
         นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทํา
          ของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 14)

4  ระดับ 5 ระดับ +25
1

-
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

7.15  ระดับความสําเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสูระดับสากล 
          (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5)

3 ระดับ 4 ระดับ +33.33
1 - ผล ก.พ.ร. 

ป งปม. 52



              :  SAR ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                                                                                                                                                                                                                                                     เกณฑ สกอ.23

นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

7.16  ระดับความสําเร็จของการพฒันา และปรับปรุงกระบวนการทีส่ราง
         คุณคา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 18)

3 ระดับ 3 ระดับ 0 0.5 -
ผล ก.พ.ร. 
ป งปม. 52

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  7 2.69 2.56
8. การเงินและงบประมาณ
8.1    มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะหคาใชจายการ
           ตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1) 7 ขอ 7 ขอ 0 3 3

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน  (สกอ. 8.2) 
        (สมศ. 5.4)    

4 ระดับ 4 ระดับ 0 3 3

8.3  สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา (บาทตอคน) (สมศ. 5.6) 50,000 บาท 52,224.84 บาท +4.45 1 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.4 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)
        (รอยละของเกณฑปกต)ิ (สมศ. 5.7)

รอยละ   10 รอยละ 55.96 +459.6 1 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ (รอยละของ
       งบดําเนินการ) (สมศ. 5.8)

รอยละ 5 รอยละ 6.86 +31.0 2 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.6 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและ
        ตางประเทศตออาจารยประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 5.10) 

10,000
บาท

44,148.57 บาท +341.48 3 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.7  คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย
สารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)  (บาทตอคน) 
(สมศ. 6.9) 

4,000 บาท 14,871.07 บาท +271.78 3 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.8  ร อยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน (ก.พ.ร.
52 ตัวที่ 9) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8)

รอยละ
68

รอยละ 98.73 +45.19 3 -
ผล ก.พ.ร. 
ป งปม. 52
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

8.9  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงาน
ของมหาวิทยาลัย  (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 11)

3 ระดับ 5 ระดับ +66.67 3 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

8.10  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบริการ (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

3 ระดับ 5 ระดับ +66.67 3 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

8.11  ระดับความสําเร็จของการจัดทาํตนทุนตอหนวยผลผลิต* (ก.พ.ร.52 
ตัวที่ 11) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10)

3 ระดับ 5 ระดับ +66.67 3 -
ผล ก.พ.ร. 
ป งปม. 52

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  8 2.55 3.00
9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
9.1    มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่ง 
         ของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่กอใหเกิดการพฒันา
          การศึกษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 9.1) (สมศ. 7.1)      

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

9.2    มีระบบและกลไกการใหความรู  และทักษะดานการประกนั 
         คุณภาพแกนักศกึษา (สกอ. 9.2) 5 ระดับ 6 ระดับ +20 3 3

9.3    ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
     (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7) 4 ขอ 5 ขอ +25 3 3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  9 3.00 3.00
เฉลี่ยรวม 9 องคประกอบ 2.52 2.55

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 3 ขอ 5 ขอ +66.67 3 3
10.2 ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจตนคติที่ด ี

ตลอดจนเกิดพฤติกรรม
2 ขอ 3 ขอ +50 3 3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  10 3.00 3.00
* สมศ. :  ประเมินภายนอกทุกๆ  5 ป   ประเมินรอบ 2  สมศ. เมื่อปการศึกษา  2550
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ผลการดําเนินงานที่เปนแบบอยางที่ดี (GOOD PRACTICE) หรือนวัตกรรมที่ มทร.พระนคร สรางขึ้น

  โครงการบริการสังคมโดยใชเงินงบประมาณ
1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอายุ” 

  โครงการบริการสังคมที่ไดรับทุนสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอายุ” รุน 2



 
 
 
 
 
 
 
 

สวนที่ 2 
 

การประกนัคุณภาพการศึกษา 

 
 

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 

ปการศึกษา  2552  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



สวนที่ 2

การประกันคุณภาพการศึกษา

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

ปการศึกษา  2552
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สวนที่  2 
การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร  

 
1.  นโยบายดานการประกันคุณภาพ 
   

 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติหมวดท่ี  6 เรื่อง มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาได
กําหนดใหสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพ โดยใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน และใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ในฐานะเปนองคกร
มหาชน ทําหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอก เพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาและเสนอผลการ
ประเมินตอหนวยงานท่ีเก่ียวของและสาธารณชนนั้น คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครไดดําเนินการนํามาใชต้ังแตวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 โดยมีขั้นตอน
ดังตอไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

วิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis) 

จัดทําวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย กลยุทธ 

กําหนดนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ 

จัดต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ 

วิเคราะหความตองการของสถานประกอบการ/ ผูมีสวนไดสวนเสีย 

นําระบบมาตรฐานคุณภาพ 5 ส มาประยุกตใชเพื่อจัดระเบียบและสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยฯ 

นําระบบมาตรฐานคุณภาพดวยมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกตใชในคาบคุมกระบวนการบริหารจัดการการศึกษาท้ังระบบ 

นําผลลัพธจากการดําเนินงานตามเปาหมายคุณภาพมาเขียน SAR 

เตรียมการเพ่ือตรวจประเมินคุณภาพภายใน 

เตรียมการเพ่ือรบัตรวจประเมินคุณภาพภายนอก 

กําหนดมาตรฐานและเกณฑการประเมินของ มทร.พระนคร  จัดทําเปาหมายคุณภาพ 



ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหสถานการณ  สถานศึกษาจะตองมีการวิเคราะหสถานการณ โดยวิเคราะหจากปจจัย
ภายนอก และปจจัยภายใน สําหรับการวิเคราะหปจจัยภายนอก ทําใหทราบวาปจจัยดานสังคม 
วัฒนธรรม การจัดการศึกษา การแขงขัน กฎหมาย พ.ร.บ. มีผลกระทบตอการจัดการศึกษา  ในแง
บวกหรือลบ ถาเปน แงบวกถือเปนโอกาสท่ีดี แตถาเปนลบถือเปนภัยคุกคามหรืออุปสรรคในการ
ทํางาน  หลังจากน้ันวิเคราะหปจจัยภายใน เพื่อใหพบจุดแข็ง หรือจุดออนของสถานศึกษาเพ่ือเตรียม
หาแนวทางพิจารณาวา  ถาเปนโอกาสและจุดแข็งจะไดเรงดําเนินการ แตถาจุดออนจะตองรีบจัดทํา
แผนพัฒนา 

ขั้นตอนที่ 2 การจัดทําวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย แผนกลยุทธ  ในปจจุบันทุกหนวยงานจะตองจัดทําแผน   
กลยุทธเพื่อใหทราบแนวทางในการพัฒนาและทิศทางการดําเนินการของคณะฯ วาจะมีทิศทางไป
ใน ทางใดและจะตองปรับบทบาทของคณะอยางไรบาง เพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมีวิสัยทัศน  ดังน้ี 
    “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  เปนผูนําการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับสากล   
บนพ้ืนฐานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี” 
 ดังน้ัน คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ซึ่งมีการบริหารงานภายใตการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครน้ัน ไดกําหนดวิสัยทัศนในการดําเนินงานของคณะ ดังน้ี 
 “คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยีเพ่ือ
อํานวยประโยชนตอสังคม” 

ขั้นตอนที่ 3 กําหนดนโยบายของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะฯ ไดกําหนดนโยบายเพ่ือเปนการแสดง
ความมุงม่ันวาคณะฯ ไดนํานโยบายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มาเปนนโยบาย
ในการดําเนินงาน ซึ่งนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ ไดใหความสําคัญดานการจัดการศึกษาท่ีมุงเนน
คุณภาพอยางแทจริงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และเพ่ือประโยชนโดยตรงแก
ผูรับบริการโดยนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ กําหนดดังน้ี 
           “มุงมั่นพัฒนาคุณภาพการศึกษาดานวิชาชีพ  ดวยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ     
เ พ่ือพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพคูคุณธรรม   ตอบสนองความพึงพอใจของผู รับบริการสู
มาตรฐานสากล” 
จัดต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดจัดต้ังหนวยงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา รับผิดชอบระบบการบริหารคุณภาพ โดยมีคณะทํางานของคณะฯ และ
คณะกรรมการของสาขาวิชา  ทําหนาท่ีดานการจัดทําระบบคุณภาพ เพื่อทําใหการดําเนินการจัดทํา
ระบบคุณภาพเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
วิเคราะหความตองการของนักศึกษา สถานประกอบการ และผูมีสวนไดสวนเสีย  (Stakeholders)   
วามีความตองการใหคณะฯ จัดการศึกษาหรือดําเนินการกิจกรรมทางการศึกษาอยางไรบาง เพราะ
ถือวากลุมบุคคลเหลาน้ีเปนผูรับบริการทางการศึกษา และการท่ีทราบความตองการจะทําให
สถานศึกษาไดตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการอยางแทจริงและนําขอมูล
นี้มาวางแผนการจัดการศึกษา 

ขั้นตอนที่ 4 

ขั้นตอนที่ 5 
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ขั้นตอนที่ 6 นําระบบมาตรฐาน 5ส มาประยุกตใช  การนําระบบ 5 ส มาประยุกต  เนื่องจาก 5ส เปนระบบ
คุณภาพข้ันตนท่ีเนนเรื่องของการจัดระเบียบการจัดสภาพแวดลอมท่ีดีของคณะฯ โดยบุคลากร
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนาคณะฯ รวมกัน การจัดทํา 5ส จะทําใหสถานท่ีทํางานนาอยู มีการ
ดูแลเครื่องมืออุปกรณ  มีการบงช้ี และมีวิธีการข้ันตอนการทํางานชัดเจนการกําหนดกิจกรรม
ตางๆ จะดําเนินการโดยบุคลากรภายในขององคกรรวมกันจึงถือไดวาเปน การบริหารงานแบบมี
สวนรวม และกิจกรรม 5 ส นี้ เปนนโยบายของรัฐบาลที่กําหนดใหหนวยงานของรัฐทุกแหงตอง
ปฏิบัติ  อันจะทําใหเกิดการพัฒนาคุณภาพดานตางๆ 

ขั้นตอนที่ 7 นําระบบมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกตใชคาบคุมกระบวนการจัดการศึกษา เนื่องจากในการ
จัดการศึกษา การท่ีจะพิจารณาผลลัพธของการบริการทางการศึกษาจะตองพิจารณาจาก Input 

Process  Output  Outcome การนําระบบมาตรฐาน  ISO   9001  มาประยุกตใช  
มหาวิทยาลัยฯ ไดนํา   วงจรการบริหารคุณภาพ  ต้ังแตการเริ่มวิเคราะหความตองการในการรับ
นักศึกษา  การจัดหาทรัพยากรเพื่อใชในการบริการการศึกษา  กระบวนการดานการเรียนการสอน  
กระบวนการของกิจกรรมสนับสนุนตางๆ  ทําใหการปฏิบัติงานมีกรอบของการปฏิบัติ  โดยแต
ละหนวยงานยอยวางแนวกระบวนการทํางาน(Process) ภายในใหเกิดความคลองตัวแตละ
หนวยงาน  จึงทําใหการปฏิบัติงานท้ังระบบของมหาวิทยาลัยฯ มีข้ันตอน มีวิธีการ สามารถทวน
สอบการทํางานได และมีรองรอยของหลักฐานยืนยันกิจกรรมตางๆ ทําใหมั่นใจไดวาสถานศึกษา
ไดดําเนินการภายใตกลไกคุณภาพอยางแทจริง 

ขั้นตอนที่ 8 มทร.พระนครไดกําหนดมาตรฐาน  เกณฑการประเมิน และตัวบงช้ี  เพื่อใหทุกหนวยงานใชเปน
การพัฒนาใหเขาสูมาตรฐานสากล โดยอิงมาตรฐานคุณภาพของ สกอ. สมศ.  และก.พ.ร. ซึ่ง มท
ร.พระนครกําหนดเปน 9 องคประกอบ 76 ตัวบงช้ี และนํามากําหนดเปนเปาหมายคุณภาพของ
มหาวิทยาลัย  ถายทอดนโยบายใหหนวยงานยอยทุกหนวยงาน เพื่อจัดทําแผนและวางแผนพัฒนา
หนวยงานรวมท้ังแผนปฏิบัติราชการประจําป  และแผนงานตางๆ  สําหรับใชกํากับการ
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย และหนวยงานท่ัวท้ังองคกร  รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย และเตรียมความพรอมของบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพทุกดาน  ทําใหมีแนว
ทางการดําเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องและเปนระบบ ทุกหนวยงานจึงมีระบบและ
กลไกการดําเนินงานประกันคุณภาพชัดเจน  คือ มีการควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ  
และการประเมินคุณภาพครบถวน 
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ขั้นตอนที่ 9 นําผลลัพธจากการดําเนินงานตามเปาหมายคุณภาพ  มาเขียนรายงานการประเมินตนเอง   
(Self - Assessment Report : SAR) การจัดทํารายงานการประเมินตนเองท่ีเรียกวา SAR นั้น 
วิธีการดําเนินการคือสถานศึกษาไดกําหนดมาตรฐานการศึกษา และตัวบงช้ีคุณภาพ โดยนํา
องคประกอบ 9 ดานของสกอ. มาเปนองคประกอบหลักและนํามาตรฐานของ สมศ. 
ระดับอุดมศึกษา  และก.พ.ร.มาเปนตัวบงชี้รวม   ตัวบงชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ ปจจุบันมี   
9  องคประกอบ  76  ตัวบงชี้  เมื่อนํามาจัดทําแบบรายงานประเมินตนเอง  (SAR)  ทําใหเขียน  
SAR ไดงายเปนรูปธรรม  มีหลักฐานรายละเอียดอยางชัดเจน  และพิสูจนไดวากิจกรรมทุกอยาง
ดําเนินการจริงมีผลลัพธแนนอน 

ขั้นตอนที่ 10 เตรียมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  เม่ือสถานศึกษาไดจัดทําระบบคุณภาพและเขียน SAR  
ตามมาตรฐานท่ีมหาวิทยาลัยฯ ไดกําหนด ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติตองมีการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายใน  คือมีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน โดยสถานศึกษาแหงน้ัน และ
หนวยงาน  ตนสังกัดท่ีมีหนาท่ีกํากับดูแลสถานศึกษานั้น  ซึ่งถือเปนการประกันคุณภาพภายใน 
และถือวาการประกันคุณภาพภายใน เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริการการศึกษาท่ีตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง  มีการจัดทํารายงานประจําป เสนอตอตนสังกัดและเปดเผยตอ
สาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

ขั้นตอนที่ 11 เตรียมการเพ่ือตรวจประเมินคุณภาพภายนอก  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ   
ไดกําหนดใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) มีฐานะเปน
องคกรมหาชนทําหนาท่ีประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงและนําเสนอผลการ
ประเมินตอหนวยงาน     ท่ีเกี่ยวของและตอสาธารณชน   การประเมิน  สมศ.  (รอบ 2) จะตอง
ดําเนินการภายในปโดยจะตองประเมินสถานศึกษาทุก ๆ 5 ป ในการประเมินของ สมศ.  หาก
สถานศึกษาใดไมไดจัดทําระบบคุณภาพหรือไมไดมาตรฐาน   สมศ.  จะแจงใหตนสังกัดเขาไป
ดําเนินการแกไข และหากเปนเรื่องเรงดวน  สมศ.  จะเขาตรวจประเมินซ้ํา  ผลลัพธจากการตรวจ
ประเมินจะแจงยังสํานักงบประมาณ สถานศึกษา  หนวยงานตนสังกัดและรายงานตอสาธารณชน
ใหทราบ 

 

ระบบประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  ของมหาวิทยาลัยฯ 
 

            นํา 5 ส และระบบบริหารคุณภาพ  ISO  9001   มาจัดระบบคุณภาพดานกระบวนการ (Process) ท้ังองคกร   
โดยอยูในรูปของข้ันตอนการปฏิบัติงาน (Procedure Manual  : PM)  และจากวิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruetion  : 
WI) ท่ีสถานศึกษานําไปใช จะมีวิธีการทํางานและบันทึกคุณภาพ  ซึ่งสอดคลองกับตัวบงช้ีคุณภาพในการประเมิน
ตนเองคือ  SAR  ทําใหมหาวิทยาลัยเขียน  SAR  ท่ีวิเคราะหผลการทํางานโดยมีรองรอยหลักฐาน สามารถ
ตรวจสอบและทวนสอบไดท้ังหมดอยางสมบูรณ    ทําใหคุณภาพเกิดข้ึนใน แกนของการทํางาน  และสงผลลัพธ
ใหกับผูรับบริการโดยตรง รวมท้ังสรางวัฒนธรรมท่ีดีแกการทํางานของหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยดวย ซึ่ง
มหาวิทยาลัย  คณะ/สํานัก/สถาบัน/กอง  มีแผนการดําเนินงาน/ข้ันตอน  ในการจัดการระบบคุณภาพภายใน 
ดังตอไปนี้ 
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แผนการดําเนินงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

การเตรียมการ 

 

1. เตรียมความพรอมของ
บุคลากร 

• สรางความตระหนัก 
• พัฒนาความรูและ

ทักษะ 
2. แตงต้ังกรรมการ
ผูรับผิดชอบ 

 

การดําเนินงาน 

 

1. วางแผนการปฏิบัติงาน  (P) 
• กําหนดเปาหมาย  หรือ

มาตรฐานการศึกษา 
• จัดลําดับความสําคัญของ

เปาหมาย 
• กําหนดแนวทางการดําเนินงาน 
• กําหนดระยะเวลา 
• กําหนดงบประมาณ 
• กําหนดผูรับผิดชอบ 

 

จัดทํารายงานประเมินตนเอง
หรือรายงานประจําป 

• รวบรวมผลการ 
ดําเนินงานและผลการ
ประเมิน 

• วิเคราะหตามมาตรฐาน 
• เขียนรายงาน 

 

2. ดําเนินการตามแผน  (D) 

• สงเสริม สนับสนุน 
• จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร 
• กํากับ  ติดตาม 
• ใหการนิเทศ 

 

3. การตรวจประเมินผล  (C) 

• วางกรอบการประเมิน 
• จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ 
• เก็บขอมูล 
• วิเคราะหขอมูล 
• แปลความหมาย 
• ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน 

4. นําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  (A) 
• ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร 
• วางแผนในระยะตอไป 
• จัดทําขอมูลสารสนเทศ 



แนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพ 
 มทร.พระนคร  กําหนดแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องและเปนระบบ  
โดยการบริหารจัดการท่ีประกันคุณภาพสถานศึกษา  บนพ้ืนฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  คือ  
พอประมาณ  มีเหตุผลและภูมิกันท่ีดี  ภายใตเง่ือนไข  2 เง่ือนไข  คือ  เง่ือนไขความรู (รอบรู  รอบคอบ  
ระมัดระวัง) และเง่ือนไขคุณธรรม (ซ่ือสัตย  สุจริต  ขยัน  อดทน  แบงปน) สรางระบบประกันคุณภาพ  
ดังนี้ 

 
 

 

 โดยมหาวิทยาลัย   ดําเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องดวยระบบและกลไก   ซ่ึง
ประกอบดวย 
 การควบคุมคุณภาพ  กําหนดมาตรฐาน  ตัวบงช้ีและเกณฑประเมิน  สอดคลองกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษา  และองคประกอบคุณภาพ  9 องคประกอบ  โดยมทร.พระนคร  กําหนดมาตรฐานคุณภาพ
เปน  9 องคประกอบ  76 ตัวบงช้ี  ซ่ึงครอบคลุมมาตรฐาน  สกอ. 9 องคประกอบ  44 ตัวบงช้ี (เลือก 40 
ตัวบงช้ี)  มาตรฐาน สมศ. 7 มาตรฐาน  48 ตัวบงช้ี (เลือก  42 ตัวบงช้ี)  และตัวบงช้ี ก.พ.ร.  4 มิติ  23  ตัว
บงช้ี  ดําเนินการควบคุมคุณภาพ ดวยการจัดทําแผน และวางแผนพัฒนาหนวยงานและแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป และแผนงานตางๆ  เพื่อกํากับการดําเนินตามเปาหมายคุณภาพท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด
และถายทอดสูผูปฏิบัติทุกหนวยงาน 
 การตรวจสอบคุณภาพ  เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัด
และมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ท่ีกําหนด  พรอมท้ังแสดงผลงานของการ

การพัฒนาคุณภาพ 
(QC) 

การประกันคุณภาพ 
(QA) 

การตรวจติดคุณภาพ 
(QAu) 

การประเมินคุณภาพ 
-ภายใน (IQA)  

กระบวนการปรับปรุง
คุณภาพ 

กระบวนการพัฒนา 
สูคุณภาพ 

กระบวนการตรวจสอบ
คุณภาพ 

- ภายนอก (EQA) 
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 การประเมินคุณภาพ  เปนการประเมินคุณภาพโดยหนวยงานตนสังกัด  และประเมินคุณภาพ
โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) หรือ สมศ.  ซ่ึงแบง
ออกเปน  2 ประเภท คือ 

- การประเมินคุณภาพภายใน  เปนการประเมินคุณภาพโดยหนวยงานภายใน  3 ระดับ คือ  
ระดับสาขาวิชา,  ระดับคณะวิชา,  และระดับมหาวิทยาลัย 

- การประเมินคุณภาพภายนอก  โดยสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(องคการมหาชน) (สมศ.)  จะจัดดําเนินการตามเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก  โดย
สถานศึกษาควรใหความรวมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตางๆ  ท่ีมีขอมูลเกี่ยวกับ
สถานศึกษา  ตลอดจนบุคลากร  คณะกรรมการของสถานศึกษา  รวมท้ังผูปกครองและผูท่ีมี
สวนเกี่ยวของกับสถานศึกษาใหขอมูลเพิ่มเติมในสวนท่ีพิจารณาเห็นวาเกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตามคํารองขอของ สมศ.  ซ่ึงการประเมินคุณภาพภายนอก
สถานศึกษาทุกแหงจะตองไดรับการประเมินอยางนอยหนึ่งคร้ังในทุกๆหาปนับต้ังแตการ
ประเมินคร้ังสุดทาย  และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานท่ีเกี่ยวของและสาธารณชน
ทราบ 

 สรุปไดวาการตรวจประเมินสถานศึกษา  เปนข้ันตอนท่ีสําคัญข้ันตอนหนึ่งของการประกัน
คุณภาพการศึกษา ท้ังนี้รูปแบบการตรวจประเมิน  ตลอดจนเน้ือหาสาระรายละเอียดของการตรวจ
ประเมินสถานศึกษา  จะเปนกลไกในการวัดคุณภาพและความถูกตองของผลการประเมิน  ซ่ึงจะนําไปสู
การยอมรับของผูถูกประเมิน และเปนผลใหสถานศึกษาไดพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอยาง
แทจริง 
 เพื่อใหหนวยงานนําระบบประกันคุณภาพและแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพไป
ถายทอดสูผูปฎิบัติไดชัดเจน  สํานักประกันคุณภาพ  มทร.พระนครจึงกําหนดเปนแผนภาพ/แผนผัง 4 
เร่ือง ดังนี้ 

- การบริหารจัดการท่ีประกันคุณภาพสถานศึกษา 
- มาตรฐานและจํานวนตัวบงช้ีคุณภาพตามเกณฑ มทร.พระนคร และ สกอ. ปการศึกษา  2551 
- ผังกระบวนการ Business Flow  มทร.พระนคร 
- เปาหมายคุณภาพปการศึกษา 2551 
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แผนกลยุทธและ
แผนดําเนินงานการประเมินภายนอก

วิสัยทัศนวิสัยทัศน  มาตรฐานมาตรฐาน
และพันธกิจและพันธกิจ

การวางแผนและ
จัดระบบ

การนําแผนสูปฏิบัติ
และกํากับติดตาม

การประเมินการประเมิน
ตนเองตนเองรายงานประจําป

ที่เปน
รายงานประเมินตนอง

การพัฒนาสถานศึกษาการพัฒนาสถานศึกษา
และความรับผิดรับชอบและความรับผิดรับชอบ

ของสถานศึกษาของสถานศึกษา

การบรหิาร
จัดการ

ความพงึพอใจ

การเงินและ
งบประมาณ

นวัตกรรม
และการเรียนรู

การบริหารจัดการ
โดยแผนและ

มุงผลลัพธ

ระบบขอมูล
และสารสนเทศ

ความโปรงใส
พรอมรบั

การตรวจสอบ

การบรหิาร
คุณภาพ

และประกัน
คุณภาพ

ความมีอิสระ
คลองตัว

การมีสวนรวม

การบริหาร
สอดคลองกบั
จุดมุงหมาย
ของ พ.ร.บ.
และมาตรฐาน
การศึกษา

ความมีเหตุมีผล

ความมีเหตุมีผล

คุณ
ธรร
มจ
รยิธ
รรม

คุณ
ธรร
มจ
รยิธ
รรมความรอบรู

ความรอบรู

ควา
มพอ

ประ
มาณ

ควา
มพอ

ประ
มาณ

กา
รม
ภีูมิ
คุม
กนั
ทีด่
ี

กา
รมี
ภูมิ
คุม
กัน
ทีด่
ี

วิสัยทัศน
และมาตรฐาน

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

การบริหารจัดการใหสมดุล

การบริหารฐานมหาวิทยาลัย
ระบบมหาวิทยาลัย

การบริหารจัดการ
ที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา

ศ.กิตติคุณ ดร.สมหวัง พิธยิานุวัฒน
ผอ.สมศ.

มีภูมิคุมกัน
ในตัวที่ดีมีเหตุผล

พอประมาณ

สรุปปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ทางสายกลาง

เงื่อนไขความรู
(รอบรู รอบคอบ ระมัดระวัง)

เงื่อนไขคุณธรรม
(ซื่อสัตย สุจริต ขยัน อดทน แบงปน)

ชีวิต/เศรษฐกิจ/สังคม/สิ่งแวดลอม

กาวหนาอยางสมดุล/มั่นคง/ยั่งยืน

นําสู

การบริหารจัดการใหสมดุลการบริหารจัดการใหสมดุล
การเงินและงบประมาณ (Financial)

วิสัยทัศนวิสัยทัศน  มาตรฐานมาตรฐาน  
และกลยุทธและกลยุทธ

(Vision and Strategy)(Vision and Strategy)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

ความพึงพอใจ (Customer)
Goals           Strategies          Drivers         Measures

การบริหารจัดการ
(Internal Business Process)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

การเรียนรูและนวัตกรรม 
(Learning And Growth)
Goals           Strategies         Drivers         Measures

ตัวบงชี้การบริหารฐานตัวบงชี้การบริหารฐานมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัย ( (UBM) UBM) 
เพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญเพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ

UBM

มรีะบบบริหารและจัดการศึกษาที่สอดคลอง
กับจดุมุงหมายของพระราชบญัญตัิ
การศึกษาแหงชาติ

มีอิสระคลองตัวในการบริหารวชิาการ
การบริหารบคุคล การบริหารงบประมาณ
การบริหารทั่วไป

มีการบริหารจดัการ
แบบมสีวนรวมจากทุกภาคสวน

มรีะบบบริหารและการจดัการ
ตามหลักธรรมาภิบาล

มรีะบบบริหารและจัดการศึกษา
ที่พรอมรับการตรวจสอบ
คุณภาพและประสิทธิภาพ

การพัฒนาคุณภาพ
(QC)

 กําหนดมาตรฐาน
 วธิีการพัฒนา

 จัดทรัพยากรสนับสนุน

การประกันคุณภาพ
(QA)

การตรวจติดตามคุณภาพ
(QAu)

การประเมินคุณภาพ

-ภายใน (IQA)

- ภายนอก (EQA)

กระบวนการ

พัฒนาสูคุณภาพกระบวนการ

ปรับปรุงคุณภาพ

ระบบประกันคุณภาพ

                   
อางอิง สมศ
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องคประกอบและจํานวนตัวบงช้ีคุณภาพตามเกณฑ 
คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.)  

และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปการศึกษา 2551 แสดงความสอดคลองกับ
มาตรฐานของ สมศ. 

 

มาตรฐานที่ 
(สมศ.) 

องคประกอบที่
(มทร.พ.),(สกอ.) 

จํานวนตัวบงช้ี 
มทร.พ. สกอ.

(5.3)         1 - ปรัชญา/แผน 3 2 
1 และ 6         2 – การสอน 19 12 

(6.8)         3 – กิจการน.ศ. 3 2 
2         4 -  งานวิจัย 7 4 
3         5 – บริการสังคม 10 5 

                        4         6 - ศิลปวัฒนธรรม 4 1  

5 
        7 – บริหาร 16 9 
        8 - การเงนิ 11 2 

7         9 - QA 3 3 
รวม 76 40 

             *ตัดตัวบงช้ีที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3 
 

จํานวนตัวบงช้ีของ สมศ.ในแตละมาตรฐานท่ี คระเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน มทร.พ.จะไดรับการประเมิน 
 

มาตรฐาน นํ้าหนัก
รอยละ 

จํานวน
ตัวบงช้ี 

นํ้าหนักรวมที่ตอง
ไดรับการประเมิน 
ดวยตัวบงช้ีเฉพาะ 

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 30 6+0* ≥ 30% 
2. มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 20 5+0* - 
3. มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 30 4+3* ≥ 30% 
4. มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 20 2+0* - 

รวมมาตรฐาน 1 - 4 100 17+3*=20 - 
5. มาตรฐานดานการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 20 11 - 
6. มาตรฐานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 20 9 - 
7. มาตรฐานดานการประกันคุณภาพ 20 2 - 

รวมมาตรฐาน 5 - 7 60 22 - 
รวมมาตรฐาน 1 -7  160 39+3*=42 - 

• ตัดตัวบงช้ีเฉพาะที่ 1.7, 1.8, 2.6, 2.7, 4.3 

* 

* 

* 
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ผังกระบวนการ (Business Flow)  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร                    (ปรับจากของ มทร.พระนคร CEO 22 มิ.ย. 50) 

วางแผน เตรียมความพรอมกอนการเรียนการสอน ระหวางการจัดการเรียนการสอน การจบการศึกษา 

• แผนยุทธศาสตรชาติ 

• แผนกระทรวง 
    ศึกษาธิการ 

• แผนสํานักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษา 
(สกอ.) 

• แผน มทร.พระนคร 

• แผนคณะฯ  

• แผนหนวยงานยอย 
 
 
 
 
 
 

• แผนปฏิบัติงานประจําป 

แมบท 

• แผนงาน/โครงการ 

 จัดทําแผนการเรียน 
 กําหนดผูสอน  
 จัดทําตารางสอน- ตารางสอบ***กรรมการ   

***งานหลักสู
สาขาวิชา 

 ประเมิน/ พิจารณาหลักสูตร*** กว. และคณะ 
 จัดทําโครงการสอน***ผูสอน/สาขาวชิา 
 เตรียมหอง/อุปกรณการสอน***ผูสอน/สาขาวิชา 

 งานทะเบียนนักศึกษา 
 เพิ่ม เปลี่ยน ถอน 
 ออกหนังสือรับรอง 
 ตรวจสอบวุฒิ 
 ตรวจสอบผลการเรียน 
 ปฏิทินการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ปฐมนิเทศ 
 พัฒนาวินัย คุณธรรม/ จริยธรรม 

งานพัฒนา 
นักศึกษา 

 ศิลปวัฒนธรรม 
 การจัดกิจกรรม นศ. (สโมสร/ชมรม, กีฬา) 
 สวัสดิการ รด. กยศ. 

 งานวิจัยและพัฒนา 
 งานสงเสริมและบริการ
วิชาการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 การเรียนการสอน 
 บันทึกผลการสอน 
 วัดและประเมินผล 
 ประเมินผูสอน 
 บํารุงรักษาเครื่องมือ/อุปกรณ 
 ใหคําปรึกษา (อ.ที่ปรึกษา) 

 หองสมุด 
 ศูนยเรียนรูดวยตนเอง 
 ศูนยนวัตกรรม/ 
พัฒนาสื่อ(เทคโนโลยี
การศึกษา) 

 

  ปจฉิมนิเทศ ***     
งาน กิจการนศ. 

  ออกเอกสารจบ
การศึกษา***สสท. 

  ติดตามผูสําเร็จ
การศึกษา ***          
งานกิจการนศ. 
 ชมรม/ สมาคม/    
ศิษยเกา /ผูปกครอง 

 
 
 
 
 

 

 
 
 

 วิเคราะหความตองการ 

การรับนักศ

 แผนรับนักศึกษา 
 รับสมัคร/สอบคัดเลือก***สสท/ มทร. 

***

 ขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม***สสท/ กองคลัง 

งานแผน

  
 
 

   
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

     
 
 
 
 
 
  

หมายเหต ุ         คือ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ของคณะ            คือ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ที่เกี่ยวของ          *** คือ ผูที่เกีย่วของกับขั้นตอนการปฏิบัติงานนี้   

PM 11 
แผนงาน/งปม.
และติดตาม
ประเมินผล 

 

PM 22 
การปฏิบัต ิ

การแกไขและ
การปองกัน 

 

PM 21 
การทบทวน
ของฝาย

บริหารดาน
คุณภาพ 

PM 20 
การประเมิน
คุณภาพ
ภายใน

ประเมินผล 

PM 19 
การควบคุม

เอกสารคุณภาพ
และบันทึกขอมูล 

PM 18 
งานวิเทศ
สัมพันธ 

PM 17 
งาน
บริการ 

PM 16 
งานคลังและ

พัสดุ 
 

PM 15 
งาน 

บุคลากร 

PM 12 
งาน

สารสนเทศ 
 

PM 13 
งาน

ประชาสัมพันธ 
 

PM 14 
งาน 

สารบรรณ 

PM 03 
ึกษาใหม 

 

PM 10 
การจบการศึกษา 

ตรและ

PM 02 
การบริหารหลักสูตร 

PM 01 
การจัดทําแผน
ยุทธศาสตร/

PM 04 
การจัดการเรียนการสอน 

PM 05 
งานทะเบียน 

และประเมินผล 

PM 06 

PM 07 
งานวิจัยและบริการ
วิชาการแกสังคม PM 08 

งานวิทยบริการ 

PM 09 
งานสหกิจศึกษา/

ฝกงาน 



 

                                    

     :  SAR ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร 37 เกณฑ สกอ. 

 

นโยบาย/ตัวบงช้ี (KPI)  
ของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  

มหาวิทยาลัยเทคดนโลยีราชมงคลพระนคร 
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1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 6          
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมี

กระบวนการพัฒนา กลยุทธแผนดาํเนินงานและมี
การกําหนด ตัวบงชี้เพื่อวดัความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกจิ (สกอ. 1.1) 

1.5 7 
ระดับ 

 - -  - - - - 

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการ
ปฏิบัติงานที่กําหนด (สกอ. 1.2) 

1.5 รอยละ 
80 

- -  - - - - 

1.3    มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร
ชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3) 

1.5 รอยละ 
75 

- -  - - - - 

1.4 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนัก 
การบรรลุเปาหมายท่ีสะทอนเอกลักษณ จุดเนน  
รวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะ ตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-
3.4) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) 

1.5 3 
ระดับ 

 - -  - - - - 

2. การเรียนการสอน 38          
2.1     มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

(สกอ. 2.1) 
2 6 ขอ - - - - - - 

2.2    มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (สกอ. 2.2) 2 7 ขอ - - -  
2.3    มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนนุการพัฒนา

หลักสูตรและการเรียนการสอนซ่ึงบุคคล องคกร  
และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (สกอ. 2.3) 

2 5 ขอ - - -  

2.4    จํานวนนักศกึษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารย
ประจํา (รอยละของเกณฑปกต)ิ (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)   

2 รอยละ
6 

- - -  

2.5    สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญา
โท  ปริญญาเอก หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา(สกอ. 
2.5)(สมศ. 6.3) (กพร.50 ตัวที ่16 ) 

2 ป.เอก 
รอยละ

1.5 

- -  -  

2.6     สัดสวนของอาจารยประจําทีด่ํารงตาํแหนงอาจารย       
ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและ
ศาสตราจารย (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4) 

2 ศ.+รศ.+
ผศ.รอย

ละ 30 

- -  -  

2.7     มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชพีของคณาจารย (Professional Ethics)  (สกอ. 
2.7)  (สมศ. 6.5)  

 

2 5 ขอ -   - - - - 
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นโยบาย/ตัวบงช้ี (KPI)  
ของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  

มหาวิทยาลัยเทคดนโลยีราชมงคลพระนคร 
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2.8     มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทาํการ
วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  (สกอ. 2.8) 

2 5 ขอ - - - - - - 

2.9     รอยละของบณัฑติระดบัปริญญาตรีที่ไดงานทําและ
การประกอบอาชพีอิสระภายใน  1  ป (สกอ. 2.9) (สมศ. 
1.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที ่4.1.1)   

2 รอยละ 
70 

-  - -   - 

2.10   รอยละของบัณฑติระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือน
เร่ิมตนเปนไป  ตามเกณฑ (สกอ. 2.10)  (สมศ. 1.3) 

2 รอยละ
60 

- - -   - 

2.11    ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการและ
ผูใชบัณฑิต (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (กพร.50 ตัวที่  
4.1.3 ) 

2 ระดับ 
3.5 

- - - - - - 

2.12   รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศษิยเกาที่สําเร็จ
การศึกษาในรอบ 5 ปทีผ่านมาที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ ศิลปะและ วฒันธรรมและดาน
ส่ิงแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12) 

2 รอยละ 
0.10 

- - -    

2.13    รอยละของบัณฑติระดับปริญญาตรี ที่ไดทํางานตรง
สาขาที่สําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่  
4.1.2) 

2 รอยละ  
60 

- - -   - 

2.14   จํานวนนักศกึษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณ ยกยองในดานวชิาการ  วิชาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม หรือรางวัลทางวชิาการหรือดานอื่นที่
เกี่ยวของกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดบั
นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน) (สมศ. 1.5) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.4) 

2 3 คน - - -    

2.15   จํานวนวิทยานพินธและงานวิชาการของนักศกึษาที่
ไดรับรางวลัในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายใน
รอบ 3 ปที่ผานมา (ชิ้นงาน)  (สมศ. 1.6)      

2 3  ชิน้ - - - - - - 

2.16    รอยละของหลักสูตรที่ได มาตรฐานตอหลักสูตร
ทั้งหมด (สมศ. 6.1) (กพร.50 ตัวที ่ 22 ) 

2 รอยละ 
80 

- - -    

2.17    ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและ
ประสบการณจริง (ขอ) (สมศ. 6.6) (กพร.50 ตัวที่  23 ) 

2 4 ขอ - - -    

2.18    ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการ
สอนของอาจารยและส่ิงสนับสนุนการเรียนรู(ระดับ) 
(สมศ. 6.7)      

2 ระดับ 
3.5 

- - - -    
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2.19    ระดับความสําเร็จของการปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ
วิชาชพีคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.50 
ตัวที่  8) 

2 4 ขอ - - - - - - - 

2.20   รอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรี ท่ีผานการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ป
ท่ีผานมา ตอจํานวนผูเขาสอบท้ังหมด (ก.พ.ร. 52 
ตัวท่ี  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวท่ี  4.1.3) 

- - - - - - - - - - 

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3          

3.1     มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกา(สกอ. 3.1) 1 7 ขอ  - - - - - 
3.2     มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและ

สอดคลองกบัคุณลักษณะของบัณฑิตทีพ่ึงประสงค 
(สกอ. 3.2) 

1 4 ขอ  - - - - - 

3.3     รอยละของนักศกึษาที่เขารวมกิจกรรม/ โครงการ
พัฒนานักศึกษา (สมศ. 6.8) 

1 รอยละ 
60 

 - - - - - 

4. การวิจัย 7          

4.1     มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิต
งานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ. 4.1) 

1 5 ขอ - - - - - - 

4.2     มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (สกอ. 4.2) 

1 5 ขอ - - - - - - 

4.3     เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) 
(สมศ. 2.2)  (ก.พ.ร.50 ตัวที ่4.2.2) 

1 10,000 
บาท 

- - -    

4.4     เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) 
(สมศ. 2.3) (ก.พ.ร.50 ตัวที ่4.2.2)    

1 1,000 
บาท 

- - -    

4.5     รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร
ไดรับการ จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติหรือใน
ระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา (สกอ. 4.4) (สมศ.
2.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.1 และ 4.2.5)    

1 รอยละ  
10 

- - -    

4.6     รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรค จากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา (สมศ. 2.4) (ก.พ.ร.50 ตัวที ่4.2.3)         

1 รอยละ  
20 

- - -    
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4.7     รอยละของอาจารยประจําทีไ่ดรับทนุทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรค จากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา    (สมศ. 2.5) (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 4.2.3)   

  

1 รอยละ 
1 

- - -    

5. การบริการวิชาการแกสังคม 10          
5.1     มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคม

ตามเปาหมายของสถาบัน (สกอ. 5.1) 
1 6 

ระดับ 
- - - - - - 

5.2     รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที่ปรึกษา  เปน
กรรมการวิทยานพินธ ภายนอกสถาบัน  เปน 
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชพีในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.2) (สมศ. 
3.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที ่4.3.3)              

1 รอยละ 
25 

- - -    

5.3     รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชพีทตีอบสนองความตองการพฒันา   และ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน 
ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา  

         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 4.3.1) 

1 รอยละ 
30 

- - -    

5.4     รอยละของระดบัความพึงพอใจของผูรับบริการ
วิชาการแกสังคม (สกอ. 5.4) (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 6 ) 

1 รอยละ 
80 

- - - - - - 

5.5    *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพทีไ่ดรับ
การยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศนูยเครือขาย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.4)               

1 1  
แหลง 

- - - - - - 

5.6     มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการ
วิชาการและวิชาชพีมาใชในการพัฒนาการเรียน  การ
สอนและการวิจัย (ระดบั) (สมศ. 3.3) 

1 2  
ระดบั 

- - - - - - 

5.7    *คาใชจาย และมูลคาของสถาบนัในการบริการ
วิชาการและวิชาชพีเพื่อสังคมตออาจารยประจํา 
(บาทตอคน) (สมศ. 3.4) 

1 5,000 
บาท 

- - - - - - 

5.8    *รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพใน
นาม สถาบันตออาจารยประจํา(บาท) (สมศ. 3.6)      

1 10,000 
บาท 

- - - - - - 

5.9    *ระดบัความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและ
วิชาชพีตาม พันธกิจของสถาบนั (ระดับ) (สมศ. 3.7) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.5)              

1 4 
ระดับ 

- - - - - - 
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5.10    จํานวนช่ัวโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ
หรือนานาชาติตออาจารยประจํา (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.2) 

1 42 ชม/
คน 

  - - - - - - 

6. การทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 4          
6.1     มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

(สกอ. 6.1)   
1 4 ขอ - - - - - - 

6.2     รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ สราง
เสริมเอกลักษณศลิปะและวัฒนธรรมตอจํานวน
นักศึกษา (สมศ. 4.1) (ก.พ.ร.50 ตวัที่ 4.4.1) 

1 รอยละ 
1.0 

- - - - - - 

6.3     รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ 
พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ และ
วัฒนธรรมตองบดําเนินการ (สมศ. 4.2) (ก.พ.ร.50 
ตัวที่ 4.4.3) 

1 รอยละ 
0.9 

- - - - - - 

6.4     รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ 
กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสราง  เสริมเอก
ลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอจํานวนนกัศึกษา
ทั้งหมด (ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.4.2) 

1 รอยละ  
20 

- - - - - - 

7.  การบริหารและการจัดการ 15          
7.1     สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร

จัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน
ระดับสากล(สกอ. 7.1)        

1 5 ขอ - - -  - - - 

7.2    ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดบัของสถาบัน (สกอ. 7.2)   1 3 ระดบั        

7.3    มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการ
ประเมินจากภายในและภายนอกเพ่ือสนับสนนุ
ประเด็นยุทธศาสตร (ระดับ) สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 20)   

1 4 
ระดับ 

 - - - - - - 

7.4    มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพือ่
พัฒนา  และธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)            

1 5 
ระดับ 

- -  - - - - 

7.5     ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพือ่การบริหาร การเรียน
การสอน และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5) 

1 3 
ระดับ 

- -  - - - - 

7.6     ระดบัความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  รวม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพือ่พฒันา

1 3 
ระดับ 

- -  - - - - 



 

                                    

     :  SAR ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร 42 เกณฑ สกอ. 

 

นโยบาย/ตัวบงช้ี (KPI)  
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7.7     รอยละของอาจารยประจําทีไ่ดรับรางวัลผลงานทาง
วิชาการหรือวิชาชพีในระดับชาติหรือนานาชาติ 
(สกอ. 7.7)   

1 รอยละ 
1 

- -      

7.8     มีการนําระบบบริหารความเส่ียงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา(สกอ. 7.8)          

1 5ระดบั - -  - - - - 

7.9     ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และ
เปาหมายของระดบัองคกรสูระดบับุคคล (สกอ. 7.9) 

1 8 
ระดับ 

- -  - - - - 

7.10   ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหาร
สถาบัน/ กรรมการประจําคณะ/ กลุมสาขา (ขอ) (สมศ. 
5.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที ่13) 

1 7 ขอ - -  - - - - 

7.11   รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการ 
และ/หรือนําเสนอผลงานวชิาการ ทัง้ในประเทศและ
ตางประเทศ (สมศ. 5.9) 

0.5 รอยละ 
10 

- -  - - - - 

7.12   รอยละของบุคลากรประจําสายสนบัสนุนทีไ่ดรับ
การพัฒนาความรู หรือทักษะวชิาชพีทั้งในประเทศ
หรือตางประเทศ (สมศ. 5.11) 

1 รอยละ 
65 

- -  - - - - 

7.13   ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของ
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.50  ตัวที ่15) 

1 รอยละ 
80 

- -  - - - - 

7.14   ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 17) 

1 3 
ระดับ 

      

7.15  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล
อุดมศกึษา   ดานนักศึกษา บุคลากร และหลักสูตร 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 18) 

0.5 4 
ระดับ 

      

7.16 ระดับความสําเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสูระดบั
สากล (ก.พ.ร. 51 ตัวที่ 5) 

1 3 
ระดับ 

      

8. การเงินและงบประมาณ 11          
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห

คาใชจายการตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมี
ประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1) 

1 7 ระดบั - -  - - - - 

8.2     มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบัน
รวมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)     

1 4 
ระดับ 

- -  - - - - 

8.3     สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศกึษา (บาทตอคน) (สม
ศ. 5.6) 

1 50,000 
บาท 

- -  - - - - 
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8.4     คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนกัศึกษา FTES  (รอยละ
ของเกณฑปกติ)  (สมศ. 5.7) 

1 รอยละ 
± 6 

- -  - - - - 

8.5     รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ 
      (รอยละของงบดาํเนินการ) (สมศ. 5.8) 

1 รอยละ 
5 

- -  - - - - 

8.6     งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งใน
ประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา  (บาทตอ
คน) (สมศ. 5.10)  

1 10,000 
บาท 

- -  - - - - 

8.7     คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร 
และศูนยสารสนเทศตอนักศึกษา(บาทตอคน) (สมศ. 
6.9) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 19) 

1 4,000 
บาท 

 - - - - - - 

8.8     รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย 
ลงทุน (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 9)  

1 รอยละ 
68 

- -  - - - - 

8.9     ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที ่10)  

1 3 ระดบั - -  - - - - 

8.10   ระดับความสําเร็จของ รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การลดรอบระยะเวลาของข้ันตอนการปฏิบัติราชการ 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 11) 

1 3 ระดบั - -  - - - - 

8.11   ระดับความสําเร็จของการจัดทาํตนทุน ตอหนวยงาน
ผลผลติ* (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 12) 

1 3 ระดบั - -  - - - - 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 6          
9.1  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปน

สวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่
กอใหเกิดการพัฒนาการศกึษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 
9.1) (สมศ. 7.1)       

2 4  ขอ - - - - - - 

9.2     มีระบบและกลไกการใหความรู  และทักษะดานการ
ประกันคุณภาพแกนักศึกษา (สกอ. 9.2) 

2 5 ระดบั - - - - - - 

9.3     ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 7) 

2 4 ระดบั - - - - - - 

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล -          

10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) - 3  ขอ   - - - - - - 

10.2 ผลท่ีเกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจ
ตนคติท่ีดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม 

- 2 ระดบั   - - - - - - 

* มีสวนรวมสนับสนุน     **ตัวบงช้ีเฉพาะ 
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ผลลัพธของการประกันคุณภาพการศึกษา  
 
 
 
 
 

ประโยชนขององคกร ประโยชนของบุคลากร 
1. 1. มีรูปแบบการจัดองคกร การบริหารงานท่ีเปน

ระบบมีประสิทธิภาพ 
บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินงานระบบ 
คุณภาพ 

2. 2. มีโครงสรางองคกร  กรอบภาระหนาท่ี  ความ
รับผิดชอบและคุณสมบัติของบุคลากรในแตละ
ตําแหนงชัดเจน 

ทุกคนรูกรอบการปฏิบัติหนาท่ีและสามารถปฏิบัติงาน
บรรลุเปาหมายได 

3. 3. ลดข้ันตอนความยุงยากของการส่ือสารและการ
ปฏิบัติงานมีคุณภาพยิ่งข้ึน 

บุคลากรในองคกรมีจิตสํานึกและมีความรวมมือ     
       ในการปฏิบัติงานเพื่อคุณภาพมากข้ึน 

4. 4. สามารถกําหนดแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนทําให
การจัดหาเครื่องมือ วัสดุ ครุภัณฑ เพื่อการปฏิบัติงาน
ไดอยางเหมาะสมและตรงเวลา 

การปฏิบัติงานมีระบบ  ชัดเจน   และระบุขอบเขต       
ไดชัดแจง 

5. 5. มีการกําหนดภารกิจของผูปฏิบัติ กรอบการ
ดําเนินงานชัดเจน   ทําใหลดความขัดแยงในการ
ปฏิบัติงานภายในองคกร 

บุคลากรทุกคนสามารถเสนอแนวทางพัฒนาตนเองให
สอดคลองกับงานท่ีตนเองปฏิบัติได 

6. 6. องคกรสามารถพัฒนาระบบคุณภาพท้ังระบบและ
ไปในทิศทางเดียวกัน 

บุคลากรทุกคนมีความเขาใจตรงกัน  และพัฒนาการ
ทํางานเปนทีมหรือเปนกลุมไดดีข้ึน 

7. 7. ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยฯ เปนท่ียอมรับของ
หนวยงานท้ังภายในและตางประเทศ 

บุคลากรทุกคนมีความภูมิใจในองคกรและมีความ          
รูสึกท่ีดีตอองคกร 

 
 
 
 
 

ประโยชนของผูรับบริการ 

1. มีความม่ันใจวาไดรับการบริการทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพท้ังระบบ   ทุกข้ันตอนของการปฏิบัติงาน 
2. มีความสะดวก   ประหยัดเวลาในการรับบริการจากหนวยงานนั้น 
3. ไมเสียเวลาในการคนหาและตองประเมินวาหนวยงานนั้นมีคุณภาพหรือไม   หากจะตองติดตอหรอืบริการ 
4. สามารถวัดและประเมินคุณภาพจากงานบริการตามมาตรฐานท่ีไดกําหนดไว 
5. มีความภูมิใจและมั่นใจท่ีไดปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานท่ีมีระบบคุณภาพชัดเจน   ตรวจสอบได 
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สวนที่  2
การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

1.  นโยบายดานการประกันคุณภาพ

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติหมวดที่  6 เรื่อง มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาได
กําหนดใหสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพ โดยใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน และใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ในฐานะเปนองคกร
มหาชน ทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอก เพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาและเสนอผลการ
ประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชนนั้น คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครไดดําเนินการนํามาใชตั้งแตวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 โดยมีขั้นตอน
ดังตอไปนี้

วิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis)

จัดทําวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย กลยุทธ

กําหนดนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ

จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ

วิเคราะหความตองการของสถานประกอบการ/ ผูมีสวนไดสวนเสีย

นําระบบมาตรฐานคุณภาพ 5 ส มาประยุกตใชเพื่อจัดระเบียบและสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยฯ

นําระบบมาตรฐานคุณภาพดวยมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกตใชในคาบคุมกระบวนการบริหารจัดการการศึกษาทั้งระบบ

นําผลลัพธจากการดําเนินงานตามเปาหมายคุณภาพมาเขียน SAR

เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายใน

เตรียมการเพื่อรับตรวจประเมินคุณภาพภายนอก

กําหนดมาตรฐานและเกณฑการประเมนิของ มทร.พระนคร  จัดทําเปาหมายคุณภาพ
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ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหสถานการณ  สถานศึกษาจะตองมีการวิเคราะหสถานการณ โดยวิเคราะหจากปจจัย
ภายนอก และปจจัยภายใน สําหรับการวิเคราะหปจจัยภายนอก ทําใหทราบวาปจจัยดานสังคม
วัฒนธรรม การจัดการศึกษา การแขงขัน กฎหมาย พ.ร.บ. มีผลกระทบตอการจัดการศึกษา  ในแง
บวกหรือลบ ถาเปน แงบวกถือเปนโอกาสที่ดี แตถาเปนลบถือเปนภัยคุกคามหรืออุปสรรคในการ
ทํางาน  หลังจากนั้นวิเคราะหปจจัยภายใน เพื่อใหพบจุดแข็ง หรือจุดออนของสถานศึกษาเพื่อเตรียม
หาแนวทางพิจารณาวา  ถาเปนโอกาสและจุดแข็งจะไดเรงดําเนินการ แตถาจุดออนจะตองรีบจัดทํา
แผนพัฒนา

ขั้นตอนที่ 2 การจัดทําวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย แผนกลยุทธ  ในปจจุบันทุกหนวยงานจะตองจัดทําแผน      
กลยุทธเพื่อใหทราบแนวทางในการพัฒนาและทิศทางการดําเนินการของคณะฯ วาจะมีทิศทางไป
ใน ทางใดและจะตองปรับบทบาทของคณะอยางไรบาง เพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมีวิสัยทัศน  ดังนี้
   “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  เปนผูนําการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับสากล           
บนพื้นฐานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย”ี

ดังนั้น คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ซึ่งมีการบริหารงานภายใตการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครนั้น ไดกําหนดวิสัยทัศนในการดําเนินงานของคณะ ดังนี้

“คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยีเพื่อ
อํานวยประโยชนตอสังคม”

ขั้นตอนที่ 3 กําหนดนโยบายของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะฯ ไดกําหนดนโยบายเพื่อเปนการแสดง
ความมุงมั่นวาคณะฯ ไดนํานโยบายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มาเปนนโยบาย
ในการดําเนินงาน ซึ่งนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ ไดใหความสําคัญดานการจัดการศึกษาที่มุงเนน
คุณภาพอยางแทจริงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และเพื่อประโยชนโดยตรงแก
ผูรับบริการโดยนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ กําหนดดังนี้
           “มุงมั่นพัฒนาคุณภาพการศึกษาดานวิชาชีพ  ดวยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ                      
เพื่อพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพคูคุณธรรม  ตอบสนองความพึงพอใจของผูรับบริการสู
มาตรฐานสากล”

ขั้นตอนที่ 4 จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดจัดตั้งหนวยงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา รับผิดชอบระบบการบริหารคุณภาพ โดยมีคณะทํางานของคณะฯ และ
คณะกรรมการของสาขาวิชา ทําหนาที่ดานการจัดทําระบบคุณภาพ เพื่อทําใหการดําเนินการจัดทํา
ระบบคุณภาพเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

ขั้นตอนที่ 5 วิเคราะหความตองการของนักศึกษา สถานประกอบการ และผูมีสวนไดสวนเสีย  (Stakeholders)    
วามีความตองการใหคณะฯ จัดการศึกษาหรือดําเนินการกิจกรรมทางการศึกษาอยางไรบาง เพราะ
ถือวากลุมบุคคลเหลานี้เปนผูรับบริการทางการศึกษา และการที่ทราบความตองการจะทําให
สถานศึกษาไดตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการอยางแทจริงและนําขอมูล
นี้มาวางแผนการจัดการศึกษา
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ขั้นตอนที่ 6 นําระบบมาตรฐาน 5ส มาประยุกตใช  การนําระบบ 5 ส มาประยุกต เนื่องจาก 5ส เปนระบบ
คุณภาพขั้นตนที่เนนเรื่องของการจัดระเบียบการจัดสภาพแวดลอมที่ดีของคณะฯ โดยบุคลากร
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนาคณะฯ รวมกัน การจัดทํา 5ส จะทําใหสถานที่ทํางานนาอยู มีการ
ดูแลเครื่องมืออุปกรณ  มีการบงชี้ และมีวิธีการขั้นตอนการทํางานชัดเจนการกําหนดกิจกรรม
ตางๆ จะดําเนินการโดยบุคลากรภายในขององคกรรวมกันจึงถือไดวาเปน การบริหารงานแบบมี
สวนรวม และกิจกรรม 5 ส นี้ เปนนโยบายของรัฐบาลที่กําหนดใหหนวยงานของรัฐทุกแหงตอง
ปฏิบัต ิ อันจะทําใหเกิดการพัฒนาคุณภาพดานตางๆ

ขั้นตอนที่ 7 นําระบบมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกตใชคาบคุมกระบวนการจัดการศึกษา เนื่องจากในการ
จัดการศึกษา การที่จะพิจารณาผลลัพธของการบริการทางการศึกษาจะตองพิจารณาจาก Input 
Process  Output  Outcome การนําระบบมาตรฐาน ISO   9001  มาประยุกตใช  
มหาวิทยาลัยฯ ไดนํา   วงจรการบริหารคุณภาพ  ตั้งแตการเริ่มวิเคราะหความตองการในการรับ
นักศึกษา  การจัดหาทรัพยากรเพื่อใชในการบริการการศึกษา  กระบวนการดานการเรียนการสอน 
กระบวนการของกิจกรรมสนับสนุนตางๆ  ทําใหการปฏิบัติงานมีกรอบของการปฏิบัติ  โดยแต
ละหนวยงานยอยวางแนวกระบวนการทํางาน(Process) ภายในใหเกิดความคลองตัวแตละ
หนวยงาน  จึงทําใหการปฏิบัติงานทั้งระบบของมหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอน มีวิธีการ สามารถทวน
สอบการทํางานได และมีรองรอยของหลักฐานยืนยันกิจกรรมตางๆ ทําใหมั่นใจไดวาสถานศึกษา
ไดดําเนินการภายใตกลไกคุณภาพอยางแทจริง

ขั้นตอนที่ 8 มทร.พระนครไดกําหนดมาตรฐาน  เกณฑการประเมิน และตัวบงชี้  เพื่อใหทุกหนวยงานใชเปน
การพัฒนาใหเขาสูมาตรฐานสากล โดยอิงมาตรฐานคุณภาพของ สกอ. สมศ.  และก.พ.ร. ซึ่ง มท
ร.พระนครกําหนดเปน 9 องคประกอบ 76 ตัวบงชี้ และนํามากําหนดเปนเปาหมายคุณภาพของ
มหาวิทยาลัย  ถายทอดนโยบายใหหนวยงานยอยทุกหนวยงาน เพื่อจัดทําแผนและวางแผนพัฒนา
หนวยงานรวมทั้งแผนปฏิบัติราชการประจําป  และแผนงานตางๆ  สําหรับใชกํากับการ
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย และหนวยงานทั่วทั้งองคกร  รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย และเตรียมความพรอมของบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพทุกดาน  ทําใหมีแนว
ทางการดําเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องและเปนระบบ ทุกหนวยงานจึงมีระบบและ
กลไกการดําเนินงานประกันคุณภาพชัดเจน  คือ มีการควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ  
และการประเมินคุณภาพครบถวน
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ขั้นตอนที่ 9 นําผลลัพธจากการดําเนินงานตามเปาหมายคุณภาพ  มาเขียนรายงานการประเมินตนเอง      
(Self - Assessment Report : SAR) การจัดทํารายงานการประเมินตนเองที่เรียกวา SAR นั้น
วิธีการดําเนินการคือสถานศึกษาไดกําหนดมาตรฐานการศึกษา และตัวบงชี้คุณภาพ โดยนํา
องคประกอบ 9 ดานของสกอ. มาเปนองคประกอบหลักและนํามาตรฐานของ สมศ . 
ระดับอุดมศึกษา  และก.พ.ร.มาเปนตัวบงชี้รวม  ตัวบงชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ ปจจุบันมี    
9  องคประกอบ 76  ตัวบงชี้  เมื่อนํามาจัดทําแบบรายงานประเมินตนเอง (SAR)  ทําใหเขียน  
SAR ไดงายเปนรูปธรรม  มีหลักฐานรายละเอียดอยางชัดเจน และพิสูจนไดวากิจกรรมทุกอยาง
ดําเนินการจริงมีผลลัพธแนนอน

ขั้นตอนที่ 10 เตรียมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  เมื่อสถานศึกษาไดจัดทําระบบคุณภาพและเขียน SAR  
ตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยฯ ไดกําหนด ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติตองมีการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายใน  คือมีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน โดยสถานศึกษาแหงนั้น และ
หนวยงาน  ตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้น  ซึ่งถือเปนการประกันคุณภาพภายใน
และถือวาการประกันคุณภาพภายใน เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริการการศึกษาที่ตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง  มีการจัดทํารายงานประจําป เสนอตอตนสังกัดและเปดเผยตอ
สาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

ขั้นตอนที่ 11 เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายนอก  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ                      
ไดกําหนดใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) มีฐานะเปน
องคกรมหาชนทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงและนําเสนอผลการ
ประเมินตอหนวยงาน     ที่เกี่ยวของและตอสาธารณชน   การประเมิน  สมศ.  (รอบ 2) จะตอง
ดําเนินการภายในปโดยจะตองประเมินสถานศึกษาทุก ๆ 5 ป ในการประเมินของ สมศ.  หาก
สถานศึกษาใดไมไดจัดทําระบบคุณภาพหรือไมไดมาตรฐาน   สมศ.  จะแจงใหตนสังกัดเขาไป
ดําเนินการแกไข และหากเปนเรื่องเรงดวน สมศ.  จะเขาตรวจประเมินซ้ํา  ผลลัพธจากการตรวจ
ประเมินจะแจงยังสํานักงบประมาณ สถานศึกษา  หนวยงานตนสังกัดและรายงานตอสาธารณชน
ใหทราบ

ระบบประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  ของมหาวิทยาลัยฯ

            นํา 5 ส และระบบบริหารคุณภาพ ISO  9001   มาจัดระบบคุณภาพดานกระบวนการ (Process) ทั้งองคกร   
โดยอยูในรูปของขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure Manual  : PM)  และจากวิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruetion  : 
WI) ที่สถานศึกษานําไปใช จะมีวิธีการทํางานและบันทึกคุณภาพ ซึ่งสอดคลองกับตัวบงชี้คุณภาพในการประเมิน
ตนเองคือ  SAR  ทําใหมหาวิทยาลัยเขียน SAR  ที่วิเคราะหผลการทํางานโดยมีรองรอยหลักฐาน สามารถ
ตรวจสอบและทวนสอบไดทั้งหมดอยางสมบูรณ    ทําใหคุณภาพเกิดขึ้นใน แกนของการทํางาน  และสงผลลัพธ
ใหกับผูรับบริการโดยตรง รวมทั้งสรางวัฒนธรรมที่ดีแกการทํางานของหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยดวย ซึ่ง
มหาวิทยาลัย  คณะ/สํานัก/สถาบัน/กอง  มีแผนการดําเนินงาน/ขั้นตอน  ในการจัดการระบบคุณภาพภายใน 
ดังตอไปนี้



                                                                                                                                                                                                                                              

       :  SARปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 31 มทร.พระนคร    

แผนการดําเนินงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

การเตรียมการ

1. เตรียมความพรอมของ
บุคลากร

 สรางความตระหนัก
 พัฒนาความรูและ

ทักษะ
2. แตงตั้งกรรมการ
ผูรับผิดชอบ

การดําเนินงาน

1. วางแผนการปฏิบัติงาน (P)
 กําหนดเปาหมาย  หรือ

มาตรฐานการศึกษา
 จัดลําดับความสําคัญของ

เปาหมาย
 กําหนดแนวทางการดําเนินงาน
 กําหนดระยะเวลา
 กําหนดงบประมาณ
 กําหนดผูรับผิดชอบ

จัดทํารายงานประเมินตนเอง
หรือรายงานประจําป

 รวบรวมผลการ
ดําเนินงานและผลการ
ประเมิน

 วิเคราะหตามมาตรฐาน
 เขียนรายงาน

2. ดําเนินการตามแผน (D)
 สงเสริม สนับสนุน
 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร
 กํากับ ติดตาม
 ใหการนิเทศ

3. การตรวจประเมินผล (C)
 วางกรอบการประเมิน
 จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ
 เก็บขอมูล
 วิเคราะหขอมูล
 แปลความหมาย
 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน

4. นําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (A)
 ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร
 วางแผนในระยะตอไป
 จัดทําขอมูลสารสนเทศ
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แนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพ
มทร.พระนคร  กําหนดแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องและเปนระบบ  

โดยการบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา  บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  คือ  
พอประมาณ  มีเหตุผลและภูมิกันที่ดี  ภายใตเงื่อนไข  2 เงื่อนไข  คือ  เงื่อนไขความรู (รอบรู  รอบคอบ  
ระมัดระวัง) และเงื่อนไขคุณธรรม (ซื่อสัตย  สุจริต  ขยัน  อดทน  แบงปน) สรางระบบประกันคุณภาพ  
ดังนี้

โดยมหาวิทยาลัย  ดํา เนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องดวยระบบและกลไก  ซึ่ ง
ประกอบดวย

การควบคุมคุณภาพ  กําหนดมาตรฐาน  ตัวบงชี้และเกณฑประเมิน  สอดคลองกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษา  และองคประกอบคุณภาพ  9 องคประกอบ  โดยมทร.พระนคร  กําหนดมาตรฐานคุณภาพ
เปน  9 องคประกอบ  76 ตัวบงชี้  ซึ่งครอบคลุมมาตรฐาน  สกอ. 9 องคประกอบ  44 ตัวบงชี้ (เลือก 40 
ตัวบงชี้)  มาตรฐาน สมศ. 7 มาตรฐาน  48 ตัวบงชี้ (เลือก  42 ตัวบงชี้)  และตัวบงชี้ ก.พ.ร.  4 มิติ  23  ตัว
บงชี้  ดําเนินการควบคุมคุณภาพ ดวยการจัดทําแผน และวางแผนพัฒนาหนวยงานและแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป และแผนงานตางๆ  เพื่อกํากับการดําเนินตามเปาหมายคุณภาพที่มหาวิทยาลัยกําหนด
และถายทอดสูผูปฏิบัติทุกหนวยงาน

การตรวจสอบคุณภาพ  เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัด
และมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ที่กําหนด  พรอมทั้งแสดงผลงานของการ

การพัฒนาคุณภาพ
(QC)

การประกันคุณภาพ
(QA)

การตรวจติดคุณภาพ
(QAu)

การประเมินคุณภาพ
-ภายใน (IQA) 

- ภายนอก (EQA)

กระบวนการปรับปรุง
คุณภาพ

กระบวนการพัฒนา
สูคุณภาพ

กระบวนการตรวจสอบ
คุณภาพ
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ตรวจสอบดวยการเขียนรายงานการประเมินตนเอง  และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได
กําหนดใหสถานศึกษาสงรายงานการประเมินตนเองใหตนสังกัดตรวจสอบ  ภายในวันที่  30  กันยายน 
ของทุกป( 120 วัน หลังจากสิ้นปการศึกษา)  นอกจากนี้สถานศึกษาจะตองดําเนินการตรวจสอบ  
ประเมินผลการดําเนินงานในโครงการ  กิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษา(Audit)  เพื่อนําผลการประเมินมา
ปรับปรุงใหเกิดคุณภาพและประสิทธภาพมากขึ้นในปตอไป

การประเมินคุณภาพ  เปนการประเมินคุณภาพโดยหนวยงานตนสังกัด  และประเมินคุณภาพ
โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) หรือ สมศ.  ซึ่งแบง
ออกเปน  2 ประเภท คือ

- การประเมินคุณภาพภายใน  เปนการประเมินคุณภาพโดยหนวยงานภายใน  3 ระดับ คือ  
ระดับสาขาวิชา,  ระดับคณะวิชา,  และระดับมหาวิทยาลัย

- การประเมินคุณภาพภายนอก  โดยสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(องคการมหาชน) (สมศ.)  จะจัดดําเนินการตามเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก  โดย
สถานศึกษาควรใหความรวมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตางๆ  ที่มีขอมูลเกี่ยวกับ
สถานศึกษา  ตลอดจนบุคลากร  คณะกรรมการของสถานศึกษา  รวมทั้งผูปกครองและผูที่มี
สวนเกี่ยวของกับสถานศึกษาใหขอมูลเพิ่มเติมในสวนที่พิจารณาเห็นวาเกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตามคํารองขอของ สมศ.  ซึ่งการประเมินคุณภาพภายนอก
สถานศึกษาทุกแหงจะตองไดรับการประเมินอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกๆหาปนับตั้งแตการ
ประเมินครั้งสุดทาย  และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน
ทราบ

สรุปไดวาการตรวจประเมินสถานศึกษา  เปนขั้นตอนที่สําคัญขั้นตอนหนึ่งของการประกัน
คุณภาพการศึกษา ทั้งนี้รูปแบบการตรวจประเมิน  ตลอดจนเนื้อหาสาระรายละเอียดของการตรวจ
ประเมินสถานศึกษา  จะเปนกลไกในการวัดคุณภาพและความถูกตองของผลการประเมิน  ซึ่งจะนําไปสู
การยอมรับของผูถูกประเมิน และเปนผลใหสถานศึกษาไดพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอยาง
แทจริง

เพื่อใหหนวยงานนําระบบประกันคุณภาพและแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพไป
ถายทอดสูผูปฎิบัติไดชัดเจน  สํานักประกันคุณภาพ  มทร.พระนครจึงกําหนดเปนแผนภาพ/แผนผัง 4 
เรื่อง ดังนี้

- การบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา
- มาตรฐานและจํานวนตัวบงชี้คุณภาพตามเกณฑ มทร.พระนคร และ สกอ. ปการศึกษา  2551
- ผังกระบวนการ Business Flow  มทร.พระนคร
- เปาหมายคุณภาพปการศึกษา 2551
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แผนกลยุทธและ
แผนดําเนินงานการประเมินภายนอก

วิสัยทัศนวิสัยทัศน มาตรฐานมาตรฐาน
และพันธกิจและพันธกิจ

การวางแผนและ
จัดระบบ

การนําแผนสูปฏิบัติ
และกํากับติดตาม

การประเมินการประเมิน
ตนเองตนเองรายงานประจําป

ที่เปน
รายงานประเมินตนอง

การพัฒนาสถานศึกษาการพัฒนาสถานศึกษา
และความรับผิดรับชอบและความรับผิดรับชอบ

ของสถานศึกษาของสถานศึกษา

การบริหาร
จัดการ

ความพึงพอใจ

การเงินและ
งบประมาณ

นวัตกรรม
และการเรียนรู

การบริหารจัดการ
โดยแผนและ

มุงผลลัพธ

ระบบขอมูล
และสารสนเทศ

ความโปรงใส
พรอมรับ

การตรวจสอบ

การบริหาร
คุณภาพ

และประกัน
คุณภาพ

ความมีอิสระ
คลองตัว

การมีสวนรวม

การบริหาร
สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย
ของ พ.ร.บ.

และมาตรฐาน
การศึกษา

ความมีเหตุมีผล

ความมีเหตุมีผล

คุณธรร
มจรยิ

ธรร
ม

คุณธรรม
จริย

ธรร
ม

ความรอบรู

ความรอบรู

ความพอประมาณ

ความพอประมาณ

กา
รม

ภีมู
คิุม

กนั
ที่ดี

กา
รมี

ภูมิ
คุม

กัน
ทีด่ี

วิสัยทัศน
และมาตรฐาน

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

การบริหารจัดการใหสมดุล

การบริหารฐานมหาวิทยาลัย
ระบบมหาวิทยาลัย

การบริหารจัดการ
ที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา

ศ.กิตติคุณ ดร.สมหวัง พิธิยานุวัฒน
ผอ.สมศ.

มีภูมิคุมกัน
ในตัวที่ดีมีเหตุผล

พอประมาณ

สรุปปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ทางสายกลาง

เงื่อนไขความรู
(รอบรู รอบคอบ ระมัดระวัง)

เงื่อนไขคุณธรรม
(ซื่อสัตย สุจริต ขยัน อดทน แบงปน)

ชีวิต/เศรษฐกิจ/สังคม/สิ่งแวดลอม

กาวหนาอยางสมดุล/มั่นคง/ยั่งยืน

นําสู

การบริหารจัดการใหสมดุลการบริหารจัดการใหสมดุล
การเงินและงบประมาณ (Financial)

วิสัยทัศนวิสัยทัศน มาตรฐานมาตรฐาน
และกลยุทธและกลยุทธ

(Vision and Strategy)(Vision and Strategy)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

ความพึงพอใจ (Customer)
Goals           Strategies          Drivers         Measures

การบริหารจัดการ
(Internal Business Process)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

การเรียนรูและนวัตกรรม
(Learning And Growth)
Goals           Strategies         Drivers         Measures

ตัวบงชี้การบริหารฐานตัวบงชี้การบริหารฐานมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัย ( (UBM) UBM) 
เพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญเพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ

UBM

มีระบบบริหารและจัดการศึกษาที่สอดคลอง
กับจุดมุงหมายของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ

มีอิสระคลองตัวในการบริหารวิชาการ
การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ
การบริหารทั่วไป

มีการบริหารจัดการ
แบบมีสวนรวมจากทุกภาคสวน

มีระบบบริหารและการจัดการ
ตามหลักธรรมาภบิาล

มีระบบบริหารและจัดการศึกษา
ที่พรอมรับการตรวจสอบ
คุณภาพและประสิทธิภาพ

การพัฒนาคุณภาพ
(QC)

 กําหนดมาตรฐาน
 วิธีการพัฒนา

 จัดทรัพยากรสนับสนุน

การประกันคุณภาพ
(QA)

การตรวจติดตามคุณภาพ
(QAu)

การประเมินคุณภาพ

-ภายใน (IQA)

- ภายนอก (EQA)

กระบวนการ

พัฒนาสูคุณภาพกระบวนการ

ปรับปรุงคุณภาพ

ระบบประกันคุณภาพ

                                                                                                        
อางอิง สมศ
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องคประกอบและจํานวนตัวบงชี้คุณภาพตามเกณฑ
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.) 

และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปการศึกษา 2551 แสดงความสอดคลองกับ
มาตรฐานของ สมศ.

มาตรฐานที่
(สมศ.)

องคประกอบที่
(มทร.พ.),(สกอ.)

จํานวนตัวบงชี้
มทร.พ. สกอ.

(5.3)         1 - ปรัชญา/แผน 3 2

1 และ 6         2 – การสอน 19 12

(6.8)         3 – กิจการน.ศ. 3 2

2         4 -  งานวิจัย 7 4

3         5 – บริการสังคม 10 5

                        4         6 - ศิลปวัฒนธรรม 4 1 

5
        7 – บริหาร 16 9

        8 - การเงิน 11 2

7         9 - QA 3 3

รวม 76 40
             *ตัดตัวบงชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

จํานวนตัวบงชี้ของ สมศ.ในแตละมาตรฐานที่ คระเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พ.จะไดรับการประเมิน

มาตรฐาน น้ําหนัก
รอยละ

จํานวน
ตัวบงชี้

น้ําหนักรวมที่ตอง
ไดรับการประเมิน
ดวยตัวบงชี้เฉพาะ

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 30 6+0* ≥ 30%
2. มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 20 5+0* -
3. มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 30 4+3* ≥ 30%
4. มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 20 2+0* -

รวมมาตรฐาน 1 - 4 100 17+3*=20 -
5. มาตรฐานดานการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 20 11 -
6. มาตรฐานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 20 9 -
7. มาตรฐานดานการประกันคุณภาพ 20 2 -

รวมมาตรฐาน 5 - 7 60 22 -
รวมมาตรฐาน 1 -7 160 39+3*=42 -

 ตัดตัวบงชี้เฉพาะที่ 1.7, 1.8, 2.6, 2.7, 4.3

*

*

*
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ผังกระบวนการ (Business Flow)  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร                    (ปรับจากของ มทร.พระนคร CEO 22 มิ.ย. 50)

วางแผน เตรียมความพรอมกอนการเรียนการสอน ระหวางการจัดการเรียนการสอน การจบการศึกษา

 แผนยุทธศาสตรชาติ
 แผนกระทรวง
    ศึกษาธิการ
 แผนสํานักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา 
(สกอ.)

 แผน มทร.พระนคร
 แผนคณะฯ 
 แผนหนวยงานยอย

 แผนปฏิบัติงานประจําป
 แผนงาน/โครงการ

 จัดทําแผนการเรียน
 กําหนดผูสอน
 จัดทําตารางสอน- ตารางสอบ***กรรมการ  
 ประเมิน/ พิจารณาหลักสูตร*** กว. และคณะ
 จัดทําโครงการสอน***ผูสอน/สาขาวิชา
 เตรียมหอง/อุปกรณการสอน***ผูสอน/สาขาวิชา

 งานทะเบียนนักศึกษา
 เพิ่ม เปลี่ยน ถอน
 ออกหนังสือรับรอง
 ตรวจสอบวุฒิ
 ตรวจสอบผลการเรียน
 ปฏิทินการศึกษา

 ปฐมนิเทศ
 พัฒนาวินัย คุณธรรม/ จริยธรรม
 ศิลปวัฒนธรรม
 การจัดกิจกรรม นศ. (สโมสร/ชมรม, กีฬา)
 สวัสดิการ รด. กยศ.

 งานวิจัยและพัฒนา
 งานสงเสริมและบริการ

วิชาการ

 การเรียนการสอน
 บันทึกผลการสอน
 วัดและประเมินผล
 ประเมินผูสอน
 บํารุงรักษาเครื่องมือ/อุปกรณ
 ใหคําปรึกษา (อ.ที่ปรึกษา)

 หองสมุด
 ศูนยเรียนรูดวยตนเอง
 ศูนยนวัตกรรม/ 

พัฒนาสื่อ(เทคโนโลยี
การศึกษา)

  ปจฉิมนิเทศ ***     
งาน กิจการนศ.

  ออกเอกสารจบ
การศึกษา***สสท.

  ติดตามผูสําเร็จ
การศึกษา ***          
งานกิจการนศ.

 ชมรม/ สมาคม/    
ศิษยเกา /ผูปกครอง

 วิเคราะหความตองการ
 แผนรับนักศึกษา
 รับสมัคร/สอบคัดเลือก***สสท/ มทร.
 ขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม***สสท/ กองคลัง

หมายเหตุ         คือ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ของคณะ            คือ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ที่เกี่ยวของ          *** คือ ผูที่เกี่ยวของกับขั้นตอนการปฏิบัติงานนี้ 

PM 11
แผนงาน/งปม.

และติดตาม
ประเมินผล

PM 22
การปฏิบัติ

การแกไขและ
การปองกัน

PM 21
การทบทวน

ของฝาย
บริหารดาน

คุณภาพ

PM 20
การประเมิน

คุณภาพ
ภายใน

ประเมินผล

PM 19
การควบคุม

เอกสารคุณภาพ
และบันทึกขอมูล

PM 18
งานวิเทศ
สัมพันธ

PM 17
งาน

บริการ

PM 16
งานคลังและ

พัสดุ

PM 15
งาน

บุคลากร

PM 12
งาน

สารสนเทศ

PM 13
งาน

ประชาสัมพันธ

PM 14
งาน

สารบรรณ

PM 03
การรับนักศึกษาใหม

***งานแผน

PM 10
การจบการศึกษา

***งานหลักสูตรและ
สาขาวิชา

PM 02
การบริหารหลักสูตรPM 01

การจัดทําแผน
ยุทธศาสตร/

แมบท

PM 04
การจัดการเรียนการสอน

PM 05
งานทะเบียน

และประเมินผล

PM 06
งานพัฒนา
นักศึกษา

PM 07
งานวิจัยและบริการ

วิชาการแกสังคม PM 08
งานวิทยบริการ

PM 09
งานสหกิจศึกษา/

ฝกงาน
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นโยบาย/ตัวบงชี้ (KPI)
ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
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1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 6
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมี

กระบวนการพัฒนา กลยุทธแผนดําเนินงานและมี
การกําหนด ตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

1.5 7 
ระดับ

 - -  - - - -

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการ
ปฏิบัติงานที่กําหนด (สกอ. 1.2)

1.5 รอยละ 
80

 - -  - - - -

1.3   มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร
ชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3)

1.5 รอยละ 
75

 - -  - - - -

1.4 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนัก 
การบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณ จุดเนน  
รวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะ ตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-
3.4) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

1.5 3 
ระดับ

 - -  - - - -

2. การเรียนการสอน 38
2.1    มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

(สกอ. 2.1)
2 6 ขอ   - - - - - -

2.2   มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (สกอ. 2.2) 2 7 ขอ   - - -   

2.3   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องคกร  
และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (สกอ. 2.3)

2 5 ขอ   - - -   

2.4   จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารย
ประจํา (รอยละของเกณฑปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  

2 รอยละ
6

  - - -   

2.5   สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญา
โท  ปริญญาเอก หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา(สกอ. 
2.5)(สมศ. 6.3) (กพร.50 ตัวที่ 16 )

2 ป.เอก
รอยละ

1.5

 - -  -   

2.6    สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย               
ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและ
ศาสตราจารย (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)

2 ศ.+รศ.+
ผศ.รอย

ละ 30

 - -  -   

2.7    มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพของคณาจารย (Professional Ethics)  (สกอ. 
2.7)  (สมศ. 6.5) 

2 5 ขอ  -  - - - -
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นโยบาย/ตัวบงชี้ (KPI)
ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
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2.8    มีระบบและกลไกสนบัสนุนใหอาจารยประจําทําการ
วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  (สกอ. 2.8)

2 5 ขอ   - - - - - -

2.9    รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและ
การประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ป (สกอ. 2.9) (สมศ. 
1.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.1)  

2 รอยละ 
70

 -  - -   -

2.10  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือน
เริ่มตนเปนไป  ตามเกณฑ (สกอ. 2.10)  (สมศ. 1.3)

2 รอยละ
60

 -  - -   -

2.11   ระดับความพึงพอใจของนายจาง ผูประกอบการและ
ผูใชบัณฑิต (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (กพร.50 ตัวที่  
4.1.3 )

2 ระดับ 
3.5

 -  - - - - -

2.12   รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จ
การศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ ศิลปะและ วัฒนธรรมและดาน
สิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12)

2 รอยละ 
0.10

 -  - -   

2.13   รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ไดทํางานตรง
สาขาที่สําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่  
4.1.2)

2 รอยละ  
60

 -  - -   -

2.14  จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณ ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม
จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่
เกี่ยวของกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับ
นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน) (สมศ. 1.5) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.4)

2 3 คน  -  - -   

2.15  จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่
ไดรับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายใน
รอบ 3 ปที่ผานมา (ชิ้นงาน)  (สมศ. 1.6)     

2 3  ชิ้น  -  - - - - -

2.16   รอยละของหลักสูตรที่ได มาตรฐานตอหลักสูตร
ทั้งหมด (สมศ. 6.1) (กพร.50 ตัวที่  22 )

2 รอยละ 
80

  - - -   

2.17   ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและ
ประสบการณจริง (ขอ) (สมศ. 6.6) (กพร.50 ตัวที่  23 )

2 4 ขอ   - - -   

2.18   ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการ
สอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู(ระดับ) 
(สมศ. 6.7)     

2 ระดับ 
3.5

 - - - -   
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2.19   ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพคณาจารย ของสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.50 
ตัวที่  8)

2 4 ขอ  - - - - - - -

2.20   รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรี ที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ป
ที่ผานมา ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 
ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

- - - - - - - - - -

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3
3.1    มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา(สกอ. 3.1) 1 7 ขอ   - - - - -
3.2    มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและ

สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
(สกอ. 3.2)

1 4 ขอ   - - - - -

3.3    รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม/ โครงการ
พัฒนานักศึกษา (สมศ. 6.8)

1 รอยละ 
60

  - - - - -

4. การวิจัย 7
4.1    มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิต

งานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ. 4.1)
1 5 ขอ   - - - - - -

4.2    มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (สกอ. 4.2)

1 5 ขอ   - - - - - -

4.3    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) 
(สมศ. 2.2)  (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2)

1 10,000
บาท

  - - -   

4.4    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3)
(สมศ. 2.3) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2)   

1 1,000 
บาท

  - - -   

4.5    รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร
ไดรับการ จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติหรือใน
ระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา (สกอ. 4.4) (สมศ. 
2.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.1 และ 4.2.5)   

1 รอยละ  
10

  - - -   

4.6    รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรค จากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา (สมศ. 2.4) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3)        

1 รอยละ  
20

  - - -   
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4.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรค จากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา    (สมศ. 2.5) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3)  

1 รอยละ 
1

  - - -   

5. การบริการวิชาการแกสังคม 10
5.1    มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคม

ตามเปาหมายของสถาบัน (สกอ. 5.1)
1 6 

ระดับ
  - - - - - -

5.2    รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที่ปรึกษา  เปน
กรรมการวิทยานิพนธ ภายนอกสถาบัน  เปน 
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.2) (สมศ. 
3.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.3)             

1 รอยละ 
25

  - - -   

5.3    รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพทีตอบสนองความตองการพัฒนา   และ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน
ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา 

         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.1)

1 รอยละ 
30

  - - -   

5.4    รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ
วิชาการแกสังคม (สกอ. 5.4) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 6 )

1 รอยละ
80

  - - - - - -

5.5   *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับ
การยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.4)              

1 1  
แหลง

  - - - - - -

5.6    มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการ
วิชาการและวิชาชีพมาใชในการพัฒนาการเรียน  การ
สอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

1 2  
ระดับ

  - - - - - -

5.7   *คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมตออาจารยประจํา 
(บาทตอคน) (สมศ. 3.4)

1 5,000
บาท

  - - - - - -

5.8   *รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพใน
นาม สถาบันตออาจารยประจํา(บาท) (สมศ. 3.6)     

1 10,000
บาท

  - - - - - -

5.9   *ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและ
วิชาชีพตาม พันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7)
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.5)             

1 4
ระดับ

  - - - - - -
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5.10   จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ
หรือนานาชาติตออาจารยประจํา (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.2)

1 42 ชม/
คน

  - - - - - -

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4
6.1    มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

(สกอ. 6.1)  
1 4 ขอ  -  - - - - -

6.2    รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ สราง
เสริมเอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวน
นักศึกษา (สมศ. 4.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.1)

1 รอยละ 
1.0

 -  - - - - -

6.3    รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ
พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ และ
วัฒนธรรมตองบดําเนินการ (สมศ. 4.2) (ก.พ.ร.50 
ตัวที่ 4.4.3)

1 รอยละ 
0.9

 -  - - - - -

6.4    ร อยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เข ารวมโครงการหรือ
กิจกรรมในการอนุรักษ  พัฒนา และสร าง  เสริมเอก
ลักษณ  ศิลปะ และวัฒนธรรมต อจํานวนนักศึกษา
ทั้งหมด (ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.4.2)

1 รอยละ  
20

 -  - - - - -

7.  การบริหารและการจัดการ 15
7.1    สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร

จัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน
ระดับสากล(สกอ. 7.1)       

1 5 ขอ  - - -  - - -

7.2   ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   1 3 ระดับ  

7.3   มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการ
ประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร (ระดับ) สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 20)  

1 4 
ระดับ

  - - - - - -

7.4   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อ
พัฒนา  และธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

1 5 
ระดับ

 - -  - - - -

7.5    ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียน
การสอน และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

1 3 
ระดับ

 - -  - - - -

7.6    ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  รวม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนา

1 3 
ระดับ

 - -  - - - -
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สถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 14)
7.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทาง

วิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ 
(สกอ. 7.7)  

1 รอยละ 
1

 - -    

7.8    มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา(สกอ. 7.8)         

1 5ระดับ  - -  - - - -

7.9    ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และ
เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

1 8 
ระดับ

 - -  - - - -

7.10  ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหาร
สถาบัน/ กรรมการประจําคณะ/ กลุมสาขา (ขอ) (สมศ. 
5.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 13)

1 7 ขอ  - -  - - - -

7.11  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการ
และ/หรือนําเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ (สมศ. 5.9)

0.5 รอยละ 
10

 - -  - - - -

7.12  รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับ
การพัฒนาความรู หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศ
หรือตางประเทศ (สมศ. 5.11)

1 รอยละ 
65

 - -  - - - -

7.13  ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของ
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.50  ตัวที่ 15)

1 รอยละ 
80

 - -  - - - -

7.14  ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 17)

1 3 
ระดับ

 

7.15 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานข อมูล
อุดมศึกษา   ด านนักศึกษา บุคลากร และหลักสูตร
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 18)

0.5 4 
ระดับ

 

7.16 ระดับความสําเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสูระดับ
สากล (ก.พ.ร. 51 ตัวที่ 5)

1 3
ระดับ

 

8. การเงินและงบประมาณ 11
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห

คาใชจายการตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมี
ประสิทธภิาพ (สกอ. 8.1)

1 7 ระดับ  - -  - - - -

8.2    มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบัน
รวมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    

1 4 
ระดับ

 - -  - - - -

8.3    สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา (บาทตอคน) (สม
ศ. 5.6)

1 50,000 
บาท

 - -  - - - -
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8.4    คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา FTES (รอยละ
ของเกณฑปกติ)  (สมศ. 5.7)

1 รอยละ 
± 6

 - -  - - - -

8.5    รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ
     (รอยละของงบดําเนินการ) (สมศ. 5.8)

1 รอยละ 
5

 - -  - - - -

8.6    งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งใน
ประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา  (บาทตอ
คน) (สมศ. 5.10) 

1 10,000
บาท

 - -  - - - -

8.7    คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร
และศูนยสารสนเทศตอนักศึกษา(บาทตอคน) (สมศ. 
6.9) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 19)

1 4,000 
บาท

  - - - - - -

8.8    ร อยละของอัตราการเบิกจ ายเงินงบประมาณรายจาย 
ลงทุน (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 9) 

1 รอยละ 
68

 - -  - - - -

8.9    ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 10) 

1 3 ระดับ  - -  - - - -

8.10  ระดับความสําเร็จของ รอยละเฉลี่ยถ วงน้ําหนักใน
การลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 11)

1 3 ระดับ  - -  - - - -

8.11  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุน ตอหนวยงาน
ผลผลิต* (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 12)

1 3 ระดับ  - -  - - - -

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 6
9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปน

สวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่
กอใหเกิดการพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 
9.1) (สมศ. 7.1)      

2 4  ขอ   - - - - - -

9.2    มีระบบและกลไกการใหความรู  และทักษะดานการ
ประกันคุณภาพแกนักศึกษา (สกอ. 9.2)

2 5 ระดับ   - - - - - -

9.3    ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 7)

2 4 ระดับ   - - - - - -

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล -

10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) - 3  ขอ   - - - - - -
10.2 ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจ

ตนคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤตกิรรม
- 2 ระดับ   - - - - - -

* มีสวนรวมสนับสนุน     **ตัวบงชี้เฉพาะ



                                 

     :  SAR ปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร 44 เกณฑ สกอ.

ประโยชนขององคกร ประโยชนของบุคลากร
1. มีรูปแบบการจัดองคกร การบริหารงานที่เปน

ระบบมีประสิทธิภาพ
1. บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินงานระบบ

คุณภาพ
2. มีโครงสรางองคกร  กรอบภาระหนาที ่ ความ

รับผิดชอบและคุณสมบัติของบุคลากรในแตละ
ตําแหนงชัดเจน

2. ทุกคนรูกรอบการปฏิบัติหนาที่และสามารถปฏิบัติงาน
บรรลุเปาหมายได

3. ลดขั้นตอนความยุงยากของการสื่อสารและการ
ปฏิบัติงานมีคุณภาพยิ่งขึ้น

3. บุคลากรในองคกรมีจิตสํานึกและมีความรวมมือ    
       ในการปฏิบัติงานเพื่อคุณภาพมากขึ้น

4. สามารถกําหนดแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนทําให
การจัดหาเครื่องมือ วัสดุ ครุภัณฑ เพื่อการปฏิบัติงาน
ไดอยางเหมาะสมและตรงเวลา

4. การปฏิบัติงานมีระบบ ชัดเจน   และระบุขอบเขต       
ไดชัดแจง

5. มีการกําหนดภารกิจของผูปฏิบัติ กรอบการ
ดําเนินงานชัดเจน   ทําใหลดความขัดแยงในการ
ปฏิบัติงานภายในองคกร

5. บุคลากรทุกคนสามารถเสนอแนวทางพัฒนาตนเองให
สอดคลองกับงานที่ตนเองปฏิบัติได

6. องคกรสามารถพัฒนาระบบคุณภาพทั้งระบบและ
ไปในทิศทางเดียวกัน

6. บุคลากรทุกคนมีความเขาใจตรงกัน  และพัฒนาการ
ทํางานเปนทีมหรือเปนกลุมไดดีขึ้น

7. ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยฯ เปนที่ยอมรับของ
หนวยงานทั้งภายในและตางประเทศ

7. บุคลากรทุกคนมีความภูมใิจในองคกรและมีความ          
รูสึกที่ดีตอองคกร

1. มีความมั่นใจวาไดรับการบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพทั้งระบบ  ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน
2. มีความสะดวก   ประหยัดเวลาในการรับบริการจากหนวยงานนั้น
3. ไมเสียเวลาในการคนหาและตองประเมินวาหนวยงานนั้นมีคุณภาพหรือไม   หากจะตองติดตอหรือบริการ
4. สามารถวัดและประเมินคุณภาพจากงานบริการตามมาตรฐานที่ไดกําหนดไว
5. มีความภูมิใจและมั่นใจที่ไดปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานที่มีระบบคุณภาพชัดเจน   ตรวจสอบได

ประโยชนของผูรับบริการ

ผลลัพธของการประกันคุณภาพการศึกษา



 
 
 
 
 
 

สวนที่ 3 
 

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ ตัวบงช้ีระบบคุณภาพ  
และเกณฑประเมนิของมทร. พระนคร  

 
 

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปการศึกษา  2552  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑ มทร.พระนคร     : 10  องคประกอบ  80  ตัวบงช้ี 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบและตัวบงช้ีคณุภาพ 
ตามเกณฑของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปการศึกษา  2552 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

สวนที่ 3 – 2 
 
 

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ตัวบงช้ีและเกณฑ 
การประเมินของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปการศึกษา  2552 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 

มาตรฐานและจํานวนตัวบงชี้คุณภาพตามเกณฑ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.)  

และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปการศึกษา 2552 

 
มาตรฐานท่ี องคประกอบท่ี 

(สมศ. รอบสอง) (มทร.พ.),(สกอ.) 
จํานวนตัวบงชี ้

มทร.พระนคร สกอ. 

(5.3) 1 – ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและ
แผนการดําเนนิงาน 

4 2 

1 

 *

และ 6 2 – การเรียนการสอน 20 12 

(6.8) 3 – กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 3 2 

2 4 -  การวจิัย 7 4 

3 5 – 

*
การบริการวิชาการแกสังคม 10 5 

                     4 6 - การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4 1  

5 
7 – 

*
การบริหารและการจัดการ 16 9 

8 – การเงินและงบประมาณ 11 2 

7 9 - ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 3 3 

 10 – สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐ 2 - 

รวม 80 40 
*ตัดตัวบงช้ีท่ี 2.13, 4.5, 6.2, 6.3 

 
 



สวนที่ 3

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ ตัวบงชี้ระบบคุณภาพ 
และเกณฑประเมินของมทร. พระนคร 

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2552

เกณฑ มทร.พระนคร     : 10  องคประกอบ  80  ตัวบงชี้



ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบและตัวบงชี้คุณภาพ
ตามเกณฑของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2552



สวนที่ 3 – 2

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ตัวบงชี้และเกณฑ
การประเมินของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2552



มาตรฐานและจํานวนตัวบงชี้คุณภาพตามเกณฑ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.) 

และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปการศึกษา 2552

มาตรฐานที่
(สมศ. รอบสอง)

องคประกอบที่
(มทร.พ.),(สกอ.)

จํานวนตัวบงชี้
มทร.พระนคร สกอ.

(5.3) 1 – ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและ
แผนการดําเนินงาน

4 2

1 และ 6 2 – การเรียนการสอน 20 12
(6.8) 3 – กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 3 2

2 4 -  การวิจัย 7 4
3 5 – การบริการวิชาการแกสังคม 10 5

                     4 6 - การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4 1 

5
7 – การบริหารและการจัดการ 16 9
8 – การเงินและงบประมาณ 11 2

7 9 - ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 3 3
10 – สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐ 2 -

รวม 80 40
*ตัดตัวบงชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

 *

*

*



 
 
  

 

สาชาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย  ปการศึกษา  2552 

สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมนิรายตัวบงชี้ และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน 
ตามเกณฑมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 
องคประกอบ

ที่ 
จํานวน
ตัวบงชี้ 

คาน้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผูกํากับดูแล องคประกอบ
ที่ 

จํานวน 
ตัวบงชี้ 

คาน้ําหนัก  
(รอยละ) 

ผูกํากับดูแล 

คณะ สาขาวิชา คณะ สาขาวิชา 

1 4 6 รองคณบดี ฝบผ. รองคณบดี ฝบผ. 6 4 4 รองคณบดี ฝก. รองคณบดี ฝก. 

2 20 38 รองคณบดี ฝว./ฝบผ. รองคณบดี ฝว./
ฝบผ. /หน.สาขาวิชา 

7 16   15 รองคณบดี ฝบผ./ฝว. รองคณบดี ฝบผ./ฝว./ 
 หน.สาขาวิชา 

3 3 3 รองคณบดี ฝก. รองคณบดี ฝก. 8 11   11 รองคณบดี ฝบผ./ฝว. รองคณบดี ฝบผ./ฝว. 
  

4 7 7 รองคณบดี ฝว. รองคณบดี ฝว./ 9 3   6 รองคณบดี ฝว. 
หน.สาขาวิชา 

รองคณบดี ฝว. 

5 10 10 รองคณบดี ฝว. รองคณบดี ฝว./ 10 2 - รองคณบดี ฝก. 
หน.สาขาวิชา 

รองคณบดี ฝก. 

     

 : SAR  ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   45                    เกณฑ สกอ. 

รวม 80 100   
 



: SAR  ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  45              เกณฑ สกอ.

 

องคประกอบ
ที่

จํานวน
ตัวบงชี้

คาน้ําหนัก 
(รอยละ)

ผูกํากับดูแล องคประกอบ
ที่

จํานวน
ตัวบงชี้

คาน้ําหนัก 
(รอยละ)

ผูกํากับดูแล

คณะ สาขาวิชา คณะ สาขาวิชา

1 4 6 รองคณบดี ฝบผ. รองคณบดี ฝบผ. 6 4 4 รองคณบดี ฝก. รองคณบดี ฝก.
2 20 38 รองคณบดี ฝว./ฝบผ. รองคณบดี ฝว./

ฝบผ. /หน.สาขาวิชา
7 16  15 รองคณบดี ฝบผ./ฝว. รองคณบดี ฝบผ./ฝว./

หน.สาขาวิชา
3 3 3 รองคณบดี ฝก. รองคณบดี ฝก. 8 11  11 รองคณบดี ฝบผ./ฝว. รองคณบดี ฝบผ./ฝว.

4 7 7 รองคณบดี ฝว. รองคณบดี ฝว./
หน.สาขาวิชา

9 3  6 รองคณบดี ฝว. รองคณบดี ฝว.

5 10 10 รองคณบดี ฝว. รองคณบดี ฝว./
หน.สาขาวิชา

10 2 - รองคณบดี ฝก. รองคณบดี ฝก.

รวม 80 100

สาชาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย  ปการศึกษา  2552

สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้ และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน
ตามเกณฑมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



  ตารางท่ี 3-1ก  แสดงจํานวนตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัวบงช้ี 

องคประกอบท่ี 
จํานวน/ ตัวบงชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม 
1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค 
     และแผนการดําเนินการ - 2     (1.1 , 1.3) 2     (1.2,1.4) 4 

2.  การเรียนการสอน 3     (2.4,2.5,2.6) 5     (2.1,2.2,2.3,2.7,2.8) 12   (2.9,2.10,2.11,2.12,2.13,2.14,     
       2.15,2.16,2.17,2.18,2.19) 19 

3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 2     (3.1,3.2) 1     (3.3) 3 

4.  การวิจัยส่ิงประดิษฐ  และนวัตกรรม 2     (4.3,4.4) 2     (4.1,4.2) 3     (4.5,4.6,4.7) 7 
5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 2     (5.2,5.7) 1     (5.1) 7     (5.3,5.4,5.5,5.6,5.8,5.9) 9 
6.  การทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 1     (6.2) 1     (6.1) 2     (6.3) 3 

7.  การบริหารและการจัดการ 1     (7.5) 5     (7.1,7.2,7.3,7.4,7.8) 10     (7.6,7.7,7.9,7.10,7.11,7.12,   
         7.13,7.14,7.15,7.16) 16 

8.  การเงินและงบประมาณ 4     (8.3,8.4,8.6,8.7) 2     (8.1,8.2) 5     (8.5,8.8,8.9,8.10,8.11) 11 
9.  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ - 2     (9.1,9.2) 1     (9.3) 3 
10. สถานศึกษา 3 ดี(3D)ตามนโยบายรัฐบาล - 1     (10.1) 1     (10.2) 2 

รวม 13 23 44 80 

 

ตารางท่ี 3-1ข  สรุปคะแนนตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัวบงช้ี  
                แตละตัวบงช้ีใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3 

                     องคประกอบท่ี 
คะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร 

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม 
1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค 
     และแผนการดําเนินการ - 3.00 2.13 2.56 

2.  การเรียนการสอน 1.00 2.60 2.22 2.12 

3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 3.00 3.00 3.00 

4.  การวิจัยส่ิงประดิษฐ  และนวัตกรรม 0.50 3.00 1.00 1.43 

5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 2.50 3.00 1.86 2.33 

6.  การทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 3.00 3.00 3.00 3.00 

7.  การบริหารและการจัดการ 3.00 3.00 2.50 2.69 

8.  การเงินและงบประมาณ 2.00 3.00 2.80 2.55 

9.  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ - 3.00 3.00 3.00 

10. สถานศึกษา 3 ดี(3D)ตามนโยบายรัฐบาล - 3.00 3.00 3.00 

รวม 

 

1.77 2.91 2.17 2.35 
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ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงาน  ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉล่ียรายมาตรฐาน 
                        ตามเกณฑมาตรฐานมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจําปการศึกษา 2552 

ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

 

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 
≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการ
ประเมิน 

ปการศึกษา 
2551 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก 

บรรลุ
เปาหมาย 

/ = บรรลุ 

x = ไมบรรลุ 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. เปา เปา 

ผล ตัวตั้ง ตัวหาร 
หมาย หมาย 

(1,2,3) 
ผล 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน                                        6  

1.1 1.5  3 6 7 7 - - 7 ระดับ ดีมาก มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน
ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงช้ีเพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนให
ครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1) 

ระดับ ระดับ ระดับ  

1.2 1.5  2 พอใช รอยละ 
82 

รอยละ 
85 

รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัว
บงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด    

รอยละ 
80 

17 20 รอยละ 
85 

(สกอ. 1.2)  
   

1.3 1.5  3 4 4 - - ดีมาก มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยง
กับยุทธศาสตรชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3) 

รอยละ 
75 

รอยละ 
93.33 ระดับ ระดับ  

1.4  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ีย
ถวงน้ําหนัก การบรรลุเปาหมายที่
สะทอนเอกลักษณ จุดเนน  รวมทั้ง
วัตถุประสงคเฉพาะ ตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 
3, 3.1-3.4)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) 

- - 3 
ระดับ 

- - 3.75 1.5  2.25 ด ี
ระดับ  

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 1         2.56 ดีมาก 

2. การเรียนการสอน 38                          
2.1 2  3 6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ ดีมาก มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)  

2.2 4  3 6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ ดีมาก มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  (สกอ. 2.2)  
2.3 3  1 5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 2 ขอ ยังไมได

คุณภาพ 
มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน

การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน
ซึ่งบุคคลองคกรและชุมชนภายนอกมสีวน
รวม (สกอ. 2.3) 

   

2.4 - - -0.18 3  3 รอยละ 
6 

รอยละ 
0.24 

รอยละ 
6 

ดีมาก จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ
จํานวนอาจารยประจํา(รอยละของเกณฑ
ปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ.6.2) 
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ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดาํเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 
≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 

 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการ
ประเมิน 

ปการศึกษา 
2551 

ปการศึกษา 2552 คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

บรรลุ
เปาหมาย คา

น้ําหนัก / = เปา เปา บรรลุ 
ผล ตัวตั้ง ตัวหาร 

x = หมาย หมาย ไมบรรลุ (1,2,3) 
ผล 

0 4 0 3  0 ป.เอก 
รอยละ 0 

ป.เอก
รอยละ 

1.5 

ยังไมได
คุณภาพ 

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิ
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือ
เทียบเทาตออาจารยประจํา 

ป.เอก 
รอยละ 

1.5 

(สกอ.2.5) (สมศ.6.3)  
   

2.6 0 4 0 3  0  ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10 

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30 

ยังไมได
คุณภาพ 

สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารง
ตําแหนงอาจารย   ผูชวยศาสตราจารย   
รองศาสตราจารยและศาสตราจารย   
(รอยละ) (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)  

ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30 

   

2.7   3 5 ขอ - - 5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ ดีมาก มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย 
(Professional Ethics) (สกอ. 2.7) (สมศ. 6.5) 

 

2.8 2  2 พอใช 5 ขอ 4 ขอ 5 ขอ - - 3 ขอ มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารย
ประจําทําการวิจัยเพือ่พัฒนาการเรียนการ
สอน (สกอ. 2.8) 

   

2.9 รอยละ 
80 

รอยละ
86.76 

รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได
งานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  
1  ป(สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 
4.1.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1) 

- - - - 3 - - - 

2.10 รอยละ 
60 

รอยละ 
85.94 

รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่
ไดรับเงินเดือนเร่ิมตนเปนไปตามเกณฑ   
(สกอ. 2.10)(สมศ. 1.3) 

- - - - 3 - - - 

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง  
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต (สกอ. 2.11)  
(สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6.1, 6.2) (ก.พ.ร.53 
ตัวที่ 6.1, 6.2) 

ระดับ 
3.5 

ระดับ  
4.02 

- - - - 3 - - - 

2.12 รอยละ 
0.10 

- - 0 3  0  ยังไมได
คุณภา
พ 

รอยละ 
0.05 

รอยละ 
1.86 

รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษย
เกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปที่ผาน
มาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง
ในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานส่ิงแวดลอมใน 
ระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12) 
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ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดาํเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 
≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการ
ประเมิน 

ปการศึกษา 
2551 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา บรรลุ 
ผล ตัวตั้ง ตัวหาร 

x = หมาย หมาย ไมบรรลุ (1,2,3) 
ผล 

2  2 พอใช 2.13 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได
ทํางานตรงสาขาท่ีสําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2)  
(ก.พ.ร.52  ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร.53  ตัวที่ 4.1.2)           

รอยละ 
60 

รอยละ 

65.12 

รอยละ 

60 
- - รอยละ 

86.57    

2.14 2  3 จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับ
การประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน
วิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือ
รางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่เก่ียวของ
กับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับ
นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน)  

ดีมาก 3 คน 4 คน 14 คน - - 15 คน 

(สมศ. 1.5)  

 

2.15 2  3 ดีมาก 3 ชิ้น 4 ช้ิน 9 ช้ิน - - 4 ช้ิน จํานวนวิทยานพินธและงานวิชาการ
ของนักศึกษาท่ีไดรับรางวัลในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผาน
มา(ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6) 

 

2.16 2  3 รอยละของหลักสูตรที่ได มาตรฐานตอ
หลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1)  

ดีมาก รอยละ 
80 

รอยละ 

100 

รอยละ 

85 
- - รอยละ 

100  
2.17 2  3 ดีมาก 4 ขอ 5 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยเฉพาะการ
เรียนรูจากการปฏิบัติและ ประสบการณ
จริง (ขอ)(สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17) 
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17) 

 

2.18 2  3 ดีมาก ระดับ 
3.5 

ระดับ 

4.11 

ระดับ 

3.5 
- - ระดับ 

4.10 
ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอ

คุณภาพการสอนของอาจารยและส่ิง
สนับสนุนการเรียนรู (ระดับ)(สมศ. 6.7) 

 

2.19 2  3 ขอ ดีมาก 4 ขอ - - 4 4 ขอ 4 ขอ ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของ
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16) 
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16) 

 

2.20  - - - - - - - - - - รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักของ
บัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผานการสอบ
ใบประกอบวิชาชีพในรอบ  3 ปที่ผานมา 
ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 
ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3) 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 2         2.12 ดมีาก 
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ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดาํเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

 

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 
≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการ
ประเมิน 

ปการศึกษา 
2551 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา บรรลุ 
ผล ตัวตั้ง ตัวหาร 

x = หมาย หมาย ไมบรรลุ (1,2,3) 
ผล 

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3  
3.1 1  3 - - 8 7 ขอ 8 ขอ ดีมาก ขอ มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษย
เกา(สกอ.3.1) 

7 ขอ 

 

3.2 1  3 - - 4 4 ขอ 4 ขอ ดีมาก ขอ มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาท่ี
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตท่ีพึงประสงค  (สกอ. 3.2) 

 
4 
ขอ  

3.3 1  3 รอยละ 
60 

รอยละ 

95.58 

- - รอยละ 

60 
ดีมาก รอยละ 

96.41 
รอยละของนักศึกษาท่ีเขารวม

กิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษา  
(สมศ.6.8) 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 3         3.00 ดีมาก 

4. การวิจัย 7  
4.1 1  3 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ดีมาก มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (สกอ. 4.1) 

5 ขอ ขอ 

 

4.2 1  3 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ดีมาก มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค  (สกอ. 4.2) 

5 ขอ ขอ 

 

4.3 2  1 

22,
166

.00
 3 

8,1
66

.5 

ยังไมได
คุณภาพ 

เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา (บาท) (สกอ. 4.3)(สมศ. 2.2)  10,

000
  บ

าท
 

17,
199

.33
 บา

ท 

บา
ท 

10,
000

 บา
ท 

   
4.4 0 3 0 1  0 ยังไมได

คุณภาพ 
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรค จากภายนอกสถาบันตอจํานวน
อาจารยประจํา (บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3)  

บา
ท 

บา
ท 

บา
ท 

1,0
00 

1,0
00 0 

 

4 . 5  0 0 3 0 1  0 รอยละ 
10 

รอยละ 
10 

ร อ ย ล ะ ข อ ง ง า น วิ จั ย แ ล ะ ง า น
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร  ไดรับการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางปญญา  หรืออนุ
สิทธิบัตร  หรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติหรือในระดับนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา(สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) (ก.พ.ร.53 
ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) 

ยังไมได
คุณภาพ 

    

 :  SAR  ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร    51               เกณฑ สกอ. 



ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดาํเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

** ตัวบงชี้เฉพาะ 

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 
≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 

 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการ
ประเมิน 

ปการศึกษา 
2551 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา บรรลุ 
ผล ตัวตั้ง ตัวหาร 

x = หมาย หมาย ไมบรรลุ (1,2,3) 
ผล 

1  3 4.6 รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทํา
วิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในสถาบัน
ตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.4)  

รอยละ 
20 

รอยละ  
38.71 

รอยละ 
5 

- - ดีมาก รอย

ละ 20  

4.7 1  0 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุน
ทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.5)  

รอยละ 
1 

รอยละ 0 ยังไมได
คุณภาพ 

รอยละ 
1.0 

- - รอย

ละ 0 
    

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 4         1.43 
ยังไมได
คุณภาพ 

5. การบริการวิชาการแกสังคม 10  
5.1 1  3 มีระบบและกลไกในการบริการทาง
วิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน 
(สกอ. 5.1) 

- - 7 ระดับ 7 7  ดีมาก 6  ระดบั 
ระดับ ระดับ  

5.2 1  2 รอยละของอาจารยประจําท่ีมีสวนรวม
ในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที่
ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก
สถาบัน  เปน กรรมการวิชาการกรรมการ
วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา(สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2)  

รอยละ25 รอยละ 
20 

รอยละ 
40 

1 3 ดีมาก รอยละ 
25 

 

5.3 1  3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ
บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง
ความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
เขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ
หรือนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.3) 
(สมศ. 3.1)  

รอยละ 
25 

รอยละ 
61.11 

2 3 ดีมาก รอยละ 
66.67 

รอยละ 
30 

 

5.4 1  3 รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการวิชาการแกสังคม (สกอ. 5.4)  

- - รอยละ 
80 

รอยละ 
83.0 

ดีมาก รอยละ 
85 

รอยละ 
80  

5.5  ** 1  1 จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวิ ช า ชี พที่ ไ ด รั บก า ร ยอม รับ ใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จํานวนศูนย
เครือขาย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) 

- - 1 1 1 แหลง 1 แหลง ยังไมได
คุณภาพ แหลง แหลง 

    

5.6 1  1 มีการนําความรูและประสบการณจาก
การบริการวิชาการและวิชาชีพมาใชในการ
พัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย 
(ระดับ) (สมศ. 3.3) 

2  
ระดับ 

2 

ระดับ 

2  ระดบั - - 2 ระดับ ยังไมได
คุณภาพ 

    

 :  SAR  ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร    52               เกณฑ สกอ. 



 
ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดาํเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ) 

ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

** ตัวบงชี้เฉพาะ                                            ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 
2551 

ปการศึกษา 2552 
คา 

/ = น้ําหนัก บรรลุ เปา เปา 
ผล ตัวตั้ง ตัวหาร x = หมาย หมาย ไมบรรลุ (1,2,3) 

ผล 

1  3 5.7 **คาใชจาย และมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคม
ตออาจารยประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 3.4) 

ดีมาก - - 

20,4
22.5

0 

5,0
00 

 บา
ท 

12
,00

0  

5,0
00 
บาท

 

บาท
 

 

5.8 ** 1  3 รายรับของสถาบันในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพในนามสถาบันตอ
อาจารยประจํา (บาท) (สมศ. 3.6) 

ดีมาก - - 

23
,31

1.7
8 บา
ท 

10,
000

 
บา
ท 

129
ม

729
.22

  

บา
ท 

10,
000

 
 

5.9 ** 1  2 ระดับความสําเร็จในการใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของ
สถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7)  

ดีมาก 4ระดับ - - 

3 
4 5 

ระดับ ระดับ ระดับ  

5.10 จํานวนชั่วโมงเฉล่ียที่อาจารยประจํา
ใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง
ความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
เขมแข็งของสังคม ชุมชน  ประเทศชาติหรือ
นานาชาติตออาจารยประจํา (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 
4.3.2) 

42 ชม/
คน 

42  70 - - - 1 - - - 
ชม/คน ชม./

คน 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 5         2.33 ดี 

6. การทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 4  
6.1 1  3 - - 6 ขอ มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)   

4 4 ขอ ขอ ดีมาก 4 ขอ 

 
6.2 1  3 ดีมาก รอยละ 

1.0 
- - รอยละ 

1.5 
รอยละ 

1.74 
รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา 

และ สรางเสริมเอกลักษณศิลปะและ
วัฒนธรรม  ตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรี
ภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)  (สมศ. 4.1)  

รอยละ 

2.02  

6.3 1  3 ดีมาก รอยละ
0.9 

รอยละ 
1.0 

รอยละ 

5.9 
รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชใน

การอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริม
เอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอ
งบดําเนินการ (สมศ. 4.2) 

รอยละ 

1.06 

- - 

 

6.4 รอยละ
20 

- - - 1 - - - รอยละ 

99.72 

รอยละ 

20 
รอยละเฉล่ียของนักศึกษาท่ีเขารวม

โครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ 
พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ
และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา
ปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา 
(FTES) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2) 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 6         3.00 ดีมาก 

 :  SAR  ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร    53               เกณฑ สกอ. 



≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 
ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดาํเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ) 

ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 
≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการ
ประเมิน 

ปการศึกษา 
2551 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา บรรลุ 
ผล ตัวตั้ง ตัวหาร 

x = หมาย หมาย ไมบรรลุ (1,2,3) 
ผล 

7. การบริหารและการจัดการ 15  
7.1 1  3 - - 5 ขอ 5 5 ขอ ดีมาก สภาสถาบัน/กรรมการคณะใชหลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและ
สามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน
ระดับสากล (สกอ. 7.1)        

5  ขอ ขอ 

 

7.2 1  3 - - 4 ขอ ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของ
สถาบัน (สกอ. 7.2)    

3 4 ขอ ดีมาก 3 ขอ ขอ 

 
7.3 1  3 - - 4 ขอ มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู
โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและ
ภายนอกเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 
(ระดับ) (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2)  

4 4 ขอ ดีมาก 4 ขอ ขอ 

 

7.4 1  3 - - 5 ขอ มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพือ่พัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)            

5 5 ขอ ดีมาก 5 ขอ ขอ 

 

7.5 1  3 - - 5 ขอ 3 6 ขอ ดีมาก ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการ
บริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย 
(ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5) 

3 ขอ ขอ 

 

7.6 1  2 พอใช - - 4 ขอ 3 4 ขอ ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติราชการเพ่ือพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา 
(สกอ. 7.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัว
ที่ 13) 

3 ขอ ขอ 

   

7.7 1  0 - - รอยละ 
1 

รอยละ 
0 

รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)   

รอยละ 0 ยังไมได
คุณภาพ 

รอยละ  
1 

    

7.8 1  3 - - 5 4 ขอ 5 ขอ ดีมาก มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา (สกอ. 7.8)          

5 ขอ ขอ 

 

7.9 1  3 - - 8 8 ขอ 8 ขอ ดีมาก ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัว
บงช้ีและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับ
บุคคล (สกอ. 7.9) 

8 ขอ ขอ 
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ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดาํเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ) 

ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 
≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 

 
 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการ
ประเมิน 

ปการศึกษา 
2551 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา บรรลุ 
ผล ตัวหาร ตัวต้ัง 

x = หมาย หมาย ไมบรรลุ (1,2,3) 
ผล 

1  3 7.10 ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ 
กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจํา
คณะ/ กลุมสาขา (ขอ) (สมศ. 5.1)  

- - 7  ขอ 7 ขอ7 ขอ 7 ขอ ดีมาก 

 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 12)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 12) 

 

7.11 0.5  3 รอยละ 
93.54 

- - รอยละ 
10 

รอยละ 

45 

รอยละ 

20 
ดีมาก รอยละของอาจารยประจําที่เขารวม

ประชุม วิชาการ และ/หรือนําเสนอผลงาน
วิชาการ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
(สมศ. 5.9) 

 

7.12 1  3 รอยละ 
76.47 

- - รอยละ 
65 

รอยละ 

94.54 

รอยละ 

70 
ดีมาก รอยละของบคุลากรประจําสาย

สนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู หรือ
ทักษะวิชาชีพท้ังในประเทศและ
ตางประเทศ (สมศ. 5.11) 

 

7.13 1  3 - - 5 ระดับรอยละ 
80 

รอยละ 

94.81 

รอยละ 

80 
ดีมาก ระดับคุณภาพของการพัฒนา

บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา  
 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15) 

 

7.14 1  3 - - 5 ก.พ.ร. ระดับก.พ.ร. ก.พ.ร. ดีมาก ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร 
หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงาน
ทําของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14)(ก.พ.ร.53 
ตัวที่ 14.1,14.2) 

3  5 4  
ระดับ ระดับ ระดับ 

 

7.15  1  3 - - 4 ก.พ.ร. ระดับก.พ.ร. ก.พ.ร. ดีมาก ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
มหาวิทยาลัยสูระดบัสากล(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5) 3  5 4  

ระดับ ระดับ ระดับ (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5) 
 

7.16  0.5  2 พอใช - - 3 3 ก.พ.ร. 3 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา 
และปรับปรุงกระบวนการที่สรางคุณคา 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 18) 

ระดับ 
ระดับ ระดับ 3    

ระดับ 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 7         2.69 ดีมาก 
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ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดาํเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ) 

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 
≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 

 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

ผลการ
ประเมิน 

ปการศึกษา 
2551 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก 

บรรลุ
เปาหมาย 

/ = บรรลุ 

x = ไมบรรลุ 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

(1,2,3) 

เปา 
หมาย 

ผล 
เปา 
หมาย 

ตัวตั้ง ตัวหาร ผล 

8. การเงินและงบประมาณ 11  
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการ
วิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบการเงิน  
และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
(สกอ. 8.1) 

7 ขอ 7 ขอ  7 ขอ - - 7 ขอ 1  3 ดีมาก 
 

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)     

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ระดับ 1  3 ดีมาก 
 

8.3 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา 
(บาทตอคน) (สมศ. 5.6) 

65
,00

0 บ
าท

 

44
,51

1.0
5: 

1 

50,
000

 บา
ท - - 52,224.84 

บาท 
1  1 ยังไมได

คุณภาพ 
    

8.4 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเทา (FTES) (รอยละของ
เกณฑปกติ) (สมศ. 5.7) 

รอยละ 

� 5 

รอยละ 

-27.91 

รอย
ละ   + 

10 

- - รอยละ 
55.96 

1  1 ยังไมได
คุณภาพ 

    

8.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอ
งบดําเนินการ (รอยละของงบดําเนินการ) 
(สมศ. 5.8) 

รอยละ 

10 

รอยละ 

10.99 

รอยละ 
5 

- - รอยละ 
6.86 

1  2 พอใช 
   

8.6 งบประมาณสําหรับการพัฒนา
คณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ
ตออาจารยประจํา(บาทตอคน)  
(สมศ. 5.10)  

10
,00

0 บ
าท

 

 12
,64

8 :
 1 

10,
000

 บา
ท/ค
น 

- - 44,148.57 
บาท 

1  3 ดีมาก 
 

8.7 คาใชจายทั้งหมดท่ีใชในระบบ
หองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย
สารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 
(FTES) (บาทตอคน)(สมศ. 6.9) 

4,0
00

 บ
าท

 

12
,60

2.5
2 บ

:1 

4,0
00บ

าท/
คน

 - - 14,871.07 
บาท 

1  3 ดีมาก 
 

8.8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณรายจายลงทุน  
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 9)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8) 

รอยละ 

68 

รอยละ 

99.65 

รอยละ 
68 

- - รอยละ 
98.73 

1  3 ดีมาก 

 

8.9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ
มหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8)(ก.พ.ร.53 
ตัวที่ 11) 

3 

ระดับ 

2.5 

ระดับ 

3 
ระดับ 

- - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก 
 



ตารางท่ี 3 - 2  สรุปผลการดาํเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนท่ีไดปการศึกษา 2552 

 :  SAR  ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร    57               เกณฑ สกอ. 

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก 
≤1.50                 1.51-2.00          2.01-2.50         2.51-3.00 

 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงชี้ 

ผลการ
ประเมิน 

ปการศึกษา 
2551 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา บรรลุ 
ผล ตัวตั้ง ตัวหาร 

x = หมาย หมาย ไมบรรลุ (1,2,3) 
ผล 

1  3 8.10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉล่ีย - - 5 3 ระดับ ระดับ5 3 ดีมาก 
ถวงนํ้าหนักในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบริการ  

ระดับ ระดับ 

(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9) 

 

8.11 1  3 ระดับ - - 5 3 ระดับ 4 ดีมาก ระดับความสําเร็จของการจัดทํา 4 
ระดับ ระดับ ตนทุนตอหนวยผลผลิต*   

 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 11)  (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10) 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 8         2.55 ดีมาก 

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 6  
9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
ภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาท่ีกอใหเกิดการพัฒนา
การศึกษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 9.1) 

- - 5 5 ขอ 2  3 5 ขอ ดีมาก 5 ขอ ขอ 

(สมศ. 7.1)       

 

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู  และ
ทักษะดานการประกันคุณภาพแก
นักศึกษา (สกอ. 9.2) 

- - 5 5 ขอ 5 ขอ ขอ 2  3 6 ขอ ดีมาก 
 

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7.1) 

4 ขอ 5 ขอ - - 5 5 ขอ ขอ 2  3 ดีมาก 
 

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 9         3.00 ดีมาก 

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล -  

10.1 - - 5  - 
 

3 ดีมาก การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี 
(3D) 

- - 
3  ขอ ขอ 

 
10.2 - - 3  - 

 
3 ดีมาก ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี 

(3D) มีความรู เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิด
พฤติกรรม 

- - 
2  ขอ ขอ 

 

เฉลี่ยคะแนนรวมองคประกอบ/มาตรฐาน       100  3.00 ดีมาก 
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  ตารางที่ 3-1ก  แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้

ตารางที่ 3-1ข  สรุปคะแนนตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้
                แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3

องคประกอบที่
จํานวน/ ตัวบงชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม
1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค
     และแผนการดําเนินการ - 2     (1.1 , 1.3) 2     (1.2,1.4) 4

2.  การเรียนการสอน 3     (2.4,2.5,2.6) 5     (2.1,2.2,2.3,2.7,2.8) 12   (2.9,2.10,2.11,2.12,2.13,2.14,       
       2.15,2.16,2.17,2.18,2.19) 19

3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 2     (3.1,3.2) 1     (3.3) 3

4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และนวัตกรรม 2     (4.3,4.4) 2     (4.1,4.2) 3     (4.5,4.6,4.7) 7
5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 2     (5.2,5.7) 1     (5.1) 7     (5.3,5.4,5.5,5.6,5.8,5.9) 9
6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 1     (6.2) 1     (6.1) 2     (6.3) 3

7.  การบริหารและการจัดการ 1     (7.5) 5     (7.1,7.2,7.3,7.4,7.8) 10     (7.6,7.7,7.9,7.10,7.11,7.12,  
         7.13,7.14,7.15,7.16) 16

8.  การเงินและงบประมาณ 4     (8.3,8.4,8.6,8.7) 2     (8.1,8.2) 5     (8.5,8.8,8.9,8.10,8.11) 11
9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 2     (9.1,9.2) 1     (9.3) 3
10. สถานศึกษา 3 ด(ี3D)ตามนโยบายรัฐบาล - 1     (10.1) 1     (10.2) 2

รวม 13 23 44 80

                     องคประกอบที่
คะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม
1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค
     และแผนการดําเนินการ - 3.00 2.13 2.56

2.  การเรียนการสอน 1.00 2.60 2.22 2.12

3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 3.00 3.00 3.00

4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และนวัตกรรม 0.50 3.00 1.00 1.43

5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 2.50 3.00 1.86 2.33

6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 3.00 3.00 3.00 3.00

7.  การบริหารและการจัดการ 3.00 3.00 2.50 2.69

8.  การเงินและงบประมาณ 2.00 3.00 2.80 2.55

9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 3.00 3.00 3.00

10. สถานศึกษา 3 ดี(3D)ตามนโยบายรัฐบาล - 3.00 3.00 3.00

รวม 1.77 2.91 2.17 2.35
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงาน  ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน
                        ตามเกณฑมาตรฐานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจําปการศึกษา 2552

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน                                       6
1.1 มีการกํ าหนดปรัชญาหรือปณิธาน
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน
ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนให
ครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

6 
ระดับ

7 
ระดับ

7 
ระดับ

- - 7 ระดับ 1.5  3 ดีมาก


1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัว
บงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด   
(สกอ. 1.2) 

รอยละ 
82

รอยละ 
85

รอยละ
80

17 20 รอยละ 
85

1.5  2 พอใช
  

1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยง
กับยุทธศาสตรชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3)

4 
ระดับ

4 
ระดับ

รอยละ 
75

- - รอยละ 
93.33

1.5  3 ดีมาก


1.4  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก การบรรลุเปาหมายที่
สะทอนเอกลักษณ จุดเนน  รวมทั้ง
วัตถุประสงคเฉพาะ ตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 
3, 3.1-3.4)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

- - 3 
ระดับ

- - 3.75 
ระดับ

1.5  2.25 ดี


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 1 2.56 ดีมาก

2. การเรียนการสอน 38                             
2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)

6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ 2  3 ดีมาก


2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  (สกอ. 2.2)

6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 4  3 ดีมาก


2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน
ซึ่งบุคคลองคกรและชุมชนภายนอกมีสวน
รวม (สกอ. 2.3)

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 2 ขอ 3  1 ยังไมได
คุณภาพ

  

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ
จํานวนอาจารยประจํา(รอยละของเกณฑ
ปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ.6.2)

รอยละ 
6

รอยละ 
0.24

รอยละ 
6

- - -0.18 3  3 ดีมาก
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552

คา
น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ
ปริญญาตรี   ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือ
เทียบเทาตออาจารยประจํา
(สกอ.2.5) (สมศ.6.3) 

ป.เอก
รอยละ 

1.5

ป.เอก 
รอยละ 0

ป.เอก 
รอยละ 

1.5

0 4 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ

  

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย   ผูชวยศาสตราจารย    
รอง ศาสตราจ ารยแล ะศาสตราจ ารย    
(รอยละ) (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10

ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30

0 4 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ

  

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
(Professional Ethics) (สกอ. 2.7) (สมศ. 6.5)

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ  3 ดีมาก


2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารย
ประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการ
สอน (สกอ. 2.8)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 3 ขอ 2  2 พอใช
  

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได
งานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  
1  ป(สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 
4.1.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1)

รอยละ 
80

รอยละ
86.76

- - - - 3 - - -

2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่
ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ   
(สกอ. 2.10)(สมศ. 1.3)

รอยละ 
60

รอยละ 
85.94

- - - - 3 - - -

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง  
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต (สกอ. 2.11)  
(สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6.1, 6.2) (ก.พ.ร.53 
ตัวที่ 6.1, 6.2)

ระดับ 
3.5

ระดับ  
4.02

- - - - 3 - - -

2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษย
เกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปที่ผาน
มาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง
ในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12)

รอยละ 
0.05

รอยละ 
1.86

รอยละ
0.10

- - 0 3  0 ยังไมได
คุณภา
พ
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

2.13 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรทีี่ได
ทํางานตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2)  
(ก.พ.ร.52  ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร.53  ตัวที่ 4.1.2)             

รอยละ 
60

รอยละ 
65.12

รอยละ 
60

- - รอยละ 
86.57

2  2 พอใช
  

2.14 จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับ
การประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน
วิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือ
รางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่เกี่ยวของ
กับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับ
นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน) 
(สมศ. 1.5) 

4 คน 14 คน 3 คน - - 15 คน 2  3 ดีมาก


2.15 จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการ
ของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผาน
มา(ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6)

4 ชิ้น 9 ชิ้น 3 ชิ้น - - 4 ชิ้น 2  3 ดีมาก


2.16 รอยละของหลักสูตรที่ได มาตรฐานตอ
หลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1) 

รอยละ 
85

รอยละ 
100

รอยละ 
80

- - รอยละ 
100

2  3 ดีมาก


2.17 ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยเฉพาะการ
เรียนรูจากการปฏิบัติและ ประสบการณ
จริง (ขอ)(สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17)
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17)

5 ขอ 6 ขอ 4 ขอ - - 6 ขอ 2  3 ดีมาก


2.18 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอ
คุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู (ระดับ)(สมศ. 6.7)

ระดับ 
3.5

ระดับ 
4.11

ระดับ 
3.5

- - ระดับ 
4.10

2  3 ดีมาก


2.19 ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของ
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16)
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16)

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


2.20  รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
บัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผานการสอบ
ใบประกอบวิชาชีพในรอบ  3 ปที่ผานมา 
ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 
ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

- - - - - - - - - -

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 2 2.12 ดมีาก
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษย
เกา(สกอ.3.1)

7 ขอ 8 ขอ 7 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก


3.2 มีการสง เสริมกิจกรรมนักศึกษาที่
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค  (สกอ. 3.2)

4 ขอ 4 ขอ 4
ขอ

- - 4 ขอ 1  3 ดีมาก


3.3 รอยละของนักศึกษาที่เขารวม
กิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษา
(สมศ.6.8)

รอยละ 
60

รอยละ 
95.58

รอยละ 
60

- - รอยละ 
96.41

1  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 3 3.00 ดีมาก

4. การวิจัย 7
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (สกอ. 4.1)

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค  (สกอ. 4.2)

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา (บาท) (สกอ. 4.3)(สมศ. 2.2) 10

,00
0  

บา
ท

17
,19

9.3
3 บ

าท

10,
000

 บา
ท

22
,16

6.0
0

3

8,1
66

.5 
บา

ท 2  1 ยังไมได
คุณภาพ

  

4.4 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรค จากภายนอกสถาบันตอจํานวน
อาจารยประจํา (บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) 1,0

00
 บ

าท

0 บ
าท

1,0
00 

บา
ท

0 3 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ


4 . 5  ร อ ย ล ะ ข อ ง ง า น วิ จั ย แ ล ะ ง า น
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร  ไดรับการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางปญญา หรืออนุ
สิทธิบัตร  หรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติหรือในระดับนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา(สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) (ก.พ.ร.53 
ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3)

รอยละ 
10

รอยละ 
10

0 0 3 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

** ตัวบงชี้เฉพาะ

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

4.6 รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทํา
วิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในสถาบัน
ตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.4) 

รอยละ 
5

รอย
ละ 20

รอยละ 
20

- - รอยละ  
38.71

1  3 ดีมาก


4.7 รอยละของอาจารยประจําทีไ่ดรับทุน
ทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.5) 

รอยละ 
1.0

รอย
ละ 0

รอยละ 
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 4 1.43
ยังไมได
คุณภาพ

5. การบริการวิชาการแกสังคม 10
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทาง
วิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน
(สกอ. 5.1)

7 
ระดับ

7 
ระดับ

6  ระดับ - - 7 ระดับ 1  3 ดีมาก


5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวม
ในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที่
ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก
สถาบัน  เปน กรรมการวิชาการกรรมการ
วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา(สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) 

รอยละ 
20

รอยละ 
40

รอยละ 
25

1 3 รอยละ25 1  2 ดีมาก



5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ
บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง
ความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
เขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ
หรือนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.3) 
(สมศ. 3.1) 

รอยละ 
25

รอยละ 
61.11

รอยละ 
30

2 3 รอยละ 
66.67

1  3 ดีมาก



5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการวิชาการแกสังคม (สกอ. 5.4) 

รอยละ 
80

รอยละ 
83.0

รอยละ 
80

- - รอยละ 
85

1  3 ดีมาก


5.5  **จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
แ ล ะ วิ ช า ชี พ ที่ ไ ด รั บ ก า ร ย อ ม รั บ ใ น
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จํานวนศูนย
เครือขาย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5)

1 
แหลง

1
แหลง

1 แหลง - - 1 แหลง 1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

5.6 มีการนําความรูและประสบการณจาก
การบริการวิชาการและวิชาชีพมาใชในการ
พัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย
(ระดับ) (สมศ. 3.3)

2  
ระดับ

2 
ระดับ

2  ระดับ - - 2 ระดับ 1  1 ยังไมได
คุณภาพ
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

** ตัวบงชี้เฉพาะ                                         ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

5.7 **คาใชจาย และมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคม
ตออาจารยประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 3.4) 5,0

00
  บ

าท

12
,00

0 

5,0
00 

บา
ท - -

20,
422

.50

บา
ท

1  3 ดีมาก


5.8 **รายรับของสถาบันในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพในนามสถาบันตอ
อาจารยประจํา (บาท) (สมศ. 3.6) 10

,00
0 

บา
ท

12
9ม

72
9.2

2 

10,
00

0 บ
าท - -

23
,31

1.7
8 

บา
ท

1  3 ดีมาก


5.9 **ระดับความสําเร็จในการใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของ
สถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7) 

4 
ระดับ

5 
ระดับ

4 ระดับ - -

3 ระดับ

1  2 ดีมาก


5.10 จํานวนชั่ วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจํ า
ใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง
ความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
เขมแข็งของสังคม ชุมชน  ประเทศชาติหรือ
นานาชาติตออาจารยประจํา (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 
4.3.2)

42 
ชม./
คน

70
ชม/คน

42 ชม/
คน

- - - 1 - - -

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 5 2.33 ดี

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4
6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 6 ขอ 1  3 ดีมาก


6.2 รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา
และ สรางเสริมเอกลักษณศิลปะและ
วัฒนธรรม  ตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรี
ภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)  (สมศ. 4.1)

รอยละ 
1.5

รอยละ 
1.74

รอยละ 
1.0

- - รอยละ 
2.02

1  3 ดีมาก


6.3 รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชใน
การอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริม
เอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอ
งบดําเนินการ (สมศ. 4.2)

รอยละ 
1.0

รอยละ 
5.9

รอยละ 
0.9

- - รอยละ 
1.06

1  3 ดีมาก


6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เข ารวม
โครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ 
พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ
และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา
ปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา 
(FTES) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2)

รอยละ 
20

รอยละ 
99.72

รอยละ 
20

- - - 1 - - -

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 6 3.00 ดีมาก
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≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

7. การบริหารและการจัดการ 15
7.1 สภาสถาบัน/กรรมการคณะใชหลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและ
สามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน
ระดับสากล (สกอ. 7.1)       

5 ขอ 5 ขอ 5  ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของ
สถาบัน (สกอ. 7.2)   

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 1  3 ดีมาก


7.3 มีการพฒันาสถาบันสูองคการเรียนรู
โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและ
ภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
(ระดับ) (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 1  3 ดีมาก


7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการ
บริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย
(ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา 
(สกอ. 7.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัว
ที่ 13)

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 1  2 พอใช
  

7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

รอยละ 
1

รอยละ 
0

รอยละ  
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   
7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา (สกอ. 7.8)         

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัว
บงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับ
บุคคล (สกอ. 7.9)

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก




:  SAR  ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   55               เกณฑ สกอ.

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

7.10 ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ 
กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจํา
คณะ/ กลุมสาขา (ขอ) (สมศ. 5.1) 
 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 12)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 12)

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7  ขอ 1  3 ดีมาก


7.11 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวม
ประชุม วิชาการ และ/หรือนําเสนอผลงาน
วิชาการ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
(สมศ. 5.9)

รอยละ 
20

รอยละ 
45

รอยละ 
10

- - รอยละ 
93.54

0.5  3 ดีมาก


7.12 รอยละของบุคลากรประจําสาย
สนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู หรือ
ทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ (สมศ. 5.11)

รอยละ 
70

รอยละ 
94.54

รอยละ 
65

- - รอยละ 
76.47

1  3 ดีมาก


7.13 ระดับคุณภาพของการพัฒนา
บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 
 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15)

รอยละ 
80

รอยละ 
94.81

รอยละ 
80

- - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก


7.14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร
หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงาน
ทําของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14)(ก.พ.ร.53 
ตัวที่ 14.1,14.2)

ก.พ.ร.
4  

ระดับ

ก.พ.ร.
5

ระดับ

ก.พ.ร.
3  

ระดับ

- - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก


7.15  ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
มหาวิทยาลัยสูระดับสากล(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5)
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5)

ก.พ.ร.
4  

ระดับ

ก.พ.ร.
5

ระดับ

ก.พ.ร.
3  

ระดับ

- - 4 ระดับ 1  3 ดีมาก


7.16  ระดับความสําเร็จของการพัฒนา 
และปรับปรุงกระบวนการที่สรางคุณคา 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 18)

3 
ระดับ

ก.พ.ร.
3 

ระดับ

3 
ระดับ

- - 3 ระดับ 0.5  2 พอใช
  

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 7 2.69 ดีมาก
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

8. การเงินและงบประมาณ 11
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการ
วิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบการเงิน 
และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
(สกอ. 8.1)

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 1  3 ดีมาก


8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ระดับ 1  3 ดีมาก


8.3 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา
(บาทตอคน) (สมศ. 5.6)

65
,00

0 บ
าท

44
,51

1.0
5: 

1

50,
000

 บา
ท - - 52,224.84 

บาท
1  1 ยังไมได

คุณภาพ

   

8.4 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเทา (FTES) (รอยละของ
เกณฑปกติ) (สมศ. 5.7)

รอยละ
± 5

รอยละ
-27.91

รอยละ   
+ 10

- - รอยละ 
55.96

1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

8.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอ
งบดําเนินการ (รอยละของงบดําเนินการ) 
(สมศ. 5.8)

รอยละ 
10

รอยละ
10.99

รอยละ 
5

- - รอยละ 
6.86

1  2 พอใช
  

8.6 งบประมาณสําหรับการพัฒนา
คณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ
ตออาจารยประจํา(บาทตอคน)
(สมศ. 5.10) 

10
,00

0 บ
าท

12
,64

8 :
 1

10,
000

 บา
ท/ค

น

- - 44,148.57 
บาท

1  3 ดีมาก


8.7 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบ
หองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย
สารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
(FTES) (บาทตอคน)(สมศ. 6.9)

4,0
00

 บ
าท

12
,60

2.5
2 บ

:1

4,0
00บ

าท
/คน

- - 14,871.07 
บาท

1  3 ดีมาก


8.8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณรายจ ายลงทุน 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 9)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8)

รอยละ 
68

รอยละ 
99.65

รอยละ
68

- - รอยละ 
98.73

1  3 ดีมาก


8.9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ
มหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8)(ก.พ.ร.53 
ตัวที่ 11)

3 
ระดับ

2.5 
ระดับ

3 
ระดับ

- - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

8.10 ระดับความสําเร็จของร อยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบริการ 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

3 
ระดับ

5 
ระดับ

3 ระดับ - - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก


8.11 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต* 
 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 11)  (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10)

4 
ระดับ

4 
ระดับ

3 ระดับ - - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 8 2.55 ดีมาก

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 6
9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
ภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่กอใหเกิดการพัฒนา
การศึกษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 9.1)
(สมศ. 7.1)      

5 ขอ 5 ขอ 5ขอ - - 5ขอ 2  3 ดีมาก


9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู  และ
ทักษะดานการประกันคุณภาพแก
นักศึกษา (สกอ. 9.2)

5 ขอ 6 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7.1)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 9 3.00 ดีมาก

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล -

10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี 
(3D)

- -
3  ขอ - - 5  ขอ -


3 ดีมาก


10.2 ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี 
(3D) มีความรู เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิด
พฤติกรรม

- -
2  ขอ - - 3  ขอ -



3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนรวมองคประกอบ/มาตรฐาน 100 3.00 ดีมาก
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องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ

ตัวบงชี้ที่ 1.1 : มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธแผนดําเนินงาน และมีการกําหนด 
ตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน
 2. มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําป ใหสอดคลองกันและกันและ

สอดคลองกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ
 3. มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ

ดําเนินงาน
 4. มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ
 5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ อยางนอยปละ 2 ครั้ง และรายงานผลตอ

ผูบริหารและสภาสถาบัน
 6. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงาน เปาประสงค เปาหมายกับยุทธศาสตร

และแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ
 7. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5 - 6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ
ในปงบประมาณ 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนสามารถดําเนินการได 7 ขอ ดังนี้
1. คณะฯ ดําเนินประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อการกําหนดปรัชญาและปณิธานของคณะ (ทสม 1.1-1-01, 

ทสม 1.1-1-02)
2. คณะฯ ไดจัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) และเปน

คณะกรรมการวิเคราะหแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 10 (ทสม 1.1-2-01) และมีการประชุมการปรับปรุงกลยุทธ และแผนการ
ดําเนินงานของคณะ (ทสม 1.1-2-01)

3. คณะฯ ไดกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาของของแตละตัวบงชี้เปนเปาหมายคุณภาพ ป 2552 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 1.1-3-01) ไวในแผนปฏิบัติราชการ

4. คณะฯ ไดดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการครบทุกภารกิจ (ทสม 1.1-4-01) 
5. คณะฯ ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้อยางนอยปละ 2 ครั้ง และรายงาน

ผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหารของคณะฯ ซึ่งไดบรรจุไวในวาระการประชุมของคระกรรมการบริหาร (ทสม 1.1-5-
01, ทสม 1.1-5-02, ทสม 1.1-5-03)

6. คณะฯ ดําเนินการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธิ์ แผนการดําเนินงาน เปาประสงค เปาหมายกับยุทธ
ศาตรและแผนพัฒนาของชาติ รวมถึงการวิเคราะหสถานการณปจจุบันและแนวโนมในอนาคต โดยการตั้งคณะกรรมการ
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ดําเนินงานการจัดทําผังยุทธศาสตรและแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ป) ระยะกลาง( 10 ป) และระยะยาว(10 ป) (ทสม 1.1-6-01) และ
ไดจัดทําผังยุทธศาสตร(ทสม 1.1-6-02) และแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ป) ระยะกลาง( 10 ป) และระยะยาว(10 ป) (ทสม 1.1-6-03)

7. คณะฯ ดําเนินการประเมินและนําผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง และ
ไดจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตลอดทั้งปไวในรายงานประจําปของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (ทสม 1.1-7-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ระดับ)
ผลการดําเนินงาน

(ระดับ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

7 7 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 1.1-1-01 รายงานการประชุมของคณะกรรมการประจําคณะฯ 
ทสม 1.1-1-02 ปรัชญาและปณิธานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 1.1-2-01 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนที่ 1/2549 เรื่อง แตงตั้ง

เปนคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) และเปนคณะกรรมการ
วิเคราะหแผนพัฒนาการศึกษาฉบบัที่ 10

ทสม 1.1-2-02 รายงานการประชุมการปรับปรุงกลยุทธ และแผนการดําเนินงานของคณะ
ทสม 1.1-3-01 เปาหมายคุณภาพ ป 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 1.1-4-01 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 1.1-5-01 รายงานการประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 1.1-5-02 รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน (1 ต.ค. 51 – 30 ก.ย. 52) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน

ทสม 1.1-5-03 คํารับรองการปฏิบัติราชการและรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 1.1-6-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนนิงานการจัดทําผังยุทธศาสตรและแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ป)  ระยะ

กลาง( 10 ป) และระยะยาว(10 ป) 
ทสม 1.1-6-02 ผังยุทธศาสตรของคณะฯ
ทสม 1.1-6-02 แผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ป)  ระยะกลาง( 10 ป) และระยะยาว(10 ป)
ทสม 1.1-7-02 รายงานประจําป 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

จุดแข็ง
1. มีกลยุทธ แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่มีเปาประสงคและ เปาหมายของ

คณะฯ ที่มีความชัดเจนทําใหบคุลากรสามารถปฏิบัติงานไดตามตัวบงชี้ที่คณะฯ กําหนดไว
2. มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI) ของการดําเนินงานตลอดจนกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ
3. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผน
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จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
ไมมี

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนางานวิจัย
และพัฒนา

ไมมี

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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ตัวบงชี้ที่ 1.2 :   รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
สูตรคํานวณ : 

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที่บรรลุเปาหมาย   x  100
           จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ทั้งหมด

เกณฑการประเมิน

ผลการดําเนินงาน
ในปงบประมาณ 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินงานไดบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ที่กําหนดไว

ดังนี้
1. คณะฯ ไดกําหนดตัวบงชี้ในแผนปฏิบัติงานประจํางบประมาณ 2552 จํานวน 20 ตัวบงชี้
2. คณะฯ ดําเนินการไดบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว จํานวน 17 ตัวบงชี้
3. จํานวนตัวบงชี้ที่บรรลุเปาหมาย รอยละ 85

ตารางที่ 1.2.1  แสดงรอยละของการบรรลุเปาหมายตัวบงชี้ของการปฏิบัติงาน  ปงบประมาณ  2551

รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณที่

บรรลุเปาหมาย
ตัว 17

ตัวหาร จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ
ทั้งหมด

ตัว 20

ผล รอยละจํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณที่บรรลุเปาหมาย

รอยละ 85

เปาหมาย รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติ
งานประจําปงบประมาณที่บรรลุเปาหมาย

รอยละ 80

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

80 85 2  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
บรรลุเปาหมายรอยละ 60-74 บรรลุเปาหมายรอยละ 75-89 บรรลุเปาหมายรอยละ 90-100
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รายการหลักฐาน

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 1.2-0-01 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
ทสม 1.2-0-02 แผน - ผลปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
ทสม 1.2-0-03 รายงานผลการจัดซื้อครุภัณฑ
ทสม 1.2-0-04 สรุปผลการรับนักศึกษา
ทสม 1.2-0-05 สรุปยอดจํานวนนักศึกษารายภาค
ทสม 1.2-0-06 หนังสือแจงผลการอนุมัติเงินงบประมาณของคณะ
ทสม 1.2-0-07 บันทึกขอความการแจงสง/ติดตามผลการดําเนินงาน/โครงการตามแผนประจําป 2552
ทสม 1.2-0-08 เลมรายงานผลการดําเนินงาน/โครงการประจําปงบประมาณ 2552

ตารางสรุปผลการประเมินตามตวับงชี้  ประจําปงบประมาณ 2552
ตัวบงชี้ หนวยนับ เปา

หมาย
ผลการ

ประเมิน
การบรรลุ
เปาหมาย

1. จํานวนผูเขารับบริการ คน/ป 89 108 
2. จํานวนการจัดอบรมและสัมมนา เรื่อง 3 3 
3. ความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 75 81.32 
4. การบริการวิชาการแลวเสร็จตามระยะเวลาทีก่ําหนด รอยละ 75 100 
5. จํานวนเผยแพรความรูบริการวิชาการ โครงการ 3 3 
6. จํานวนนักศึกษาทั้งหมด (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี คน 647 606 
7. จํานวนนักศึกษารับใหม (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี คน 210 214 
8. จํานวนผูสําเร็จการศึกษา (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี คน 103 94 
9. ผูสําเร็จการศึกษาไดงานทําหรือศกึษาตอภายในระยะเวลา 6 เดือน

หลังจากจบ (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี
รอยละ 70 76 

10. รอยละของนายจางมีความพึงพอใจตอผลการทํางานของผูสําเร็จ
การศึกษา (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี

รอยละ 70 76 

11. ผูสําเร็จการศึกษาจบการศึกษาตามหลักสูตรภายในระยะเวลาที่
กําหนด (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี

รอยละ 75 88 

12. จํานวนโครงการศิลปวัฒนธรรม โครงการ 2 2 
13. จํานวนผูเขารวมโครงการ คน/ป 30 82 
14. ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในศิลปวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น รอยละ 70 81.36 
15. งานแลวเสรจ็ตามเวลาที่กําหนด รอยละ 75 100 
16. โครงการวิจัยที่แลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด (เพื่อถายทอด

เทคโนโลย)ี
รอยละ - - -

17.  จํานวนโครงการวิจัยใหมที่แลวเสร็จ (เพื่อสรางองคความรู) โครงการ 3 3 
18. จํานวนโครงการวิจัยที่มีการเผยแพรในวารสารหรือนําไปอางอิงใน

ระดับชาติและนานาชาติ หรือนําไปใชงาน
รอยละ 50 33.33 
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จุดแข็ง
มีการกําหนตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

จุดที่ตองพัฒนา
ควรมีการทบทวน  กํากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปตามตัวบงชี้ที่กําหนดชัดเจนมากยิ่งขึ้น

รวมทั้งศึกษาปญหาและขอจํากัดเพื่อการพัฒนาตัวบงชี้

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
ไมมี

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนางานวิจัย
และพัฒนา

ไมมี

แผนพัฒนา 
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

ตัวบงชี้ที่ 2.1 :   มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร

ชนิดของตัวบงชี้: กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ

  1. มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร
  2. มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต
  3. มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมและการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง
  4. มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน รอยละของหลักสูตรที่ไมเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐาน รอยละของบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร รอยละของบัณฑิตที่ทํางานตรง
สาขา

  5. มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตรและหรือ         
ปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร

  6. หลักสูตรที่ เปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพ
หลักสูตร ครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

  7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัย ที่เปดสอนมีจํานวนมากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตร
ทั้งหมด

เกณฑการประเมิน

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดําเนินการได 6 ประเด็น ไดแก 
1. คณะฯ ไดดําเนินการเปดและปดหลักสูตร โดยจัดทําขอกําหนดกระบวนการจัดทําและพัฒนาหลักสูตรใหเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรและมหาวิทยาลัย (ทสม 2.1-1-01)
2. คณะฯ ไดจัดทําแผนการเปดรับ/เปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตร โดยบรรจุไวในหลักสูตร (ทสม 2.1-2-01)
3. คณะฯ ไดเตรียมความพรอมกอนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรใหมใหเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตรทุก

หลักสูตร โดยระบุไวในคูมือการปฏิบัติการ การจัดทําและการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งจะกําหนดวิธีการ ขั้นตอน งบประมาณ 
ระยะเวลา วิธีการประเมินหลักสูตร และบุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดทําและพัฒนาหลักสูตร (ทสม 2.1-3-01, ทสม 2.1-3-02)  

4. คณะฯ ดําเนินการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา ดานภาวะการมีงานทําของ
บัณฑิต รอยละของบัณฑิตที่ทํางานตรงสาขา และความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต (ทสม 2.1-4-01, ทสม 2.1-4-02, ทสม 2.1-4-
03)

5. คณะฯ ไดนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุงระบบและกลไกการ
บริหารหลักสูตร โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการสงเสริมวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และ

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5 ขอแรก มีการดําเนินการครบ 6 ขอแรก
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คณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อดําเนินการปรับปรุงพัฒนาการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนใหมีความ
เหมาะสมทันสมัย (ทสม 2.1-5-01)

6. คณะฯ ดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร โดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร มี
การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษานักศึกษา มีการจัดสรรงบทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนอยางเพียงพอ และมีการสํารวจความ
พึงพอใจของผูใชบัณฑิตโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ทุกหลักสูตรมีการจัดทําคูมือประกันคุณภาพการศึกษา และมีการจัดทํา
รายงานการประเมินตนเอง (SAR) (ทสม 2.1-6-01, ทสม 2.1-6-02, ทสม 2.1-6-03)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

6 6 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 2.1-1-01 เอกสารแสดงกระบวนการจัดทําหลักสูตร
ทสม 2.1-2-01 แผนการเปดรับนักศึกษา
ทสม 2.1-2-02 เอกสารรายงานขอมูลการปรัปบรงุแกไขหลักสูตร (สมอ. 02)
ทสม 2.1-3-01 รายงานการวิพากษหลักสูตร
ทสม 2.1-3-02 เลมหลักสูตร
ทสม 2.1-4-01 รายงานภาวะการมีงานทําบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ปการศึกษา 2551
ทสม 2.1-4-02 รายงานความพึงพอใจผูใชบัณฑติ
ทสม 2.1-4-03 เอกสารรายงานขอมูลการดําเนินงานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 2552
ทสม 2.1-5-01 หนังสือขอปรับโครงสรางและแผนการเรียนของสาขา
ทสม 2.1-6-01 เอกสารหลักสูตรที่กองวิชาการ/คณะ
ทสม 2.1-6-02 หลักฐานการขอรับรองหลักสูตร
ทสม 2.1-6-03 รายงานสภามหาวิทยาลัย

จุดแข็ง
1. มีแผนการปฏิบัติงานประจําป 2552 ที่มีการระบุผลสัมฤทธิ์ไวอยางชัดเจน
2. มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินโครงการทุก ๆ เดือน
3. มีแผนการประเมินหลักสูตรที่ชัดเจน
4. มีหลักสูตรที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจของมหาวิทยาลัย

จุดที่ตองพัฒนา
ระบบการรวบรวมหลักฐานและเอกสารยังกระจัดกระจายไมเปนระบบเทาที่ควร
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     กระตุนและสรางจิตสํานึกใหอาจารยและเจาหนาที่
ปฏิบัติงานในหนาหนาที่รับผิดชอบ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนางานวิจัย
และพัฒนา

แผนพัฒนา
     จัดทํา Action Plan เพื่อกํากับดูแลโครงการและกิจกรรม
ตาง ๆ 

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายพงศกฤษฎิ์   พละเลิศ โทร  0-2282-9009  ตอ  6819
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง)

:  นายธีรวัจน   อุดมสินเจริญกิจ โทร  0-2282-9009  ตอ  6840
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ)
:  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6819
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย) และ
  (หัวหนางานเทคโนโลยีทางการศึกษา)

:  นางสุรีย  เนียมสกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6831
  (หัวหนางานหลักสูตรและงานทะเบียน)
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ตัวบงชี้ที่  2.2  :   มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีกลไกสรางความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงค เปาหมาย การจัดการศึกษาทุกหลักสูตร 
  2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร 
  3. มีการใชสื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร
  4. มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย ที่จะสนองตอบตอความตองการของผูเรียน
  5. มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียน และอิงการพัฒนาการของ         

ผูเรียนทุกหลักสูตร
  6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกหลักสูตร
  7. มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องทุกหลักสูตร

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5-6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ดําเนินการดานการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดครบ 7 

ระดับ ดังนี้
1. สาขาวิชาฯ ดําเนินการช้ีแจงและทําความเขาใจกับอาจารยผูสอนเกี่ยวกับวัตถุประสงค เปาหมาย การจัดการศึกษา

ของหลักสูตรตางๆ ของสาขาวิชาฯ ใหสอดคลองกับเปาหมายของการจัดการศึกษา โดยใหทุกหลักสูตรจัดการศึกษาที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร รวมทั้งแจกคูมือการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหอาจารยประจําสาขาวิชา 
(ทสม 2.2-1-01, ทสม 2.2-1-02) และมีการประชุมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเปนประจําทุกภาคการศึกา (ทสม 2.25-1-
03)

2. สาขาวิชาฯ กําหนดใหอาจารยผูสอนทุกรายวิชาจัดทําโครงการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (ทสม 2.2-2-01)
3. สาขาวิชาฯ ดําเนินการจัดหาสื่อเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนใหครอบคลุมทุกหลักสูตร รวมทั้งมีการใชสื่อ

และเทคโนโลยีหรือนวัตนกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกรายวิชา (ทสม 2.2-3-01) 
4. สาขาวิชาฯ ดําเนินการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุน และหลากหลายใหตรงตอความตองการของผูเรียน 

รวมทั้งมีการบูรณาการการเรียนการสอนเขากับกิจกรรมตางๆ ของทางคณะฯ (ทสม 2.2-4-01)
5. สาขาวิชาฯ ดําเนินการประเมินคุณภาพการสอนของอาจารยโดยผูเรียนใหครอบคลุมทุกดาน (ทสม 2.2-5-01)
6. สาขาวิชาฯ ดําเนินการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุก

หลักรายวิชา (ทสม 2.2-6-01)
7. สาขาวิชาฯ ดําเนินการแจงผลการประเมินการสอนของอาจารยใหกับอาจารยทุกคนทราบ เพื่อนําผลการประเมิน

ไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตอไป (ทสม 2.2-7-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

7 7 2  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 2.2-1-01 แผนการศึกษาประจําภาคเรียน

ทสม 2.2-1-02 คูมือการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ทสม 2.2-1-03 รายงานการประชุมคณาจารยประจําภาคการศึกษา

ทสม 2.2-2-01 โครงการสอนรายวิชา

ทสม 2.2-3-01 รายการเอกสารประกอบการสอน/สื่อ/ วัสดุ-อุปกรณ/ครุภัณฑ

ทสม 2.2-3-02 เอกสารสรุปการขอยืมและการใชวัสด-ุอุปกรณและสื่อตางๆ
ทสม 2.2-4-01 การประเมินผลและคะแนนรายวชิาที่มีการฝกทักษะปฏิบัติ หรือเรียนรูจากประสบการณจริง

ทสม 2.2-5-01 ภาพถายกิจกรรมที่เนนการเรียนการสอนแบบผูเรียนเปนสําคัญ

ทสม 2.2-5-02 ผลงานนักศึกษา

ทสม 2.2-6-01 แบบประเมินและผลการประเมินการสอนของอาจารยประจําภาคเรียน

ทสม 2.2-7-01 หนังสือแจงผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ทสม 2.2-7-02 รายงานการประชุมคณาจารยประจําภาคการศึกษา

จุดแข็ง
ดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ

จุดที่ตองพัฒนา
เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวยเรียนนั้น ๆ 

ทั้งหมด

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสรมิ
1. จัดทําแผนการเรียนการสอนของสาขาวิชาฯ
2. จัดหาตัวอยางโครงการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมาให

อาจารยไดศึกษา

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
1. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอ

ความตองการของนักศึกษา
2. อบรมอาจารยผูสอนใหรูจักวิธีการสอนแบบเนนผูเรียน

เปนสําคัญ

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่ 2.3 :   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องคกร และชุมชน
                             ภายนอกมีสวนรวม

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ

  1. มีระบบและกลไกที่กําหนดใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุก         
หลักสูตร

  2. มีการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะทีน่ําไปใชในการปฏิบัติไดจริง โดย         
ผูทรงคุณวุฒิหรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุกหลักสูตร

 3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กําหนดและไมกําหนดในหลักสูตรโดยความรวมมือกับ
องคการหรือหนวยงานภายนอก

 4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนับสนุนจากผูทรงคุณวุฒิหรือ         
ชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร

  5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคการ และชุมชนภายนอกในการพัฒนา                         
หลักสูตรและการเรียนการสอนทกุหลักสูตร

เกณฑการประเมิน

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 4 ขอแรก มีการดําเนินการ 4 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 สาขาวิชเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ดําเนินการได 5 ระดับ ไดแก
1. สาขาวิชาฯ ไดเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกเขามามีสวนรวมในการสรางหลักสูตร พัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร โดย

การใหความคิดเห็นในการเปดหลักสูตร และรวมวิพากษหลักสูตร (ทสม 2.3-1-01, ทสม 2.3-1-02, ทสม 2.3-1-03)
2. สาขาวิชาฯ ไดเชิญบุคคลและองคกรภายนอก ซึ่งเปนผูรูหรือผูเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ เขามามีสวนรวมในการ

จัดการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูและทักษะที่สามารถนําไปใชในการปฏิบัติไดจริง เชน เชิญเปนวิทยากร (ทสม 
2.3-2-01) อาจารยพิเศษ (ทสม 2.3-2-02, ทสม 2.3-2-03) เปนตน

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 2 1  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 2.3-1-01 หนังสือเรียนเชิญผูทรงคุณวุฒิรวมจัดทํา/พัฒนาหลักสูตร และวิพากษหลักสูตร
ทสม 2.3-1-02 รายงานผลการวิพากษหลักสูตร
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 2.3-1-03 รายชื่อคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิประจําหลักสูตร
ทสม 2.3-2-01 หนังสือเชิญวิทยาการ
ทสม 2.3-2-02 หนังสือเชิญเปนอาจายพิเศษ
ทสม 2.3-2-03 ทําเนียบอาจารยพิเศษ
ทสม 2.3-4-01 แบบประเมินอาจารยพิเศษ
ทสม 2.3-5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ

จุดแข็ง
1. มีการสรางเครือขายความรวมมือระหวางอาจารยกับหนวยงานภายนอก

จุดที่ตองพัฒนา
1. เรงสรางเครือขายกับสถานประกอบการภายนอกรวมทั้งองคกร ชุมชน ที่เกี่ยวของตาง ๆ
2. การสรางความสัมพันธกับองคกรและชุมชนที่อยูขางเคียง

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
1. แสวงหาความรวมมือกับหนวยงานภายนอก
2. สงเสริมใหอาจารยทําวิจัยกับหนวยงานภายนอก

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
1. พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถาน

ประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น
2. สงเสริมใหอาจารยแสวงหาประสบการณทางวิชาชีพกับ

หนวยงานภายนอก โดยการทํางานจริง  ๆที่หนวยงานนั้น ๆ

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

:  นางนุจรี  บุรีรัตน                    โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่ 2.4 :   จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา
สูตรการคํานวณ

จํานวนคณะหรือหนวยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเทาที่ไดคะแนน  3 คะแนน  
                                                                                                                                                        x 100 

จํานวนคณะหรือหนวยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเทาทั้งหมด

เกณฑการประเมิน (มหาวิทยาลัย)
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

นอยกวารอยละ 80 รอยละ 80 - 90 รอยละ 100

เกณฑมาตรฐานระดับคณะ
เกณฑมาตรฐานของจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจําในระดับสถาบัน  ใช

หลักเกณฑ ดังนี้
เกณฑมาตรฐาน FTES ตออาจารยประจํา
ของสถาบัน (เกณฑคาเฉลี่ย) 

                                                         =

         =   22.8019  (รายละเอียดการคํานวณตารางที่ 2.4.1, 2.4.2)
สูตรการคํานวณ

การหาคารอยละของความแตกตางระหวางจํานวน FTES ตออาจารยประจําของสถาบันกับเกณฑมาตรฐานเฉลี่ยที่
คํานวณขางตน คํานวณไดจากสูตรขางลางนี้

รอยละของความแตกตาง  

เกณฑการประเมิน (คณะ)
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

≥ +10% หรือ   ≤ -10%
ของเกณฑมาตรฐาน

6 – 9.99% หรือ -6-(-9.99)%   
ของเกณฑมาตรฐาน

(-5.99) – 5.99 %  
ของเกณฑมาตรฐาน

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย มีผลการดําเนินงาน “จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ

จํานวนอาจารยประจํา” คือ มีนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 48.72 ตอจํานวนอาจารยประจํา 4 เกณฑมาตรฐานของ FTES ตอ
จํานวนอาจารย เทากับ 20 คิดเปนรอยละของเกณฑมาตรฐาน FTES ตออาจารยประจําในระดับคณะฯ เทากับ -0.188 ตาม
รายละเอียด ดังตารางที่ 2.4.1

(เกณฑมาตรฐานของFTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาที่ 1) X (FTES ของกลุมสาขาที่ 1)
 + (เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาที่ 2)  X (FTES ของกลุม   
  สาขาที่ 2)  +  (เกณฑมาตรฐานของFTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาที่ ...n) X (FTES 
  ของกลุมสาขาที่ ...n)
                             ผลรวมของ FTES ทุกกลุมสาขาวิชาของสถาบัน

รอยละของความแตกตาง = จํานวน FTES ตออาจารยประจํา - เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย x 100
เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย
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ตารางที่ 2.4.1 รอยละของความแตกตางระหวาง FTES 
รายการ หนวย จํานวน

ตัวตั้ง (เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาที่ 1) x  
(FTES ของกลุมสาขาที่ 1)+ (เกณฑมาตรฐานของFTES ตออาจารย
ประจําของกลุมสาขาที่ ...n) x (FTES ของกลุมสาขาที่ ...n)

FTES 4

ตัวหาร ผลรวมของ FTES ของทุกกลุมสาขาวิชาของสถาบัน FTES 48.72
ผล เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจําในระดับสถาบัน(คาเฉลี่ย) คน : 1 16.24

ตารางที่ 2.4.2  สัดสวนของจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจําของมทร.พระนคร
รายการ หนวย จํานวน

ตัวตั้ง (จํานวน FTES ตออาจารยประจําของสถาบัน) - (เกณฑ
มาตรฐานเฉลี่ย (22.1903 – 22.8019)

FTES 16.24-20

ตัวหาร เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย คน 20
ผล สัดสวนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารย ประจํา รอยละ -0.188 : 1

เปาหมาย สัดสวนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา รอยละ 6

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

6 -0.188 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 2.4-01 จํานวนนักศึกษาลงทะเบียนเรียนที่ สสท.
ทสม 2.4-02 รายชื่ออาจารยประจํา
ทสม 2.4-03 แผนการเรียนประจําสาขาวิชา

จุดแข็ง
1. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก
2. คณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่กําหนดไว

จุดที่ตองพัฒนา
ควรเพิ่มจํานวนบุคลากรสายสอนใหมากขึ้น
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่  2.5 :  สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา
                             (สมศ. 6.3)

ชนิดของตัวบงชี ้: ปจจัยนําเขา
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน3
วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง
รอยละ 1 – 19 หรือ 
วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง
รอยละ 20-29 แต
วุฒิปริญญาตรี มากกวารอยละ 5

1. วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง
    รอยละ 20-29 และ
2. วุฒิปริญญาตรีเทากับหรือ
    นอยกวารอยละ 5
หรือ
1. วุฒิปริญญาเอกมากกวา หรือ 
    เทากับรอยละ 30 และ
2. วุฒิปริญญาตรีมากกวารอยละ 5

1. วุฒิปริญญาเอกมากกวา หรือ 
เทากับรอยละ 30 และ

2. วุฒิปริญญาตรีเทากับหรือ
นอยกวารอยละ 5

ผลการดําเนินงาน  ในปการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียมีอาจารยที่มีคุณวุฒิ ดังตอไปนี้
วุฒิการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ

ปริญญาเอก 0 0
ปริญญาโท 4 100
ปริญญาตรี 0 0

รวม 4 100

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

ป.เอก 
รอยละ 1.5

0 0  ต่ํากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 2.5-01 บัญชีรายละเอียดอาจารยประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552
ทสม. 2.5-02 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ดวนมาก ที่ ศธ 0581.17/517 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม2553 เรื่อง ขอมูล

บุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทํา SAR ปการศึกษา พ.ศ. 2552 และหนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/818 ลง
วันที่ 31 พฤษภาคม 2553 เรื่อง แจงขอมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทํา SAR ปการศึกษา พ.ศ. 
2552

ทสม. 2.5-03 รายชื่อพนักงานมหาวิทยาลัยที่ลาศึกษาตอ ณ ตางประเทศ ของคณะ เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน      
(นางวิชชพร เทียบจัตุรัส)

ทสม. 2.5-04 หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่  ศธ 0581.17/166 ลงวันที่ 27 กุมภาพันธ 2552 เรื่อง นางวิชชพร               
เทียบจัตุรัส ขอทุนศึกษาตอ ณ ตางประเทศ



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           76                                                                                         เกณฑ สกอ.           

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 2.5-05 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/1657 ลงวันที่ 12 พฤษภาคม 2552 เรื่อง สงคําสั่ง มทร.พระ

นครที่ 361/2552 ลงวันที่ 6 พฤษภาคม 2552 เรื่อง ใหพนักงานมหาวิทยาลัยไปศึกษาตอ ณ ตางประเทศ 
และสัญญาอนุญาตใหพนักงานมหาวิทยาลัยไปศึกษา ฝกอบรม หรือปฏิบัติการวิจัย ณ ตางประเทศ             
(นางวิชชพร เทียบจัสตุรัส)

ทสม. 2.5-06 รายชื่อพนักงานมหาวิทยาลัยที่ลาศึกษาตอในประเทศ นอกเวลาราชการของคณะ เทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน (นายกฤชณัท แสนทวี) พรอมหนังสือขออนุญาตลาศึกษาตอ โดยไมใชเวลาราชการ

ทสม. 2.5-07 รายชื่อขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาที่ลาศึกษาตอในประเทศ นอกเวลาราชการของคณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (นางนิศากร   ไพบูลยสิน) พรอมหนังสือเอกสารหลักฐานตางๆ

ทสม. 2.5-08 แผนพัฒนาอาจารยระยะ 4 ป (พ.ศ. 2553-2556)
ทสม. 2.5-09 หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/046 ลงวันที่ 19 มกราคม 2553 เรื่อง การพิจารณาใหบุคลากร

ไปศึกษาตอตามแผน ประจําป 2553 
ทสม. 2.5-10 หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/279 ลงวันที่ 24 มีนาคม 2553 เรื่อง การรายงานผลผูไปสอบ

คัดเลือกเขาศึกษาตอ ประจําป 2553

จุดแข็ง
1. อาจารยมีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปดสอน
2. คณะกรรมการบริหารมีการประชุมพิจารณาจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร เชน การกําหนดจัดอบรม/สัมมนาหา

ทุนการศึกษาตอ
3. ใหการสนับสนุนและพัฒนาความรูอาจารยโดยสงไปฝกอบรม/สัมมนากับหนวยงานภายนอก

(1) มีอาจารยที่กําลังศึกษาตอระดับปริญญเอก 1 ราย คือ วิชชพร เทียบจัตุรัส

จุดที่ตองพัฒนา
สงเสริมและสรางแรงจูงใจใหอาจารยเพิ่มวุฒิทางการศึกษา

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
       -

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
1. แผนพัฒนาอาจารย ระยะ 4 ป (พ.ศ. 2553-2556)
2. แผนพัฒนาบุคลากรประจําป 2553 (ใหบุคลากรไปศึกษา

ตอ)
ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860

  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่  2.6 :   สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย 
                           (สมศ. 6.4)         

ชนิดของตัวบงชี้ :  ปจจัยนําเขา
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

ดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. และ
ศ. รวมกันอยูระหวางรอยละ 1-39 
หรือ ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. 
รศ. และศ. รวมกันอยูระหวาง 
รอยละ 40-59 แตผูดํารงตําแหนง 
ระดับ รศ.ขึ้นไปนอยกวารอยละ 
10

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. และ ศ. 
รวมกันอยูระหวางรอยละ 40 -59 และ
2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ.ขึ้นไปเทากับ
หรือมากกวารอยละ 10
หรือ
1.  ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. และ ศ. 
รวมกันมากวา หรือ เทากับรอยละ 60 และ 
2 .   ผู ดํ ารงตํ าแหนงระดับ  รศ .  ขึ้นไป          
นอยกวารอยละ 10

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ.รศ. 
และ ศ.รวมกันมากกวา หรือเทากับ 
รอยละ 60 และ
2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ. ขึ้นไป
เทากับหรือมากวารอยละ 10

ผลการดําเนินการ
  ในปการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียมีอาจารยที่กําหนดตําแหนงทางวิชาการ ดังนี้ 

ตารางที่ 2.6.1
ตําแหนงวิชาการ จํานวน(คน) รอยละ

ศาสตราจารย
รองศาสตราจารย
ผูชวยศาสตราจารย

-
-
-

-
0
0

รวมจํานวน ผศ.+รศ.+ศ. - 0
ผูไมมีตําแหนงทางวิชาการ 4 100.00
รวมอาจารยประจําทั้งสิ้น 4 100.00

ผลการดําเนินการต่ํากวาเปาหมายที่กําหนด

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

30 0 0  ต่ํากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 2.6-01 บัญชีรายละเอยีดอาจารยประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552
ทสม. 2.6-02 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ดวนมาก ที่ ศธ 0581.17/517 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม2553 เรื่อง ขอมูลบุคลากรสาย

วิชาการประกอบการจัดทํา SAR ปการศึกษา พ.ศ. 2552 และหนังสือ ทสม.ที่  0581.04/818 ลงวันที่  31 
พฤษภาคม 2553 เรื่อง แจงขอมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทํา SAR ปการศึกษา พ.ศ. 2552
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 2.6-03 หลักเกณฑและวิธีการในการเสนอขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ
ทสม. 2.6-04 หลักเกณฑและวิธีการในการเสนอขอกําหนดตําแหนงทาวิชาการสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 2.6-05 คําสั่ง มทร.พระนคร ที่ 850/2550 ลงวันที่ 26 ตุลาคม 2550 เรื่อง เลื่อนและแตงตั้งขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษา ใหดํารงตําแหนง ผศ. ระดับ 8 (ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร ตั้งแตวันที่ 9 มกราคม 2549)
ทสม. 2.6-06 คําสั่ง มทร.พระนคร ที่ 263/2553 ลงวันที่ 2 เมษายน 2553 เรื่อง การแตงตั้งและการใหไดรับเงินเดือนตาม

ตําแหนงตามมาตรา 18 (ก) แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 
2547  และคําสั่ง มทร.พระนคร ที่ 264/2553 เรื่อง การเลื่อนระดับตําแหนงและการใหไดรับเงินเดือนตาม
ตําแหนงตามาตรา 18(ก) แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 
(รศ.วิมลพรรณ อาภาเวท ดํารงตําแหนง รศ. ระดับ 9 ตั้งแตวันที่ 26 พฤษภาคม 2552)

จุดแข็ง
ผูบริหารสนับสนุนทุกดาน เชน งบประมาณ การเผยแพร และฝกอบรม อุปกรณ เปนตน

จุดที่ตองพัฒนา
1. กระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง
2. ลดภาระงานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
โครงการพัฒนาอาจารยผูสอนใหทําผลงานทางวิชาการ 22,000.-

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่ 2.7 :   มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย  (สมศ. 6.5)

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. สถาบันมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร
  2. มีกระบวนการสงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
  3. มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
  4. มีระบบในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
  5. มีการดําเนินการวางแผน ปองกัน หรือหาแนวทางแกไขการกระทําผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 3  ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
           ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนดลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครั้งทั้ง 5 ประเด็น ดังนี้

1. คณะฯ ไดจัดทําแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยประจํา (ทสม 2.7-1-01) และ
แจกคูมือจรรยาบรรณ พรอมทั้งประกาศตางๆ ที่เกี่ยวของกับจรรยาบรรณ (ทสม 2.7-1-02 ถึง ทสม 2.7-1-05) ใหกับบุคลากร
ของคณะทุกคน

2. คณะฯ ไดเผยแพรเกี่ยวกับจรรยาบรรณที่ถึงมีตอองคกร ใหบุคลากรไดรับทราบ (ทสม 2.7-2-01, ทสม 2.7-2-
02) มีการจัดทําแผนการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณประจําปการศึกษา 2552 (ทสม 2.7-2-03) และจัดโครงการฝกอบรมเพื่อ
ปลูกฝงเสริมสรางความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร (ทสม 2.7-2-04, ทสม 2.7-2-05) 

3.  คณะฯ มีคณะกรรมการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งทําหนาที่กํากับติดตาม ดูแล 
ประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย และรายงานผลใหมหาวิทยาลัยฯ ทราบตามระยะเวลาที่กําหนด (ทสม 
2.7-3-01 ถึง ทสม 2.7-3-05)

4. คณะฯ มีระบบในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยไดระบุไวในขอบังคับ
มหาวิทยาลัย วาดวยจรรยาบรรณขาราชการฯ และประกาศ กพอ. ไดกําหนดระบบดําเนินการกับผูกระทําผิดจรรยาบรรณ
วิชาชีพไว (ทสม. 2.7-4-01)

5. คณะฯ มีการกําหนดแนวทางแกไขการกระทําผิดจรรยาบรรณวิชาชีพไว โดยการเผยแพรประกาศตางๆ ที่
เกี่ยวของกับการกระทําผิดจรรยาบรรณ 

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม. 2.7-1-01 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ที่ 137/2551 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2551 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยประจํา

ทสม. 2.7-1-02 คูมือจรรยาบรรณขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ทสม. 2.7-1-03 หลักฐานการเผยแพรจรรยาบรรณของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ขอบังคับ                 

มทร.พระนคร วาดวยมาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552  
ทสม. 2.7-1-04 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/2244 ลงวันที่ 8 มิถุนายน 2552 เรื่องรางขอบังคับวาดวย

จรรยาบรรณเจาหนาที่
ทสม. 2.7-1-05 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/3828 ลงวันที่ 24 กันยายน 2552 เรื่อง ขอบังคับวาดวย

มาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในมหาวิทยาลัย
ทสม. 2.7-2-01 หลักฐานการเผยแพรจรรยาบรรณของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ประกาศ ทสม.

จรรยาบรรณของบุคลากรที่พึ่งมีตอองคกรฯ  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตามจรรยาบรรณฯ 
และคูมือมาตรฐานจรรยาบรรณ มทร.พระนคร 

ทสม. 2.7-2-02 ประกาศคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง จรรยาบรรณของบุคลากรที่พึ่งตอองคกรในการปฏิบัติ
หนาที่ที่รับผิดชอบ/มอบหมาย

ทสม. 2.7-2-03 แผนการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณประจําปการศึกษา 2552
ทสม. 2.7-2-04 หนังสืองานบุคลากร ที่ งบค.163/52 ลงวันที่ 26 กุมภาพันธ 2552 เรื่อง ขออนุมัติโครงการฝกอบรม

เพื่อปลูกฝงเสริมสรางความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร
ทสม. 2.7-2-05 รายงานผลการดําเนินโครงการฝกอบรมเพื่อปลูกฝงเสริมสรางความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และ

ความสามัคคีของบุคลากร
ทสม. 2.7-3-01 แบบประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากร
ทสม. -2.7-3-02 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/2904 ลงวันที่ 23 กรกฎาคม 2552 เรื่อง การกํากับดูแล

และสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
ทสม. 2.7-3-03 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/3204 ลงวันที่ 11 สิงหาคม 2552 เรื่อง การประเมินผล

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณขาราชการ (เม.ย.-ก.ค. 52)
ทสม. 2.7-3-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการจรรยาบรรณ ครั้งที่ 1/2552
ทสม. 2.7-3-05 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/4802 ลงวันที่ 30 พฤศจิกายน 2552 เรื่อง การประเมินผล

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณขาราชการ (ส.ค.-พ.ย. 52)
ทสม. 2.7-5-01 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/983 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2553 เรื่อง แนวทางการพิจารณา

ความรายแรงของการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานจรรยาบรรณ

จุดแข็ง
1. มีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร
2. มีกระบวนการสงเสริมโดยจัดทําคูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย
3. มีระบบการกํากับดูแล ในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ การกระทําผิดจรรยาบรรณ

วิชาชีพโดยกองบริหารงานบุคคล
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4. มหาวิทยาลัยมีระบบการปองกันดวยการปฐมนิเทศอาจารยใหมทุกคน โดยกองบริหารงานบุคคล เพื่อใหอาจารย
ทราบระเบียบและจรรยาบรรณวิชาชีพเบื้องตนสําหรับในคณะมีการรับฟงขอรองทุก จากการประเมินคณาจารย
ในการสอนแตละภาคการศึกษา

5. มีระบบดําเนินการกับผูที่ไมปฏบิัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
1. กระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

คณาจารย
2. เผยแพรคูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพใหคณาจารย

ในคณะทราบและปฏิบัติ
3. กํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
4. มีโครงการอบรมจรรยาบรรณ คุณธรรม อยางตอเนื่อง
5. มีแผนการดําเนินการปองกัน และหาแนวทางแกไขการกระทํา

ผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ

- สาขาวิชาเทคโนโลยี
มัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบ งชี้ที่ 2.8 :   มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ขอ

  1. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา นวัตกรรมการ
เรียนการสอน

  2. มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวตักรรมใหม ๆ ในดานการเรียนการสอน
  3. มีแหลงทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา
  4. มีผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพรผลงาน วิจัยดานการเรียนการ

สอนและนวัตกรรมทางการ ศึกษาอยางสม่ําเสมอ
  5. มีการสรางเครือขายวิจัยดานนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

เกณฑการประเมิน : 

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มีผลการดําเนินได 3 ขอ คือ
1. คณะฯ กําหนดนโยบายสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (ทสม 2.8-1-01) 

โดยการจัดตั้งหนวยงานยอยดูแลและรับผิดชอบดานการงานบริหารงานวิจัย (ทสม 2.8-1-02) รวมทั้งแจกคูมือวิจัยใหกับ
คณาจารย (ทสม 2.8-01-03)

2. คณะฯ กําหนดกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ ในดานการเรียน
การสอนไวในยุทธศาสตรของคณะฯ (ทสม 2.8-2-01) จัดทําแผนการวิจัย (ทสม 2.8-2-04) แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการวิจัย 
(ทสม 2.8-2-05) จัดหาคูมือการวิจัยใหกับอาจารย (ทสม 2.8-2-06) และยังสงคณาจารยเขารับการพัฒนาตนเองดานงานวิจัย 
(ทสม 2.8-2-02) อีกทั้งยังแจงเวียนเอกสารและรายงานการวิจัยตลอดจนการบริการสารสนเทศทางดานการวิจัย (ทสม 2.8-2-03) 
ใหกับคณาจารยทุกคนทราบ

3. คณะจัดหาแหลงทุนวิจัยภายใน – นอก ใหกับคณาจารยในคณะฯ โดยการประชาสัมพันธผานจดหมายเวียน 
(ทสม 2.8-3-01) และเว็บไซตของคณะฯ (ทสม 2.8-3-02) และจัดสรรเงินทุนอุดหนุนการวิจัยและบริการสารสนเทศดานการ
วิจัยอยางสม่ําเสมอ (ทสม 2.8-3-03)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 3 2   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอ มีการดําเนินการครบทุกขอ
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 2.8-1-01 นโยบายการดําเนินงาน วิสัยทัศน และพันธกิจของคณะฯ
ทสม 2.8-1-02 นโยบายการดําเนินงาน วิสัยทัศน และพันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ทสม 2.8-1-03 โครงสรางการบริหารงานของคณะฯ 
ทสม 2.8-2-01 แผนยุทธศาสตรคณะฯ
ทสม 2.8-2-02 หนังสือเชิญ/หนังสือสงคณาจารยเขารับการพัฒนาตนเองดานงานวจิัย
ทสม 2.8-2-03 เอกสารและรายงานการวิจัยตลอดจนการบริการสารสนเทศทางดานการวิจัย
ทสม 2.8-2-04 แผนการวิจัยของคณะฯ
ทสม 2.8-2-05 เอกสารแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานวิจัยของคณะฯ
ทสม 2.8-2-06 หนังสือคูมือการวิจัย
ทสม 2.8-2-01 จดหมายแจงเวียนที่เกี่ยวของกับงานวิจัย
ทสม 2.8-3-02 เว็บไซตของคณะฯ
ทสม 2.8-3-03 งบประมาณประจําปของคณะฯ

จุดแข็ง
คณะฯ มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทํางานวิจัย

จุดที่ตองพัฒนา
จํานวนงานวิจัยดานการเรียนการสอนมีนอย

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
1. จัดฝกอบรมเกี่ยวกับการเขียนโครงการวิจัย
2. หาแหลงเงินทุนภายนอกเพื่อใหอาจารยมีโอกาสทําวิจัย

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
1. จัดทําคําขอเสนองบประมาณดานวิจัยใหสูงมากขึ้น
2. ขอความรวมมือกับหนวยงานภายนอกเพื่อขอทุนดานการ

วิจัย

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่  2.9 :   รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1 ป (สมศ. 1.1) 
(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 4.1.1)

ชนิดของตัวบงชี ้ : ผลผลิต
สูตรการคํานวณ   
                                   (จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
                                                      ไมรวมผูที่ศึกษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว) 

(จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สําเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม ไมรวมผูที่ศึกษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว)
                                                                       
เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3
รอยละ 1 – รอยละ  59 รอยละ 60 – รอยละ  79 มากกวาหรือเทากับ รอยละ  80

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2551 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ยังไมมีบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

ตารางที่  2.9.1  รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ของ มทร.พระนคร (ผูสําเร็จปการศึกษา 2551)
รายการ หนวย จํานวน

ตัวตั้ง จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ป ไมรวมผูที่ศึกษาตอและผูที่มีงาน ทําอยูแลว

คน -

ตัวหาร จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สําเร็จการศึกษาที่ตอบ
แบบสอบถาม ไมรวมผูที่ศึกษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว

คน -

ผล รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพ
อิสระภายใน  1  ป

รอยละ -

เปาหมาย รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพ
อิสระภายใน  1  ป

รอยละ -

 
การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

- - -   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

- -

    100  X               
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จุดแข็ง
-

จุดที่ตองพัฒนา
-

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
    มีโครงการติดตามผลประจําทกุป

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
   สามารถติดตอและตอบแบบสํารวจทางอินเตอรเน็ตได

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางนุจรี  บุรีรัตน                    โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่  2.10 :  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ  (สมศ. 1.3)

ชนิดของตัวบงชี ้ : ผลผลิต
สูตรการคํานวณ   
                   จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ

                      จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ  ภายใน1 ป

เกณฑการประเมิน
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3

รอยละ 1 – รอยละ  74  
ไดรับเงินเดือนเทากับหรือสูงกวาเกณฑ 

ก.พ.

รอยละ 75 – รอยละ  99 
ไดรับเงินเดือนเทากับหรือสูงกวาเกณฑ 

ก.พ.

รอยละ  100  
ไดรับเงินเดือนเทากับหรือสูงกวาเกณฑ 

ก.พ.

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ยังไมมีบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

ตารางที่  2.10.1  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ

รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและไดรับ เงินเดือนเริ่มตนเปนไปตาม

เกณฑ
คน -

ตัวหาร จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คน -
ผล รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน เปนไปตามเกณฑ รอยละ -

เปาหมาย รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ รอยละ -

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

- - -   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

- -

จุดแข็ง
-

จุดที่ตองพัฒนา
-

    100   X                 
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     มีการแตงตั้งคณะกรรมการติดตามดูแล

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
     มีระบบอินเตอรเน็ตใหนักศึกษากรอกรายละเอียดจของการ
มีงานทํา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางนุจรี  บุรีรัตน                    โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่  2.11 :   ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต  (สมศ. 1.4)(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 6.1,6.2)

ชนิดของตัวบงชี ้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3
ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลีย่อยู

ระหวาง 1 – 2.49
ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู

ระหวาง 2.50 – 3.49
ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลีย่

มากกวาหรือเทากับ 3.50

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
จากการวิเคราะหขอมูล ผูบังคับบัญชา/ผูจางงานมีระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตจําแนกตามความพึงพอใจตอ

คุณสมบัติดานความรูความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางาน และการ
เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.79 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ผูบังคับบัญชา/ผูจางงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก จํา นวน 2 ดาน ไดแก ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอ
การทํางาน 3.68 และ การเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.21 และระดับปานกลาง จํานวน 1 ดาน
ไดแก ความรูความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงาน มีคะแนนเฉลี่ย 3.48 (ทสม 2.11-01, ทสม 2.11-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ระดับ)
ผลการดําเนินงาน

(ระดับ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3.50 3.79 3   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 2.11-01 รายงานผลความพึงพอใจของผูประกอบการตอบัณฑิตของคณะฯ

จุดแข็ง
นักศึกษาไดรับการฝกทักษะ ฝกปฏิบัติ ไดทดลอง สามารถนําไปใชในการประกอบอาชีพไดจริง

จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
   มีโครงการติดตามสํารวจความพึงพอใจของผูประกอบการ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- หัวหนางานสโมสร
นักศึกษา

ดําเนินการทุกปการศึกษา

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายชาญ  เดชอัศวนง โทร  0-2282-9009  ตอ  6851
    (หัวหนางานแนะแนว)
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ตัวบงชี้ที่ 2.12 :  รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติ
                             คุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรมและดาน

สิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สมศ. 1.5) (3 ป)
                                            
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
รอยละ 0.003 – รอยละ 0.015 รอยละ0.016 – รอยละ 0.029 มากกวาหรือเทากับรอยละ 0.030

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ยังไมมีบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา

ตารางที่ 2.12.1

รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับรางวัลทุกประเภทในป

การศึกษาปจจุบัน
คน -

ตัวหาร จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาในรอบ 5 ปที่ผานมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา คน -
ผล รอยละจํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาในรอบ 5 ปที่ ผานมาที่ ไดรับรางวัลทุก

ประเภทในปการศึกษาปจจุบัน
รอยละ -

เปาหมาย รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับ
การประกาศเกียรติคุณยกยองในดานตาง ๆ ทั้งในและตางประเทศรวมถึงรางวัลผลงาน
วิทยานิพนธมากกวาหรือเทากับ …

รอยละ -

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

- - -   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

- -
- -

จุดแข็ง
-
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จุดที่ตองพัฒนา
-

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
        มีโครงการใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ 
สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางนุจรี  บุรีรัตน                    โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา

ตัวบงชี้ที่ 3.1 :   มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกา

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ                                                                                                               
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการสํารวจความตองการจําเปนของนักศึกษาปที่ 1
  2. มีการจัดบริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา
  3. มีการจัดบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา
  4. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาแกนกัศึกษา
 5. มีบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา
  6. มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา
  7. มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 เรื่องขางตนเปนประจําทุกป
  8. นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 7 ขอแรก มีการดําเนินการ 7 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบ 8 ระดับ คือ
1. คณะฯ มีการสํารวจความตองการของนักศึกษาระดับชั้นปที่ 1 (ทสม 3.1-1-01)
2. คณะฯ ไดดําเนินการจัดบริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา (ทสม 3.1-

2-01, ทสม 3.1-2-02)
3. คณะฯ ไดดําเนินการจัดบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา (ทสม 3.1-3-01, ทสม 3.1-3-02)
4. คณะฯ ไดมีการจัดบริการใหคําแนะนํานักศึกษา โดยมีหนวยงานที่ทําหนาที่อยางชัดเจนไดแก งานแนะแนว

การศึกษา (ทสม 3.1-4-01) และการใชระบบที่ปรึกษาโดยบรรจุไวในตารางเรียน (ทสม 3.1-4-02)
5. คณะฯ ไดใหบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิลยเกา เชน การทําจดหมายขาว (ทสม 3.1-5-

01) การประชาสัมพันธขอมูลผานเว็บไซต (ทสม 3.1-5-02) การขึ้นปายไฟอักษรวิ่ง (ทสม 3.1-5-03) การจัดทําโปสเตอร
ประชาสัมพันธ (ทสม 3.1-5-04) การติดตั้งบอรดเพื่อการประชาสัมพันธ (ทสม 3.1-5-05) เปนตน 

6. คณะฯ ไดการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา เชน การจัดโครงการ 
Funny Day ซึ่งเปนโครงการที่ใหสโมสรนักศึกษา รวมกับนักศึกษาชั้นปที่ 4 ไดมีสวนในการบริหารโครงการอยางเปน
รูปธรรม       เปนตน (ทสม 3.1-6-01)

7. คณะฯ ดําเนินการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 ดาน คือ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานกายภาพ ดาน
ใหคําปรึกษาดานขอมูลขาวสาร และโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา โดยแยกแบบสํารวจ
ความพึงพอใจ (ทสม 3.1-7-01, ทสม 3.1-7-02 )

8. คณะฯ นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา (ทสม 3.1-8-
01)
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

7 8 3  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 3.1-1-01 รายงานผลการสํารวจควยามตองการจําเปนของนักศึกษาป 1
ทสม 3.1-2-01 ศูนยมีเดีย Center/หองปฏิบัติการ/Studio
ทสม 3.1-2-02 รายการอุปกรณสําหรับยืมเพื่อการเรียนรู
ทสม 3.1-3-01 หองพยาบาล/หองซอมดนตรี
ทสม 3.1-3-02 บันทึกการขอใชหองซอมดนตรี
ทสม 3.1-4-01 ภาระงานของงานแนะแนว
ทสม 3.1-4-02 บันทึกการพบอาจารยที่ปรึกษา
ทสม 3.1-5-01 จดหมายขาว
ทสม 3.1-5-02 เว็บไซต
ทสม 3.1-5-03 ปายไฟอักษรวิ่ง
ทสม 3.1-5-04 โปสเตอรประชาสัมพันธ
ทสม 3.1-5-05 การติดตั้งบอรดเพื่อการประชาสมัพันธ
ทสม 3.1-5-01 มีการบริการขอมูลขาวสาร การประชาสัมพันธ บอรดประชาสัมพันธขาวสารตาง ๆ
ทสม 3.1-6-01 รายงานผลการดําเนินโครงการ
ทสม 3.1-7-01 แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการใหบริการ
ทสม 3.1-7-02 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการใหบริการ
ทสม 3.1-8-01 รายงานการประชุมสรุปผลการดําเนินงาน แนวทางในการปรับปรุงการใหบริการของฝายกิจการนักศึกษา

จุดแข็ง
คณะฯ มีบุคลากร อาจารย เจาหนาที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการใหบริการแกนักศึกษาปจจขุบันและศิษยเกา 

อยางเต็มความสามารถ

จุดที่ตองพัฒนา
มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกป แตอาจารยและเจาหนาที่มีจํานวนไมเพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอํานวยความสะดวกไม

เพียงพอ
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการ
ตางๆ 

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- หัวหนางานสโมสร
นักศึกษา

แผนพัฒนา
     มีการติดตอผานระบบอินเตอรเน็ต

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายทิติพงษ  สุทธิรัตน โทร  0-2282-9009  ตอ  6841
  (หัวหนางานสโมสรนักศึกษา)
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ตัวบงชี้ที่ 3.2 :   มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค

ตัวบงชี้ : ขั้นตอนของกระบวนการ 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีการจัดทําแนวทางสงเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับวิสัยทศันของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

  2. มีการสงเสริมใหสถาบันและองคการนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาใหครบทุกประเภท โดยอยางนอยตอง
ดําเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้
-  กิจกรรมวิชาการ
-  กิจกรรมกีฬาและสงเสริมสุขภาพ
-  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม
-  กิจกรรมนันทนาการ
-  กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม

  3. มีกระบวนการติดตามและประเมนิผลโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่จัดโดยสถาบันและองคการนักศึกษาทุก
สิ้นปการศึกษา

  4. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง

เกณฑการประเมิน :
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินงานไดครบทั้ง 4 ระดับ
1. คณะฯ ไดจัดทําแผนดําเนินงานประจําป (ทสม 3.2-1-01) เพื่อเปนแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับวิสัยทัศน

ของคณะ (ทสม 3.2-1-02) และไดกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคไวตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และ
ทุกๆ โครงการจะตองจัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน (ทสม 3.2-1-03)

2. คณะฯ ไดจัดโครงการ/กิจกรรมใหกับนักศึกษาไดครบทุกประเภท ไดแก กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมกีฬาและ
สงเสริมสุขภาพ กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม กิจกรรมนันทนาการ และกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
(ทสม 3.2-2-01)

3. คณะฯ ไดดําเนินการติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรมทุกโครงการที่จัดโดยคณะฯ และสโมสรนักศึกษา 
และดําเนินการสรุปผลในภาพรวมทุกๆ สิ้นมี (ทสม 3.2-3-01) 

4. คณะฯ ไดนําผลการประเมินโครงการ/กิจกรรมไปทบทวนเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาอยางตอเนื่อง 
(3.2-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนนิงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 4 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 3.2-1-01 แผนดําเนินงานประจําป
ทสม 3.2-1-02 วิสัยทัศนของคณะ
ทสม 3.2-1-03 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ
ทสม 3.2-2-01 รางานผลการดําเนินโครงการ
ทสม 3.2-3-01 สรุปผลการประเมินโครงการ
ทสม 3.2-4-01 รายงานการประชุม

จุดแข็ง
1. คณะฯ มีแผนและโครงการกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค 
2. มีอาจารยใหคําปรึกษากิจกรรมตางๆ และพรอมชวยเหลือแนะนําการจัดกิจกรรมแกนักศึกษา

จุดที่ตองพัฒนา
บางครั้งระยะเวลาดําเนินงานหรืองบประมาณไมสอดคลองกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
    ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมตางๆ ที่จัดขึ้น

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- งานสโมสร
นักศึกษา

แผนพัฒนา
    มีการนําผลที่ไดมาประเมินปรับปรุงในปตอไป

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายทิติพงษ  สุทธิรัตน โทร  0-2282-9009  ตอ  6841
  (หัวหนางานสโมสรนักศึกษา)
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องคประกอบที่ 4 การวิจัย

ตัวบงชี้ที่ 4.1 :   มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนนุการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ข อ

 1. มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสร างสรรค เพื่อให บรรลุเป าหมายตามแผนของมหาวิทยาลัย และ                         
สอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ

  2. มีการจัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ใชประโยชน
ไดจริง

  3. มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหล งค นคว าต าง ๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสร าง
สรรค 

  4. มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย
  5. มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน
  6. มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอกทั้งภาครัฐเอกชนและ

ภาคอุตสาหกรรม

เกณฑการประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 – 4 ข อ มีการดําเนินการอยางนอย 5 ข อ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดดําเนินการครบ 5 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. คือ
1. คณะฯ ไดจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคของคณะฯ ใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติการของ

สถาบันวิจัยฯ (ทสม 4.1-1-01) โดยบรรจุไวในแผนยุทธศาสตรของคณะฯ (ทสม 4.1-1-02) และจัดทําเปนแผนงานวิจัยของคณะฯ 
(ทสม 4.1-1-03)

2. คณะฯ ไดจัดทําบัญชีรายชื่อผลงานวิจัย และจัดทําขอมูลสารสนเทศดานงานวิจัยและงานสรางสรรคไว (ทสม 4.1-
2-01, ทสม 4.1-2-01) 

3. คณะจัดหาแหลงทุนวิจัยภายใน – นอก ใหกับคณาจารยในคณะฯ โดยการประชาสัมพันธผานจดหมายเวียน 
(ทสม 4.1-1-01) และเว็บไซตของคณะฯ (ทสม 4.1-3-02) และจัดสรรเงินทุนอุดหนุนการวิจัยและบริการสารสนเทศดานการ
วิจัยอยางสม่ําเสมอ (ทสม 4.1-1-03)

4. คณะฯ แจกคูมืองานวิจัยสําหรับคณาจารย (ทสม 4.1-4-01) และสงคณาจารยเขารับการอบรมดานงานวิจัยกับ
หนวยงานภายนอก (ทสม 4.1-4-02, ทสม 4.1-4-02)

5. คณะฯ ไดสนับสนุนใหคณาจารยที่นําผลงานวิจัยไปเผยแพรทั้งภายในและภายนอก โดยจะกําหนดใหมีการให
กําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานดีเดน (ทสม 4.1-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 4.1-1-01 นโยบายมหาวิทยาลัยและคณะ
ทสม 4.1-1-02 แผนยุทธศาสตรคณะฯ
ทสม 4.1-1-03 แผนงานวิจัยของคณะ
ทสม 4.1-2-01 บัญชีรายชื่อผลงานวิจัย
ทสม 4.1-2-02 วารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย
ทสม 4.1-3-01 จดหมายแจงเวียนที่เกี่ยวของกับงานวิจัย
ทสม 4.1-3-02 เว็บไซตของคณะฯ
ทสม 4.1-3-02 งบประมาณประจําปของคณะฯ
ทสม 4.1-4-01 หนังสือคูมืองานวิจัย
ทสม 4.1-4-02 เอกสารแสดงการเขารวมโครงการที่เกี่ยวของกับการวิจัย
ทสม 4.1-4-03 รายชื่อบุคลากรที่เขารับอบรมและพัฒนาความรูความสามารถดานงานวิจัย
ทสม 4.1-5-01 รายงานผลการพิจารณาผลงาน
ทสม 4.1-5-02 ระเบียบวาดวยการพิจารณาขอผลงานวิชาการ

จุดแข็ง
1. มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายสนับสนุนการวิจัย
2. มีโครงการพัฒนานักวิจัยรุนใหมอยางตอเนื่อง

จุดที่ตองพัฒนา
มีการสนับสนุนใหนักวิจัยทํางานเต็มเวลา

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     มีการสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานวิจัยและพัฒนา

แผนพัฒนา
     การพัฒนาระบบฐานขอมูลและสารสนเทศงานวิจัยของ
คณะฯ

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานวิจัยและพัฒนา)
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ตัวบ งชี้ที่ 4.2 :   มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค (นับปงบประมาณ)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ข อ

 1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร ผลงานวิจัยและงานสร างสรรค ทั้งในวงการวิชาการและการนําไป
ใชประโยชน  

   2. มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะห และสังเคราะห ความรู จากงานวิจัยและงานสร างสรรค ที่เชื่อถือได และ
รวดเร็วทันต อการใชประโยชน  

 3. มีการสรางเครือข ายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผู เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
   4. มีระบบและกลไกการสนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองค การภายนอกสถาบันเพื่อการนําผลงาน                        

ไปใชประโยชน  
 5. มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซ้ือขายทรัพยสินทางป ญญา ตลอดจนการคุ ม ครองสิทธิของงานวิจัย                           

หรือสิ่งประดิษฐ  หรือนวัตกรรมให แกนักวิจัยเจ าของผลงาน

เกณฑการประเมิน : 

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดคบทั้ง 5 ขอ ดังนี้
6. คณะฯ มีการสนับสนุใหนักวิจัยไดเผยแพรผลงานวิจัย/สรางสรรคในวารสารวิชาการทั้งของมหาวิทยาลัยและ

หนวยงานภายนอก โดยงานวิจัยของคณะฯ สนับสนุนขอมูลดานแหลงเผยแพรงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
(ทสม 4.2-1-01, ทสม 4.2-1-02)

7. มหาวิทยาลัย โดย สวพ. จัดทีมผูอานบทความวิชาการที่เผยแพรในวารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย (ทสม 4.2-2-01, 
ท 4.2-2-02)

8. คณะฯ มีเครือขายเผยแพรผลงานวิจัย/สรางสรรคทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีการแลกเปลี่ยนขอมูล
ดานการเผยแพรผลงานวิจัย/สรางสรรค ระหวางกัน (ทสม 4.2-3-01) นอกจากนี้คณะฯ ยังมีคณะกรรมการวิจัยของคณะฯ 
ดําเนินการดานการคัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัย/สรางสรรค (ทสม 4.2-3-02)

9. คณะฯ มีนโยบายสนับสนุนใหเกิดความรวมมือระหวางนักวิจัยภายในรวมกันทําวิจัย (ทสม 4.2-4-01) รวมถึง
สนับสนุนใหนักวิจัยนําเสนอผลงานในวารสารวิชาการ รวมถึงเวลาการนําเสนอผลงานวิชาการตางๆ ภายนอก (ทสม 4.2-4-02) 

10. คณะฯ สนับสนุนใหนักวิจัยนําผลงานไปจดสิทธิบัตร (ทสม 4.2-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 ขอ มีการดําเนินการอยางนอย 4 ข อ
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รายงานหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 4.2-1-01 รายชื่อโครงการวิจัยตางๆ ของคณะ
ทสม 4.2-1-02 ผลงานวิจัย
ทสม 4.2-2-01 รายชื่อคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิประจําวารสารวิชาการของ มทร.พระนคร
ทสม 4.2-2-02 วารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย
ทสม 4.2-3-01 รายชื่อผูทรงคุณวุฒิประจําวารสารวิจัย มทร.พระนคร
ทสม 4.2-3-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการวิจัยของคณะฯ
ทสม 4.2-4-01 หนังสือเชิญนําเสนอผลงานวิชาการจากหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก
ทสม 4.2-5-01 รายละเอียดและแนวทางการจดสทิธิบัตร
ทสม 4.2-5-02 เอกสารแสดงการจดลิขสิทธิ์

จุดแข็ง
คณะมีนโยบายสนับสนุนการสรางผลงานวิจัย

จุดที่ตองพัฒนา
ควรมีการเผยแพรผลงานวิจัยใหมากขึ้นกวาเดิม

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานวิจัยและพัฒนา

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานวิจัยและพัฒนา)
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ตัวบ งชี้ที่ 4.3 :   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในสถาบันและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารย ประจํา 
(สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  : ปจจัยนําเขา
สูตรการคํานวณ

เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในสถาบันทั้งหมด

                                            จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด

เกณฑการประเมิน : 

ผลการดําเนินงาน
1. จํานวน อาจารยประจําทั้งสิ้น  4  คน
2. จํานวนเงินรวม 32,666.00 บาท   สัดสวน   8,166.50 : 1 คน      

     ตารางที่  4.3.1  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

                      รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในสถาบัน

ทั้งหมด (นับปงบประมาณ)
บาท 32,666.00

ตัวหาร จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด (นับปการศึกษา) คน 4
ผล จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายใน

สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา
บาท 8,166.50

เปาหมาย จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา

บาท 10,000.00

  
การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(บาท)
ผลการดําเนินงาน

(บาท)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

10,000 8,166.50 1  ต่ํากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 4.3-01 เอกสารอนุมัติงบประมาณเงินผลประโยชนปงบประมาณ 2551 และ 2552
ทสม 4.3-02 บัญชีรายชื่ออาจารยประจํา
ทสม 4.3-03 แบบ ว1-ด 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
นอยกวาหรือเทากับ 16,999.บาท 17,000 – 24,999. บาท มากกวาหรือเทากับ 25,000.บาท
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 4.3-03 สัญญารับทุนวิจัย
ทสม 4.3-04 แบบ ว1-จ
ทสม 4.3-05 เอกสารสรุปการเบิกจายเงินโครงการวิจัย
ทสม 4.3-06 เอกสารสรุปรายชื่อโครงการวิจัยและงบประมาณผลประโยชนประจําปงบประมาณ 2551 และ 2552

จุดแข็ง
มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายสนับสนุนการสรางผลงานวิจัย

จุดที่ตองพัฒนา
ควรหาแหลงเงินทุนงบประมาณวิจัยเพิ่มเพื่อเพิ่มคุณภาพงานวิจัย

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพฒันาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
   สนับสนุนใหคณาจารยของคณะขอทนุวิจัยทั้งจากภายในและ
ภายนอกใหมากขึ้น

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบ งชี้ที่ 4.4 :   รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร  ไดรับการจดทะเบียนทรัพย สินทางป ญญา
  หรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช ประโยชน ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารย ประจํา
  (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) (นับปปฏิทิน))

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
สูตรการคํานวณ

จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร
หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา

                                                                    
                                                            จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด

เกณฑการประเมิน : 

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ยังไมมีงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร และจด

ทะเบียนทรัพยสินทางปญญา

ตารางที่  4.4.1  ร อยละของงานวิจัยและงานสร างสรรค ที่ตีพิมพ เผยแพร  ได รับการจดทะเบียนทรัพย สินทางป ญญาหรือ         
อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา  (สมศ. 2.1)

รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร ได รับการจด

ทะเบียนทรัพยสินทางป ญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช
ประโยชน ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

เรื่อง 0

ตัวหาร จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด คน 4
ผล รอยละงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร  รับการจด

ทะเบียนทรัพยสินทางป ญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช
ประโยชน ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

รอยละ 0

เปาหมาย รอยละงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร  รับการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางป ญญาหรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใช
ประโยชน ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

รอยละ 0

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
นอยกวาหรือเทากับรอยละ 19 รอยละ 20 – 29 มากกวาหรือเทากับรอยละ 30 

    100  X               
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

10 0 0  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

- -

จุดแข็ง
สาขาวิชาฯมีนโยบายสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย

จุดที่ตองพัฒนา
1. ควรจัดสรรงบประมาณในการนําผลงานวิจัยไปเผยแพรตีพิมพ
2. ควรพัฒนาศักยภาพนักวิจัยใหสามารถจัดทําขอเสนอการวิจัยที่มีคุณภาพ

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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องคประกอบที่ 5  การบริการวิชาการแกสังคม
ตัวบงชี้ที่ 5.1: มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน

ชนิดของตัวบงชี้:  กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ

 1. มีการจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแกสังคม

 2. มีคณะกรรมการ คณะทํางานหรือหนวยงานดําเนินการใหบริการวิชาการแกสังคมตามแผนที่กําหนด

 3. มีการกําหนดหลักเกณฑและหรือระเบียบในการใหบริการวิชาการแกสังคม

 4. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด

 5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแกสังคม

 6. มีการจัดทําแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแกสังคมเขากับการเรียนการสอนหรือการ

วิจัยหรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

 7. มีการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยง และบูรณาการระหวาง

การบริการวิชาการแกสังคมกับภารกิจอื่นๆ ของคณะฯ

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5-6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ 
ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบทุกประเด็น คือ
1. คณะฯ ไดจัดทําแผนการดําเนินงานบริการวิชาการ (ทสม 5.1-1-01) เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามพันธกิจของ

คณะ (ทสม 5.1-1-02) และบรรจุไวในแผนการปฏิบัติงานบริการวิชาการประจําป 2552 (ทสม 5.1-1-03)
2. คณะฯ ดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการบริการวิชาการแกสังคม (ทสม 5.1-2-01) 
3. คณะฯ ดําเนินงานดานการบริการวิชาการตามระเบียบวาดวยการบริการสังคมของมหาวิทยาลัย (ทสม 5.1-3-01)
4. คณะฯ จัดทําแผนประเมินผลโครงการบริการสังคม (ทสม 5.1-4-01) 
5. คณะฯ จัดทําแบบรายงานสรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการทุกโครงการ (ทสม 5.1-5-01) และมีการ

ประเมินติดตามผลดานการบริการวิชาการไปใชประโยชน (ทสม 5.1-5-02)
6. คณะฯ ไดมีการนําแผนการนําความรูการใหบริการวิชาการมาบูรณาการกับการเรียนการสอนของคณะฯ (ทสม 

5.1-6-01)
7. คณะฯ ดําเนินการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยง และบูรณาการ

ระหวางการบริการวิชาการแกสังคมกับภารกิจอื่นๆ ของคณะฯ (ทสม 5.1-7-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

6 7 3  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย
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รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 5.1-1-01 แผนการดําเนินงานบริการวิชาการ
ทสม 5.1-1-02 วิสัยทัศน พันธกิจ คณะ และมหาวิทยาลัย
ทสม 5.1-1-03 แผนการปฏิบัติงานบริการวิชาการประจําป 2552
ทสม 5.1-2-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนนิการบริการวิชาการแกสังคม
ทสม 5.1-3-01 ระเบียบวาดวยการบริการสังคม
ทสม 5.1-4-01 แผนประเมินผลโครงการบริการสังคม
ทสม 5.1-5-01 แบบรายงานสรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการ
ทสม 5.1-5-02 สรุปผลการติดตามผลการนําไปใชประโยชนของโครงการบริการวิชาการ
ทสม 5.1-6-01 แผนการนําความรูการใหบริการวิชาการนํามาบูรณาการกับการเรียนการสอนของคณะฯ
ทสม 5.1-7-01 รายวิชาที่บูรณาการการบริการวิชาการแกสังคมเขากับการเรียนการสอน

จุดแข็ง
1. คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบริการวิชาการแกสังคม

2. คณาจารยของคณะฯ ที่เปนวิทยากรใหความรูแกผูเขารวมอบรมมีความแมนยําในดานแนวคิด ทฤษฎีเชิงวิชาการ อีก

ทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผูเขารับการอบรมไดเปน

อยางดี

3. เจาหนาที่ของคณะฯ ที่มีสวนรวมในการจัดบริการวิชาการแกสังคมมีประสบการณในการจัดฝกอบรม จึงชวยใหการ

ดําเนินงานในขั้นตอนตางๆ เปนไปดวยดี

4. คณะฯ มีอุปกรณที่ใชในการบริการวิชาการแกสังคม เชน เครื่องคอมพิวเตอร, กลองโทรทัศน ฯลฯ เพียงพอตอ

จํานวนผูเขารับการฝกอบรม

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรขยายโครงการเขาครอบคลุมกลุมนักเรียนระดับชั้นมัธยม

2. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก

แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนสงเสริม
1. ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแก

สังคมใหสาธารณชนไดรับทราบ
2. มีการติดตามผลผู เข ารับการอบรม และ

ประชาสัมพันธขาวบริการวิชาการแกสังคม
ใหแกผู เคยเขารับการอบรมไดรับทราบเปน
ระยะ

- สาขาวิชา

เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

     ยั ง ไ ม ใ ช ง บ ป ร ะ ม า ณ  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร
ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแก
สังคม รวมทั้งการประชาสัมพันธขาวสาร
บริการวิชาการแกสังคมใหสาธารณชนและผู
เคยเขารับการอบรมกับคณะฯ ไดรับทราบ ใน
ปการศึกษา 2552-2553 จะทําการสื่อสารผาน
เว็บไซตของคณะฯ รวมทั้งอีเมลที่ผูรับการ
ฝกอบรมไดใหไวเปนหลัก
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แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนพัฒนา
1. ควรจัดโครงการบริการวิชาการแกสังคมที่

เขาถึงกลุมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในหัวขอ
ที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนของ
คณะ ฯ  เ ชน  เ ท ค นิ คการ ถ าย ทํ าร าย การ
โ ท ร ทั ศ น เ บื้ อ ง ต น ,  ก า ร จั ด ทํ า แ ผ น
ประชาสัมพันธเบื้องตน, เทคนิคการผลิตงาน
แอนิเมชั่นเบื้องตน ฯลฯ ซึ่งจะชวยใหผูเขารับ
การฝกอบรมรูจักคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ 
มากขึ้น อีกทั้งยังเปนการสรางโอกาสในการ
ทําใหนักเรียน ซึ่งเปนกลุมเปาหมายมาสมัคร
เรียนกับคณะฯ ไดในอนาคต

2. การบริการวิชาการแกสังคมบางโครงการควร
ใหเทคนิค ความรูในเชิงลึก เชน หลักสูตร
เทคนิคการผลิตรายการโทรทัศนชั้นสูง โดยมี
การเชิญวิทยากรที่มีความรูและประสบการณ
จากภายนอกมาเปนวิทยากรรวมกับคณาจารย
ข อ ง ค ณ ะ ฯ  เ พื่ อ ใ ห ค วาม รู แ กผู เ ข าร ว ม
ฝกอบรม และเปนการสรางเครือขายระหวาง
คณะฯ กับวิทยากรที่ เปนผูชํานาญการจาก
ภายนอกในการดําเนินกิจกรรมดานตางๆ 
ใหแกคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคตได
ตอไป3. ควรมีการนําขอเสนอแนะ และผล
การประเมินจากผูเขารวมอบรมมาพัฒนา และ
ปรับปรุงกิจกรรมบริการวิชาการแกสังคมของ
คณะฯ

     ยังไมใชงบประมาณ เนื่องจากป 2552-
2553  อยูในชวงที่คณะฯ กําลังศึกษาความ
เ ป น ไ ป ไ ด ต า ม แ ผ น พั ฒ น า  เ พื่ อ ใ ห กา ร
ดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมสามารถ
เขาถึงกลุมเปาหมายที่ตองการ รวมทั้งเพิ่ม
เนื้อหาการฝกอบรมในเชิงลึก และหาวิธีการ
ตอบสนองความพึงพอใจใหแกผูเขารับการ
ฝกอบรมจากขอเสนอแนะผูเคยเขารับการ
อบรมมาแลวใหไดมากที่สุด

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่ 5.2: รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม ที่ปรึกษา เปนกรรมการ
 วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ  หรือระดับ

นานาชาติตออาจารยประจํา (สมศ.3.2)

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา
เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
อยูระหวางรอยละ 1-รอยละ 24 รอยละ 25-รอยละ 34 มากกวาหรือเทากับรอยละ 35

ผลการดําเนินการ 
ดําเนินการเทากับเกณฑที่กําหนดไว

ขอ รายการ หนวย ป 2552
ตัวตั้ง จํานวนอาจารยประจําที่เปนที่ปรกึษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ
คน 1

ตัวหาร จํานวนอาจารยประจํา (รวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ) คน 4
ผล รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ
รอยละ 25

เปาหมาย รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ

รอยละ 25

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

25 25 2  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 5.2-03 หนังสือเชิญอาจารยเปนผูควบคุมการเก็บขอมูลการวิจัยพฤติกรรมผูบริโภค 

(อาจารยทิติพงษ  สุทธิรัตน และอาจารยฉันทนา ปาปดถา) 

จุดแข็ง
1. อาจารยมีศักยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจากหนวยงาน

ภาครัฐและเอกชน

2. บุคลากรของสาขาวิชาฯ หลายคนมีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทางดานสื่อสารมวลชน  ซึ่ง

มีความเปนไปไดในการไดรับเชิญใหเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอยางตอเนื่อง
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จุดที่ควรพัฒนา

ไมมี

แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนสงเสริม
     ควรจัดทําแผนพัฒนาความรวมมือและใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพแกชุมชน และองคกรภายนอก

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

     ยังไมใชงบประมาณ เนื่องจากป 2552-
2553  คณะฯ กําลังดําเนินการหาขอมูล และ
ศึกษาความเปนไปไดตามแผนสงเสริม

แผนพัฒนา
     สนับสนุนใหคณาจารยของสาขาวิชาฯ เขารวมเปนสมาชิก
ชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางดานสื่อสารมวลชน และตามความ
สนใจของตนเอง เพื่อเปนการสรางโอกาสใหไดเขาไปมีสวน
รวมในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกชุมชน และ
องคกรภายนอกมากขึ้น

     ไมใชงบประมาณ แตใชวิธีการสื่อสาร
แบบไมเปนทางการกับคณาจารย 

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่ 5.3: รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา (สมศ.3.1)

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
อยูระหวางรอยละ 1-รอยละ 24 รอยละ 25-รอยละ 39 มากกวาหรือเทากับรอยละ 40

ผลการดําเนินการ 
ดําเนินการไดสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว
ขอ รายการ หนวย ป 2552

ตัวตั้ง กิจกรรมโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนา
และเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติ

กิจกรรม 2

ตัวหาร จํานวนอาจารยที่ปฏิบัติงานจริงของโครงการทั้งหมด คน 3
ผล รอยละของจํานวนอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการวิชาการแก

สังคม ตอจํานวนอาจารยประจํา
รอยละ 66.67

เปาหมาย สัดสวนของจํานวนกิจกรรมโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพตอจํานวน
อาจารยประจํา

รอยละ 25

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

30 66.67 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 5.3-01 คําอนุมัติโครงการบริการสังคม
ทสม 5.3-02 รายงานสรุปผลการบริการสังคมแตละโครงการ
ทสม 5.3-04 ตัวอยางชิ้นงานและภาพถายโครงการบริการสังคม
ทสม 5.3-05 เอกสารการอนุมัติงบประมาณผลประโยชน ปงบประมาณ 2552
ทสม 5.3-06 รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการ

จุดแข็ง
1. มหาวิทยาลัยฯ และคณะฯ มีนโยบายสนับสนุนการใหบริการทางวิชาการแกสังคม

2. อาจารยในสาขาวิชาฯ มีศักยภาพและความสามารถในการใหบริการวิชาการแกสังคม
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จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรพัฒนาระบบและกลไกที่เปนการใหความสะดวกในการใหบริการวิชาการแกสังคม

2. ควรมีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนําเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสราง

แรงจูงใจ

3. ควรใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย

แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนนิการ
แผนสงเสริม
     ดําเนินการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอก
มากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธเพื่อใหหนวยงานตางๆ 
ไดรับทราบบริการทางวิชาการแกสังคมของคณะฯ

- สาขาวิชา
เทคโนโลยี
มัลติมีเดีย

     ยังไมใชงบประมาณ เนื่องจากป 2552-
2553  คณะฯ กําลังดําเนินการหาขอมูล และ
ศึกษาความเปนไปไดตามแผนสงเสริม

แผนพัฒนา
1. พัฒนาระบบและกลไกที่เปนการใหความสะดวกในการ

ใหบริการวิชาการแกสังคม
2. มีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ 

โดยนําเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสราง
แรงจูงใจ

3. ใหความรูดานระเบียบการใหบรกิารวิชาการแกอาจารย

     ไมใชงบประมาณ แผนพัฒนาขอที่ 1 และ 
2 คณะฯ กําลังศึกษาระเบียบที่เกี่ยวของ และ
ความเปนไปได สวนขอที่ 3 ผูบริหารมีการ
แจงในที่ประชุมแกคณาจารย

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

:  นางนุจรี  บุรีรัตน                    โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่ 5.4: รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
รอยละ 65-รอยละ 74 รอยละ 75-รอยละ 84 มากกวาหรือเทากับรอยละ 85

ผลการดําเนินการ 
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดดําเนินโครงการใหบริการวิชาการแกสังคมจํานวน                

3 โครงการ เมื่อนําผลประเมินความพึงพอใจของทุกโครงการมหาคาเฉลี่ย พบวา มีระดับความพึงพอใจในภาพรวมคิดเปน           
รอยละ 85

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

80 85.00 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 5.4-01 รายงานสรุปผลการดําเนินงานโครงการบริการสังคม
ทสม 5.4-02 แบบประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการวิชาการ
ทสม 5.4-03 เอกสารสรุปรายชื่อโครงการวิจัยและงบประมาณ
ทสม 5.4-04 ผลประเมินความพึงพอใจของผูรบับริการแตละโครงการ

จุดแข็ง
1. มหาวิทยาลัยฯ และคณะฯ มีนโยบายสนับสนุนการใหบริการทางวิชาการแกสังคม โดยการพัฒนาโครงการจะ

คํานึงถึงความพรอมของคณะฯ นอกจากนี้ในการจัดโครงการฯ จะมุงเนนการตอบสนองความพึงพอใจของ

กลุมเปาหมายที่จะเขารับการฝกอบรม

2. อาจารย และบุคลากรของคณะฯ มีศักยภาพและความสามารถในการใหบริการวิชาการแกสังคม ตั้งแตการเปน

วิทยากร และการบริหารการฝกอบรมในทุกขั้นตอน



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           113                                                                                         เกณฑ สกอ.           

แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนสงเสริม
   ดําเนินการประชาสัมพันธโครงการบริการวิชาการแก
สังคมผานสื่อสารมวลชน เพื่อใหทราบถึงกิจกรรมตางๆ ที่
คณะฯ ไดจัดขึ้น

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการ
วิชาการแกสังคม

   ไมใชงบประมาณ ดําเนินการโดยสงขาว
ประชาสัมพันธจากแผนกประชาสัมพันธของ
คณะฯ

แผนพัฒนา
1. ควรศึกษาความตองการของประชาชนและหนวยงานอื่นๆ
2. จัดทําโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในดานตางๆ 
3. จัดทําโครงการความรวมมือกับเอกชนดานวิชาการ เพื่อ
แลกเปลี่ยนวิชาการและเทคโนโลยี

   ยังไมใชงบประมาณ เนื่องจากคณะฯ อยู
ในชวงกําลังดําเนินการหาขอมูล และศึกษา
ความเปนไปไดตามแผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานบริการวิชาการ)
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ตัวบงชี้ที่ 5.5: จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
(จํานวนศูนยเครือขาย) (เฉพาะสถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม)

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑมาตรฐาน : จํานวน/แหลง
เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
1-2 แหลง 3 แหลง มากกวาหรือเทากับ 4 แหลง

ผลการดําเนินการ 
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนไดกําหนดเปาหมายเรื่องแหลงบริการวิชาการไว 1 แหลง ซึ่ง

คณะฯ สามารถดําเนินการได 1 แหลง คือ ศูนยบมเพราะธุรกิจ (UBI) ซึ่งมีตัวแทนของคณะฯ เขาไปมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานของศูนยดังกลาวอยางเปนทางการ

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(แหลง)
ผลการดําเนินงาน

(แหลง)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

1 1 1  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 5.5-01 รายชื่อแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพ (ดําเนินการในภาพรวมของมหาวิทยาลัย)

- ศูนยบมเพาะธุรกิจ (UBI)
ทสม 5.5-02 ผลงานของแหลง UBI
ทสม 5.5-03 ภาพกิจกรรมของ UBI
ทสม 5.5-04 เว็บไซตของมหาวิทยาลัย www.rmutp.ac.th นําเสนอขอมูลเรื่อง UBI

จุดแข็ง
1. มหาวิทยาลัยฯ สนับสนุนการใหมีแหลงบริการทางวิชาการและวิชาชีพ

2. UBI เปนแหลงที่ใหบริการแกสังคมอยางตอเนื่อง และไดรับการยอมรับจากประชาชนผูสนใจ
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แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนสงเสริม
     ดําเนินการประชาสัมพันธโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพใหไดรับการยอมรับทั้งในระดับชาติและระดับ
นานาชาติ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการ
วิชาการแกสังคม

ไมใชงบประมาณ คณะฯจะดําเนินการ
สนับสนุนขอมูลที่เกี่ยวของตามทีก่อง
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยฯ ตองการ

แผนพัฒนา
      ควรเผยแพรผลงานและขอมูลเกี่ยวกับแหลงบริการให
เปนที่รูจักทั่วไป

ไมใชงบประมาณ คณะฯดําเนินการในสวนที่
เกี่ยวของผานแผนกประชาสัมพันธของคณะฯ 
และใหการสนับสนุนขอมูลที่เกี่ยวของตามที่
กองประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยฯ 
ตองการ

ผูกํากับตัวบงชี้ : นางดวงตา พิริยานนท โทร 0-2282-9009 ตอ 6820

                                              (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน    : นายอรรถการ สัตยพาณิชย           โทร 0-2282-9009 ตอ 6834

                                               (งานบริการวิชาการแกสังคม)
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องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ตัวบงชี้ที่ 6.1 :  มีระบบกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได และมีแผนงานรองรับ
  2. มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงาน และมีการดําเนินกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง
 3. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจอื่นๆ
  4. มีการสงเสริมการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  การจัดทําฐานขอมูล

ดานศิลปวัฒนธรรม การสรางบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรม  การจัดกิจกรรม ประชุม  เสวนาทางวิชาการ                        
การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอยางพอเพียงและตอเนื่อง

  5. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม โดยผูเชี่ยวชาญ และมีผลงานเปนที่ยอมรับใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ

  6. มีการเผยแพรและบริการดานศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  มีสถานที่หรือเวทีแสดง
ผลงานจัดทําวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับตาง ๆ มีความรวมมือในการใหบริการวิชาการดาน
ศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับตาง ๆ 

เกณฑการประเมิน :
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบทั้ง 6 ระดับ ดังนี้
1. คณะฯ ไดกําหนดนโยบายและแผนปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน โดยมอบหมายใหอาจารยที่ เกี่ยวของเปนผู

ประสานงานในการรับนโยบาย (ทสม 6.1-1-01)
2. ฝายกิจการนักศึกษา ไดรับนโยบายและนํามาเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับโครงการตางๆ ของ

ฝาย (ทสม 6.1-2-01)
3. คณะฯ จัดโครงการใหแกนักศึกษา โดยการบรูรณาการดานศิลปวัฒนธรรมรวมกับการเรียนการสอน เชน การจัด

โครงการ MCT รักวัฒนธรรม ซึ่งเปนการบูรณาการเขากับวิชาการถายภาพ เปนตน (ทสม 6.1-3-01)
4. คณะฯ สงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาในคณะเขารวมกิจกรรมของทางคณะและทางมหาวิทยาลัยทั้งในและ

ตางประเทศ ซึ่งนักศึกษาของคณะไดเปนตัวแทนไปเผยแพรวัฒนธรรมที่ประเทศจีน ในโครงการ เพชรราชมงคล (ทสม 6.1-4-
01)

5. คณะฯ ไดเชิญวิทยากรผูมีความรูเพื่อใหขอมูลดานตางๆ แกนักศึกษา (ทสม 6.1-5-01)
6. คณะฯ ไดจัดทําขอมูลดานตางๆ ดานศิลปวัฒนธรรมที่ทางฝายกิจการนักศึกษาไดจัดโครงการ และนํามาเผยแพร

ความรูใกแกบุคคลที่สนใจ (ทสม 6.1-6-01)
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 6 3  ต่ํากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 6.1-1-01 แผนดําเนินงานของฝายกิจการนักศึกษาเกี่ยวกับงานศิลปวัฒนธรรมฯ
ทสม 6.1-2-01 โครงการเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม เชน

11. โครงการ MCT รักวัฒนธรรม
12. โครงการปลูกปาชายเลนเฉลิมพระเกียรติ

ทสม 6.1-3-01 การบูรณาการความรูจากการเรียนการสอนรวมกับโครงการ เชน วิชาถายภาพ
ทสม 6.1-4-01 รายชื่อนักศึกษาที่เขารวมโครงการเพชรราชมงคล
ทสม 6.1-5-01 หนังสือเชิญวิทยากร
ทสม 6.1-5-01 การเผยแพรขอมูลขาวสารในรูปแบบนิทรรศการใหผูสนใจไดรับชมและแลกเปลี่ยนเรียนรู

จุดแข็ง
การพัฒนาอยางตอเนื่องโดจความรวมมือของคณาจารยและนักศึกษาที่ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม/โครงการ

ดานศิลปวัฒนธรรมเปนอยางดี

จุดที่ตองพัฒนา
คณะฯ ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจํานวนนักศึกษาที่มีความสนใจเขารวมโครงการมีมาก 

แตงบประมาณมีจํานวนจํากัด จึงทําใหปริมาณและกิจกรรมผูเขารวมโครงการนอยไปดวย

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
   การจัดองคความรู การเผยแพรขอมูลดานศิลปวัฒธรรม
ภายในมหาวิทยาลัย

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- หัวหนางาน
ศิลปวัฒนธรรม

ทุกปการศึกษา

แผนพัฒนา
    สงเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถ
พิเศษของแตละคนในเชิงสรางสรรค

ทุกปการศึกษา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายธีรวัจน  อุดมสินเจริญกิจ โทร  0-2282-9009  ตอ  6851
  (หัวหนางานศิลปวัฒนธรรม)
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องคประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

ตัวบงชี้ที ่7.1   สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล

ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ขอ

 1.  สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตรและนโยบายของสถาบัน/คณะ
 2.  สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบัน/คณะมากกวาปละ 2 

ครั้ง
 3. สภา/กรรมการคณะมีการประชุมกรรมการสภาสถาบัน/คณะ อยางต่ํารอยละ 80 ของแผนในการประชุมแตละ

ครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ 80 โดยมีการสงเอกสารใหกรรมการสภาสถาบัน/คณะอยางนอย 7 วันกอน
การประชุม

 4. สภาสถาบัน/กรรมการคณะจัดใหมีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผูบริหารสูงสุดตามหลักเกณฑที่ตก
ลงไวลวงหนา

 5.  สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและสงเสริมการบริหารงาน โดยใชหลัก
ธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 4 ขอ มีการดําเนินการ 4 ขอ มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดดําเนินการบริหารและการจัดการโดยใชหลกัธรรมาภิบาล ได

ครบทั้ง 5 ขอ ดังนี้
1. คณะฯ ไดจัดทําแผนการประชุมคณะกรรมการ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-1-01) ดําเนินการ

แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการจัดทําผังยุทธศาสตรและแผนงบประมาณระยะสั้น(5 ป) ระยะกลาง (10 ป)  และระยะยาว
(15 ป) (ทสม 7.1-1-02) และจัดทําหนังสือประชุมและสงเอกสารใหแกคณะกรรมการทราบกอนประชุมตามเวลาที่กําหนด 
(ทสม 7.1-1-03)

2. คณะฯ จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-2-01) ดําเนินการแกไข
คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-2-02) 

3. คณะฯ ดําเนินการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ และบันทึกการประชุมทุกครั้งที่มีการประชุมพรอมทั้ง
จัดทํารายงานการประชุม (ทสม 7.1-3-01) โดยใหคณะกรรมการที่เขารวมประชุมลงชื่อเขารวมประชุมทุกครั้ง (ทสม 7.1-3-02)

4. คณะฯ ดําเนินการประเมินผลงานของผูบริหารสูงสุด และผูบริหารของคณะฯ เปนรายบุคคล (ทสม 7.1-4-01, 
ทสม 7.1-4-02)

5. คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการประจําคณะ ดําเนินงานโดยใชหลักธรรมภิบาล และสงเสริมการ
บริหารงาน โดยใชหลักธรรมมาภิบาลทั่วทั้งองคกร กลาวคือมีกระบวนการสรรหาผูบริหารของคณะฯ ทุกระดับอยางเปน
ระบบและโปรงใส
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.1-1-01 แผนการประชุมคณะกรรมการคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.1-1-02 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการจัดทําผังยุทธศาสตรและ

แผนงบประมาณระยะสั้น(5 ป) ระยะกลาง (10 ป)  และระยะยาว(15 ป)
ทสม 7.1-1-03 สําเนาหนังสือเชญิประชุมและการสงเอกสารใหแกคณะกรรมการประจําคณะฯ
ทสม 7.1-2-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.1-2-02 แกไขคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.1-3-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการคณะฯ
ทสม 7.1-3-02 รายชื่อผูเขารวมประชุมคณะกรรมการคณะฯ
ทสม 7.1-4-01 แผนการประเมินผลงานของคณบดี
ทสม 7.1-4-02 ผลการประเมินผลงานของคณบดคีณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.1-5-01 รายงานการประชุม
ทสม 7.1-5-02 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําคณะฯ
ทสม 7.1-5-03 คณะฯ มีความโปรงใส ตรวจสอบได โดยมีเว็บของคณะฯ และกลองแสดงความคิดเห็น

จุดแข็ง
คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มบีทบาทสําคัญรวมกันในการกําหนดทิศทางนโยบายในการดําเนินงานตามภารกิจ

หลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบดวย คณบดี รองคณบดี หัวหนาสาขา และอาจารย    

จุดที่ควรพัฒนา
ควรมีการสงเสริมการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     กิจกรรมสงเสริมการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาล 
ทั่วทั้งองคกร

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย

ไมมี

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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ตัวบงชี้ 7.2 :   ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได
 2. ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยูโดยคํานึงถึงประโยชน

ของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย
 3. มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปนที่ยอมรับในสถาบัน
 4. มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมินและดําเนินการตามแผน

อยางครบถวน

เกณฑการประเมิน :
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินงาน :
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบทั้ง 4 ระดับ ดงันี้
1. คณะฯ  มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบโปรงใส ตรวจสอบได ซึ่งจะดําเนินการประกาศ ขอบังคับ

ตางๆ ของมหาวิทยาลัย (ทสม 7.2-1-01 ถึง ทสม 7.1-1-08)
2. ผูบริหารของคณะฯ ดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยูโดยคํานึงถึง

ประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย เชน การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรของคณะฯ มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผูรับการประเมินอยางเปนระบบ ผานขั้นตอนจากหัวหนางาน ผานมายังผูบริหารระดับสูง และมีการปรับปรุง 
รวมกันเพื่อหารือและพิจารณาผลการประเมิน เพื่อนําไปประกอบการพิจารณาขั้นเงินเดือน (ทสม 7.2-2-01) 

3. คณะฯ มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปนที่ยอมรับในสถาบัน
ซึ่งในการประเมินศักยภาพของผูบริหาร คณะฯ ใชแบบประเมินตามที่สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร กําหนด (ทสม 7.2-3-01) 

4. คณะฯ ไดจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาของผูบริหารตามผลการประเมินและดําเนินการตามแผนอยางครบถวน
(ทสม 7.2-4-01, ทสม 7.2-4-02, ทสม 7.2-4-03)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3 4 3  ต่ํากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

รายการแสดงหลักฐาน :
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.2-1-01 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2548
ทสม 7.2-1-02 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที ่610/2549 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการสรรหาคณบดี 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

ทสม .7.2-1-03 รายงานขอมูลเกี่ยวกับประวัติผลงานและแนวคิดของผูรับการเสนอชื่อ เพื่อเขารับการสรรหาเปนคณบดี
ทสม 7.2-1-04 สือ่ POWER POINT แถลงนโยบายวิสัยทัศน และแนวทางการบริหารของคณบดีตอบคุลากร
ทสม 7.2-1-05 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครวาดวยการแตงตั้งและการดํารงตําแหนงหัวนา

สาขาวิชา พ.ศ.2550
ทสม 7.2-1-06 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการสรรหาผูสมควรดํารงตําแหนง

หัวหนาสาขาวิชา
ทสม 7.2-1-07 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการเลื่อนขั้น

เงินเดือนขาราชการ กลุมระดับ 1-8 และเลื่อนขั้นคาจางลูกจางประจํา
ทสม 7.2-1-08 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การเลื่อนขั้นเงินเดือนของบคุลากร
ทสม 7.2-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ 
ทสม 7.2-3-01 แบบรายงานการอบรมสัมมนาของผูบริหาร
ทสม 7.2-4-01 รายงานการประเมินผลระดับผูบรหิารของคณะประจําป 2552 พรอมแนวทางแกไข
ทสม 7.2-4-02 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ทสม 7.2-4-03 แผน-ผล การพัฒนาสมรรถนะและภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับ

จุดแข็ง
คณะฯ มีโครงการการจัดการองคความรู เพื่อสรางการเรียนรูในองคกรในปงบประมาณ 2553

จุดที่ควรพัฒนา
-

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
บริหารและวางแผน

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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ตัวบงชี้ที่  7.3 :   มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอก 
              เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร (สมศ. 5.2)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรูเพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรูและประชาสัมพันธเผยแพรให         
ประชาคมของสถาบันรับทราบ 

 2. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายไมนอยกวา รอยละ 50
  3. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายรอยละ 100 
  4. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู
  5. มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนงาน

ปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการพัฒนาคณะฯ สูองคกรการเรียนรู โดย

ดําเนินการได 4 ระดับ ดังนี้ 
1. คณะฯ จัดตั้งคณะกรรมการจัดการความรู (KM Team) ประจําปการศึกษา 2552 (ทสม 7.3-1-01) เพื่อทบทวนและ

จัดทําแผนการจัดการความรู (ทสม 7.3-1-02) และเผยแพรใหบุคลากรของคณะฯ ทราบทางเว็บไซต (ทสม 7.3-1-03) และบอรค 
KM ของคณะฯ (ทสม 7.3-1-04)

2. คณะฯ ดําเนินการตามแผนการจัดการความรู (ทสม 7.3-2-01)
3. คณะฯ ดําเนินการตามแผนการจัดการความรูครบทุกกระบวนการที่กําหนดไวในแผน (ทสม 7.3-3-01, ทสม 7.3-

3-02)
4. คณะฯ มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จในภาพรวมของการจัดการความรู และมีการประเมินผลความสําเร็จ

ทุกกระบวนงาน (ทสม 7.3-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 4 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.3-1-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการการบริหารจัดการความรูประจําป 2551
ทสม 7.3-1-02 แผนการจัดการความรู
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 7.3-1-03 หนาเว็บไซตแสดงขอมูลการจัดการความรู
ทสม 7.3-1-04 หนาเว็บไซต KM Block
ทสม 7.3-2-01 แผนการจัดการความรู
ทสม 7.3-3-01 ภาพถายกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ทสม 7.3-3-02 ทะเบียนรายการความรูที่ไดรับการบงชี้
ทสม 7.3-4-01 เอกสารสรุปการประเมินผลความสําเร็จในการจัดการความรู

จุดแข็ง
มหาวิทยาลัยและคณะ มีนโยบายผลักดันใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

จุดที่ตองพัฒนา
1. บุคลากรของคณะฯ เขาใจเรื่อง “การจัดการความรู” แตกตางกัน/ไมชัดเจน
2. ขาดการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนาการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปกติ และ

ปรับปรุงแผนการจัดการความรู

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา)
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องคประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ
ตัวบงชี้ที่ 7.4 :  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวให บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนรูปธรรม ภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ
  2. มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนการสงเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เชน การ

สรรหาการจัดวางคนลงตําแหนง การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนง การสนับสนุนเขารวมประชุม
ฝกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสรางขวัญกําลังใจ
มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ

  3. มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข

  4. มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนาในอาชีพ
อยางรวดเร็วตามสายงาน

  5. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ
  6. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหดีขึ้น

เกณฑการประเมิน :

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการได 4 ระดับ ไดแก
1. คณะฯ ไดสํารวจความตองการศึกษาตอ/ฝกอบรมของบุคลากร (ทสม 7.4-1-01) แลวนํามาจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร  

ประจําปการศึกษา 2552-2554 (ทสม 7.4-1-02) 
2. คณะฯ ไดจัดทําเอกสารการบรรยายลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงงาน (ทสม 7.4-2-01) จัดทํา

สมรรถนะที่จําเปนสําหรับ ตําแหนงวิชาการ ตําแหนงบริหาร และตําแหนงสายสนับสนุน (ทสม 7.4-2-02) ใหสอดคลองกับ
เอกสารประกอบสมรรถนะบุคลากร มหาวิทยาลัยฯ (ทสม 7.4-2-03) และดําเนินงานตามประกาศ/ระเบียบตางๆ ของมหาวิทยาลัย

3. คณะฯ มีระบบสวัสดิการใหแกบุคลากร เกี่ยวกับสิทธิตางๆ ของบุคลากร (ทสม 7.4-3-01 ถึง ทสม 7.4-4-12) รวมทั้ง
ไดจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ใหแกบุคลากรเพื่อเปนสวัสดิการ เชน การจัดหาเครื่องทําน้ํารอนน้ําเย็นติดตั้งไวประจําใหพัก
ตางๆ เปนตน  

4. คณะฯ สนับสนุนสงเสริมบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนาในอาชีพ โดยยึดตาม
ประกาศ/ระเบียบของมหาวิทยาลัยฯ (ทสม 7.4-4-01 ถึง 7.4-4-23)

5. คณะฯ ดําเนินการประเมินความถึงพอใจของบุคลากรทุกระดับ (ทสม 7.4-5-01) และจัดทําสรุปผลการประเมินความ
พึงพอใจ (ทสม 7.4-5-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 4 2  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 – 4  ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย5 ขอแรก
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม. 7.4-1-01 แผนพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555
ทสม. 7.4-1-02 แผนพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-1-03 แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552-2555
ทสม. 7.4-1-04 แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-4-05 หนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/1427 ลงวันที่ 15 ก.ย. 2552 เรื่องสงรายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนา

บุคลากร ปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-1-06 คําสั่ง มทร.พระนคร ที่ 87.1/2552 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยี

สื่อสารมวลชน
ทสม. 7.4-1-07 รายงานการประชุมผูบริหารคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ครั้งที่ 5/2552 
ทสม. 7.4-2-01 เอกสารการบรรยายลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงงาน
ทสม. 7.4-2-02 สมรรถนะที่จะเปนสําหรับ ตําแหนงวิชาการ ตําแหนงบริหาร และตําแหนงสายสนับสนุน ของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ทสม. 7.4-2-03 เอกสารประกอบสมรรถนะบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ทสม. 7.4-2-04 เอกสารการยกเลิกระบบซี
ทสม. 7.4-2-05 คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงและหนาที่โดยยอลูกจางประจํา
ทสม. 7.4-2-06 เอกสารเผยแพรความรูคูสมรรถนะของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม. 7.4-2-07 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยอํานาจการสั่งลงโทษ วิธีการออกคําสั่ง และการแกไขคําสั่งเกี่ยวกับการ

ลงโทษ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-2-08 ระเบียบคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย วาดวยมาตรฐานการลงโทษทาง

วินัย วิธีการออกคําสั่ง และการแกไขคําสั่งลงโทษแกพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-2-09 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉับที่ 3) พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-2-10 หลักเกณฑ วิธีการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเขาเปนพนักงานมหาวิทยาลัย สังกัด มทร.พระนคร
ทสม. 7.4-2-11 คูมือ คําแนะนําและคําชี้แจงประกอบการประเมิน คัดเลือก/การสอบแขงขัน การจางเปนพนักงาน

มหาวิทยาลัย มทร.พระนคร
ทสม. 7.4-2-12 ระเบียบคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 7.4-3-01 ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง คาตอบแทนและสิทธิประโยชนของพนักงาน

ราชการ (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-3-02 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยการเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-3-03 การเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการ กลุมระดับ 1-8 กลุมระดับ 9 และการเลื่อนขั้นคาจางลูกจางประจํา ครั้งที่ 1      

(1 เม.ย. 2552)
ทสม. 7.4-3-03 การเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา การเลื่อนขั้นคาจางลูกจางประจํา ครั้งที่ 2 

(1 ต.ค. 2552) การเลื่อนคาตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย และการเลื่อนคาตอบแทนพนักงานราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553

ทสม. 7.4-3-04 ระเบียบสวัสดิการภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-3-05 การใหลูกจางชั่วคราวไดรับเงินรางวัลประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552     (1 ตุลาคม 2552)
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 7.4-3-06 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑการใชเงินอุดหนุนบุคลากรเพื่อไปเสนอผลงานวิชาการ ระดับ

นานาชาติ พ.ศ. 2551 ลงวันที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-4-01 แผนภูมิแสดงโครงสรางการแบงงานภายในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม. 7.4-4-02 บัญชีรายละเอียดการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน พนักงานมหาวิทยาลัย 

พนักงานราชการ และลูกจางประจําตําแหนงพนักงานพิมพดีด ใหดํารงตําแหนงตามกรอบอัตรากําลัง
ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน (ปงบประมาณ 2551-2554)

ทสม. 7.4-4-03 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ที่ 110/2551 เรื่อง แตงตั้งใหขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว ที่ปฏิบัติงานสายสนับสนุนปฏิบัติ
หนาที่เปนรายบุคคล

ทสม. 7.4-4-04 ตารางแสดงโครงสรางและเสนทางความกาวหนาของขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ทสม. 7.4-4-05 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้ง
ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น พ.ศ. 2551

ทสม. 7.4-4-06 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยการเปลี่ยนตําแหนง การเปลี่ยนระดับตําแหนง และการตัดโอนตําแหนง
ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551

ทสม. 7.4-4-07 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการแตงตั้งขาราชการ   พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให
ดํารงตําแหนงในกรณีเปลี่ยนตําแหนงและหรือสายงาน

ทสม. 7.4-4-08 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การวิเคราะหและประเมินคางานกําหนดระดับตําแหนงปฏิบัติการระดับตนที่มี
ประสบการณ ตําแหนงประเภทผูบริหาร ตําแหนงระดับชํานาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ

ทสม. 7.4-4-09 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การวิเคราะหและประเมินคางานกําหนดระดับตําแหนงปฏิบัติการระดับตน
ที่มีประสบการณ ตําแหนงประเภทผูบริหาร ตําแหนงระดับชํานาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับ
เชี่ยวชาญพิเศษ (ฉบับที่ 2)

ทสม. 7.4-4-10 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น สําหรับตําแหนงปฏิบัติการ
ระดับตน และตําแหนงปฏิบัติการระดับกลาง (ตําแหนงระดับควบ)

ทสม. 7.4-4-11 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงปฏิบัติการระดับตนที่
มีประสบการณ

ทสม. 7.4-4-12 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงประเภทผูบริหาร
ทสม. 7.4-4-13 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงประเภทผูบริหาร (ฉบับที่ 2)
ทสม. 7.4-4-14 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงประเภทผูบริหาร (ฉบับที่ 3)
ทสม. 7.4-4-15 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงระดับชํานาญการ 

ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ
ทสม. 7.4-4-16 ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลใน มทร.พระนคร เรื่อง การแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนง

สูงขึ้น ตําแหนงระดับชํานาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ (ฉบับที่ 2)
ทสม. 7.4-4-17 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยหลักเกณฑและวิธีการพิจารณาแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนง ผศ. รศ. 

และ ศ. พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-4-18 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการสอนในการเสนอขอกําหนดตําแหนง 

ผศ. รศ. และศ. พ.ศ. 2552
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 7.4-4-19 ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 5/2551 เรื่อง การจายเงิน

เพิ่มการครองชีพชั่วคราวใหแกพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-4-20 ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 6/2551 เรื่อง การเบิก

จายเงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราวแกพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 7.4-4-21 ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 7/2551 เรื่อง หลักเกณฑ

การเลื่อนคาตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 7.4-4-22 ประกาศคณะกรรมการบริหารบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 8/2551 เรื่อง หลักเกณฑและ

วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนคาตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 7.4-4-23 รายงานผลการประเมินสมรรถนะดวยคอมพิวเตอร มทร.พระนคร ครั้งที่ 1/2552
ทสม. 7.4-5-01 แบบประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ทสม. 7.4-5-02 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร

จุดแข็ง
1. มีแผนพัฒนาบุคลากรเปนรูปธรรม
2. ระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร
3. มีระบบสวัสดิการและสรางเสริมสุขภาพที่ดี
4. มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนา

จุดที่ตองพัฒนา
เพิ่มอัตรากําลังสายสนับสนุนใหเพียงพอตอภาระงาน

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     โครงการฝกอบรมเพื่อปลูกฝงเสริมสรางความมีวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากรคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน

- คณะกรรมการ
บริหารของคณะฯ
- ฝายบริหารและ
วางแผน
- งานบุคลากร

241,220.- บาท/17-20 ม.ีค. 53 (3 วัน)

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางอุมาพร  เจริญพัฒน โทร  0-2282-9009  ตอ  6888
  (หัวหนาสํานักงานคณบดี)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ โทร  0-2282-9009  ตอ  6816
   (หัวหนางานบุคลากร)
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ตัวบงชี้ที่ 7.5 : ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (สมศ. 5.5)

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ
  2. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ
  3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล
  4. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล
 5. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล
  6. มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลของสถาบันผานระบบเครือขายกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ตามรูปแบบมาตรฐานที่กําหนด

เกณฑการประเมิน :

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนดําเนินงานดานฐานขอมูลไดเพียงบางสวน ไดแก 
1. คณะฯ มีนโยบายในการจัดทําฐานขอมูลดานการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ
2. คณะฯ มีระบบบริการและเผยแพรขอมูลขาวสารทางอินเตอรเน็ต โดยบุคคลทั่วไปสามารถเขาชมไดที่เว็บไซตของ

คณะ ฯ
ทั้งนี้เนื่องเนื่องจากการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไดมีหนวยงานกลางกํากับดูแลในภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ ดังนี้
1. มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ (ทสม 7.5-1-01 ถึง 7.5-1-03)

- หลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพอการตัดสินใจ
- หลักฐานการมีคณะกรรมการจัดทําฐานขอมูล ไดแก ฐานขอมูลดานการเรียนการสอน การวิจัย และบริการ

วิชาการ
2. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ (ทสม 7.5-2-01 ถึง 7.5-2-11)

- มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ ซ่ึงไดแกฐานขอมูลดานการเรยนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ 
ซึ่งบุคคลทั่วไปสามารถเขาดูไดทางเว็บไซต

3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล (ทสม 7.5-3-01 ถึง 7.5-3-04)
- มีระบบการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล
- หลักฐานการแตงตั้งเจาหนาที่ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอรืควบคุมดูแบระบบฐานขอมูล

4. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูล (ทสม 7.5-4-01, 7.5-2-03)
- มีระบบการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล

5. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล (ทสม 7.5-5-01 ถึง 7.5-5-03)
- มีหลักฐานการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 2 ขอแรก มีการดําเนินการ 2 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 3 ขอแรก
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6. มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลคณะผานระบบเครือขายกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบ
มาตรฐานที่กําหนด (ทสม 7.5-6-01 ถึง 7.5-6-05)

- มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลของคณะผานระบบเครือขายสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตาม
รูปแบบมาตรฐานที่กําหนด

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

 ทสม 7.5-1-01 นโยบายดานระบบฐานขอมูลสารสนเทศ ป 2550
 ทสม 7.5-1-02 นโยบายดานระบบฐานขอมูลสารสนเทศ ปรับปรุงใหม
 ทสม 7.5-1-03 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนามาตรฐานขอมูลอุดมศึกษา
 ทสม 7.5-2-01 ฐานขอมูล : ดานการบริหาร (ระบบบริการขอมูลสารสนเทศ - http://dc.rmutp.ac.th/datacentr/
 ทสม 7.5-2-02 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ - http://fis.rmutp.ac.th
 ทสม 7.5-2-03 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ระบบติดตามผล กพร.) - http://dc.rmutp.ac.th/sar/?report
 ทสม 7.5-2-04 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ระบบสารบรรณอิเล็กทรอสิกส) - 

http://kms.rmutp.ac.th/rmutp.edocpage/loging.aspx
 ทสม 7.5-2-05 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ฐานขอมูลศิษยเกา) - http://alumni.rmutp.ac.th/
 ทสม 7.5-2-06 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัตริาชการ) - http://dc.rmutp.ac.th/plan
 ทสม 7.5-2-07 ฐานขอมูล : ดานการเรียนการสอน (ระบบสืบคนขอมูลทรัพยากรหองสมุด) – 

http://library.rmutp.ac.th/lib/OpacBasic.aspx
 ทสม 7.5-2-08 ฐานขอมูล : ดานการเรียนการสอน (ระบบการเรียนการสอนออนไลน) – http://ms.rmtup.ac.th/moodle/
 ทสม 7.5-2-09 ฐานขอมูล : ดานการเรียนการสอน (ระบบฐานขอมูล e-Book) http://www.rmutp.ac.th/ฐานขอมูล-e-book/
 ทสม 7.5-2-10 ฐานขอมูล : ดานการวิจัย (ฐานขอมูลอางอิงงานวิจัย) – http://www.rmutp.ac.th/ฐานขอมูลงานวิจัย 
 ทสม 7.5-2-11 ฐานขอมูล : บริการวิชาการ (คลังปญญา มทร.พระนคร) – http://repository.rmutp.ac.th/ 
 ทสม 7.5-3-01 นโยบายดานความปลอดภัย - 

http://noc.rmutp.ac.th/index.php?option=com_content&view=article&id=38&Itemid=5  
 ทสม 7.5-3-02 ระบบประเมินประสิทธิภาพและเฝาระวัง (Network Monitoring) - http://cacti.rmtup.ac.th/
 ทสม 7.5-3-03 มีการแตงตั้งเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยของระบบงานคอมพิวเตอรควบคุมดูแลระบบฐานขอมูล 
 ทสม 7.5-3-04 ระบบสํารองและกูคืนขอมูล Network Attached Storage (NAS) 

http://cacit.rmtup.ac.th/graph_view.php?action=free&free_id=2&leaf_id=48
 ทสม 7.5-4-01 การประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลโดยผานทางเว็บไซต (แบบสํารวจความพึพงอใจ) - 

http://dc.rmutp.ac.th/datacenter/index.pthp?do=3&s=2&y=2552&r=1
 ทสม 7.5-4-01 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลโดยผานทางเว็บไซต (สรุปผลความพึงพอใจ) - 

http://dc.rmutp.ac.th/datacenter/index.php?do=3&s=2&y=2552&r=2 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
 ทสม 7.5-5-01 รายการปรับปรุงฐานขอมูล (คํานิยามการเงิน, คํานิยามนักศึกษา, คํานิยามบุคลากร, คํานิยามหลักสูตร) 
 ทสม 7.5-5-02 ปรับปรุง (ระบบบริการขอมูลสารสนเทศ) – http://dc.rmtup.ac.th/datacenter/
 ทสม 7.5-5-03 ปรับปรุงระบบประเมินผระสิทธิภาพและเฝาระวัง (Network Monitoring) – http://cacti.rmutp.ac.th/
 ทสม 7.5-6-01 ระบบฐานขอมูลรายบุคคล สกอ. – http://www.data.mua.go.th/cchedata/
 ทสม 7.5-6-02 ผลการตรวจขอมูลรายบุคคลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงินอุดมศึกษา และระบบภาวะการมี

งานทําของบัณฑิต (ผลคะแนน ก.พ.ร. ตัวชี้วัดที่ 14 ของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552) – http://www.data.mua.go.th/cchedata/DocUpload/20100325-score_14_52.pdf

 ทสม 7.5-6-03 ระบบภาวการณมีงานทําของบัณฑิต - http://www.job.mua.go.th/
 ทสม 7.5-6-04 ระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ ระดับอุดมศึกษา – http://cheqa.mua.go.th/
 ทสม 7.5-6-05 ระบบแผนเพื่อศึกษาตอระบบอุดมศึกษา – http://www.qofouni.mua.go.th/

จุดแข็ง
คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร และมีสํานักวิทยบริการฯ เปน

ผูดําเนินการบริหารจัดการเครือขายขอมูล

จุดที่ตองพัฒนา
1. ตองพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาใหสามารถรายงานขอมูลที่เกี่ยวของไดถูกตองตรงเวลา
2. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานการใหบริการขอมูลสารสนเทศ

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
1. สงเสริมใหเจาหนาที่มีความสามารถทางดาน IT และการ

จัดการฐานขอมูล
2. ผลักดันใหเจาหนาที่มีความรับผิดชอบ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- ฝายวิชาการและ
วิจัย
- งานเทคโนโลยีทาง
การศึกษา

แผนพัฒนา
      เพิ่มและพัฒนาระบบการใหบริการฐานขอมูลใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา   พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6861
   (หัวหนางานเทคโนโลยีทางการศึกษา)
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ตัวบงชี้ที่  7.6  :   ระดับความสําเร็จของการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
   รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ เพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 13)

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส  ผานชองทางตางๆ อาทิ  เอกสารสิ่งพิมพ  เว็บไซด           
นิทรรศการ

  2. มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนที่รับรูกัน  โดยทั่วอยางนอย 3          
ชองทาง

  3. มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน  โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบและมีการ         
ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม

 4. มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชนทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  และมีการดําเนินกิจกรรมรวมกัน
อยางตอเนื่องและชัดเจน  เชน  จัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ 2 ครั้ง

 5. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยประชาชน
 

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการได 4 ระดับ คือ
1. คณะฯ ดําเนินการเปดเผยขาวสารแกประชาชน ไดแก แผนพับ จดหมายขาว ประกาศ เว็บไซต การจัด

นิทรรศการ การแนะแนว รายงานประจําป (ทสม 7.6-1-01)
2. คณะฯ มีระบบรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางตาง ๆ ไดแก ตูรับฟงความคิดเห็น โทรศัพท 

เว็บไซต อีเมลล (ทสม 7.6-2-01)
3. คณะฯ ไดจัดทําหนังสือบันทึกขอความสรุปและรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอของนักศึกษา และ

ประชาชนตอผูบริหาร (ทสม 7.6-3-01)
4. คณะฯ มีที่ปรึกษามาจากภาคประชาชน จํานวน 2 คน รวมเปนกรรมการประจําคณะฯ ซึ่งมีการดําเนินการ

ประชุมและจัดทํารายงานการประชุมของผูบริหารที่เกี่ยวของกับการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและกําหนดแนว
ทางแกไข (ทสม 7.6-4-01) และไดเชิญบุคคลภายนอกเขามาเปนที่ปรึกษาหลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิประจําหลักสูตร

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3 4 2  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.6-1-01 แผนพับ จดหมายขาว ประกาศ เว็บไซต โลโก การจัดนิทรรศการออกแนะแนว
ทสม 7.6-2-01 ตูรับฟงความคิดเห็น โทรศัพท เว็บไซต อีเมลล
ทสม 7.6-3-01 หนังสือบันทึกขอความสรุปและรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอของนักศึกษา และประชาชน
ทสม 7.6-4-01 รายชื่อคณะกรรมการคณะฯ ที่มาจากภาคประชาชน
ทสม 7.6-5-01 รายงานการประชุมของผูบริหารที่เกี่ยวของกับการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและกําหนดแนว

ทางแกไข

จุดแข็ง
1. ผูมีสวนไดสวนเสียใหความรวมมือและสนใจเขารวมกิจกรรม
2. มีการเผยแพรประชาสัมพันธ ขาวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน
3. มีการเชิญบุคคลภายนอกเขามาเปนกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผูทรงคุณวุฒิประจําหลักสูตร

จุดที่ตองพัฒนา
ควรเชิญบุคคลภายนอกรวมเปนกรรมการพัฒนาคณะฯ ในดานตาง ๆ มากขึ้น

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
-รองคณบดีฝาย
บริหารและวางแผน
- หัวหนางาน
ประชาสัมพันธ

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางนุจรี  บุรีรัตน โทร  0-2282-9009  ตอ  6870
  (หัวหนางานประชาสัมพันธ)
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ตัวบงชี้ที่ 7.7  :   รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ
                 
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
รอยละ 0.1 – รอยละ 0.99 รอยละ 1 – รอยละ 1.99 มากกวาหรือเทากับรอยละ 2

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียไมมีอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ

ในระดับชาติหรือนานาชาติ ผลการดําเนินการต่ํากวาเปาหมายที่กําหนดไว

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

1 0 0  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

- -

จุดแข็ง
ไมมี

จุดที่ตองพัฒนา
1. กระตุนใหอาจารยสรางสรรคผลงานทางวิชาการ เพื่อนําเสนอในระดับชาติ หรือนานาชาติ
2. สนับสนุนใหอาจารยสรางและพัฒนาผลงานทางวิชาชีพใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
-

- สาขาวิชา
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

แผนพัฒนา
-

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (อาจารยสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที ่7.8 :   มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนทุก
หนวยงานในสังกัดรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผูบริหารระดับสูงตองมีบทบาทสําคัญใน
การกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง

 2. มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่สงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรือลดโอกาส
ที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง

 3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสราง
ความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข ลด หรือ
ปองกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม

 4. มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
 5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะใน

การปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของสถาบัน

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินงานไดครบทั้ง 5 ระดับ ดังนี้
1. คณะฯ ไดแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนหัวหนางานเปน

คณะกรรมการทํางาน โดยผูบริหารระดับสูงเปนผูกําหนดบทบาทและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-1-01)
2. คณะฯ ไดดําเนินการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่จะสงผลกระทบและสรางความเสียหายและลดโอกาสที่จะ

บรรลุเปาหมายในการบริหารงาน โดยการจัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง (ทสม 7.8-2-01)
3. คณะฯ ดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-3-01) โดยไดกําหนดแผนปฏิบัติการในการสรางความรู

ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข ลด หรือปองกันความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
อยางเปนรูปธรรม (ทสม 7.8-3-01, ทสม 7.8-3-01)) 

4. คณะฯ ไดดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-4-01) และไดนําผลการดําเนินงานในที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะฯ

5. คณะฯ มีการประชุมสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง มีการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะใน
การปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของคณะฯ (ทสม 7.8-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.8-1-01 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง และการควบคมุภายใน

ทสม 7.8-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ทสม 7.8-3-01 แผนการบริหารความเสี่ยง
ทสม 7.8-3-02 ผลการดําเนินการแกไข ลดความเสี่ยง
ทสม 7.8-3-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ทสม 7.8-4-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ทสม 7.8-5-01 รายงานผลการบริหารความเสี่ยงและการวางระบบการควบคุมภายใน

จุดแข็ง
1. มีผูบริหารใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลตอคณะฯและมหาวิทยาลัยฯ
2. มีการจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง
3. มีมาตรการการจัดการความเส่ียง 

จุดตองพัฒนา
สงเสริมการใหความรูแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจดัการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมในเชิงปฏิบัติ

อยางตอเนื่อง

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     จัดทํารายงานการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจาก
ผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจาหนาที่ผูปฏิบัติ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- ผูชวยคณบดี
- หัวหนางานแผน

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายพงศกฤษฎิ์  พละเลิศ โทร  0-2282-9009  ตอ  6819
  (ผูชวยคณบดี)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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ตัวบงชี้ที่ 7.9 :   ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน
 2. มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน
 3. มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสถาบัน
 4. มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา โดยกําหนดเปาประสงคของแตละ

ประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับหนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัย

 5. มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา
 6. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรองของผูบริหารระดับตาง ๆ
 7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง
 8. มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ

เกณฑการประเมิน

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินงานไดครบทั้ง 8 ระดับ ดังนี้
1. คณะฯ ไดกําหนดแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-1-

02) และดําเนินการประเมินผลภายในโดยการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ทสม 7.9-1-01) 
2. คณะฯ ไดกําหนดแผนการประเมินผลภายในของคณะฯ ไวอยางชัดเจน (ทสม 7.9-2-01)
3. คณะฯ ไดกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของคณะฯ (ทสม 7.9-3-01) ที่สอดคลองกับ

แผนงบประมาณระยะสั้น (5 ป) ระยะกลาง (10 ป ) และระยะยาว (15 ป) (ทสม 7.9-3-02) 
4. คณะฯ ไดจัดทําผังยุทธศาสตรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-4-01)
5. คณะฯ ไดดําเนินการประชุมและจัดทํารายงานการประชุมทบทวนปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานของ

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-5-01)
6. คณะฯ มีการประชุมเพื่อการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรองของผูบริหารระดับ

ตาง ๆ (ทสม 7.6-6-01)
7. คณะฯ ไดจัดทํารายงานการประเมินตนเองตามทําคับรองการปฏิบัติราชการ ไดแก รายงานผลการปฏิบัติราชการ 

รอบ 6 เดือน (ทสม 7.6-7-01) รอบ 9 เดือน (ทสม 7.6-7-02) และรอบ 12 เดือน ทสม 7.6-7-03)
8. คณะฯ ไดนําผลการประเมินผลการดําเนินงานบรรจุในวาระการประชุมของคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อ

จัดสรรเงินรางวัลใหกับบุคลากรของคณะฯ (ทสม 7.9-8-01, ทสม 7.9-8-02)

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5 - 7 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

8 8 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 7.9-1-01 คํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 7.9-1-02 แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) คณะเทคโนโลยีสือ่สารมวลชน
ทสม 7.9-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ทสม 7.9-3-01 เปาหมายคุณภาพป 2552 ของ มทร.พระนคร และ เปาหมายคุณภาพของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.9-3-02 แผนงบประมาณระยะสั้น (5 ป) ระยะกลาง (10 ป ) และระยะยาว (15 ป) 
ทสม 7.9-4-01 ผังยุทธศาสตรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.9-5-01 รายงานการประชุมทบทวนปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.9-6-01 รายงานการประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.9-7-01 รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน (1 ต.ค 51  – 31 ม.ีค.52) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 7.9-7-02 รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 9 เดือน (1 ต.ค 51  – 30 ม.ิย. 52) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 7.9-7-03 รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน (1 ต.ค 51 – 30 ก.ย. 52) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 7.9-8-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดสรรเงินรางวัลประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
ทสม 7.9-8-02 หลักฐานการใหโบนัส  กพร.แกบุคลากร

จุดแข็ง
ผูบริหารใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคลอยางชัดเจนและเปน

รูปธรรม

จุดที่ควรพัฒนา
ไมมี

แผนสงเสริม
ดําเนินการและติดตามผลอยางตอเนื่อง
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
บริหารและวางแผน
- หัวหนางานแผนฯ

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
   (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ

ตัวบงชี้ที่ 8.1 :   มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมี
                              ประสิทธิภาพ

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีแผนกลยุทธทางการเงินที่สอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามเปาหมาย
 2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ

โปรงใส ตรวจสอบได
 3. มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงินที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจและวิเคราะหสถานะ

ทางการเงิน
 4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ อยางนอยปละ 2 ครั้ง
 5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินและความมั่นคง

ขององคกรอยางตอเนื่อง
 6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและ

กฎเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด
 7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทางการเงิน

ไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ

เกณฑการประเมิน

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนสามารถดําเนินการไดครบทั้ง 7 ระดับ ดังนี้
1. คณะฯ ไดดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10  (พ.ศ. 2550 – 2554)  (ทสม 8.1-1-01) ที่สอดคลองกับ

ยุทธศาสตรและเปนไปตามเปาหมายของคณะฯ/มหาวิทยาลัย
2. คณะฯ ไดจัดทําคําเสนอขอตั้งงบประมาณ ประจําปของคณะฯ (ทสม 8.1-2-01) โดยบรรจุไวในวาระการปชุมของ

ผูบริหารคณะในการจัดสรรงบประมาณประจําป (ทสม 8.1-2-02) และดําเนินการขออนุมัดจัดสรรเงินงบประมาณประจําป 
พรอมแผนงานการจัดสรรงบประมาณในแตละหนวยงาน (ทสม 8.1-2-03, ทสม 8.1-2-04) 

3. คณะฯ ไดจัดทําทะเบียนคุมของคณะฯ (ทสม 8.1-3-01) เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับผูบริหารสามารถนําไปใช
ในการตัดสินใจและวิเคราะหสถานะทาง

4. คณะฯ มีการจัดประชุมและจัดทํารายงานสรุปการเบิกจายเงินยอดคงเหลือของแตละไตรมาส (ทสม 8.1-4-01)
5. คณะฯ มีการประชุมคณะกรรมการบริหารเพื่อติดตามผลการดําเนินงาน และการเบิกจายดานงบประมาณของ

คณะ และจัดรายงานการประชุมของผูบริหาร ประจําเดือน เพื่อติดตามผลการดําเนินงาน (ทสม 8.1-5-01)
6. คณะฯ ไดจัดทําคําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แตงตั้งคณะผูตรวจสอบการรับจายเงินกรรมการเก็บ

รักษาเงิน กรรมการเก็บรักษาเงินแทนกรรมการนําสงเงินและรับเงินจากธนาคาร (ทสม 8.1-6-01)

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5 - 6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ
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7. คณะฯ ไดจัดทําแผนการตรวจสอบของหนวยตรวจสอบภายใน (ทสม 8.1-7-01) และรายงานผลการใชเงินให
เปนไปตามเปาหมายใหกับผูบริหารระดับสูงของคณะฯ ไดรับทราบ

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

7 7 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 8.1-1-01 แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10  (พ.ศ. 2550 – 2554)
ทสม 8.1-2-01 คําเสนอขอตั้งงบประมาณ ประจําปของคณะฯ
ทสม 8.1-2-02 รายงานการประชุมของผูบริหารในการจัดสรรงบประมาณประจําป 2552  
ทสม 8.1-2-03 หนังสือขออนุมัติจัดสรรเงินงบประมาณประจําป 2552 และแผนงานการจัดสรรงบประมาณในแตละ

หนวยงาน
ทสม 8.1-2-04 หนังสือแจงแผน-ผลการตรวจสอบของหนวยตรวจสอบภายใน และสํานักงานตรวจเงินแผนดิน
ทสม 8.1-3-01 ทะเบียนคุมของคณะฯ
ทสม 8.1-4-01 รายงานสรุปการเบิกจายเงินยอดคงเหลือของแตละไตรมาส
ทสม 8.1-5-01 รายงานการประชุมของผูบริหาร ประจําเดือน เพื่อติดตามผลการดําเนินงาน
ทสม 8.1-1-01 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แตงตั้งคณะผูตรวจสอบการรับจายเงิน  กรรมการเก็บรักษาเงิน 

กรรมการเก็บรักษาเงินแทนกรรมการนําสงเงินและรับเงินจากธนาคาร
ทสม 8.1-7-01 แผนการตรวจสอบของหนวยตรวจสอบภายใน

จุดแข็ง
1. มีขอบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกําหนดไว
2. มีหนวยงานตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบภายนอก
3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง

จุดที่ตองพัฒนา
1. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑคงคางแยกตามสาขา
2. ควรมีโปรแกรมสําเร็จสําหรับงานสนับสนุนของสวนราชการ  
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     เรงรัดใหสาขาวิชาจัดทําระบบบัญชีที่สามารถรองรับการ
คํานวณตนทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจาย

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
บริหารและวางแผน
- หัวหนางานการเงิน

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวกนกวรรณ  กุณฑลบุตร โทร  0-2282-9009  ตอ  6814
  (หัวหนางานการเงิน)
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ตัวบงชี้ที่ 8.2 :   การใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน (สมศ.5.4)

ชนิดของตัวบงชี้ :   กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน :  ระดับ

 1. มีคณะกรรมการวิเคราะหความตองการการใชทรัพยากรของสถาบัน
 2. มีผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน
 3. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่นในสถาบัน/คณะฯ
 4. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่นนอกสถาบัน/นอกคณะฯ
 5. มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่น

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดําเนินการได 4 ระดับ
1. คณะฯ ไดจัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร (ทสม 8.2-1-01)
2. คณะฯ ไดดําเนินการประชุมและจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร  

(ทสม 8.2-2-01)
3. คณะฯ ไดจัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมกันภายในคณะ (ทสม 8.2-3-01)
4. คณะฯ ไดจัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่น (ทสม 8.2-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 4 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 8.2-1-01 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสือ่สารมวลชน เรื่อง แตงตั้ง
คณะกรรมการการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร ประจําป 2552

ทสม. 8.2-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร ประจําป 2552
ทสม. 8.2-3-01 แผนการใชทรัพยากรรวมกันภายในคณะ
ทสม. 8.2-4-01 แผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่น

จุดแข็ง
มีการใชทรัพยากรรวมกันระหวางหนวยงานภายในสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ
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จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

 แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- หัวหนาสํานักงาน
คณบดี

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางอุมาพร  เจริญพัฒน โทร  0-2282-9009  ตอ  6888
  (หัวหนาสํานักงานคณบดี)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายวีระวัฒน  อนฟก โทร  0-2282-9009  ตอ  6852
  (หัวหนางานเอกสารงานพิมพ)



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           145                                                                                         เกณฑ สกอ.           

ตัวบงชี้ที่ 9.1  :   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา (สมศ. 7.1)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน
  2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและ

ผูบริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใตการมีสวนรวมจากภาคีทั้งภายใน และภายนอกสถาบัน
  3. มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐาน

อื่น ๆ ที่เกี่ยวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก
 4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพที่ครบถวน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจํา (อยางนอย 3 ปนับรวมปที่มีการติดตาม) 
  5. มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน
  6. มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใชรวมกันทั้งระดับบุคคล

คณะ และมหาวิทยาลัย
  7. มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงานทั้งภายในและ

ภายนอกสถาบัน

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 4 ขอแรก มีการดําเนินการ 4 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 5 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
1. คณะฯ ไดกําหนดขั้นตอนการดําเนินการประกันคุณภาพภายในคณะฯ โดยการจัดทําเปนแผนการดําเนินงานดาน

การประกันคุณภาพ (ทสม 9.1-1-01) และดําเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ (ทสม 9.1-1-02)
2. คณะฯ ไดกําหนดนโยบายและใหความสําคัญกับการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ โดยไดบรรจุไวในวาระ

การประชุมของคณะกรรมการบริหารคณะฯ (ทสม 9.1-2-01) เพื่อติดตามผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ และ
ดําเนินการประเมินเมินคุณภาพภายในดวยการเชิญคณะกรรมการจากภายนอก (ทสม 9.1-2-02)

3. คณะฯ ไดกําหนดมาตรฐานตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมหาวิทยาลัย ซึ่งดําเนินการตามมาตฐาน
การอุดมศึกษาและมาตาฐานอื่นๆ ที่ เกี่ยวของ ไดแก มาตรฐานของ สกอ. (ทสม 9.1-3-01) มาตรฐานการประกันคุณภาพ
ภายนอก สมศ. (ทสม 9.1-3-02) และการประเมินตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.) (ทสม 9.1-3-03) และนํา
ขอกําหนดของทั้ง 3 ระบบมาจัดทําเปนมาตรฐานตัวบงชี้ของคณะฯ/มหิวทยาลัย (ทสม 9.1-3-04)

4. คณะฯ มีการดําเนินการประกันคุณภาพที่ครบถวนทั้ง 3 ระบบ และดําเนินการตามแผนการประกันคุณภาพที่ได
กําหนดไว (ทสม 9.1-4-01, ทสม 9.1-4-02, ทสม 9.1-4-03) 

5. คณะฯ ไดนําผลการประเมินคุณไดเสนอตอคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อประชุมหาแนวทางการพัฒนาจุด
ดอยและจุดที่ควรพัฒนา โดยจัดทําเปนแผนพัฒนา (Improvement Plan) (ทสม 9.1-5-01, ทสม 9.1-5-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 9.1-1-01 แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ทสม 9.1-1-02 แผนประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยฯ
ทสม 9.1-2-01 รายงานการประชุม
ทสม 9.1-2-02 หนังสือเชิญผูตรวจประเมินคุณภาพ
ทสม 9.1-3-01 มาตรฐานตัวบงชี้ของ สกอ.
ทสม 9.1-3-02 มาตรฐานตัวบงชี้ของ สมศ.
ทสม 9.1-3-03 มาตรฐานตัวชี้วัดของ กพร.
ทสม 9.1-3-04 มาตรฐานตัวบงชีข้องคณะฯ/มหาวิทยาลัย
ทสม 9.1-4-01 รายงานการประเมินตนเองของคณะ (SAR)
ทสม 9.1-4-02 รายงานการตรวจประเมินคุณภาพของคณะฯ (SAR)
ทสม 9.1-4-03 คํารับรองการปฏิบัติราชการ /รายงานการประเมินตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.)
ทสม 9.1-5-01 รายงานการประชุม
ทสม 9.1-5-02 แผนพัฒนา (Improvement Plan)

จุดแข็ง
1. คณะฯ มีการดําเนินการประกันคุณภาพตามําขอกําหนดของมหาวิทยาลัย
2. คณะมีการประชุมจัดทําแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดําเนินการตามแผนพัฒนาอยางเปนรูปธรรม

จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     สงเสริมใหบุคลากรของคณะฯ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การดําเนินการดานการประกันคณุภาพใหมากขึ้น

- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานประกันคุณภาพ
ประกันคุณภาพ

ปงบประมาณ 2554

แผนพัฒนา
ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820 
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา)
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ตัวบงชี้ที่ 9.2  :   มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา

เกณฑมาตรฐาน: ระดับ
  1. มีระบบการใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา
  2. มีระบบสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในกับกิจกรรมนักศึกษา
  3. มีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ
  4. นักศึกษามีการใชกระบวนการคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา
  5. นักศึกษาสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย และระหวางมหาวิทยาลัย
  6. มีระบบติดตามการประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดําเนินการ และในสวนที่นักศึกษา

มีสวนรวมกับการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย
  7. มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการใหความรูและกลไกการดําเนินงานประกันคุณภาพที่

เกี่ยวของกับนักศึกษาอยางตอเนื่อง

เกณฑการประเมิน:
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 4 ขอแรก มีการดําเนินการ 4 – 5 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 6 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
1. คณะฯ มีการชี้แจงระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ตลอดจนความรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพใหแก

นักศึกษา และผูปฏิบัติงานของแตละหนวยงาน (ทสม 9.2-1-01, ทสม 9.2-1-02)
2. คณะฯ สงนักศึกษาเขารับการอบรมใหความรูดานการประกันคุณภาพนักศึกษาในการจัดกิจกรรมนักศึกษา (ทสม 

9.2-1-01) ตามที่มหาวิทยาลัยจัดให
3. คณะฯ สงผูนํานักศึกษาใหเปนตัวแทนเขารวมการอบรมใหความรูดานการประกันคุณภาพของนักศึกษา (ทสม 

9.2-3-01) ซึ่งมหาวิทยาลัยไดแตงตั้งใหนักศึกษาเปนคณะกรรมการในการสนับสนุน สงเสริมระบบการประกันคุณภาพ 
โดยจัดใหนักศึกษาประเมินการจัดกิจกรรมนักศึกษา

4. นักศึกษามีการใชกระบวนการประกันคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการ (ทสม 9.2-4-01)
5. คณะฯ สงผูนํานักศึกษาเขารวมการอบรมการประกันคุณภาพ ซึ่งดําเนินการโดยกองพัฒนานักศึกษา ซึ่งเปนการ

ดําเนินการในภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ และมีการเซ็นสัญญารวมกันระหวาง 9 มทร. (ทสม 9.2-5-01)
6. องคการบริหารนักศึกษา สภานักศึกษาและกรรมการนักศึกษาของคณะและศูนยการศึกษาไดมีการประชุม

รวมกันในการจัดกิจกรรมและการศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพกอนและหลังการจัดกิจกรรม (ทสม 9.2-6-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 6 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           148                                                                                         เกณฑ สกอ.           

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 9.2-1-01 โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัตกิารเพื่อสงเสริมงานประกันคุณภาพ เรื่อง ระบบและกลไกดานการประกัน
คุณภาพภายในสําหรับนักศึกษา

ทสม 9.2-1-02 หลักฐานการเขารวมอบรมผูนํานกัศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษา
ทสม 9.2-2-01 หลักสูตรฝกอบรมนิสิตนักศึกษาเพื่อสงเสริมสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันอุดมศึกษา
ทสม 9.2-3-01 คําสั่งแตงตั้งนักศกึษาเปนคณะกรรมการสนับสนุนสงเสริมประกันคุณภาพ
ทสม 9.2-4-01 รายงานผลการดําเนินโครงการ
ทสม 9.2-5-01 สัญญาความรวมมือการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน ดานกิจกรรมนักศึกษา ระหวางมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน รัตนโกสินทร พระนคร และตะวันออก
ทสม 9.2-6-01 รายงานการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง ระบบและกลไกดานการประกันคุณภาพภายในสําหรับ

นักศึกษา

จุดแข็ง
ไมมี

จุดที่ตองพัฒนา
จัดอบรมใหความรูแกนักศึกษาทุกระดับชั้น

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศกึษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
ไมมี

- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานประกันคุณภาพ
ประกันคุณภาพ

ไมมี

แผนพัฒนา
   จัดโครงการฝกอบรมใหความรูดานการประกันคุณภาพแก
นักศึกษา

ปงบประมาณ 2554

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820 
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา)
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ตัวบงชี้ที่ 9.3  :   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สมศ. 7.2)(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 7.1)
                      
ชนิดของตัวบงชี้ :  ผลผลิต
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและสถาบันอยาง
ตอเนื่อง

  2. มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน
 3. มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชนภายในเวลาที่

กําหนด
  4. มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง
  5. มีนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพที่หนวยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อการเปน

แหลงอางอิงใหกับหนวยงานและสถาบันอื่น ๆ

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
1. คณะฯ ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพตามแผนการดําเนินงานที่ทางคณะฯ /มหาวิทยาลัยกําหนดไว               

(ทสม 9.2-1-01)
2. คณะฯ ดําเนินการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพตามที่ทางมหาวิทยาลัยกําหนด (ทสม 9.3-2-01) 
3. คณะฯ จัดทํารายงานผลการดําเนินของคณะฯ ซึ่งจัดทําในลักษณะรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําทุกป

การศึกษา (ทสม 9.3-3-01) และเผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซตของคณะ www.mct.rmutp.ac.th (ทสม 9.3-3-
02) และรายงานผลการตรวจประเมินในรายงานประจําปของคณะฯ (ทสม 9.3-3-03) 

4. คณะฯ นําขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาจากการตรวจประเมินคุณภาพ จัดทําเปนแผนพัฒนา (Improvement Plan) 
(ทสม 9.3-4-01)โดยผานการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารคณะฯ และมอบหมายหนาที่การดําเนินงานตามความรับผิด
ขอบของแตละฝาย (ทสม 9.3-4-02)

5. คณะฯ ไดจัดทําสารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ (ทสม 9.3-5-01) เพื่อใหความรูแกนักศึกษา บุคลากร และ
ประชาชนทั่วไป อีกยังไดนําเสนอความรูเกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA โดยการเผยแพรออกอากาศผานทางสถานีวิทยุ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 90.75 MHz ในรายการสาระดีมีที่นี่ (ทสม 9.3-5-02)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 5 5  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 9.2-1-01 KPI การประกันคุณภาพ
ทสม 9.3-2-01 บันทึกขอความ/คําสั่ง
ทสม 9.3-3-01 รายงานการประเมินตนเอง (SAR)
ทสม 9.3-3-02 เอกสารเผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต www.mct.rmutp.ac.th
ทสม 9.3-3-03 รายงานผลการตรวจประเมินในรายงานประจําปของคณะฯ
ทสม 9.3-4-01 แผนพัฒนา (Improvement Plan)
ทสม 9.3-4-02 รายงานการประชุม
ทสม 9.3-5-01 CD- สารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ
ทสม 9.3-5-02 CD- ความรูเกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA

จุดแข็ง
1. คณะฯ มีการจัดทําแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดําเนินการตามแผนพัฒนาอยางเปนรูปธรรม
2. คณะฯ เผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต www.mct.rmutp.ac.th

จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
   พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อใหความรูแกบุคลากร 
นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่ไป

- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานประกันคุณภาพ
ประกันคุณภาพ

ปงบประมาณ 2554

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820 
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา)
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องคประกอบที่ 10  สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
ตัวบงชี้ที่ 10.1   :   การบริหารจัดการสถานศึกษา  3 ดี (3D)
                      
ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ขอ

 1. วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) และสงเสริมสนับสนุนทั้งทรัพยากร           
สิ่งอํานวยความสะดวกและบุคคล

  2. จัดการเรียนรู จัดกิจกรรมดานประชาธิปไตย ดานคุณธรรม จริยธรรม และดานภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติด
  3 พัฒนาคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีองคความรูและทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนา

สถานศึกษา 3 ดี (3D) อยางมีคุณภาพ
 4. ใหความรวมมือกับทุกฝายในการดําเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี (3D)
  5. กํากับ ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมสงเสริมใหดําเนินงานเปนไปตามมาตรฐานสถานศึกษา    

3 ดี (3D)

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการ 1 ขอ มีการดําเนินการ 3 ขอ มีการดําเนินการครบทั้ง 5 ขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบทั้ง 6 ขอ ดังนี้
1. คณะฯ จัดทําแผนพัฒนาคณะฯ ตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D นอกจากนี้คณะฯ ไดมีการวางแผนจัดสถานที่

สิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับนโยบายของคณะฯ/มหาวิทยาลัย (ทสม 10.1-1-01) รวมถึงการจัดสถานที่สงเสริมดานดนตรี 
ไดแก หองฝกซอมดนตรี เ(ทสม 10.1-1-02) เพื่อใหนักศึกษาหางไกลยาเสพติดพรอมทั้งใชเวลาวางใหเกิดประโยชน (ทสม 
10.1-1-02)

2. คณะฯ สงเสริมกิจกรรมที่ม ีความสอดคลองในการสรางเสริมประชุมธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และยาเสพติด
(ทสม 10.1-2-01) เชน กิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา กิจกรรม MCT รักวัฒนธรรม กิจกรรมแขงขันกีฬาของ
มหาวิทยาลัยฯ เปนตน รวมถึงไดวางมาตรการลงโทษแกผูใชสิ่งเสพติด (ทสม 10.1-2-02)

3. ฝายกิจการนักศึกษาไดสงบุคลากรในฝายฯ เขาฝกอบรมตามโครงการตางๆ ที่เกี่ยวของ (ทสม 10.1-3-01)
4. ฝายกิจการนักศึกษาไดดําเนินการประสานงานรวมกับคณะฯ และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของเพื่อแลกเปลี่ยนความรูใน

การบริหารจัดการ (ทสม 70.1-4-01) เชน ความรวมมือกับคณะครุศาสตรในการตรวจตราความเรียบรอยในบริเวณสถานศึกษา
5. คณะฯ มีการกับกับติดตาม ควบคุมแผนงานใหเปนไปตามแนวทางที่ทางคณะฯ/มหาวิทยาลัย กําหนดไวอยาง

เครงครัด (ทสม 70.1-5-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3 5 5  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           152                                                                                         เกณฑ สกอ.           

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 10.1-1-01 แผนพัฒนาคณะฯ ตามนโยบายสถานศึกษา 3D
ทสม 10.1-1-02 คําสั่งแตงตั้งและกรรมการพัฒนาคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D
ทสม 10.1-1-03 จัดสถานที่ใหนักศึกษาสําหรับเลนกีฬา สวนหยอม 
ทสม 10.1-1-04 หองฝกซอมดนตรี
ทสม 10.1-2-01 รายงานผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการตางๆ  เชน 

- กิจกรรมการเลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา 
- กิจกรรม MCT รักวัฒนธรรม
- คายปลูกฝงคุณธรรมจิรยธรรมฯ
- กิจกรรมแขงขันกีฬาภายในมหาวทิยาลัย

ฯลฯ
ทสม 10.1-2-02 มาตรการลงโทษแกผูใชสิ่งเสพติด
ทสม 10.1-3-01 หนังสือสงบุคคลากรเขารวมอบรม
ทสม 70.1-4-01 ความรวมมือกับคณะครุศาสตรในการตรวจตราความเรรียบรอยในบริเวณสถานศึกษา
ทสม 70.1-5-01 การประเมินผลการดําเนินโครงการ

จุดแข็ง
1. จัดโครงการตางๆ ใหนักศึกษาไดฝกปฏิบัติและทําตาม
2. ความพรอมของอุปกรณ
3. แนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน

จุดที่ตองพัฒนา
นักศึกษายังไมใหความรวมมือเทาที่ควร

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพื่อใหนักศึกษาหางไกล           
ยาเสพติด

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- ฝายกิจการ
นักศึกษา

แผนพัฒนา
     ใชเทคโนโลยีเขามาชวยควบคุมระบบ 3D

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารยสุคี   ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวรัชดาพร   สุวรรณชาติ โทร  0-2282-9009  ตอ  6822
  (หัวหนางานกิจการนักศึกษา)
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ตัวบงชี้ที่ 10.2   :   ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม
                      
ชนิดของตัวบงชี้ :  ผลผลิต
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3 ดี จํานวน  1 ดาน
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3 ดี จํานวน  2 ดาน
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3 ดี จํานวน  3 ดาน

หมายเหตุ :  กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) ประกอบดวย  ดานการสงเสริมประชาธิปไตย 
(DEMOCRASY)  ดานการสงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรมและความเปนไทย (DECENCY)  และดานการสรางภูมิคุมกันภัย
จากยาเสพติดทุกชนิด(DRUG – FREE) และการนับกิจกรรมสงเสริมนโยบายดังกลาว จะตองมีจํานวนนิสิต/นักศึกษาเขารวม
โครงการ/กิจกรรมในดานนั้นๆ ไมนอยกวารอยละ 20 ของนิสิต/นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งสถาบัน

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการเพื่อสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี ได

ครบทั้ง 3 ดาน ไดแก
1. กิจกรรมดานการสงเสริมประชาธิปไตย (DEMOCRASY) ไดแก กิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา 

ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 10.2-01)
2. ดานการสงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรมและความเปนไทย (DECENCY) เชน โครงการ MCT รักวัฒนธรรม 

(ทสม 10.2-02) โครงการคายปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมฯ (ทสม 10.2-03) เปนตน
3. ดานการสรางภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด(DRUG – FREE) เชน โครงการ Funny Day (ทสม 10.2-04) 

โครงการ First Aid For Aids (ทสม 10.2-05) โครงการรณรงคตอตานยาเสพติด (ทสม 10.2-06) เปนตน

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

2 3 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 10.2-01 รายงานกิจกรรมการเลือกตัง้ประธานสโมสรนักศึกษา ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 10.2-02 รายงานโครงการ MCT รักวัฒนธรรม
ทสม 10.2-03 รายงานโครงการคายปลูกฝงคุณธรรมจิรยธรรมฯ
ทสม 10.2-04 รายงานโครงการ Funny Day
ทสม 10.2-05 รายงานโครงการ First Aid For Aids
ทสม 10.2-06 รายงานโครงการรณรงคตอตานยาเสพติด
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จุดแข็ง
ความพรอมในดานอุปกรณและบุคลากร

จุดที่ตองพัฒนา
1. งบประมาณยังไมเพียงพอ
2. ไมมีสถานเลนกีฬาสําหรับนักศึกษา

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     จัดหาสถานที่เลนกีฬา

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- ฝายกิจการ
นักศึกษา

แผนพัฒนา
     สนับสนุนนโยบาย 3D ใหเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารยสุคี   ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวรัชดาพร   สุวรรณชาติ โทร  0-2282-9009  ตอ  6822
  (หัวหนางานกิจการนักศึกษา)



 
 
 

 

สวนที่ 4 
 

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ ตัวบงช้ีและเกณฑการประเมิน
ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)  

 
 
 
 
 

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ปการศึกษา  2552 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
เกณฑ สกอ.                :  9  องคประกอบ  40  ตัวบงช้ี 
มทร.พระนคร             :  9  องคประกอบ  เลือก 40  ตัวบงช้ี 

 



 

สรุปผลการประเมนิตามเกณฑ สกอ.  
และเปรียบเทียบผลการประเมินภาพรวม 

 
ตารางท่ี 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ย 

      รายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 40 ตัวบงชี้ 
 

ตารางท่ี 4-2 ก/ข (ส.2) แสดงจํานวนและสรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ.  
         1จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้ ของ สกอ. 

 

ตารางท่ี 4 – 3 ก/ข (ส.3) แสดงจํานวนและสรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน 
การอุดมศึกษา 

 

ตารางท่ี 4 – 4 (ส.3)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ย 
     รายมาตรฐาน  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

 

ตารางท่ี 4 – 5 ก/ข (ส.4) แสดงจํานวนและสรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมุมมองดานบริหาร  
                                      จัดการที่สําคัญและตัวบงชี้ 

 

ตารางท่ี 4 – 6 (ส. 4)  ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 
 

ตารางท่ี 4 – 7   เปรยีบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย 
           3เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการ 

           4การอุดมศึกษา (สกอ.)    

 
                       



สวนที่ 4

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ ตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน
ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.) 

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ปการศึกษา  2552

เกณฑ สกอ.                : 9  องคประกอบ  40  ตัวบงชี้
มทร.พระนคร             : 9  องคประกอบ  เลือก 40  ตัวบงชี้



สรุปผลการประเมินตามเกณฑ สกอ. 
และเปรียบเทียบผลการประเมินภาพรวม

ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ย
      รายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 40 ตัวบงชี้

ตารางที่ 4-2 ก/ข (ส.2) แสดงจํานวนและสรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ. 
         จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้ ของ สกอ.

ตารางที่ 4 – 3 ก/ข (ส.3) แสดงจํานวนและสรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา

ตารางที่ 4 – 4 (ส.3)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ย
     รายมาตรฐาน  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.

ตารางที่ 4 – 5 ก/ข (ส.4) แสดงจํานวนและสรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมุมมองดานบริหาร 
                                      จัดการที่สําคัญและตัวบงชี้

ตารางที่ 4 – 6 (ส. 4)  ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ

ตารางที่ 4 – 7   เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย
           เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการ
           การอุดมศึกษา (สกอ.)   

                      



ตารางท่ี 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉล่ียรายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  

                                   ประจําปการศึกษา พ.ศ.2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

ประเภทสถาบัน          เนนพัฒนาสังคม    
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                                                                    ยังไมไดคุณภาพ                  พอใช                  ดี                  ดีมาก 
 
 
 
 
 
 
 

  

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = ตัว เปา เปา บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง 
หมาย หมาย x = หาร ไมบรรลุ 

(1,2,3) 
ผล 

องคประกอบที่ 1  (สกอ.) : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน    (น้ําหนักรอยละ  6) 
3  3 - - 7 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  

ตลอดจนมีกระบวนการพฒันากลยุทธ  
แผนดาํเนินงานและมีการกาํหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกจิ  
(กระบวนการ) 

ระดับ ดีมาก 6 7 7 
ระดับ ระดับ ระดับ  

1.2 3  2 รอยละ รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม 
ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานท่ีกําหนด 
(ผลผลิต) 

รอยละ 
82 

รอยละ 
85 80 

17 20 รอยละ 
85 

พอใช 
   

เฉล่ียคะแนนองคประกอบที่ 1         2.50  

องคประกอบที่ 2  (สกอ.) : การเรียนการสอน    (น้าํหนักรอยละ  38) 
4  3 - - 6 2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  

บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)   

ขอ ดีมาก 6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ 

 

2.2 4   - - 7 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน    ดีมาก 6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ ขอ 

เปนสําคัญ(กระบวนการ)    

2.3 3  1  - - 2 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนบัสนุน  
การพัฒนาหลกัสูตรและการเรียน การ
สอนซ่ึงบุคคล องคกรและชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม(กระบวนการ)   

ยังไมได
คุณภาพ 

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ ขอ 

   

2.4 - - -0.18 3  3 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   
ตอจํานวนอาจารยประจํา(ปจจัยนําเขา) 

ดีมาก รอยละ 
6 

รอยละ 
0.24 

รอยละ 
6  

   ≤1.50                               1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                  พอใช                  ดี                  ดีมาก 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

0 4 0 3  0  ป.เอก 
รอยละ 

1.5 

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวฒุิ   
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก    
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา 

ยังไมได
คุณภาพ 

ป.เอก
รอยละ 

1.5 

ป.เอก 
รอยละ 0 

(ปจจัยนําเขา) 
   

2.6 0 4 0 3  0  ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30 

สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย     

ยังไมได
คุณภาพ 

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30 

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10 

รองศาสตราจารยและศาสตราจารย 
(ปจจัยนําเขา) 

   

2.7 3  3 ขอ - - 5 ขอ 5 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชพีของคณาจารย
(กระบวนการ)   

ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

 

2.8 3  2 5 ขอ - - 3 ขอ มีระบบและกลไกสนบัสนุนให พอใช 4 ขอ 5 ขอ 

อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนา 
การเรียนการสอน(กระบวนการ)   

   

2.9 รอยละของบณัฑติระดบัปริญญาตรี
ที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ  
อิสระภายใน  1  ป  (ผลผลิต) 

รอยละ 
80 

รอยละ
86.76 

- - - - 3 - - - 

2.10 รอยละของบณัฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเร่ิมตน  เปนไปตาม
เกณฑ  (ผลผลิต) 

รอยละ 
60 

รอยละ 
85.94 

- - - - 3 - - - 

2.11 3  3 ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
ผูประกอบการและผูใชบณัฑิต
(ผลผลิต) 

ระดับ 
3.5 

- - ระดับ 
3.79 

ดีมาก ระดับ 
3.5 

ระดับ  
4.02  

2.12 รอยละของนกัศึกษาปจจุบันและ 
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ป
ที่ผานมาทีไ่ดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานส่ิงแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต) 

รอยละ 
0.10 

- - 0 3  0  ยังไมได
คุณภาพ 

รอยละ 
0.05 

รอยละ 
1.86 

   

เฉล่ียคะแนนองคประกอบที่ 2         2.33  

   ≤1.50                               1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                  พอใช                  ดี                  ดีมาก 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

องคประกอบที่ 3 (สกอ.) :  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา   (น้ําหนักรอยละ  3 ) 

1.5  3 ขอ 7 - - 8 ขอ 3.1 มีการจัดบริการแกนักศกึษาและ  ดีมาก 7 ขอ 8 ขอ 

ศิษยเกา (กระบวนการ)    

3.2 1.5  3 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศกึษาที่ 
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลกัษณะ
ของบัณฑติทีพ่ึงประสงค
(กระบวนการ)   

4 ขอ 4 ขอ 
 

4 - - 4 ขอ ดีมาก 
ขอ  

เฉล่ียคะแนนองคประกอบที่ 3         3.00  

องคประกอบที่ 4 (สกอ.) :  การวิจัย     (น้ําหนักรอยละ  7) 

2  3 4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ ขอ 

สนับสนุนการผลติงานวิจัยและงาน 
สรางสรรค (กระบวนการ)   

5 ขอ 5 ขอ 5 - - 5 ขอ ดีมาก 
 

4.2 2  3 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค 

ขอ 

(กระบวนการ)   

5 ขอ 5 ขอ 5 - - 5 ขอ ดีมาก 
 

4.3 มีเงินสนับสนนุงานวิจัยและงาน   2  1  ยังไมได
คุณภาพ 

22
,16

6.0
0 

3 

8,1
66

.5 

บา
ท 

บา
ท 

บา
ท 

สรางสรรคจากภายในและภายนอก   
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 
(ปจจัยนําเขา) 

10
,00

0  

17
,19

9.3
3 

10,
000

 บา
ท 

   

4.4 1  0  รอยละ รอยละของงานวิจัยและงาน   ยังไมได
คุณภาพ สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ

จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรอื
อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชน
ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ
ตอจํานวนอาจารยประจํา (ผลผลิต) 

รอยละ 
10 

รอยละ 
10 10 

0 3 รอยละ 
0 

   

เฉล่ียคะแนนองคประกอบที่ 4         1.75 พอใช 
   

องคประกอบที่ 5 (สกอ.) :  การบริการทางวิชาการแกสังคม        (น้ําหนักรอยละ  10) 

2  3 5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมาย
ของสถาบัน (กระบวนการ)   

- - 7 ระดับ 6  ระดบั ดีมาก 7 7  
ระดับ ระดับ  

   ≤1.50                               1.51-2.00             2.01-2.50                2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 ผลการดําเนินการ 
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ตัวบงชี้เฉพาะ                  

                                                              ยังไมไดคุณภาพ      พอใช                  ดี                  ดีมาก 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวน
รวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ   
วิทยานพินธภายนอกสถาบัน  เปน   
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชพีใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา) 

1  2 รอยละ 
20 

รอยละ 
40 

รอยละ 
25 

1 3 รอยละ25 ดีมาก 
 

5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ  
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนา  และ
เสริมสราง ความเขมแข็งของ  สังคม 
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ผลผลิต) 

1  3 รอยละ 
30 

รอยละ 
25 

รอยละ 
61.11 

2 3 รอยละ 
66.67 

ดีมาก 
 

5.4 1  3 รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ(ผลผลิต) 

- - ดีมาก รอยละ 
80 

รอยละ 
83.0  

5.5 * 1  1 1 แหลง ยังไมได
คุณภาพ 

  1 แหลง จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวชิาชพีทีไ่ดรับการยอมรับใน 

1 1 
แหลง แหลง 

    
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศนูยเครือขาย) (ผลผลิต) 

เฉล่ียคะแนนองคประกอบที่ 5         2.40  

องคประกอบที่ 6 (สกอ.) :  การทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรม      (น้ําหนักรอยละ  4) 

4  3 4 ขอ 6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบาํรุง
ศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)   

ดีมาก - - 6 ขอ 4 ขอ 4 ขอ 

 

เฉล่ียคะแนนองคประกอบที่ 6         3.00  

องคประกอบที่ 7 (สกอ.) :  การบรหิารและการจัดการ     (น้ําหนักรอยละ  15) 

2  3 5  ขอ - - 5 ขอ 7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดนัสถาบนัใหแขงขันไดใน  ระดับ
สากล (กระบวนการ)   

ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

 

7.2 2  3 ภาวะผูนาํของผูบริหารทุกระดบั 
สถาบัน(กระบวนการ)   

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ ดีมาก 
 

   ≤1.50                               1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                  พอใช                  ดี                  ดีมาก 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

2  3 7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดย
อาศัยผลการประเมินจากภายในและ
ภายนอกเพ่ือสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
(กระบวนการ)   

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ ดีมาก 
 

7.4 2  3 มีระบบและกลไกในการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลเพือ่พัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ  และ
ประสิทธิภาพ(กระบวนการ)   

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ ดีมาก 
 

7.5 2  3 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ
การบริหาร  การเรียนการสอนและ 
การวิจัย(ปจจัยนาํเขา) 

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ ดีมาก 
 

7.6 2  2 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบัน 
อุดมศึกษา(ผลผลิต) 

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ พอใช 
   

7.7 1  0 รอยละ  
1 

รอยละ 0 ยังไมได
คุณภาพ 

รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ  
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพ
ในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลติ) 

- - รอยละ 
1 

รอยละ 
0 

    

7.8 1  3 มีการนําระบบบริหารความเส่ียงมา
ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)   

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ ดีมาก 
 

7.9 1  3 ระดบัความสําเร็จของการถายทอด 
ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ  
องคกรสูระดับบุคคล(ผลผลิต) 

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ ดีมาก 
 

เฉล่ียคะแนนองคประกอบที่  7         2.55 ดี 

องคประกอบที่ 8 (สกอ.) :  การเงินและงบประมาณ    (น้ําหนักรอยละ  11) 

5.5  3 ขอ - - 7 ขอ 8.1 7 ขอ  ดีมาก 7 ขอ 7 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการ
วิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบ  การเงิน 
และงบประมาณอยางมี  ประสิทธิภาพ 
(กระบวนการ)   

 

   ≤1.50                               1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 ผลการดําเนินการ 
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                                                                            ยังไมไดคุณภาพ   พอใช                  ดี                  ดีมาก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

5.5  3 ขอ - - 4 ระดบั 8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ   4 ขอ ดีมาก 4 ขอ 4 

 ภายนอกสถาบนัรวมกัน(กระบวนการ)   

เฉล่ียคะแนนองคประกอบที่  8         3.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 9  (สกอ.) :  ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพการศึกษา   (น้าํหนักรอยละ  6) 

2  3 5 ขอ - - 5 ขอ 9.1 มีระบบและกลไกการประกัน     5 ขอ ดีมาก 5 ขอ 

คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ    
กระบวนการบริหารการศึกษา 
(กระบวนการ)   

 

9.2 ขอ ขอ 2  3 มีระบบและกลไกการใหความรู   
และทักษะดานการประกันคุณภาพ  แก
นักศึกษา(กระบวนการ)   

6 ขอ - - 5 ดีมาก 5 ขอ 5 

 

9.3 ขอความสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน 
(ผลผลิต) 

4 ขอ 5 ขอ ขอ ขอ 2  3 - - 5 ดีมาก 5 

 

เฉล่ียคะแนนองคประกอบที่  9         3.00 ดีมาก 

เฉล่ียคะแนนรวมทุกตัวบงช้ีของทุก
องคประกอบ 

        2.55 ดีมาก 

   ≤1.50                          1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00 
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ตารางท่ี 4-2ก  อธิบายตารางสรปุผล (ส.2) แสดงจํานวนตัวบงช้ีตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามประเภทของตัวบงช้ี ของ สกอ. 
 

องคประกอบที ่
จํานวน/ตัวบงช้ีตามมาตรฐาน สกอ. 

ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ (O) รวม 

1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถปุระสงคและ 
     แผนการดําเนนิงาน 

- 1      (1.1) 1      (1.2) 2 

2.  การเรียนการสอน 3 *    (2.4,2.5,2.6) 5    (2.1,2.2,2.3,2.7,2.8) 2    (2.9,2.12) 10 * 

3.  กิจกรรมพัฒนานักศกึษา - 2      (3.1,3.2) - 2 

4.  การวิจัยส่ิงประดิษฐ  และนวัตกรรม 1       (4.3) 2      (4.1,4.2) 1*   (4.4) 4* 

5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 1       (5.2) 1      (5.1) 3     (5.3,5.4,5.5) 5 

6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม - 1      (6.1) - 1* 

7.  การบริหารและการจัดการ 1       (7.5) 5   (7.1,7.2,7.3,7.4,7.8,) 3     (7.6,7.7,7.9) 9 

8.  การเงินและงบประมาณ - 2      (8.1,8.2) - 2 

9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 2      (9.1,9.2) 1     (9.3) 3 

รวม 6* 21 11* 38* 

* ตัดตัวบงชี้ท่ี 2.13, 4.5, 6.2, 6.3 
 

ตารางท่ี 4-2ข   ตารางสรุปผล (ส.2)  สรุปคะแนนตัวบงช้ีตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามประเภทของตัวบงช้ี ของ สกอ.    

                                                            แตละตัวบงช้ีใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3 
 คะแนนตัวบงช้ีตามมาตรฐาน สกอ. ผลการประเมิน  

องคประกอบคณุภาพ 

I P O 

รวม 

≤1.50  ยังไมไดคุณภาพ     
1.1-2.00   ระดับพอใช 
2.01-2.50 ระดับดี            
2.51-3.00 ระดับดีมาก 

หมายเหต ุปจจัย
นําเขา 

กระบวนการ 
ผลผลติ /
ผลลัพธ 

องคประกอบที่ 1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค
และแผนการดําเนินงาน 

- 3.00 2.00 2.50 ดี  

องคประกอบที ่2.  การเรียนการสอน 1.00 2.40 1.50 1.80 พอใช  

องคประกอบที ่3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 3.00 - 3.00 ดีมาก  

องคประกอบที ่4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และนวัตกรรม 1.00 3.00 0.00 1.75 พอใช  

องคประกอบที ่5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 2.00 3.00 2.33 2.40 ดี  

องคประกอบที ่6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม - 3.00 - 3.00 ดีมาก  

องคประกอบที ่7.  การบริหารและการจัดการ 3.00 2.80 3.00 2.67 ดีมาก  
องคประกอบที่ 8.  การเงินและงบประมาณ - 3.00 - 3.00 ดีมาก  

องคประกอบที ่9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 3.00 3.00 3.00 ดีมาก  

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของทุกองคประกอบ 1.55 2.71 1.91 2.21 ดี  

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก พอใช ดี   
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ตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดานและการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
 เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาวาไดมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงช้ีหลัก จึงไดจัดแบงตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ซึ่งถือ
เปนตัวบงช้ียอยลงตามมาตรฐานการอุดมศึกษาแตละหัวระดับ  ดังปรากฏในตารางที่ 4 - 3 
 
ตารางที่ 4 – 3ก  อธิบายตารางสรปุผล (ส.3) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมาตรฐานการอดุมศึกษาและตัวบงชี้ที่ใชประเมินคุณภาพ 
                                                                        ตามมาตรฐาน สกอ. 
 

มาตรฐาน 
จํานวนตัวบงช้ีแตละดาน 

รวม 
ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ (O) 

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑติ - - 4   (2.9, 2.10, 2.11, 2.12) 4 
2. มาตรฐานดานการบริหารจัดการ
อุดมศกึษา 
     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาล 
          ของการบริหารการอุดมศึกษา 

 
1   (7.5) 
 
 

 
 
10  (1.1, 2.7, 7.1, 7.2, 7.4,   
        7.8, 8.1, 8.2, 9.1, 9.2) 

 
5   (1.2, 7.6, 7.7, 7.9, 9.3) 
 
 

 
 

16 
 

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจของ 
          การบริหารการอุดมศึกษา 

5   (2.4, 2.5, 2.6, 4.3, 5.2) 9    (2.1,2.2, 2.3,2.8, 3.1,  
        3.2, 4.1, 5.1, 6.1)  

4   (4.4 , 5.3 , 5.4 , 5.5) 18 
 

3. มาตรฐานดานการสรางและ 
    พฒันาสังคมฐานความรูและ 
    สังคมแหงการเรียนรู 

- 2    (4.2, 7.3) - 
2 

รวม 6 21 13 40 
* ตัวบงช้ีที่ตัดออก  2.13, 4.5, 6.2, 6.3 
 
ตารางที่ 4 – 3ข  ตารางสรุปผล (ส.3) สรุปคะแนนตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงชี้ที่ใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน สกอ.  
                                                             (40 ตัวบงชี้) แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3 
                             

มาตรฐาน 

คะแนนรวมแตละดาน ผลการประเมิน 

หมายเหต ุ
I 

ปจจัยนําเขา 
P

กระบวนการ 
O 

ผลผลิต /
ผลลัพธ 

รวม ≤1.50 ยังไมไดคุณภาพ     
1.51-2.00   ระดับพอใช 
2.01-2.50 ระดับดี           
2.51-3.00 ระดับดีมาก 

มาตรฐานท่ี 1.  ดานคุณภาพบัณฑิต - - 1.50 1.50 ยังไมไดคุณภาพ  
มาตรฐานท่ี 2.  ดานการบริหารจัดการ
อุดมศึกษา 
     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาล 
          ของการบริหารการอุดมศึกษา 

3.00 3.00 2.20 2.75 ดีมาก 

 

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจของ 
          การบริหารการอุดมศึกษา 

1.20 2.67 1.75 2.11 ดี  

มาตรฐานท่ี 3.  ดานการสรางและพัฒนา
สังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู 

- 3.00 - 3.00 ดีมาก  

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกมาตรฐาน 1.50 2.86 1.91 2.21 ดี  
ผลการประเมิน ยังไมไดคุณภาพ ดีมาก พอใช ดี   

 



ตารางท่ี 4 – 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉล่ียรายมาตรฐาน  

                        ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ประจําปการศึกษา พ.ศ.2551  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร 
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                              ประเภทสถาบัน          เนนพัฒนาสังคม 
 

คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 ผลการดําเนินการ 

          

                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ          พอใช              ดี                                  ดีมาก 
 

 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

มาตรฐานท่ี 1  ดานคุณภาพบัณฑิต   (น้ําหนักรอยละ  12 ) 
2.9 รอยละของบณัฑติขอปริญญาตรีที่
ไดงานทําและการประกอบอาชีพ  
อิสระภายใน  1  ป  (ผลผลิต) 

รอยละ รอยละ 
80 

รอยละ
86.76 70 

- - - - 3 - - 

2.10 รอยละของบณัฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเร่ิมตน  เปนไปตาม
เกณฑ  (ผลผลิต) 

รอยละ รอยละ 
60 

รอยละ 
85.94 60 

- - - - 3 - - 

2.11 3  3 ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
ผูประกอบการและผูใชบณัฑิต 
(ผลผลิต) 

ระดับ 
3.5 

- - ระดับ 
3.79 

ดีมาก ระดับ 
3.5 

ระดับ  
4.02  

2.12 รอยละของนกัศึกษาปจจุบันและ 
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ป
ที่ผานมาทีไ่ดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานส่ิงแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต) 

รอยละ 
0.10 

- - 0 3  0  ยังไมได
คุณภาพ 

รอยละ 
0.05 

รอยละ 
1.86 

   

เฉล่ียคะแนนมาตรฐานท่ี 1         1.50 ยังไมได
คุณภาพ 

มาตรฐานท่ี 2 ก  ดานธรรมาภิบาล ของการบริหารการอุดมศึกษา    (น้าํหนักรอยละ  39 ) 

3  3 - - 7 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพฒันากลยุทธ  
แผนดาํเนินงานและมีการกาํหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกจิ  
(กระบวนการ) 

ระดับ ดีมาก 6 7 7 
ระดับ ระดับ ระดับ  

1.2 3  2 รอยละ รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม 
ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานท่ีกําหนด 
(ผลผลิต) 

รอยละ 
82 

รอยละ 
85 80 

17 20 รอยละ 
85 

พอใช 
   

   ≤1.50                       1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                            ยังไมไดคุณภาพ       พอใช                          ดี                              ดีมาก 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / =  เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) ผล 

3  3 ขอ - - 5 ขอ 5 2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชพีของคณาจารย
(กระบวนการ)   

ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

 

7.1 2  3 5  ขอ - - 5 ขอ สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดนัสถาบนัใหแขงขันไดใน  ระดับ
สากล (กระบวนการ)   

ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

 

7.2 2  3 ภาวะผูนาํของผูบริหารทุกขอ 
สถาบัน(กระบวนการ)   

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ ดีมาก 
 

7.4 2  4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ  และ
ประสิทธิภาพ(กระบวนการ)   

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ ดีมาก 
 

7.5 2  3 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ
การบริหาร  การเรียนการสอนและ 
การวิจัย(ปจจัยนาํเขา) 

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ ดีมาก 
 

7.6 2  2 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบัน 
อุดมศึกษา(ผลผลิต) 

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ พอใช 
   

7.7 1  0 รอยละ  
1 

รอยละ 0 ยังไมได
คุณภาพ 

รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ  
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพ
ในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลติ) 

- - รอยละ 
1 

รอยละ 
0 

    

7.8 1  3 มีการนําระบบบริหารความเส่ียงมา
ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)   

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ ดีมาก 
 

7.9 1  3 ระดบัความสําเร็จของการถายทอด 
ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ  
องคกรสูระดับบุคคล(ผลผลิต) 

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ ดีมาก 
 

   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                                ยังไมไดคุณภาพ           พอใช              ดี                                  ดีมาก 
 
 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

5.5  3 ขอ - - 7 ขอ 8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร
การวิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบ  
การเงิน และงบประมาณอยางมี  
ประสิทธิภาพ (กระบวนการ)   

7 ขอ  ดีมาก 7 ขอ 7 

 

8.2 5.5  3 ขอ - - 4 ระดบั มีการใชทรัพยากรภายในและ   4 ขอ ดีมาก 4 ขอ 4 

ภายนอกสถาบนัรวมกัน(กระบวนการ)    

9.1 2  3 5 ขอ - - 5 ขอ มีระบบและกลไกการประกัน     5 ขอ ดีมาก 5 ขอ 

คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ    
กระบวนการบริหารการศึกษา 
(กระบวนการ)   

 

9.2 ขอ ขอ 2  3 มีระบบและกลไกการใหความรู   
และทักษะดานการประกันคุณภาพ  แก
นักศึกษา(กระบวนการ)   

6 ขอ - - 5 ดีมาก 5 ขอ 5 

 

9.3 ระดบัความสําเร็จของการประกนั 
คุณภาพการศึกษาภายใน(ผลผลิต) 

4 ขอ 5 ขอ ขอ ขอ 2  3 - - 5 ดีมาก 5 

 

เฉล่ียคะแนนมาตรฐานที่ 2 ก         2.75 ดีมาก 

มาตรฐานท่ี 2 ข  ดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา(น้ําหนักรอยละ  45 ) 

4  3 - - 6 2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  
บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)   

ขอ ดีมาก 6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ 

 

2.2 4   - - 7 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน    ดีมาก 6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ ขอ 

เปนสําคัญ(กระบวนการ)    

2.3 3  1  - - 2 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนบัสนุน  
การพัฒนาหลกัสูตรและการเรียน การ
สอนซ่ึงบุคคล องคกรและชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม(กระบวนการ)   

ยังไมได
คุณภาพ 

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ ขอ 

   

2.4 - - -0.18 3  3 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   
ตอจํานวนอาจารยประจํา (ปจจัยนาํเขา) 

ดีมาก รอยละ 
6 

รอยละ 
0.24 

รอยละ 
6  

   ≤1.50                           1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                               ยังไมไดคุณภาพ           พอใช              ดี                                  ดีมาก 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

0 4 0 3  0  ป.เอก 
รอยละ 

1.5 

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวฒุิ   
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก    
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา 

ยังไมได
คุณภาพ 

ป.เอก
รอยละ 

1.5 

ป.เอก 
รอยละ 0 

(ปจจัยนําเขา) 
   

2.6 0 4 0 3  0  ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30 

สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย     

ยังไมได
คุณภาพ 

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30 

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10 

รองศาสตราจารยและศาสตราจารย 
(ปจจัยนําเขา) 

   

2.8 3  2 5 ขอ - - 3 ขอ มีระบบและกลไกสนบัสนุนให พอใช 4 ขอ 5 ขอ 

อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อ 
พัฒนาการเรียนการสอน
(กระบวนการ)   

   

3.1 1.5  3 ขอ 7 - - 8 ขอ มีการจัดบริการแกนักศกึษาและ  ดีมาก 7 ขอ 8 ขอ 

ศิษยเกา (กระบวนการ)    

3.2 1.5  3 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศกึษาที่ 
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลกัษณะ
ของบัณฑติทีพ่ึงประสงค
(กระบวนการ)   

4 ขอ 4 ขอ 
 

4 - - 4 ขอ ดีมาก 
ขอ  

4.1 2  3 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ ขอ ขอ 5 - - 5 ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

สนับสนุนการผลติงานวิจัยและงาน 
สรางสรรค (กระบวนการ)   

 

4.3 มีเงินสนับสนนุงานวิจัยและงาน   2  1  ยังไมได
คุณภาพ 

22
,16

6.0
0 

3 

8,1
66

.5 

บา
ท 

บา
ท 

บา
ท สรางสรรคจากภายในและภายนอก   

สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 
(ปจจัยนําเขา) 

10
,00

0  

17
,19

9.3
3 

10,
000

 บา
ท 

   

4.4 1  0  รอยละ รอยละของงานวิจัยและงาน   ยังไมได
คุณภาพ 

10 
0 3 รอยละ 

0 

รอยละ 
10 

รอยละ 
10 สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ

จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรอือนุ
สิทธิบัตร หรือนาํไปใชประโยชนทัง้ใน
ระดับชาติและในระดบันานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา (ผลผลิต) 

   

   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                        ยังไมไดคุณภาพ             พอใช               ดี                   ดีมาก 

 
 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ
สถาบัน (กระบวนการ)   

2  3 - - 7 ระดับ 6  ระดบั ดีมาก 7 7  
ระดับ ระดับ  

5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มี 1  2 
สวนรวมในการใหบริการทางวชิาการ
แกสังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ   
วิทยานพินธภายนอกสถาบัน  เปน   
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชพี  ใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา) 

รอยละ 
20 

รอยละ 
40 

รอยละ 
25 

1 3 รอยละ25 ดีมาก 
 

5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ  
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนา  และ
เสริมสราง ความเขมแข็งของ  สังคม 
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ผลผลิต) 

1  3 รอยละ 
30 

รอยละ 
25 

รอยละ 
61.11 

2 3 รอยละ 
66.67 

ดีมาก 
 

5.4 2  3 รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการวชิาการแกสังคม
(ผลผลิต) 

- - ดีมาก รอยละ 
80 

รอยละ 
83.0  

5.5 * 2  1 1 แหลง ยังไมได
คุณภาพ 

  1 แหลง จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวชิาชพีทีไ่ดรับการยอมรับใน 

1 1 
แหลง แหลง 

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศนูยเครือขาย) (ผลผลิต) 

    

6.1 4  3 4 ขอ มีระบบและกลไกในการทํานุบาํรุง
ศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)   

ดีมาก - - 6 ขอ 4 ขอ 4 ขอ 

 

เฉล่ียคะแนนมาตรฐานที่ 2 ข         2.11 ดี 

มาตรฐานท่ี  3  ดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู และสังคมแหงการเรียนรู  (น้าํหนักรอยละ  4 ) 

2  3 ขอ ขอ 5 - - 5 4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค
(กระบวนการ)   

ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

 

   ≤1.50                           1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                         ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                   ดี                       ดีมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

2  3 7.3 มีการพฒันาสถาบนัสูองคการเรียนรู
โดยอาศัยผลการประเมินจากภายใน
และภายนอกเพื่อสนับสนุนประเดน็
ยุทธศาสตร(กระบวนการ)   

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ ดีมาก 
 

เฉล่ียคะแนนมาตรฐานท่ี 3         3.00 ดีมาก 
 

เฉล่ียคะแนนรวมทุกตัวบงช้ี         2.21 
ของทุกมาตรฐาน 

ดี 

   ≤1.50                        1.51-2.00               2.01-2.50                    2.51-3.00 
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ตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดานในมุมมองดานการบริหารจัดการ 
 เพ่ือใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการดําเนินงานอยางครอบคลุม
และมีสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการดานตาง ๆ ทั้ง 4 ดาน คือ ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการ
ภายใน   ดานการเงินและดานบุคลากร การเรียนรู รวมถึงนวัตกรรม ตัวบงช้ีตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน จึงถูกกําหนดขึ้น
อยางสมดุลระหวางมุมมองดานตาง ๆ ที่กลาวขางตน ดังปรากฏในตารางที่ 4 - 5  
 

ตารางท่ี 4 – 5ก อธิบายตารางสรุปผล (ส.4) แสดงจํานวนตัวบงช้ีตามมุมมองดานบริหารจัดการที่สําคัญและตัวบงช้ีในมุมมอง 

                                                                      เหลาน้ันตามมาตรฐาน สกอ. 
 

มุมมองดานบริหารจัดการ 
จํานวนตัวบงช้ีแตละดาน 

รวม 
ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ (O) 

1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนได 
    สวนเสีย 

2   (2.4, 5.2) 6   (2.2, 2.3, 3.1, 3.2, 5.1,   
       9.2) 

8   (2.9, 2.10, 2.11, 2.12,  
      5.3, 5.4, 5.5, 7.6) 

16 

2. ดานกระบวนการภายใน - 7   (1.1, 2.1, 6.1, 7.1, 7.2,  
       7.8, 9.1 

3   (1.2, 7.9, 9.3) 
10 

3. ดานการเงิน 
 

1   (4.3) 2   (8.1, 8.2) - 
3 

4. ดานบุคลากรการเรียนรู 
   และนวัตกรรม 

3   (2.5, 2.6, 7.5) 6   (2.7, 2.8, 4.1, 4.2, 7.3,    
       7.4) 

2   (4.4, 7.7) 
11 

รวม 6 21 13 40 
* ตัดตัวบงช้ีออก 2.13, 4.5, 6.2, 6.3, 
 

 
ตารางท่ี 4 – 5ข ตารางสรุปผล (ส.4) สรุปคะแนนแตละมุมมองดานบริหารจัดการท่ีสําคัญและตัวบงช้ี ในมุมมองเหลาน้ัน            

                                                            ตามมาตรฐาน สกอ. (40 ตัวบงช้ี)  แตละตัวบงช้ีใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3    
                            

มุมมองดานบริหารจัดการ 
คะแนนตัวบงช้ีแตละดาน 

รวม 
ผลการ
ประเมิน 

ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ 
(O) 

1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนได 
    สวนเสีย 

2.50 2.67 2.00 2.36 ดี 

2. ดานกระบวนการภายใน - 3.00 2.67 2.90 ดีมาก 

3. ดานการเงิน 2.00 3.00 - 2.67 ดีมาก 

4. ดานบุคลากรการเรียนรู 
   และนวัตกรรม 

1.00 2.83 0.00 1.64 พอใช 

รวม 1.67 2.86 1.82 พอใช  

 
 
 



ตารางท่ี 4 – 6 (ตารางคํานวณ ส. 4)  ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ 
                     สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงช้ีและคาเฉล่ียรายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.  

ประจําปการศึกษา พ.ศ.2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร                         

 

ประเภทสถาบัน          เนนพัฒนาสังคม 
 

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                                ยังไมไดคุณภาพ             พอใช               ดี                   ดีมาก 

 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

1  ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย   (น้ําหนักรอยละ  39 ) 
4  3 - - 7 2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน    ดีมาก 6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ ขอ 

เปนสําคัญ(กระบวนการ)    

2.3 3  1  - - 2 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนบัสนุน  
การพัฒนาหลกัสูตรและการเรียน การ
สอนซ่ึงบุคคล องคกรและชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม(กระบวนการ)   

ยังไมได
คุณภาพ 

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ ขอ 

   

2.4 - - -0.18 3  3 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   
ตอจํานวนอาจารยประจํา(ปจจัยนําเขา) 

ดีมาก รอยละ 
6 

รอยละ 
0.24 

รอยละ 
6  

2.9 รอยละของบณัฑติระดบัปริญญาตรี
ที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ  
อิสระภายใน  1  ป  (ผลผลิต) 

รอยละ 
80 

รอยละ
86.76 

- - - - 3 - - - 

2.10 รอยละของบณัฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเร่ิมตน  เปนไปตาม
เกณฑ  (ผลผลิต) 

รอยละ 
60 

รอยละ 
85.94 

- - - - 3 - - - 

2.11 3  3 ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
ผูประกอบการและผูใชบณัฑิต
(ผลผลิต) 

ระดับ 
3.5 

- - ระดับ 
3.79 

ดีมาก ระดับ 
3.5 

ระดับ  
4.02  

2.12 รอยละของนกัศึกษาปจจุบันและ 
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ป
ที่ผานมาทีไ่ดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานส่ิงแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต) 

รอยละ 
0.10 

- - 0 3  0  ยังไมได
คุณภาพ 

รอยละ 
0.05 

รอยละ 
1.86 

   

   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 – 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                            ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

1.5  3 ขอ 7 - - 8 ขอ 3.1 มีการจัดบริการแกนักศกึษาและ  ดีมาก 7 ขอ 8 ขอ 

ศิษยเกา (กระบวนการ)    

3.2 1.5  3 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที ่
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑติทีพ่ึงประสงค(กระบวนการ)   

4 ขอ 4 ขอ 
 

4 - - 4 ขอ ดีมาก 
ขอ  

5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ
สถาบัน (กระบวนการ)   

2  3 - - 7 ระดับ 6  ระดบั ดีมาก 7 7  
ระดับ ระดับ  

5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวน     
รวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ   
วิทยานพินธภายนอกสถาบัน  เปน   
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชพี  ใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา) 

1  2 รอยละ 
20 

รอยละ 
40 

รอยละ 
25 

1 3 รอยละ25 ดีมาก 
 

5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ  
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนอง ความตองการพัฒนา  และ
เสริมสราง ความเขมแข็งของ  สังคม 
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ผลผลิต) 

1  3 รอยละ 
30 

รอยละ 
25 

รอยละ 
61.11 

2 3 รอยละ 
66.67 

ดีมาก 
 

5.4 1  3 รอยละ 
80 

รอยละ 
85 

รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการวชิาการแกสังคม
(ผลผลิต) 

- - ดีมาก รอยละ 
80 

รอยละ 
83.0  

5.5 * 2  1 1 แหลง ยังไมได
คุณภาพ 

- - 1 แหลง จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวชิาชพีทีไ่ดรับการยอมรับใน 

1 1 
แหลง แหลง 

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศนูยเครือขาย) (ผลผลิต) 

    

7.6 2  2 ระดบัความสําเร็จในการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็น รวม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ
เพื่อพัฒนาสถาบนัอุดมศึกษา(ผลผลิต) 

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ พอใช 
   

   ≤1.50                           1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                            ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

ขอ ขอ 2  3 9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู   
และทักษะดานการประกันคุณภาพ  แก
นักศึกษา(กระบวนการ)   

6 ขอ - - 5 ดีมาก 5 ขอ 5 

 

เฉล่ียคะแนนดานนักศึกษาและผูมีสวน
ไดสวนเสีย 

     
   2.36 

 

2.  ดานกระบวนการภายใน  (น้ําหนักรอยละ  24 ) 

3  3 - - 7 1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพฒันากลยุทธ  
แผนดาํเนินงานและมีการกาํหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกจิ  
(กระบวนการ) 

ระดับ ดีมาก 6 7 7 
ระดับ ระดับ ระดับ  

1.2 3  2 รอยละ รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัว
บงช้ีของการปฏิบตัิงานที่กําหนด
(ผลผลิต) 

รอยละ 
82 

รอยละ 
85 80 

17 20 รอยละ 
85 

พอใช 
   

2.1 4  3 - - 6 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  
บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)   

ขอ ดีมาก 6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ 

 

6.1 4  3 4 ขอ มีระบบและกลไกในการทํานุบาํรุง
ศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)   

ดีมาก - - 6 ขอ 4 ขอ 4 ขอ 

 

7.1 2  3 5  ขอ - - 5 ขอ สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดนัสถาบนัใหแขงขันไดใน  ระดับ
สากล (กระบวนการ)   

ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

 

7.2 2  3 ภาวะผูนาํของผูบริหารทุกระดบั 
สถาบัน(กระบวนการ)   

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ ดีมาก 
 

7.8 1  3 มีการนําระบบบริหารความเส่ียงมา
ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)   

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ ดีมาก 
 

7.9 1  3 ระดบัความสําเร็จของการถายทอด 
ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ  
องคกรสูระดับบุคคล(ผลผลิต) 

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ ดีมาก 
 

   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                                            ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

2  3 5 ขอ - - 5 ขอ 9.1 มีระบบและกลไกการประกัน     5 ขอ ดีมาก 5 ขอ 

คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ    
กระบวนการบริหารการศึกษา 
(กระบวนการ)   

 

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน 
(ผลผลิต) 

4 ขอ 5 ขอ ขอ ขอ 2  3 - - 5 ดีมาก 5 

 

เฉล่ียคะแนนดานกระบวนการภายใน         2.90  

3.  ดานการเงิน  (น้ําหนักรอยละ  13 ) 
4.3 มีเงินสนับสนนุงานวิจัยและงาน   2  1  ยังไมได

คุณภาพ 

22
,16

6.0
0 

3 

8,1
66

.5 

บา
ท 

บา
ท 

บา
ท 

สรางสรรคจากภายในและภายนอก   
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 
(ปจจัยนําเขา) 

10
,00

0  

17
,19

9.3
3 

10,
000

 บา
ท 

   

8.1 ขอ 5.5  3 - - 7 ขอ มีระบบและกลไกในการจัดสรร
การวิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบ  
การเงิน และงบประมาณอยางมี  
ประสิทธิภาพ (กระบวนการ)   

7 ขอ  ดีมาก 7 ขอ 7 

 

8.2 ขอ 5.5  3 - - 4 ระดบั มีการใชทรัพยากรภายในและ   4 ขอ ดีมาก 4 ขอ 4 

 ภายนอกสถาบนัรวมกัน(กระบวนการ)   

เฉล่ียคะแนนดานการเงิน         2.67  

4.  ดานบุคลากรการเรียนรู และนวตักรรม  (น้ําหนักรอยละ  24 ) 
0 4 0 3  0  ป.เอก 

รอยละ 
1.5 

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวฒุิ   
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก   
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา 

ยังไมได
คุณภาพ 

ป.เอก
รอยละ 

1.5 

ป.เอก 
รอยละ 0 

(ปจจัยนําเขา) 
   

2.6 0 4 0 3  0  ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30 

สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย     

ยังไมได
คุณภาพ 

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30 

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10 

รองศาสตราจารยและศาสตราจารย    
ปจจัยนําเขา) (

   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 
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                                                        ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก 
 
 
 
 
 
 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

3  3 ขอ - - 5 ขอ 5 2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชพีของคณาจารย
(กระบวนการ)   

ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

 

2.8 3  2 5 ขอ - - 3 ขอ มีระบบและกลไกสนบัสนุนให พอใช 4 ขอ 5 ขอ 

อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน
(กระบวนการ)   

   

4.1 2  3 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ ขอ ขอ 5 - - 5 ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

สนับสนุนการผลติงานวิจัยและงาน 
สรางสรรค (กระบวนการ)   

 

4.2 2  3 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค 

ขอ ขอ 5 - - 5 ดีมาก 5 ขอ 5 ขอ 

(กระบวนการ)   
 

4.4 1  0  รอยละ รอยละของงานวิจัยและงาน   ยังไมได
คุณภาพ 

10 
0 3 รอยละ 

0 

รอยละ 
10 

รอยละ 
10 สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ

จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรอือนุ
สิทธิบัตร หรือนาํไปใชประโยชนทัง้ใน
ระดับชาติและในระดบันานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา (ผลผลิต) 

   

7.3 2  3 มีการพฒันาสถาบนัสูองคการเรียนรู
โดยอาศัยผลการประเมินจากภายใน
และภายนอกเพื่อสนับสนุนประเดน็
ยุทธศาสตร(กระบวนการ)   

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ ดีมาก 
 

7.4 2  3 มีระบบและกลไกในการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ  และ
ประสิทธิภาพ(กระบวนการ)   

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ ดีมาก 
 

   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00 



ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ) 
 

คะแนนที่ไดปการศึกษา2552 ผลการดําเนินการ 
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                                                                ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                     ดี                         ดีมาก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรฐาน/ 
ตัวบงช้ี 

ผลการ
ประเมิน 

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ. 

ปการศึกษา 
2551 

บรรลุ
เปาหมาย 

ปการศึกษา 2552 
คา

น้ําหนัก / = เปา เปา ตัว บรรลุ 

ผล ตัวต้ัง x = หมาย หมาย หาร ไมบรรลุ 
(1,2,3) 

ผล 

2  3 7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ
การบริหาร  การเรียนการสอนและ 
การวิจัย(ปจจัยนาํเขา) 

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ ดีมาก 
 

7.7 1  0 รอยละ  
1 

รอยละ 0 ยังไมได
คุณภาพ 

รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ  
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพ
ในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลติ) 

- - รอยละ 
1 

รอยละ 
0 

    

เฉล่ียคะแนนดายบุคลากรการเรียนรู
และนวัตกรรม 

     
   1.64 

พอใช 

เฉล่ียคะแนนรวมทุกตัวบงช้ี 
ของทุกมาตรฐาน 

     
   2.21 

ดี 

   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00 
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ตารางท่ี 4 – 7   เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน  
 2มทร.พระนครและมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)   
 ปการศึกษา  2552  แตละตัวบงช้ีใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3 

 

องคประกอบที ่

 

คาน้าํ 

หนัก 

ผลการประเมินตนเอง 

ตามมาตรฐาน มทร.พระนคร 

ผลการประเมินตนเอง 

ตามมาตรฐาน สกอ. หมาย
เหต ุปจจัย    

   นาํเขา 

กระบวน 
การ 

ผล 
ผลิต 

รวม ปจจัย
นําเขา 

กระบวน 
การ 

ผล 
ผลิต 

รวม 

1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถปุระสงค
และแผนการดําเนนิงาน 

6 - 3.00 2.13 2.56 - 3.00 2.00 2.50  

2.  การเรียนการสอน 38 1.00 2.60 2.22 2.12 1.00 2.40 1.50 1.80  

3.  กิจกรรมพัฒนานักศกึษา 3 - 3.00 3.00 3.00 - 3.00 - 3.00  

4.  การวิจัยส่ิงประดิษฐ  และ
นวัตกรรม 

7 0.50 3.00 1.00 1.43 1.00 3.00 0.00 1.75  

5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 10 2.50 3.00 1.86 2.33 2.00 3.00 2.33 2.40  

6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4 3.00 3.00 3.00 3.00 - 3.00 - 3.00  

7.  การบริหารจัดการ 15 3.00 3.00 2.50 2.69 3.00 2.80 3.00 2.67  

8.  การเงินและงบประมาณ 11 2.00 3.00 2.80 2.55 - 3.00 - 3.00  

9.  ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ 

6 - 3.00 3.00 3.00 - 3.00 3.00 3.00  

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบาย
รัฐบาล 

- - 3.00 3.00 3.00 - - - -  

เฉล่ียถวงน้ําหนักรวม 100 1.77 2.91 2.17 2.35 1.55 2.71 1.91 2.21  

 

จากตารางสรุปผลสัมฤทธิ์ไดผลสรุปการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร เปรียบเทียบกับ
มาตรฐานสกอ.  พบวา  แตละองคประกอบไดคะแนนใกลเคียงกัน จากคะแนนเต็ม 3 ซึ่งองคประกอบไดคะแนนตํ่าสุด 
ของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ตามมาตรฐาน มทร.พระนคร และมาตรฐาน สกอ. 
คือ องคประกอบท่ี 4 การวิจัยส่ิงประดิษฐ และนวัตกรรม  ซึ่งอยูในเกณฑยังไมไดคุณภาพ   
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
                                   ประจําปการศึกษา พ.ศ.2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

   ประเภทสถาบัน          เนนพัฒนาสังคม

                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                  พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

องคประกอบที่ 1  (สกอ.) : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน    (น้ําหนักรอยละ  6)
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ  
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ  
(กระบวนการ)

6 
ระดับ

7 
ระดับ

7 
ระดับ

- - 7 ระดับ 3  3 ดีมาก


1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม
ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด
(ผลผลิต)

รอยละ 
82

รอยละ 
85

รอยละ
80

17 20 รอยละ 
85

3  2 พอใช
  

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 1 2.50

องคประกอบที่ 2  (สกอ.) : การเรียนการสอน    (น้ําหนักรอยละ  38)
2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  
บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)  

6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ 4  3 ดีมาก


2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน   
เปนสําคัญ(กระบวนการ)  

6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 4  ดีมาก


2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน  
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน การ
สอนซึ่งบุคคล องคกรและชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 2 ขอ 3  1 ยังไมได
คุณภาพ
  

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   
ตอจํานวนอาจารยประจํา(ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
6

รอยละ 
0.24

รอยละ 
6

- - -0.18 3  3 ดีมาก
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                 พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ   
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก    
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

ป.เอก
รอยละ 

1.5

ป.เอก 
รอยละ 0

ป.เอก 
รอยละ 

1.5

0 4 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย    
รองศาสตราจารยและศาสตราจารย
(ปจจัยนําเขา)

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10

ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30

0 4 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 3  3 ดีมาก


2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให
อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนา
การเรียนการสอน(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 3 ขอ 3  2 พอใช
  

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ  
อิสระภายใน  1  ป  (ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ
86.76

- - - - 3 - - -

2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน  เปนไปตาม
เกณฑ  (ผลผลิต)

รอยละ 
60

รอยละ 
85.94

- - - - 3 - - -

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต
(ผลผลิต)

ระดับ 
3.5

ระดับ  
4.02

ระดับ
3.5

- - ระดับ 
3.79

3  3 ดีมาก


2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและ 
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ป
ที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาต(ิผลผลิต)

รอยละ 
0.05

รอยละ 
1.86

รอยละ
0.10

- - 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 2 2.33
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                 พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

องคประกอบที่ 3 (สกอ.) :  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา   (น้ําหนักรอยละ  3 )
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและ 
ศิษยเกา (กระบวนการ)  

7 ขอ 8 ขอ 7 ขอ - - 8 ขอ 1.5  3 ดีมาก


3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ 
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค
(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4
ขอ

- - 4 ขอ 1.5  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 3 3.00

องคประกอบที่ 4 (สกอ.) :  การวิจัย     (น้ําหนักรอยละ  7)
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.3 มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคจากภายในและภายนอก  
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

10
,00

0  
บา

ท

17
,19

9.3
3 บ

าท

10,
000

 บา
ท

22
,16

6.0
0

3

8,1
66

.5 
บา

ท

2  1 ยังไมได
คุณภาพ
  

4.4 รอยละของงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรือ
อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชน
ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ
ตอจํานวนอาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
10

รอยละ 
10

รอยละ
10

0 3 รอยละ 
0

1  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 4 1.75 พอใช
  

องคประกอบที่ 5 (สกอ.) :  การบริการทางวิชาการแกสังคม        (น้ําหนักรอยละ  10)
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมาย
ของสถาบัน (กระบวนการ)  

7 
ระดับ

7 
ระดับ

6  ระดับ - - 7 ระดับ 2  3 ดีมาก
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

ตัวบงชี้เฉพาะ                 

                                                              ยังไมไดคุณภาพ      พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวน
รวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ   
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปน   
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
20

รอยละ 
40

รอยละ 
25

1 3 รอยละ25 1  2 ดีมาก


5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ  
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนา  และ
เสริมสราง ความเขมแข็งของ  สังคม 
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
25

รอยละ 
61.11

รอยละ 
30

2 3 รอยละ 
66.67

1  3 ดีมาก


5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ(ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ 
83.0

รอยละ 
80

- - รอยละ 
85

1  3 ดีมาก


5.5 *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (ผลผลิต)

1 
แหลง

1
แหลง

1 แหลง 1 แหลง 1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 5 2.40

องคประกอบที่ 6 (สกอ.) :  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม      (น้ําหนักรอยละ  4)
6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 6 ขอ 4  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 6 3.00

องคประกอบที่ 7 (สกอ.) :  การบริหารและการจัดการ     (น้ําหนักรอยละ  15)
7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน  ระดับ
สากล (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5  ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับ 
สถาบัน(กระบวนการ)  

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                 พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดย
อาศัยผลการประเมินจากภายในและ
ภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ  และ
ประสิทธิภาพ(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ
การบริหาร  การเรียนการสอนและ 
การวิจัย(ปจจัยนําเขา)

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการเพ่ือพัฒนาสถาบัน
อุดมศึกษา(ผลผลิต)

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 2  2 พอใช
  

7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ  
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพ
ในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

รอยละ 
1

รอยละ 
0

รอยละ  
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมา
ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอด 
ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ  
องคกรสูระดับบุคคล(ผลผลิต)

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  7 2.55 ดี

องคประกอบที่ 8 (สกอ.) :  การเงินและงบประมาณ    (น้ําหนักรอยละ  11)
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการ
วิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบ  การเงิน 
และงบประมาณอยางมี  ประสิทธิภาพ
(กระบวนการ)  

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 5.5  3 ดีมาก
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ   พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ  
ภายนอกสถาบันรวมกัน(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ระดับ 5.5  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  8 3.00 ดีมาก

องคประกอบที่ 9  (สกอ.) :  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา   (น้ําหนักรอยละ  6)
9.1 มีระบบและกลไกการประกัน    
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ   
กระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5ขอ - - 5ขอ 2  3 ดีมาก


9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู   
และทักษะดานการประกันคุณภาพ  แก
นักศึกษา(กระบวนการ)  

5 ขอ 6 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


9.3 ขอความสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน
(ผลผลิต)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  9 3.00 ดีมาก

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ของทุก
องคประกอบ

2.55 ดีมาก

   ≤1.50                         1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00
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ตารางที่ 4-2ก  อธิบายตารางสรุปผล (ส.2) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้ ของ สกอ.

องคประกอบที่
จํานวน/ตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ.

ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ (O) รวม

1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงคและ
     แผนการดําเนินงาน

- 1      (1.1) 1      (1.2) 2

2.  การเรียนการสอน 3 *    (2.4,2.5,2.6) 5    (2.1,2.2,2.3,2.7,2.8) 2    (2.9,2.12) 10 *
3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 2      (3.1,3.2) - 2
4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และนวัตกรรม 1       (4.3) 2      (4.1,4.2) 1*   (4.4) 4*
5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 1       (5.2) 1      (5.1) 3     (5.3,5.4,5.5) 5
6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม - 1      (6.1) - 1*
7.  การบริหารและการจัดการ 1       (7.5) 5   (7.1,7.2,7.3,7.4,7.8,) 3     (7.6,7.7,7.9) 9
8.  การเงินและงบประมาณ - 2      (8.1,8.2) - 2
9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 2      (9.1,9.2) 1     (9.3) 3

รวม 6* 21 11* 38*

* ตัดตัวบงชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

ตารางที่ 4-2ข   ตารางสรุปผล (ส.2)  สรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้ ของ สกอ.   
                                                            แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3

คะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ. ผลการประเมิน

องคประกอบคุณภาพ

I P O

รวม

≤1.50  ยังไมไดคุณภาพ                    
1.1-2.00   ระดับพอใช
2.01-2.50 ระดับด ี          
2.51-3.00 ระดับดีมาก

หมายเหตุปจจัย
นําเขา

กระบวนการ
ผลผลิต /
ผลลัพธ

องคประกอบที่ 1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค
และแผนการดําเนินงาน

- 3.00 2.00 2.50 ดี

องคประกอบที่ 2.  การเรียนการสอน 1.00 2.40 1.50 1.80 พอใช
องคประกอบที่ 3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 3.00 - 3.00 ดีมาก
องคประกอบที่ 4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และนวัตกรรม 1.00 3.00 0.00 1.75 พอใช
องคประกอบที่ 5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 2.00 3.00 2.33 2.40 ดี
องคประกอบที่ 6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม - 3.00 - 3.00 ดีมาก
องคประกอบที่ 7.  การบริหารและการจัดการ 3.00 2.80 3.00 2.67 ดีมาก
องคประกอบที่ 8.  การเงินและงบประมาณ - 3.00 - 3.00 ดีมาก
องคประกอบที่ 9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 3.00 3.00 3.00 ดีมาก

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ 1.55 2.71 1.91 2.21 ดี

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก พอใช ดี
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ตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดานและการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา
เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษาวาไดมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงชี้หลัก จึงไดจัดแบงตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ซึ่งถือ
เปนตัวบงชี้ยอยลงตามมาตรฐานการอุดมศึกษาแตละหัวระดับ  ดังปรากฏในตารางที่ 4 - 3

ตารางที่ 4 – 3ก  อธิบายตารางสรุปผล (ส.3) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงชี้ที่ใชประเมินคุณภาพ
                                                                        ตามมาตรฐาน สกอ.

มาตรฐาน
จํานวนตัวบงชี้แตละดาน

รวม
ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ (O)

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต - - 4   (2.9, 2.10, 2.11, 2.12) 4
2. มาตรฐานดานการบริหารจัดการ
อุดมศึกษา
     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาล
          ของการบริหารการอุดมศึกษา

1   (7.5)
10  (1.1, 2.7, 7.1, 7.2, 7.4,  
        7.8, 8.1, 8.2, 9.1, 9.2)

5   (1.2, 7.6, 7.7, 7.9, 9.3)
16

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจของ
          การบริหารการอุดมศึกษา

5   (2.4, 2.5, 2.6, 4.3, 5.2) 9    (2.1,2.2, 2.3,2.8, 3.1, 
        3.2, 4.1, 5.1, 6.1) 

4   (4.4 , 5.3 , 5.4 , 5.5) 18

3. มาตรฐานดานการสรางและ
    พัฒนาสังคมฐานความรูและ
    สังคมแหงการเรียนรู

- 2    (4.2, 7.3) -
2

รวม 6 21 13 40
* ตัวบงชี้ที่ตัดออก 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

ตารางที่ 4 – 3ข  ตารางสรุปผล (ส.3) สรุปคะแนนตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงชี้ที่ใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน สกอ.
                                                             (40 ตัวบงชี้) แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3
                            

มาตรฐาน

คะแนนรวมแตละดาน ผลการประเมิน

หมายเหตุ
I

ปจจัยนําเขา
P

กระบวนการ
O

ผลผลิต /
ผลลัพธ

รวม ≤1.50 ยังไมไดคุณภาพ                    
1.51-2.00   ระดับพอใช
2.01-2.50 ระดับด ี          
2.51-3.00 ระดับดีมาก

มาตรฐานที่ 1.  ดานคุณภาพบัณฑิต - - 1.50 1.50 ยังไมไดคุณภาพ
มาตรฐานที่ 2.  ดานการบริหารจัดการ
อุดมศึกษา
     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาล
          ของการบริหารการอุดมศึกษา

3.00 3.00 2.20 2.75 ดีมาก

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจของ
          การบริหารการอุดมศึกษา

1.20 2.67 1.75 2.11 ดี

มาตรฐานที่ 3.  ดานการสรางและพัฒนา
สังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู

- 3.00 - 3.00 ดีมาก

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกมาตรฐาน 1.50 2.86 1.91 2.21 ดี
ผลการประเมิน ยังไมไดคุณภาพ ดีมาก พอใช ดี
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ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน 
                        ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ประจําปการศึกษา พ.ศ.2551  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร
                        

                              ประเภทสถาบัน          เนนพัฒนาสังคม

         
                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ         พอใช              ดี                                 ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

มาตรฐานที่ 1  ดานคุณภาพบัณฑิต   (น้ําหนักรอยละ  12 )
2.9 รอยละของบัณฑิตขอปริญญาตรีที่
ไดงานทําและการประกอบอาชีพ  
อิสระภายใน  1  ป  (ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ
86.76

รอยละ
70

- - - - 3 - -

2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน  เปนไปตาม
เกณฑ  (ผลผลิต)

รอยละ 
60

รอยละ 
85.94

รอยละ
60

- - - - 3 - -

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต 
(ผลผลิต)

ระดับ 
3.5

ระดับ  
4.02

ระดับ
3.5

- - ระดับ 
3.79

3  3 ดีมาก


2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและ 
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ป
ที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาต(ิผลผลิต)

รอยละ 
0.05

รอยละ 
1.86

รอยละ
0.10

- - 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 1 1.50 ยังไมได
คุณภาพ

มาตรฐานที่ 2 ก  ดานธรรมาภิบาล ของการบริหารการอุดมศึกษา    (น้ําหนักรอยละ  39 )
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ  
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ  
(กระบวนการ)

6 
ระดับ

7 
ระดับ

7 
ระดับ

- - 7 ระดับ 3  3 ดีมาก


1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม
ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด
(ผลผลิต)

รอยละ 
82

รอยละ 
85

รอยละ
80

17 20 รอยละ 
85

3  2 พอใช
  

   ≤1.50                      1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ       พอใช                         ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร ผล

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 3  3 ดีมาก


7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน  ระดับ
สากล (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5  ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกขอ 
สถาบัน(กระบวนการ)  

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ  และ
ประสิทธิภาพ(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  4 ดีมาก


7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ
การบริหาร  การเรียนการสอนและ 
การวิจัย(ปจจัยนําเขา)

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการเพ่ือพัฒนาสถาบัน
อุดมศึกษา(ผลผลิต)

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 2  2 พอใช
  

7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ  
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพ
ในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

รอยละ 
1

รอยละ 
0

รอยละ  
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมา
ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอด 
ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ  
องคกรสูระดับบุคคล(ผลผลิต)

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก
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ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                                ยังไมไดคุณภาพ           พอใช              ดี                                 ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร
การวิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบ  
การเงิน และงบประมาณอยางมี  
ประสิทธิภาพ (กระบวนการ)  

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 5.5  3 ดีมาก


8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ  
ภายนอกสถาบันรวมกัน(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ระดับ 5.5  3 ดีมาก


9.1 มีระบบและกลไกการประกัน    
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ   
กระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5ขอ - - 5ขอ 2  3 ดีมาก


9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู   
และทักษะดานการประกันคุณภาพ  แก
นักศึกษา(กระบวนการ)  

5 ขอ 6 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


9.3 ระดับความสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน(ผลผลิต)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 2 ก 2.75 ดีมาก

มาตรฐานที่ 2 ข  ดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา(น้ําหนักรอยละ  45 )
2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  
บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)  

6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ 4  3 ดีมาก


2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน   
เปนสําคัญ(กระบวนการ)  

6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 4  ดีมาก


2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน  
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน การ
สอนซึ่งบุคคล องคกรและชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 2 ขอ 3  1 ยังไมได
คุณภาพ
  

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   
ตอจํานวนอาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
6

รอยละ 
0.24

รอยละ 
6

- - -0.18 3  3 ดีมาก
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ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                       

                                                                               ยังไมไดคุณภาพ           พอใช              ดี                                 ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ   
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก    
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

ป.เอก
รอยละ 

1.5

ป.เอก 
รอยละ 0

ป.เอก 
รอยละ 

1.5

0 4 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย    
รองศาสตราจารยและศาสตราจารย
(ปจจัยนําเขา)

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10

ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30

0 4 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให
อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อ 
พัฒนาการเรียนการสอน
(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 3 ขอ 3  2 พอใช
  

3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและ 
ศิษยเกา (กระบวนการ)  

7 ขอ 8 ขอ 7 ขอ - - 8 ขอ 1.5  3 ดีมาก


3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ 
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค
(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4
ขอ

- - 4 ขอ 1.5  3 ดีมาก


4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.3 มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคจากภายในและภายนอก  
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

10
,00

0  
บา

ท

17
,19

9.3
3 บ

าท

10,
000

 บา
ท

22
,16

6.0
0

3

8,1
66

.5 
บา

ท

2  1 ยังไมได
คุณภาพ
  

4.4 รอยละของงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติและในระดับนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
10

รอยละ 
10

รอยละ
10

0 3 รอยละ 
0

1  0 ยังไมได
คุณภาพ
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ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ             พอใช               ดี                   ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ
สถาบัน (กระบวนการ)  

7 
ระดับ

7 
ระดับ

6  ระดับ - - 7 ระดับ 2  3 ดีมาก


5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มี
สวนรวมในการใหบริการทางวิชาการ
แกสังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ   
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปน   
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพ  ใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
20

รอยละ 
40

รอยละ 
25

1 3 รอยละ25 1  2 ดีมาก


5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ  
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนา  และ
เสริมสราง ความเขมแข็งของ  สังคม 
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
25

รอยละ 
61.11

รอยละ 
30

2 3 รอยละ 
66.67

1  3 ดีมาก


5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการวิชาการแกสังคม
(ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ 
83.0

รอยละ 
80

- - รอยละ 
85

2  3 ดีมาก


5.5 *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (ผลผลิต)

1 
แหลง

1
แหลง

1 แหลง 1 แหลง 2  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 6 ขอ 4  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 2 ข 2.11 ดี

มาตรฐานที่  3  ดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู และสังคมแหงการเรียนรู  (น้ําหนักรอยละ  4 )
4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


   ≤1.50                          1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                         ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                   ดี                       ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู
โดยอาศัยผลการประเมินจากภายใน
และภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 3 3.00 ดีมาก

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้
ของทุกมาตรฐาน

2.21 ดี
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ตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดานในมุมมองดานการบริหารจัดการ
เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการดําเนินงานอยางครอบคลุม

และมีสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการดานตาง ๆ ทั้ง 4 ดาน คือ ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการ
ภายใน   ดานการเงินและดานบุคลากร การเรียนรู รวมถึงนวัตกรรม ตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน จึงถูกกําหนดขึ้น
อยางสมดุลระหวางมุมมองดานตาง ๆ ที่กลาวขางตน ดังปรากฏในตารางที่ 4 - 5

ตารางที่ 4 – 5ก อธิบายตารางสรุปผล (ส.4) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมุมมองดานบริหารจัดการที่สําคัญและตัวบงชี้ในมุมมอง
                                                                      เหลานั้นตามมาตรฐาน สกอ.

มุมมองดานบริหารจัดการ
จํานวนตัวบงชี้แตละดาน

รวม
ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ (O)

1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนได
    สวนเสีย

2   (2.4, 5.2) 6   (2.2, 2.3, 3.1, 3.2, 5.1,  
       9.2)

8   (2.9, 2.10, 2.11, 2.12, 
      5.3, 5.4, 5.5, 7.6)

16

2. ดานกระบวนการภายใน - 7   (1.1, 2.1, 6.1, 7.1, 7.2, 
       7.8, 9.1

3   (1.2, 7.9, 9.3)
10

3. ดานการเงิน 1   (4.3) 2   (8.1, 8.2) -
3

4. ดานบุคลากรการเรียนรู
   และนวัตกรรม

3   (2.5, 2.6, 7.5) 6   (2.7, 2.8, 4.1, 4.2, 7.3,   
       7.4)

2   (4.4, 7.7)
11

รวม 6 21 13 40
* ตัดตัวบงชี้ออก 2.13, 4.5, 6.2, 6.3,

ตารางที่ 4 – 5ข ตารางสรุปผล (ส.4) สรุปคะแนนแตละมุมมองดานบริหารจัดการที่สําคัญและตัวบงชี้ ในมุมมองเหลานั้น           
                                                            ตามมาตรฐาน สกอ. (40 ตัวบงชี้)  แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3   
                           

มุมมองดานบริหารจัดการ
คะแนนตัวบงชี้แตละดาน

รวม
ผลการ

ประเมิน
ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ 

(O)
1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนได
    สวนเสีย

2.50 2.67 2.00 2.36 ดี

2. ดานกระบวนการภายใน - 3.00 2.67 2.90 ดีมาก

3. ดานการเงิน 2.00 3.00 - 2.67 ดีมาก

4. ดานบุคลากรการเรียนรู
   และนวัตกรรม

1.00 2.83 0.00 1.64 พอใช

รวม 1.67 2.86 1.82 พอใช



                                                                                                                                                                                                                                 
          : SAR  ปการศึกษา 2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                     170                                                   เกณฑ สกอ.                                         

ตารางที่ 4 – 6 (ตารางคํานวณ ส. 4)  ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ
                     สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
                        ประจําปการศึกษา พ.ศ.2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร

ประเภทสถาบัน          เนนพัฒนาสังคม

                                                                                

                                                                                ยังไมไดคุณภาพ             พอใช               ดี                   ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

1  ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย   (น้ําหนักรอยละ  39 )
2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน   
เปนสําคัญ(กระบวนการ)  

6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 4  3 ดีมาก


2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน  
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน การ
สอนซึ่งบุคคล องคกรและชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 2 ขอ 3  1 ยังไมได
คุณภาพ
  

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   
ตอจํานวนอาจารยประจํา(ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
6

รอยละ 
0.24

รอยละ 
6

- - -0.18 3  3 ดีมาก


2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ  
อิสระภายใน  1  ป  (ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ
86.76

- - - - 3 - - -

2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน  เปนไปตาม
เกณฑ  (ผลผลิต)

รอยละ 
60

รอยละ 
85.94

- - - - 3 - - -

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต
(ผลผลิต)

ระดับ 
3.5

ระดับ  
4.02

ระดับ
3.5

- - ระดับ 
3.79

3  3 ดีมาก


2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและ 
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ป
ที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาต(ิผลผลิต)

รอยละ 
0.05

รอยละ 
1.86

รอยละ
0.10

- - 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 – 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและ 
ศิษยเกา (กระบวนการ)  

7 ขอ 8 ขอ 7 ขอ - - 8 ขอ 1.5  3 ดีมาก


3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ 
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4
ขอ

- - 4 ขอ 1.5  3 ดีมาก


5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ
สถาบัน (กระบวนการ)  

7 
ระดับ

7 
ระดับ

6  ระดับ - - 7 ระดับ 2  3 ดีมาก


5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวน        
รวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ   
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปน   
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพ  ใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
20

รอยละ 
40

รอยละ 
25

1 3 รอยละ25 1  2 ดีมาก


5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ  
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนอง ความตองการพัฒนา  และ
เสริมสราง ความเขมแข็งของ  สังคม 
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
25

รอยละ 
61.11

รอยละ 
30

2 3 รอยละ 
66.67

1  3 ดีมาก


5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการวิชาการแกสังคม
(ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ 
83.0

รอยละ 
80

- - รอยละ 
85

1  3 ดีมาก


5.5 *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (ผลผลิต)

1 
แหลง

1
แหลง

1 แหลง - - 1 แหลง 2  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

7.6 ระดับความสําเร็จในการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็น รวม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ
เพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา(ผลผลิต)

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 2  2 พอใช
  

   ≤1.50                          1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู   
และทักษะดานการประกันคุณภาพ  แก
นักศึกษา(กระบวนการ)  

5 ขอ 6 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนดานนักศึกษาและผูมีสวน
ไดสวนเสีย

2.36

2.  ดานกระบวนการภายใน  (น้ําหนักรอยละ  24 )
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ  
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ  
(กระบวนการ)

6 
ระดับ

7 
ระดับ

7 
ระดับ

- - 7 ระดับ 3  3 ดีมาก


1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัว
บงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด
(ผลผลิต)

รอยละ 
82

รอยละ 
85

รอยละ
80

17 20 รอยละ 
85

3  2 พอใช
  

2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  
บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)  

6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ 4  3 ดีมาก


6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 6 ขอ 4  3 ดีมาก


7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน  ระดับ
สากล (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5  ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับ 
สถาบัน(กระบวนการ)  

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมา
ใชในกระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอด 
ตัวบงชี้และเปาหมายของระดับ  
องคกรสูระดับบุคคล(ผลผลิต)

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก


   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                       

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

9.1 มีระบบและกลไกการประกัน    
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ   
กระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5ขอ - - 5ขอ 2  3 ดีมาก


9.3 ระดับความสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน
(ผลผลิต)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนดานกระบวนการภายใน 2.90

3.  ดานการเงิน  (น้ําหนักรอยละ  13 )
4.3 มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคจากภายในและภายนอก  
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

10
,00

0  
บา

ท

17
,19

9.3
3 บ

าท

10,
000

 บา
ท

22
,16

6.0
0

3

8,1
66

.5 
บา

ท

2  1 ยังไมได
คุณภาพ
  

8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร
การวิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบ  
การเงิน และงบประมาณอยางมี  
ประสิทธิภาพ (กระบวนการ)  

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 5.5  3 ดีมาก


8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ  
ภายนอกสถาบันรวมกัน(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ระดับ 5.5  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนดานการเงิน 2.67

4.  ดานบุคลากรการเรียนรู และนวัตกรรม  (น้ําหนักรอยละ  24 )
2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ   
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก   
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

ป.เอก
รอยละ 

1.5

ป.เอก 
รอยละ 0

ป.เอก 
รอยละ 

1.5

0 4 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย    
รองศาสตราจารยและศาสตราจารย
(ปจจัยนําเขา)

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10

ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30

0 4 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                        ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 3  3 ดีมาก


2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให
อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน
(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 3 ขอ 3  2 พอใช
  

4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.4 รอยละของงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติและในระดับนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
10

รอยละ 
10

รอยละ
10

0 3 รอยละ 
0

1  0 ยังไมได
คุณภาพ
  

7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู
โดยอาศัยผลการประเมินจากภายใน
และภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็น
ยุทธศาสตร(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ  และ
ประสิทธิภาพ(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                           

                                                                ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                     ดี                         ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อ
การบริหาร  การเรียนการสอนและ 
การวิจัย(ปจจัยนําเขา)

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ  
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพ
ในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

รอยละ 
1

รอยละ 
0

รอยละ  
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

เฉลี่ยคะแนนดายบุคลากรการเรียนรู
และนวัตกรรม

1.64
พอใช

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้
ของทุกมาตรฐาน

2.21
ดี

   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 – 7   เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
มทร.พระนครและมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)  
ปการศึกษา  2552  แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3

องคประกอบที่ คาน้ํา

หนัก

ผลการประเมินตนเอง

ตามมาตรฐาน มทร.พระนคร

ผลการประเมินตนเอง

ตามมาตรฐาน สกอ. หมาย
เหตุปจจัย   

    นําเขา
กระบวน

การ
ผล

ผลิต
รวม ปจจัย

นําเขา
กระบวน

การ
ผล

ผลิต
รวม

1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค
และแผนการดําเนินงาน

6 - 3.00 2.13 2.56 - 3.00 2.00 2.50

2.  การเรียนการสอน 38 1.00 2.60 2.22 2.12 1.00 2.40 1.50 1.80

3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 3 - 3.00 3.00 3.00 - 3.00 - 3.00

4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และ
นวัตกรรม

7 0.50 3.00 1.00 1.43 1.00 3.00 0.00 1.75

5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 10 2.50 3.00 1.86 2.33 2.00 3.00 2.33 2.40

6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4 3.00 3.00 3.00 3.00 - 3.00 - 3.00

7.  การบริหารจัดการ 15 3.00 3.00 2.50 2.69 3.00 2.80 3.00 2.67

8.  การเงินและงบประมาณ 11 2.00 3.00 2.80 2.55 - 3.00 - 3.00

9.  ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ

6 - 3.00 3.00 3.00 - 3.00 3.00 3.00

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบาย
รัฐบาล

- - 3.00 3.00 3.00 - - - -

เฉลี่ยถวงน้ําหนักรวม 100 1.77 2.91 2.17 2.35 1.55 2.71 1.91 2.21

จากตารางสรุปผลสัมฤทธิ์ไดผลสรุปการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร เปรียบเทียบกับ
มาตรฐานสกอ.  พบวา  แตละองคประกอบไดคะแนนใกลเคียงกัน จากคะแนนเต็ม 3 ซึ่งองคประกอบไดคะแนนต่ําสุด 
ของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ตามมาตรฐาน มทร.พระนคร และมาตรฐาน สกอ. 
คือ องคประกอบที่ 4 การวิจัยสิ่งประดิษฐ และนวัตกรรม  ซึ่งอยูในเกณฑยังไมไดคุณภาพ

      



        
            

มทร.พ
ในรอบปก

พระนคร (10 อ
การศึกษา 2552
องคประกอบ)

2 ผลการประเ
 / สกอ. (9 องค

มินการดําเนิน
คประกอบ) มีด

นงานทุกภารกิจ
ดังตอไปนี้ 

จ ท้ัง 10 องคปประกอบตามมมาตรฐานของ

องคปประกอบที่  1  ปปรัชญา  ปณิธาาน  วัตถุประสสงคและแผนกการดําเนินงาน  

สอดค
ผลสัม
มีคาเฉ
ดําเนนิ

คณะกรรม
คลองกับวิสัยท
มฤทธ์ิของแผ
ฉลี่ย 3.00 แล
นงานอยูในระด

มการบริหารค
ทัศนของคณะ
ผนดําเนินงาน
ละดานผลสัมฤ
ดับดี  

ณะฯ ไดรวมกั
ะฯ และของก
น/โครงการตา
ฤทธ์ิคาเฉลี่ยเป

กันจัดทําวิสัยทั
ระทรวง  บุค
ามหลัก  PDC
ปน  2.00  ค

ทัศน และกําห
ลากรทุกสวน
CA รอยละ 8
คาเฉลี่ยรวมขอ

หนดภารกิจ 
น รับรู และ
85.00 ตามเกณ
ององคประกอ

เปาหมายแผน
ะดําเนินงานต
ณฑคณะฯ ดาน
อบท่ี 1 เทากับ 

นกลยุทธ  ให
ตามแผนซึ่ง มี
นกระบวนการ
 2.50 ผลการ

ห

ร
ร

จุจดุเดน 

1

เปาหม
. มีกลยุทธ แ
มายของคณะฯ

แผนการดําเนิน
ฯ ท่ีมีความชัดเ

นงาน แผนปฏิ
เจนทําใหบุคล

บัติราชการปร
ากรสามารถป

ระจําปงบประม
ฏิบัติงานไดตา

มาณ พ.ศ. 255
ามตัวบงช้ีท่ีคณ

52  ท่ีมีเปาประ
ณะฯ กําหนดไ

ะสงคและ 
ไว 

2

ความส
. มีการกําหน
สําเร็จของการ

นดตัวบงช้ี (KP
รดําเนินงานตา

PI)  ของการดํ
มแผนใหครบ

าเนินงานตลอ
บทุกภารกิจ 

ดจนกําหนดเปปาหมายของแตละตัวบงช้ีเพืพื่อวัด

3

4

จุจดุที่ควรพัฒนา 

 
ยิ่งข้ึน

ควรมีการท
 รวมท้ังศึกษา

ทบทวน  กํากับ
ปญหาและขอ

บดูแลและติดต
จํากัดเพื่อการพ

ตามผลการปฏิ
พัฒนาตัวบงช้ี

ฏิบัติงาน เพ่ือใ
ช้ 

หเปนไปตามตตัวบงช้ีท่ีกําหนนดชัดเจนมากก

       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 

 
 

                           
   :  SAR  ปการศึก

(ตามเกณฑฑมาตรฐาน มทร.พระนคร 10 องคประกออบ และ สกอ.  9 องคประกออบ : คะแนนเต็ต็ม 3) 
 

 

. มีการนําผลลการประเมินแและผลการวิเคคราะหมาปรับปรุงกลยุทธแลละแผน 

. มีการกําหนนตัวบงช้ีของกการปฏิบัติงานของคณะฯ 

ไมมี 

                           

ษา 2552 มหาวิทยา

สรุปผลการดําเนินงงานของสาขขาวิชาเทคโนนโลยีมัลติมเีเดีย 
คณณะเทคโนโลลยีสื่อสารมววลชน มทร.พพระนคร 

                           

าลัยเทคโนโลยีราชม

ปการรศึกษา  25552  โดยรวม  

                            

มงคลพระนคร       

                            

             177          

                            

                               

                           

        เกณฑ สกอ.   

                           

                                         



        
            

องคปประกอบที่  2  กการเรียนการสสอน 

จํานว
เทคโน
ในสถ

มีการจัดก
น 41 คน อาจา
นโลยีมัลติมีเดี
ถานการณจริงแ

ารเรียนการสอ
ารย (FTEI) 4 
ดีย ไดจัดการเรี
และฝกงานใน

อนในหลักสูต
คน ลาศึกษาต
รียนการสอนโ
สถานประกอบ

ตรระดับระดับ
ตอ 1 คน อัตรา
โดยเนนใหนัก
บการ  

ปริญญาตรี ด
สวนนักศึกษา
กศึกษามีทักษะ

ดวยการสอบคั
า : อาจารย(FT
ะในการปฏิบัติ

คัดเลือก ปจจุบ
TES : FTEI) 48

ติงานจริง สาม

บันมีนักศึกษา
8.72 สาขาวิชา
ารถแกปญหา

อาจาร
ป น
ปฏิบัติ
มหาวิ
1.50 ค

อาจารยมคุี
รยดวยการศึกษ
อกจากนี้อาจา
ติจริงและวัดป
วิทยาลัยฯ  ด
คาเฉลี่ยรวมขอ

คุณวุฒิทางวิชา
ษาตอ อาจารยท
ารยทุกทานสอ
ระเมินตามสภ
ดานปจจัยนําเข
ององคประกอบ

าชีพระดับปริญ
ทุกทานผานกา
อนตรงตามวุฒิ
ภาพจริง ซึ่งผล
ขามีคาเฉลี่ย 1.
บท่ี  2  เทากับ

ญญาโทท้ังสาข
ารอบรมดานวิ
ฒิท่ีจบและใชเ
ลการประเมิน
00 ดานกระบ
 1.80 ผลการป

ขาวิชาฯ รอยล
วิชาการ ประชมุ
เทคโนโลยีปร
ตนเองมาตรฐ
วนการมีคาเฉ
ประเมินอยูในร

ะ 100 % สาขา
ม สัมมนา เฉลี่
ระกอบการสอ
ฐานท่ี 2 การเรี
ลี่ย 2.40 และด
ระดับพอใช 

าวิชาฯ มีรูปแบ
ลีย่อยางนอย 2 
อนรวมท้ังสอน
รียนการสอนนั
ดานผลสัมฤท

บบการพัฒนา
 ครั้งตอคนตอ
นใหผูเรียนได
นั้น ตามเกณฑ
ธิ์คาเฉลี่ยเปน 


 

 จจุดเดน 
1

กําหน
. มีนักศึกษา

นดไว 
าสมัครเพื่อเขาาศึกษาในคณะะฯ เปนจํานวนนมาก และคณะฯ สามารถรับบนักศึกษาใหมไดตามเปาท่ีที

2
3

จุจดุที่ควรพัฒนา 

1
เรียนน

. เน้ือหาในบ
นั้น ๆ ท้ังหมด 

บางรายวิชากา
 

ารเรียนการสออนแบบเนนผูเรีรียนเปนสําคัญญอาจจะไมเหมมาะสมกับเน้ืออหาของหนวยย

2
การศึก
งานขอ

2. ควรเพิ่มจํา
กษา รวมถึงก
องอาจารยผูสอ

านวนบุคลาก
การกระตุนและ
อนในสวนงาน

รสายสอนให
ะสรางจิตสํานึ
นสนับสนุน โด

หมากข้ึน แ
นึกอาจารยในก
ดยการเพิ่มบุค

และสงเสริมแล
การจัดทําผลงา
ลากรฝายสนับ

ละสรางแรงจู
านทางวิชาการ
บสนุนทดแทน

จูงใจใหอาจาร
รอยางตอเน่ือง
น 

รยเพ่ิมวุฒิทาง
ง และลดภาระ

ง
ะ

3

       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 

1
2
3
4
5

 
 

                           
   :  SAR  ปการศึก

 

2. อาจารยมวีุวุฒิและความสสามารถตรงตามมสาขาวิชาท่ีเปปดสอน 
. ผูบริหารสนับสนุนทุกดาาน เชน งบประมาณ การเผยยแพร และฝกออบรม อุปกรณณ เปนตน 

. จํานวนงานนวิจัยดานการเเรียนการสอนมีมนีอย 

. กระตุนและสรางจิตสํานึนกึใหอาจารยปปฏิบัติงานในหหนาหนาท่ีรับผิผดิชอบ 
2. พัฒนาสื่อกการเรียนการสสอนใหทันสมยัยและเพียงพอตตอความตองกการของนักศึกษษา 

. อบรมอาจาารยผูสอนใหรูรูจักวิธกีารสอนนแบบเนนผูเรยีนเปนสําคัญ  
4. พัฒนาหลกักสูตรท่ีเนนกาารมีสวนรวมของสถานประกกอบการและอองคกรวิชาชีพใใหมากข้ึน 

. มีโครงการรใหนักศึกษาไดแสดงความสสามารถคณะฯฯ สนับสนุนใหหมีการประกวดดและทํากิจกรรรมภายนอก 
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องคปประกอบที่  3  กิกจิกรรมการพััฒนานักศึกษาา 

สังคม
สมบูร

คณะฯไดดํ
ม รวมท้ังระบ
รณในการพัฒน

ดําเนินการจัดใ
บบอาจารยท่ีปรึ
นานักศึกษา 

ใหนักศึกษามีก
รึกษาโดยมีกา

การพัฒนาครบ
ารใหบริการแน

บท้ังส่ีดาน คือ
นะแนวเกี่ยวกั

อ ดานสติปญญ
ับอาชีพและก

ญา รางกาย  จิ
ารศึกษาตอท่ีมี

จิตใจ และ
มีคอนขาง

 
จํานว
ระดับ
3.00 ผ

คณะฯมีกิจ
นนักศึกษาท้ัง
  และจากผลก
ผลการประเมิน

จกรรมพัฒนา
สิ้น  1,080 คน
การประเมินตน
อยูในระดับดีม

านักศึกษาซึ่งมี
น (รวมจากเป
นเองดานกระบ
มาก 

มีนักศึกษาเขา
ปาหมายทุกโคร
บวนการมีคาเฉ

ารวม 1,084 ค
รงการ) มีบริก
ฉลี่ย  3.00 และ

คน (รวมจากผู
การแนะแนวใ
ะคาเฉลี่ยรวมข

ผูเขารวมทุกโค
ใหคําปรึกษาแ
ขององคประกอ

ครงการ) จาก
กนักศึกษาทุก
อบท่ี 3 เทากับ

ก
ก
บ 

จุจดุเดน 

1
อยางเ

. มีบุคลากร
ต็มความสามา

 อาจารย เจาห
ารถ 

หนาท่ี ท่ีมีความรึ้ความสามาารถในการใหบบริการแกนักศึศึกษาปจจขุบันนและศิษยเกาา 

2
3

 

จุจดุที่ควรพัฒนา 

1
ไมเพีย

. มีนักศึกษา
ยงพอ 

าเพิ่มข้ึนทุกป แแตอาจารยและะเจาหนาท่ีมีจําานวนไมเพียงพพอ รวมทั้งสถานท่ีสิ่งอํานวยยความสะดวกก

2

       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 

1

2
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2. มีแผนและะโครงการกิจกกรรมตางๆ สอดคลองกับคุณณลักษระของบััณฑิตท่ีพึงประะสงค  
. มีอาจารยใหคําปรึกษากจิจกรรมตางๆ แและพรอมชวยเหลือแนะนํากการจัดกิจกรรมมแกนักศึกษา 

2. บางครั้งระะยะเวลาดําเนินนงานหรืองบปประมาณไมสอดคลองกับกิจกกรรมท่ีจัดข้ึน  

. ต้ังคณะกรรมการติดตามมดูแลกิจกรรมและโครงการบบริการตางๆ 

. มีการนําผลลท่ีไดมาประเมิมนิปรับปรุงในนปตอไป 
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องคปประกอบที่  4  กการวิจัย  

มหาวิ
เกณฑ
คาเฉลี

สาขาวิชาฯ
ิทยาลัยฯต่ืนตั

ฑคณะฯ ดานป
ลี่ยรวมขององค

ฯไดมีการวางน
ัวในการทําวิจั
จจัยนําเขามีคา
คประกอบท่ี 4

นโยบาย แผนง
ัย สิ่งประดิษฐ
าเฉลี่ย 1.00 ดา
 เทากับ 1.75 ผ

งาน และสนับส
ฐ นวัตกรรม เ
านกระบวนกา
ผลการประเมิน

สนุนงานวิจัย ส
พื่อพัฒนาการ
ารมีคาเฉลี่ย 3
นอยูในระดับพ

สิ่งประดิษฐ น
เรียนการสอน
.00 และดานผ
พอใช 

นวัตกรรมใหบุ
น ผลการประเมิ
ผลสัมฤทธิ์คาเ

คลากรภายใน
มินตนเองตาม
เฉลี่ยเปน 0.00

น
ม
0 

จุจดุเดน 

1

จุจดุที่ควรพัฒนา 

1

       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 

1

2
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. อาจารยขอองสาขาฯ มีการรทําวิจัยอยางตตอเน่ือง 

. ควรมีการเเผยแพรผลงานนวิจัย 

. การสนับสสนุนใหอาจารยยมผีลงานวิจัย  

. สนับสนุนใหคณาจารยขของสาขาวิชาฯฯ ขอทุนวิจัยท้ังงจากภายในแลละภายนอกใหหมากข้ึน 
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องคปประกอบที่  5  กการบริการวิชาาการแกสังคม  

วิชากา
สาขาวิ
2.33 ค

นอกจากส
ารแกสังคม ซึ
วิชาฯ ดานปจ
คาเฉลี่ยรวมขอ

สาขาวิชาฯ จะ
ซึ่งไดกําหนดเป
จัยนําเขามีคาเ
ององคประกอบ

มีการจัดการเรี
ปนนโยบายและ
เฉลี่ย 2.00  ดา
บท่ี  5  เทากับ

รียนการสอน
ะแผนงานไวชั
านกระบวนกา
 2.40 ผลการป

แลวน้ัน คณ
ชัดเจน ซึ่งผลก
ารมีคาเฉล่ีย 3
ประเมินอยูในร

ณะฯยังสนับส
การประเมินตน
3.00 และดาน
ระดับดี 

นุนใหมีการบ
นเองตามมาต
นผลสัมฤทธิ์คา

บริการทาง
รฐานของ
าเฉลี่ยเปน 

จุจดุเดน 

1
2

เชิงวิช
อบรม

2. คณาจารยข
ชาการ อีกท้ังยัง
มไดเปนอยางดี

ของสาขาวิชา
งมีประสบการ
ด ี

ฯ ท่ีเปนวิทยา
รณดานวิชาชีพ

กรใหความรูแ
พ จึงสามารถถ

แกผูเขารวมอบ
ายทอดเน้ือหา

บรมมีความแม
า และแนะนําก

มนยําในดานแ
การปฏิบัติใหแ

แนวคิด ทฤษฎี
แกผูเขารับการ

ฎี
ร

3
เพียงพ

. สาขาวิชาฯ
พอตอจํานวนผู

ฯ มีอุปกรณท่ี
ผูเขารับการฝก

ใชในการบริก
อบรม 

การวิชาการแกกสังคม เชน เคครื่องคอมพิวเตอร, กลองโโทรทัศน ฯลฯ 

4
หนวย

4. อาจารยมีศ
ยงานภาครัฐแล

ศักยภาพในกา
ละเอกชน 

ารเปนท่ีปรึกษษาดานวิชากาาร และไดรับกการยอมรับใหหเปนกรรมกาารวิชาชีพจากก

5
ซึ่งมีค

. บุคลากรข
ความเปนไปได

ของสาขาวิชาฯ
ดในการไดรับเ

ฯ มีความรูในเ
เชิญใหเปนกร

เชิงวิชาชีพ แล
รมการวิชาการ

ละไดรับการย
ร กรรมการวิช

อมรับจากวงก
ชาชีพในระดับ

การทางดานสื่
ชาติอยางตอเนื

ือสารมวลชน
นื่อง 

น  

จุจดุที่ควรพัฒนา 
1
2

 
       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 

1

2

และต
แกชุม

. สนับสนุน
ามความสนใจ
มชน และองคก

นใหคณาจารยข
จของตนเอง เพื
กรภายนอกมาก

ของสาขาวิชา
พื่อเปนการสรา
กข้ึน 

ฯ เขารวมเปน
างโอกาสใหได

นสมาชิกชมรม 
ดเขาไปมีสวน

 หรือสมาคมวิช
นรวมในการให

ชาชีพทางดานส
หบริการวิชากา

สื่อสารมวลชน
ารและวิชาชีพ

น 
พ

3

หนวย
. ดําเนินกา
ยงานตางๆ ไดร

รประสานคว
รับทราบบริกา

วามรวมมือกับ
ารทางวิชาการ

บหนวยงานภ
แกสังคมของส

ภายนอกมากขึ
สาขาวิชาฯ 

ข้ึน รวมท้ังมีกการประชาสัมมพันธเพ่ือใหห

4

                           
   :  SAR  ปการศึก

. สาขาวิชาฯฯ และคณะฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบ ิริการวิชาการแแกสังคม 

. ควรปรับปปรุงบางโครงการ โดยการเพิม่มเนื้อหาเชิงลกึก 

. ควรใหควาามรูดานระเบียยบการใหบริการวิชาการแกออาจารย 

. ดําเนินการรเผยแพรกิจกรรรมการบริการรแกสังคมใหสสาธารณชนไดรรับทราบ 

. ใหความรูดดานระเบียบกาารใหบริการวิชชาการแกอาจาารย 
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องคปประกอบที่  6  กการทํานุบํารุงศิศิลปวัฒนธรรมม 

เพ่ือดํา
กระบ
มาก 

คณะฯ มีกิ
ารงไวซึ่งความ
บวนการมีคาเฉ

จกรรมของโค
มเปนไทย  นักศึ
ลี่ย  3.00  คา

ครงการใหบุคล
ศึกษามีสวนรว
าเฉลี่ยรวมของ

ลากร และนักศึ
วม  ซึ่งผลกา
งองคประกอบ

ศึกษามีสวนรว
รประเมินตนเ
ท่ี  6  เทากับ 3

วมในการทํานุบ
เองตามมาตรฐ
3.00 ผลการป

บํารุงศิลปวัฒน
ฐานของคณะฯ
ระเมินอยูในร

นธรรม
ฯ  ดาน
ะดับดี

จุจดุเดน 

 
โครงก

การพัฒนา
การดานศิลปวั

าอยางตอเน่ืองโ
วัฒนธรรมเปน

โดจความรวม
อยางดี 

มือของคณาจาารยและนักศึกกษาท่ีใหความรรวมมือในการรจัดกิจกรรม/

จุจดุที่ควรพัฒนา 

 
มาก แ

ยังขาดงบป
แตงบประมาณ

ประมาณในกา
ณมีจํานวนจํากัด

ารบริหารโครง
ด จึงทําใหปริม

งการ ซึ่งบางคร
มาณและกิจกร

รั้งจํานวนนักศึ
รรมผูเขารวมโ

ศึกษาท่ีมีความ
ครงการนอยไ

สนใจเขารวม
ไปดวย 

โครงการมี

 

       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 

1

2
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. การจัดองคคความรู การเผผยแพรขอมูลดดานศิลปวัฒธรรรมภายในมหาวิทยาลัย 

. สงเสริมแลละพัฒนาศักยภภาพในตัวนักศึศึกษา ความสาามารถพิเศษขอองแตละคนในนเชิงสรางสรรคค 
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องคปประกอบที่  7  กการบริหารและะการจัดการ 

ไดทํา
ภาวะ
ระดับ
กระบ
2.67 ผ

คณะฯใหค
การสํารวจควา
ผูนําของผูบริ
บมาก  ซึ่
บวนการมีคาเฉ
ผลประเมินอยู

ความตระหนัก
ามคิดเห็นบุคล
ริหารอยูในร
ซึ่งผลการประ
ลี่ย  2.80  แล
ในระดับดีมาก

กในการบริหาร
ลากรในคณะฯ
ะดับมาก แล
ะเมินตนเองต
ะดานผลสัมฤ
ก 

รจัดการและมีก
ฯ  ดวยการสุมตั
ะมีความพึงพอ
ามมาตรฐาน
ทธ์ิคาเฉลี่ยเปน

การพัฒนาระบ
ตัวอยางพบวา
อใจตอการทํา
ของคณะฯ ด
น  3.00  คาเฉ

บบการบริหาร
 บุคลากรมีค
งานของบุคลา
ดานปจจัยนําเข
ลี่ยรวมขององ

รอยางตอเน่ือง 
วามพึงพอใจ
ากรในคณะฯ
ขามีคาเฉล่ีย  3
งคประกอบท่ี 

 ซึ่งคณะฯ 
จเกี่ยวกับ
  อยูใน

3.00  ดาน
 7  เทากับ  

  

1

ภารกิจ
. คณะมีคณะ
จหลักของมห

ะกรรมการบริ
าวิทยาลัย โดย

ริหารท่ีมีบทบา
ยประกอบดวย

าทสําคัญรวมกั
 คณบดี รองค

กันในการกําห
ณบดี หัวหนาส

นดทิศทางนโ
สาขา และอาจ

ยบายในการดํ
จารย     

ดําเนินงานตามม

2

ใหเปน
. คณะฯ มีโค
นองคกรแหงก

ครงการการจัด
การเรียนรู 

ดการองคความมรู เพ่ือสรางกการเรียนรูในองงคกรในปงบปประมาณ 25533 เพ่ือผลักดันน

3

สุขภา
. มีระบบกล
พท่ีดี และมีระ

ลไกในการบริห
ะบบสงเสริมส

หารทรัพยากร 
สนับสนุนบุคล

 มีแผนพัฒนาบ
ากรใหมีโอกา

บุคลากรเปนรู
สประสบความ

ปธรรม มีระบ
มสําเร็จและกา

บบสวัสดิการแ
าวหนา 

และสรางเสริมม

4

ผูดําเนิ
. คณะฯ มีน
นนิการบริหาร

โยบายท่ีชัดเจ
จัดการเครอืขา

นเกี่ยวกับการ
ายขอมูล 

จัดทําระบบฐาานขอมูลเพื่อกการบริหาร และะมีสํานักวิทยบบริการฯ เปน

5

รวมมื
. มีการเผยแ
อืและสนใจเข

พรประชาสัมพ
ขารวมกิจกรรม

พันธ ขาวสารข
ม 

ของคณะฯ ไปปยังสาธารณชนน รวมถึงเปดผูผูมีสวนไดสวนนเสียใหความ

6

หลักสู
. มีการเชิญบ
สตูร 

บุคคลภายนอกกเขามาเปนกรรรมการคณะฯ และท่ีปรึกษาหหลักสูตร และะผูทรงคุณวุฒิปประจํา

7

มหาวิ
อยางช

. มีผูบริหาร
ิทยาลัยฯ และ
ชัดเจนและเปน

ใหความสําคัญ
ผูบริหารยังให
นรูปธรรม 

ญเกี่ยวกับการบ
หการสนับสนุน

บริหารความเสี
นการถายทอดต

สี่ยงและระบบ
ตัวบงช้ีและเป

ควบคุมภายใน
าหมายของระ

นท่ีมีผลตอคณ
ดบัองคกรสูระ

ะฯและ
ะดับบุคคล

8

9

และเป
. ผูบริหารให
ปนรูปธรรม 

หการสนับสนุนการถายทอดดตัวบงช้ีและเปปาหมายของระะดับองคกรสูรระดับบุคคลอยยางชัดเจน

จุจดุที่ควรพัฒนา 

1

2

และป
. ขาดการนํา

ปรับปรุงแผนก
าผลการประเมิ
ารจัดการความ

มนิไปปรับใชใ
มรู 

นการพัฒนาการจัดการความมรูใหเปนสวนนหน่ึงของกระะบวนการปกติติ 

3

4
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 จุดเดน 

. มีการจัดลําาดับความสําคััญของความเสี่สีย่ง ปจจัยความมเสี่ยง และกําหนดมีมาตรการการจัดการคความเสี่ยง  

. บุคลากรขอองคณะฯ เขาใใจเรื่อง “การจัดดการความรู” แตกตางกัน/ไมชัดเจน 

. เพิ่มอัตรากํกาํลังสายสนับสนุนใหเพียงพพอตอภาระงานน 

. ตองพัฒนาาระบบทะเบียนนนักศึกษาใหสสามารถรายงาานขอมูลท่ีเกี่ยววของไดถูกตอองตรงเวลา 
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5

6

7

เชิงปฏิ
. สงเสริมกา
ฏิบัติอยางตอเนื

ารใหความรูแก
นื่อง 

กเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานของคคณะฯ ในการรจัดการบริหารรความเสี่ยงโดดยจัดอบรมในน

 

       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 

1

2

3

เห็นช
. จัดทํารายง
อบจากผูบริหา

งานการกําหนด
ารสูงสุดของม

ดแนวทางและ
มหาวิทยาลัยฯ 

ขอเสนอแนะใ
 และเจาหนาท่ี

ในการปรับปรุ
ผูปฏิบัติ 

รุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยยไดรับความ
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. ขาดบุคลากกรท่ีมีความเช่ียยวชาญดานกาารใหบริการขออมูลสารสนเทศ 

. ควรเชิญบุคคคลภายนอกรรวมเปนกรรมกการพัฒนาคณะฯ ในดานตางง ๆ มากข้ึน 

. สงเสริมใหหเจาหนาท่ีมีคววามสามารถทางดาน IT และะการจัดการฐาานขอมูลใหมาากยิ่งข้ึน 

. เพิ่มและพัฒฒนาระบบการรใหบริการฐานนขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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องคปประกอบที่  8  กการเงินและงบบประมาณ 

มหาวิ
3.00 ผ

คณะฯไดเ
ทยาลัยฯซึ่งผล
ผลประเมินอยู

รงดําเนินการ
ลการประเมินต
ในระดับดีมาก

วางแผนในกา
นเองในดานกร
ก 

ารหาแหลงงบ
ระบวนการมีค

ประมาณภาย
คาเฉลี่ย 3.00  ค

นอกมาสนับส
คาเฉลี่ยรวมขอ

สนุนในการบริ
ององคประกอบ

ริหารงานของ
บท่ี  8  เทากับ   

จุจดุเดน 

2

3

4

จุจดุที่ควรพัฒนา 

2
 

       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 
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1. มีขอบังคับบ ระเบียบฯ ขอองระบบงบปรระมาณและระบบบบัญชีกําหนนดไว 
2. มีหนวยงานตรวจสอบภายใน และผูตรรวจสอบภายนนอก 
3. มีการติดตาามผลการปฏิบับัติงานอยางตออเนือ่ง 
4. มีการใชทรรัพยากรรวมกัันระหวางหนววยงานภายในสสถาบันไดอยาางมีประสิทธิภภาพ 

1. ควรมีการบบันทึกรายการทางบัญชีตามเเกณฑคงคางแแยกตามสาขา 
2. ควรมีโปรแกรมสําเร็จสําาหรับงานสนับบสนุนของสวนราชการ   

เรงรัดใหสสาขาวิชาจัดทําระบบบัญชีท่ีสสามารถรองรับบการคํานวณตตนทุนการผลิตตนักศึกษาทุกงงบรายจาย 
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องคปประกอบที ่ 9  รระบบและกลไกการประกันคุคณุภาพ 

มหาวิ
ดําเนิน
ภายใน
การกํา
การป
มากข้ึ
มาตร
สื่อสา
องคป

องคประก
ิทยาลัยฯ  โด
นงานจัดทําคูมื
นอยางตอเน่ือง
าหนดภาระหน
ฏิบัติงานและล
้น  โดยทุกหน
ฐานมีการดํา
ารมวลชนในด
ประกอบท่ี 9  เท

อบดานน้ีมหา
ยยังคงใชระบ
มือคุณภาพ  
งมาจนถึงปจจุ
นาท่ี และความ
ลดข้ันตอนการ
นวยงานมีการต
าเนินงานมุงผ
ดานกระบวนก
ทากับ 3.00 ผล

าวิทยาลัยฯ ได
บบ  ISO 9000
คูมือข้ันตอนก
จุบัน  ทําใหมห
มรับผิดชอบบุ
รทํางาน ทําให
ตรวจสอบ/ประ
ผลสัมฤทธิ์ต
การมีคาเฉลี่ย 
ลการประเมินอ

ดเรงพัฒนาอยา
0  ในกระบวน
การทํางาน แ
หาวิทยาลัยฯ มี
คลากรในแตล
หบุคลากรมีจิต
ะเมินตนเององ
ามหลัก  PDC
 3.00 และ
อยูในระดับดีม

างตอเน่ืองเพื่อ
นการเพื่อพัฒน
ละมีการตรวจ
มีการบริหารจัด
ละตําแหนงอย
ตสํานึกและมีค
งคประกอบนี้จึ
CA ซึ่งผลการ
ะดานผลสัมฤ
าก 

อใหเกิดการพั
นาการศึกษา  
จติดตามคุณภา
ดการท่ีเปนระบ
ยางชัดเจน   
ความรวมมือใน
จึงมีผลการประ
รประเมินตน
ทธ์ิคาเฉลี่ยเป

ัฒนาคุณภาพก
มีการแตงต้ังค
าพภายใน  ปร
บบสามารถตร
สามารถลดคว
นการปฏิบัติงา
ะเมินตนเองอยู
นเองของคณะ
น 3.00 คาเ

การศึกษาของ
คณะกรรมการ
ะเมินคุณภาพ
รวจสอบได มี
วามขัดแยงใน
านท่ีมีคุณภาพ
ในเกณฑดีทุก
ะเทคโนโลยี
เฉลี่ยรวมของ  

จุจดุเดน 

1
2
3

 

จุจดุที่ควรพัฒนา 

1

 

       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 

1

ข้ึน 
. สงเสริมใหหบุคลากรของงคณะฯ มีความมรูความเขาใจจเก่ียวกับการดํดําเนินการดานนการประกันคุณภาพใหมากก

2
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. คณะฯ มีการดําเนินการปประกันคุณภาพพตามําขอกําหหนดของมหาวิทยาลัย 
2. คณะฯ มีการจัดทําแผนพัพฒันา (Improvvement Plan) แและดําเนินการรตามแผนพัฒนาอยางเปนรูปปธรรม 

. คณะฯ เผยยแพรขอมูลสูสสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต www.mcct.rmutp.ac.th  

. จัดอบรมใหความรูแกนักกศึกษาทุกระดัดบัช้ัน 

. พัฒนาสื่อนนวัตกรรมเพิม่มข้ึนเพื่อใหควาามรูแกบุคลากกร นักศึกษาขอองคณะ และปรระชาชนท่ัวไปป 
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องคปประกอบที ่ 10   สถานศึกษา 33 ดี (3D) ตามนนโยบายรัฐบาลล 

ค
คาเฉลี

คณะฯไดดําเนิ
ลี่ย 3.00  คาเฉลี

ินการตามนโ
ลี่ยรวมขององค

โยบายสถานศึ
คประกอบท่ี  1

ศึกษา 3ดี (3D)
10  เทากับ  3.0

) ตามนโยบาย
00 ผลประเมิน

ยของรัฐบาล ซ
นอยูในระดับดีม

ซึ่งผลการประ
มาก 

ะเมินตนเอง มีมี

จุจดุเดน 

1
2
3
 

จุจดุที่ควรพัฒนา 

1
2
3

       แแนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ 

1

2

3

 

 

                           
   :  SAR  ปการศึก

. จัดโครงกาารตางๆ ใหนักกศึกษาไดฝกปฏิบัติและทําตาม 
2. ความพรอมในดานอุปกรรณและบุคลากกร 

. แนวทางกาารบริหารจัดการท่ีชัดเจน 

. นักศึกษายัังไมใหความรรวมมือเทาท่ีคววร 
2. งบประมาณณยังไมเพียงพพอ 

. จัดหาสถานนเลนกีฬาสําหหรับนักศึกษา 
 

. จัดกิจกรรมมกีฬานันทนาการ เพ่ือใหนกักศึกษาหางไกลยาเสพติด 

. ใชเทคโนโโลยีเขามาชวยควบคุมระบบ 3D 

. สนับสนุนนโยบาย 3D ใใหเปนรูปธรรมมมากยิ่งข้ึน 
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2. จุจดุเดน/ จุดที่คววรพัฒนา(ภาพพรวม) 

จุจดุเดน 

1
กําหน

. มีนักศึกษา
นดไว 

าสมัครเพื่อเขาาศึกษาในคณะะฯ เปนจํานวนนมาก และคณะฯ สามารถรับบนักศึกษาใหมไดตามเปาท่ีที

2
3
4
5
6

เชิงวิช
อบรม

6. คณาจารยข
ชาการ อีกท้ังยัง
มไดเปนอยางดี

ของสาขาวิชา
งมีประสบการ
ด ี

ฯ ท่ีเปนวิทยา
รณดานวิชาชีพ

กรใหความรูแ
พ จึงสามารถถ

แกผูเขารวมอบ
ายทอดเน้ือหา

บรมมีความแม
า และแนะนําก

มนยําในดานแ
การปฏิบัติใหแ

แนวคิด ทฤษฎี
แกผูเขารับการ

ฎี
ร

7
เพียงพ

7. สาขาวิชาฯ
พอตอจํานวนผู

ฯ มีอุปกรณท่ี
ผูเขารับการฝก

ใชในการบริก
อบรม 

การวิชาการแกกสังคม เชน เคครื่องคอมพิวเตอร, กลองโโทรทัศน ฯลฯ 

8
หนวย

. อาจารยมีศ
ยงานภาครัฐแล

ศักยภาพในกา
ละเอกชน 

ารเปนท่ีปรึกษษาดานวิชากาาร และไดรับกการยอมรับใหหเปนกรรมกาารวิชาชีพจากก

9
ซึ่งมีค

9. บุคลากรข
ความเปนไปได

ของสาขาวิชาฯ
ดในการไดรับเ

ฯ มีความรูในเ
เชิญใหเปนกร

เชิงวิชาชีพ แล
รมการวิชาการ

ละไดรับการย
ร กรรมการวิช

อมรับจากวงก
ชาชีพในระดับ

การทางดานสื่
ชาติอยางตอเนื

ือสารมวลชน
นื่อง 

น  

 

จุจดุที่ควรพัฒนา 

1

2
การศึก
งานขอ

2. ควรเพิ่มจํา
กษา รวมถึงก
องอาจารยผูสอ

านวนบุคลาก
การกระตุนและ
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2. อาจารยมวีุวุฒิและความสสามารถตรงตามมสาขาวิชาท่ีเปปดสอน 
. ผูบริหารสสนับสนุนทุกดาน เชน งบประมาณ การเผยยแพร และฝกออบรม อุปกรณณ เปนตน 

4. อาจารยขอองสาขาฯ มีการรทําวิจัยอยางตตอเน่ือง 
. สาขาวิชาฯฯ และคณะฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบ ิริการวิชาการแแกสังคม 

. เน้ือหาในบ
เรียนน้ัน ๆ

บางรายวิชากา
ๆ ท้ังหมด 

ารเรียนการสออนแบบเนนผูเรีรียนเปนสําคัญญอาจจะไมเหมมาะสมกับเน้ืออหาของหนวยย

. จํานวนงานนวิจัยดานการเเรียนการสอนมีมนีอย 
4. ควรมีการเเผยแพรผลงานนวิจัย 

. ควรปรับปปรุงบางโครงการ โดยการเพิม่มเนื้อหาเชิงลกึก 
6. ควรใหควาามรูดานระเบียยบการใหบริการวิชาการแกออาจารย 
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3. แแนวทางปรับปรุงแกไขและขขอเสนอแนะ 

บริหา
ปรับป
มากกว
ได 2.1

ตามท่ีสาข
ารคณะฯ เพ่ือ
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. กระตุนและสรางจิตสํานึนกึใหอาจารยปปฏิบัติงานในหหนาหนาท่ีรับผิผดิชอบ 

. พัฒนาสื่อกการเรียนการสสอนใหทันสมยัยและเพียงพอตตอความตองกการของนักศึกษษา 

. อบรมอาจาารยผูสอนใหรูรูจักวิธกีารสอนนแบบเนนผูเรยีนเปนสําคัญ  

. พัฒนาหลักกสูตรท่ีเนนกาารมีสวนรวมขของสถานประกกอบการและอองคกรวิชาชีพใใหมากข้ึน 

. มีโครงการรใหนักศึกษาไไดแสดงความสสามารถคณะฯฯ สนับสนุนใหหมีการประกวดดและทํากิจกรรรมภายนอก 

. การสนับสสนุนใหอาจารยยมผีลงานวิจัย  

. สนับสนุนใหคณาจารยขของสาขาวิชาฯฯ ขอทุนวิจัยท้ังงจากภายในแลละภายนอกใหหมากข้ึน 

. ดําเนินการรเผยแพรกิจกรรรมการบริการรแกสังคมใหสสาธารณชนไดรรับทราบ 

1. ใหความรูดดานระเบียบกาารใหบริการวิชชาการแกอาจาารย 
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สรุปผลการดําเนินงานของ
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร

(ตามเกณฑมาตรฐาน มทร

ในรอบปการศึกษา 2552
มทร.พระนคร (10 องคประกอบ) 

องคประกอบที่  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงคและแผนการดําเนินงาน

คณะกรรมการบริหารคณะฯ 
สอดคลองกับวิสัยทัศนของคณะฯ และของกระทรวง  บุคลากรทุกสวน รับรู
ผลสัมฤทธิ์ของแผนดําเนินงาน
มีคาเฉลี่ย 3.00 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 
ดําเนินงานอยูในระดับดี

จุดเดน

1. มีกลยุทธ แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ
เปาหมายของคณะฯ ที่มีความชัดเจนทําใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดตามตัวบงชี้ที่คณะฯ กําหนดไว

2. มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ

3. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกล
4. มีการกําหนตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

จุดที่ควรพัฒนา

ควรมีการทบทวน  กํากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปตามตัวบงชี้ที่กําหนดชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น รวมทั้งศึกษาปญหาและขอจํากัดเพื่อการพัฒนาตัวบงชี้

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

ไมมี
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สรุปผลการดําเนินงานของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

ปการศึกษา  2552  โดยรวม
ตามเกณฑมาตรฐาน มทร.พระนคร 10 องคประกอบ และ สกอ. 9 องคประกอบ

2 ผลการประเมินการดําเนินงานทุกภารกิจ ทั้ง 10 องคประกอบตามมาตรฐานของ
) / สกอ. (9 องคประกอบ) มีดังตอไปนี้

ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงคและแผนการดําเนินงาน

คณะกรรมการบริหารคณะฯ ไดรวมกันจัดทําวิสัยทัศน และกําหนดภารกิจ
สอดคลองกับวิสัยทัศนของคณะฯ และของกระทรวง  บุคลากรทุกสวน รับรู และดําเนินงานตาม
ผลสัมฤทธิ์ของแผนดําเนินงาน/โครงการตามหลัก PDCA รอยละ 85.00 ตามเกณฑคณะฯ ดานกระบวนการ

และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 2.00  คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบ

มีกลยุทธ แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
ที่มีความชัดเจนทําใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดตามตัวบงชี้ที่คณะฯ กําหนดไว

KPI) ของการดําเนินงานตลอดจนกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ

มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผน
มีการกําหนตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

ควรมีการทบทวน  กํากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปตามตัวบงชี้ที่กําหนดชัดเจนมาก
รวมทั้งศึกษาปญหาและขอจํากัดเพื่อการพัฒนาตัวบงชี้

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

องคประกอบ : คะแนนเต็ม 3)

องคประกอบตามมาตรฐานของ

เปาหมายแผนกลยุทธ  ให
และดําเนินงานตามแผนซึ่งมี

ตามเกณฑคณะฯ ดานกระบวนการ
องคประกอบที่ 1 เทากับ 2.50 ผลการ

2552  ที่มีเปาประสงคและ 
ที่มีความชัดเจนทําใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดตามตัวบงชี้ที่คณะฯ กําหนดไว

ของการดําเนินงานตลอดจนกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัด

ควรมีการทบทวน  กํากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปตามตัวบงชี้ที่กําหนดชัดเจนมาก



                                                                                                                                        
              : SAR  ปการศึกษา 2552 มหาวิทยา

องคประกอบที่  2  การเรียนการสอน
มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระดับระดับปริญญาตรี

จํานวน 41 คน อาจารย (FTEI) 4 คน
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย ไดจัดการเรียนการสอนโดยเนนใหนักศึกษามีทักษะในการปฏิบัติงานจริง สามารถแกปญหา
ในสถานการณจริงและฝกงานในสถานประกอบการ

อาจารยมีคุณวุฒิทางวิชาชีพระดับปริญญาโท
อาจารยดวยการศึกษาตอ อาจารยทุกทานผานการอบรมดานวิชาการ ประชุม
ป นอกจากนี้อาจารยทุกทานสอนตรงตามวุฒิที่จบและใชเทคโนโลยีประกอบการสอนรวมทั้งสอนใหผูเรียนได
ปฏิบัติจริงและวัดประเมินตามสภาพจริง
มหาวิทยาลัยฯ  ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 
1.50 คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบ

จุดเดน
1. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่

กําหนดไว
2. อาจารยมีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปดสอน
3. ผูบริหารสนับสนุนทุกดาน เชน งบประมาณ การเผยแพร และฝกอบรม อุปกรณ เปนตน

จุดที่ควรพัฒนา

1. เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวย
เรียนนั้น ๆ ทั้งหมด

2. ควรเพิ่มจํานวนบุคลากรสายสอนใหมากขึ้น
การศึกษา รวมถึงการกระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง
งานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน

3. จํานวนงานวิจัยดานการเรียนการสอนมีนอย

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. กระตุนและสรางจิตสํานึกให
2. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา
3. อบรมอาจารยผูสอนใหรูจักวิธีการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ
4. พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถานประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น
5. มีโครงการใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก
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การเรียนการสอน
มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระดับระดับปริญญาตรี ดวยการสอบคัดเลือก

คน ลาศึกษาตอ 1 คน อัตราสวนนักศึกษา : อาจารย(FTES : 
ไดจัดการเรียนการสอนโดยเนนใหนักศึกษามีทักษะในการปฏิบัติงานจริง สามารถแกปญหา

ในสถานการณจริงและฝกงานในสถานประกอบการ
อาจารยมีคุณวุฒิทางวิชาชีพระดับปริญญาโททั้งสาขาวิชาฯ รอยละ 100 % สาขาวิชา

อาจารยทุกทานผานการอบรมดานวิชาการ ประชุม สัมมนา เฉลี่ยอยางนอย 
นอกจากนี้อาจารยทุกทานสอนตรงตามวุฒิที่จบและใชเทคโนโลยีประกอบการสอนรวมทั้งสอนใหผูเรียนได

ปฏิบัติจริงและวัดประเมินตามสภาพจริง ซึ่งผลการประเมินตนเองมาตรฐานที่ 2 การเรียนการสอนนั้น ตามเกณฑ
ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 1.00 ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 2.40 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 

องคประกอบที่  2  เทากับ 1.80 ผลการประเมินอยูในระดับพอใช

มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่

อาจารยมีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปดสอน
ผูบริหารสนับสนุนทุกดาน เชน งบประมาณ การเผยแพร และฝกอบรม อุปกรณ เปนตน

เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวย

ควรเพิ่มจํานวนบุคลากรสายสอนใหมากขึ้น และสงเสริมและสรางแรงจูงใจใหอาจารยเพิ่มวุฒิทาง
กระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง

งานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน
จํานวนงานวิจัยดานการเรียนการสอนมีนอย

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

กระตุนและสรางจิตสํานึกใหอาจารยปฏิบัติงานในหนาหนาที่รับผิดชอบ
พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา

ผูสอนใหรูจักวิธีการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ
พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถานประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น

หนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

ดวยการสอบคัดเลือก ปจจุบันมีนักศึกษา
FTES : FTEI) 48.72 สาขาวิชา

ไดจัดการเรียนการสอนโดยเนนใหนักศึกษามีทักษะในการปฏิบัติงานจริง สามารถแกปญหา

สาขาวิชาฯ มีรูปแบบการพัฒนา
เฉลี่ยอยางนอย 2 ครั้งตอคนตอ

นอกจากนี้อาจารยทุกทานสอนตรงตามวุฒิที่จบและใชเทคโนโลยีประกอบการสอนรวมทั้งสอนใหผูเรียนได
การเรียนการสอนนั้น ตามเกณฑ
และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 

มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่

ผูบริหารสนับสนุนทุกดาน เชน งบประมาณ การเผยแพร และฝกอบรม อุปกรณ เปนตน

เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวย

สงเสริมและสรางแรงจูงใจใหอาจารยเพิ่มวุฒิทาง
กระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง และลดภาระ

งานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน

พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา

พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถานประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น
หนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก
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องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

คณะฯไดดําเนินการจัดใหนักศึกษามีการพัฒนาครบทั้งสี่ดาน
สังคม รวมทั้งระบบอาจารยที่ปรึกษาโดยมีการใหบริการแนะแนวเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษาตอที่มีคอนขาง
สมบูรณในการพัฒนานักศึกษา

คณะฯมีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาซึ่งมีนักศึกษาเขารวม 
จํานวนนักศึกษาทั้งสิ้น  1,080 คน
ระดับ และจากผลการประเมินตนเองดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย
3.00 ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก

จุดเดน

1. มีบุคลากร อาจารย เจาหนาที่ 
อยางเต็มความสามารถ

2. มีแผนและโครงการกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค 
3. มีอาจารยใหคําปรึกษากิจกรรมตางๆ และพรอมชวยเหลือแนะนําการจัดกิจกรรมแกนักศึกษา

จุดที่ควรพัฒนา

1. มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกป แตอาจารยและเจาหนาที่มีจํานวนไมเพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอํานวยความสะดวก
ไมเพียงพอ

2. บางครั้งระยะเวลาดําเนินงานหรืองบประมาณไมสอดคลองกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโค

2. มีการนําผลที่ไดมาประเมินปรับปรุงในปตอไป
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กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

คณะฯไดดําเนินการจัดใหนักศึกษามีการพัฒนาครบทั้งสี่ดาน คือ ดานสติปญญา
รวมทั้งระบบอาจารยที่ปรึกษาโดยมีการใหบริการแนะแนวเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษาตอที่มีคอนขาง

คณะฯมีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาซึ่งมีนักศึกษาเขารวม 1,084 คน (รวมจากผูเขารวมทุกโครงการ
คน (รวมจากเปาหมายทุกโครงการ) มีบริการแนะแนวใหคําปรึกษาแกนักศึกษาทุก

และจากผลการประเมินตนเองดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย  3.00 และคาเฉลี่ยรวมของ
ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก

มีบุคลากร อาจารย เจาหนาที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการใหบริการแกนักศึกษาปจจขุบันและศิษยเกา 

มีแผนและโครงการกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค 
มีอาจารยใหคําปรึกษากิจกรรมตางๆ และพรอมชวยเหลือแนะนําการจัดกิจกรรมแกนักศึกษา

มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกป แตอาจารยและเจาหนาที่มีจํานวนไมเพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอํานวยความสะดวก

บางครั้งระยะเวลาดําเนินงานหรืองบประมาณไมสอดคลองกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการตางๆ

มีการนําผลที่ไดมาประเมินปรับปรุงในปตอไป

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

ดานสติปญญา รางกาย  จิตใจ และ
รวมทั้งระบบอาจารยที่ปรึกษาโดยมีการใหบริการแนะแนวเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษาตอที่มีคอนขาง

รวมจากผูเขารวมทุกโครงการ) จาก
มีบริการแนะแนวใหคําปรึกษาแกนักศึกษาทุก

และคาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่ 3 เทากับ 

ที่มีความรึ้ความสามารถในการใหบริการแกนักศึกษาปจจขุบันและศิษยเกา 

มีแผนและโครงการกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค 
มีอาจารยใหคําปรึกษากิจกรรมตางๆ และพรอมชวยเหลือแนะนําการจัดกิจกรรมแกนักศึกษา

มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกป แตอาจารยและเจาหนาที่มีจํานวนไมเพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอํานวยความสะดวก
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องคประกอบที่  4  การวิจัย

สาขาวิชาฯไดมีการวางนโยบาย
มหาวิทยาลัยฯตื่นตัวในการทําวิจัย
เกณฑคณะฯ ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 
คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่ 4 

จุดเดน

1. อาจารยของสาขาฯ มีการทําวิจัยอยางตอเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรมีการเผยแพรผลงานวิจัย

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. การสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย
2. สนับสนุนใหคณาจารยของ
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ฯไดมีการวางนโยบาย แผนงาน และสนับสนุนงานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรมใหบุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัยฯตื่นตัวในการทําวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ผลการประเมินตนเองตาม
เกณฑคณะฯ ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 1.00 ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 3.00 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 

4 เทากับ 1.75 ผลการประเมินอยูในระดับพอใช

อาจารยของสาขาฯ มีการทําวิจัยอยางตอเนื่อง

ควรมีการเผยแพรผลงานวิจัย

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

การสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย
สนับสนุนใหคณาจารยของสาขาวิชาฯ ขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกใหมากขึ้น

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

นวัตกรรมใหบุคลากรภายใน
นวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ผลการประเมินตนเองตาม

และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 0.00

ขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกใหมากขึ้น
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องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคม

นอกจากสาขาวิชาฯ จะมีการจัดการเรียนการสอนแลวนั้น
วิชาการแกสังคม ซึ่งไดกําหนดเปนนโยบายและแผนงานไวชัดเจน
สาขาวิชาฯ ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 
2.33 คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบ

จุดเดน

1. สาขาวิชาฯ และคณะฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบริการวิชาการแกสังคม
2. คณาจารยของสาขาวิชา

เชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผูเขารับการ
อบรมไดเปนอยางดี

3. สาขาวิชาฯ มีอุปกรณที่ใชในการบริการวิชาการแกสังคม เชน เ
เพียงพอตอจํานวนผูเขารับการฝกอบรม

4. อาจารยมีศักยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจาก
หนวยงานภาครัฐและเอกชน

5. บุคลากรของสาขาวิชาฯ มีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทาง
ซึ่งมีความเปนไปไดในการไดรับเชิญใหเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอยางตอเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา
1. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก
2. ควรใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ
1. ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแกสังคมใหสาธารณชนไดรับทราบ
2. สนับสนุนใหคณาจารยของ

และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเปนการสรางโอกาสใหไดเขาไปมีสวน
แกชุมชน และองคกรภายนอกมากขึ้น

3. ดําเนินการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกมากขึ้น
หนวยงานตางๆ ไดรับทราบบริการทางวิชาการแกสังคมของ

4. ใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย
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การบริการวิชาการแกสังคม

ฯ จะมีการจัดการเรียนการสอนแลวนั้น คณะฯยังสนับสนุนใหมีการบริการทาง
ซึ่งไดกําหนดเปนนโยบายและแผนงานไวชัดเจน ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของ

ปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 2.00  ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 3.00 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 
องคประกอบที่  5  เทากับ 2.40 ผลการประเมินอยูในระดับดี

ฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบริการวิชาการแกสังคม
ฯ ที่เปนวิทยากรใหความรูแกผูเขารวมอบรมมีความแมนยําในดานแนวคิด ทฤษฎี

เชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผูเขารับการ

ฯ มีอุปกรณที่ใชในการบริการวิชาการแกสังคม เชน เครื่องคอมพิวเตอร
เพียงพอตอจํานวนผูเขารับการฝกอบรม

อาจารยมีศักยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจาก

ฯ มีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทาง
ซึ่งมีความเปนไปไดในการไดรับเชิญใหเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอยางตอเนื่อง

ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก
ควรใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ
ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแกสังคมใหสาธารณชนไดรับทราบ
สนับสนุนใหคณาจารยของสาขาวิชาฯ เขารวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางดานสื่อสารมวลชน

และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเปนการสรางโอกาสใหไดเขาไปมีสวนรวมในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพ
แกชุมชน และองคกรภายนอกมากขึ้น

ดําเนินการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธเพื่อให
หนวยงานตางๆ ไดรับทราบบริการทางวิชาการแกสังคมของสาขาวิชาฯ

ใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

ฯยังสนับสนุนใหมีการบริการทาง
ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของ

ดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 

ที่เปนวิทยากรใหความรูแกผูเขารวมอบรมมีความแมนยําในดานแนวคิด ทฤษฎี
เชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผูเขารับการ

ครื่องคอมพิวเตอร, กลองโทรทัศน ฯลฯ 

อาจารยมีศักยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจาก

ฯ มีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทางดานสื่อสารมวลชน  
ซึ่งมีความเปนไปไดในการไดรับเชิญใหเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอยางตอเนื่อง

เปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางดานสื่อสารมวลชน 
รวมในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพ

รวมทั้งมีการประชาสัมพันธเพื่อให
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องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

คณะฯ มีกิจกรรมของโครงการใหบุคลากร และนักศึกษามีสวนรวมในการทํานุบํารุง
เพื่อดํารงไวซึ่งความเปนไทย  นักศึกษามีสวนรวม
กระบวนการมีคาเฉลี่ย  3.00 คาเฉลี่ยรวมของ
มาก

จุดเดน

การพัฒนาอยางตอเนื่องโดจความรวมมือของคณาจารยและนักศึกษาที่ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม
โครงการดานศิลปวัฒนธรรมเปนอยางดี

จุดที่ควรพัฒนา

ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจํานวนนักศึกษาที่มีความสนใจเขารวมโครงการมี
มาก แตงบประมาณมีจํานวนจํากัด จึงทําใหปริมาณและกิจกรรมผูเขารวมโครงการนอยไปดวย

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. การจัดองคความรู การเผยแพรขอมูลดานศิลปวัฒธรรมภายในมหาวิทยาลัย

2. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแตละคนในเชิงสรางสรรค
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การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

คณะฯ มีกิจกรรมของโครงการใหบุคลากร และนักศึกษามีสวนรวมในการทํานุบํารุง
นักศึกษามีสวนรวม  ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะฯ  ดาน
คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่  6  เทากับ 3.00 ผลการประเมินอยูในระดับดี

การพัฒนาอยางตอเนื่องโดจความรวมมือของคณาจารยและนักศึกษาที่ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม
านศิลปวัฒนธรรมเปนอยางดี

ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจํานวนนักศึกษาที่มีความสนใจเขารวมโครงการมี
มาก แตงบประมาณมีจํานวนจํากัด จึงทําใหปริมาณและกิจกรรมผูเขารวมโครงการนอยไปดวย

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

การจัดองคความรู การเผยแพรขอมูลดานศิลปวัฒธรรมภายในมหาวิทยาลัย

สงเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแตละคนในเชิงสรางสรรค

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

คณะฯ มีกิจกรรมของโครงการใหบุคลากร และนักศึกษามีสวนรวมในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะฯ  ดาน

ผลการประเมินอยูในระดับดี

การพัฒนาอยางตอเนื่องโดจความรวมมือของคณาจารยและนักศึกษาที่ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม/

ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจํานวนนักศึกษาที่มีความสนใจเขารวมโครงการมี
มาก แตงบประมาณมีจํานวนจํากัด จึงทําใหปริมาณและกิจกรรมผูเขารวมโครงการนอยไปดวย

สงเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแตละคนในเชิงสรางสรรค
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องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ

คณะฯใหความตระหนักในการบริหารจัดการและมีการพัฒนาระบบการบริหารอยางตอ
ไดทําการสํารวจความคิดเห็นบุคลากรในคณะฯ  ดวยการสุมตัวอยาง
ภาวะผูนําของผูบริหารอยูในระดับมาก
ระดับมาก  ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะฯ 
กระบวนการมีคาเฉลี่ย  2.80 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 
2.67 ผลประเมินอยูในระดับดีมาก

  จุดเดน

1. คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสําคัญรวมกันในการกําหนดทิศทางนโยบายในการดําเนินงานตาม
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบดวย คณบดี รองคณบดี หัวหนาสาขา และอาจารย    

2. คณะฯ มีโครงการการจัดการองคความรู เพื่อสรางการเรียนรูในองคกรในปงบประมาณ 
ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

3. มรีะบบกลไกในการบริหารทรัพยากร
สุขภาพที่ดี และมรีะบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนา

4. คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อก
ผูดําเนินการบริหารจัดการเครือขายขอมูล

5. มีการเผยแพรประชาสัมพันธ ขาวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน รวมถึงเปด
รวมมือและสนใจเขารวมกิจกรรม

6. มีการเชิญบุคคลภายนอกเขามาเปนกรรมการคณะฯ 
หลักสูตร

7. มีผูบริหารใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลตอคณะฯและ
มหาวิทยาลัยฯ และผูบริหารยังใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล
อยางชัดเจนและเปนรปูธรรม

8. มีการจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง
9. ผูบริหารใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคลอยางชัดเจน

และเปนรูปธรรม

จุดที่ควรพัฒนา

1. บุคลากรของคณะฯ เขาใจเรื่อง 
2. ขาดการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนาการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปกติ 

และปรับปรุงแผนการจัดการความรู
3. เพิ่มอัตรากําลังสายสนับสนุนใหเพียงพอตอภาระงาน
4. ตองพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาใหสามารถรายงานขอมูลที่เกี่ยวข
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การบริหารและการจัดการ

คณะฯใหความตระหนักในการบริหารจัดการและมีการพัฒนาระบบการบริหารอยางตอ
ไดทําการสํารวจความคิดเห็นบุคลากรในคณะฯ  ดวยการสุมตัวอยางพบวา บุคลากรมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
ภาวะผูนําของผูบริหารอยูในระดับมาก และมีความพึงพอใจตอการทํางานของบุคลากรใน

ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะฯ ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย  
และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 3.00 คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบ

ผลประเมินอยูในระดับดีมาก

คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสําคัญรวมกันในการกําหนดทิศทางนโยบายในการดําเนินงานตาม
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบดวย คณบดี รองคณบดี หัวหนาสาขา และอาจารย    

คณะฯ มีโครงการการจัดการองคความรู เพื่อสรางการเรียนรูในองคกรในปงบประมาณ 

ระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร มีแผนพัฒนาบุคลากรเปนรูปธรรม มีระบบสวัสดิการและสรางเสริม
ระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนา

คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร และมีสํานักวิทยบริการฯ เปน
ผูดําเนินการบริหารจัดการเครือขายขอมูล

มีการเผยแพรประชาสัมพันธ ขาวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน รวมถึงเปดผูมีสวนไดสวนเสียใหความ
รวมมือและสนใจเขารวมกิจกรรม

มีการเชิญบุคคลภายนอกเขามาเปนกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผูทรงคุณวุฒิประจํา

มีผูบริหารใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลตอคณะฯและ
ใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล

มีการจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง และกําหนดมีมาตรการการจัดการความเสี่ยง 
ผูบริหารใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคลอยางชัดเจน

บุคลากรของคณะฯ เขาใจเรื่อง “การจัดการความรู” แตกตางกัน/ไมชัดเจน
ขาดการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนาการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปกติ 

และปรับปรุงแผนการจัดการความรู
เพิ่มอัตรากําลังสายสนับสนุนใหเพียงพอตอภาระงาน
ตองพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาใหสามารถรายงานขอมูลที่เกี่ยวของไดถูกตองตรงเวลา

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

คณะฯใหความตระหนักในการบริหารจัดการและมีการพัฒนาระบบการบริหารอยางตอเนื่อง ซึ่งคณะฯ
พบวา บุคลากรมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ

บุคลากรในคณะฯ  อยูใน
ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย  3.00  ดาน

องคประกอบที่  7  เทากับ  

คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสําคัญรวมกันในการกําหนดทิศทางนโยบายในการดําเนินงานตาม
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบดวย คณบดี รองคณบดี หัวหนาสาขา และอาจารย    

คณะฯ มีโครงการการจัดการองคความรู เพื่อสรางการเรียนรูในองคกรในปงบประมาณ 2553 เพื่อผลักดัน

มีระบบสวัสดิการและสรางเสริม
ระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนา

ารบริหาร และมีสํานักวิทยบริการฯ เปน

ผูมีสวนไดสวนเสียใหความ

และที่ปรึกษาหลักสูตร และผูทรงคุณวุฒิประจํา

มีผูบริหารใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลตอคณะฯและ
ใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล

มีมาตรการการจัดการความเสี่ยง 
ผูบริหารใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคลอยางชัดเจน

ขาดการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนาการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปกติ 

องไดถูกตองตรงเวลา
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5. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานการใหบริการขอมูลสารสนเทศ
6. ควรเชิญบุคคลภายนอกรวมเปนกรรมการพัฒนาคณะฯ ในดานตาง ๆ มากขึ้น
7. สงเสริมการใหความรูแก

เชิงปฏิบัติอยางตอเนื่อง

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. สงเสริมใหเจาหนาที่มีความสามารถทางดาน 
2. เพิ่มและพัฒนาระบบการใหบริการฐานขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

3. จัดทํารายงานการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความ
เห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ

                                                                                                                                                                                                                  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                   184                                               

ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานการใหบริการขอมูลสารสนเทศ
ควรเชิญบุคคลภายนอกรวมเปนกรรมการพัฒนาคณะฯ ในดานตาง ๆ มากขึ้น
สงเสริมการใหความรูแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจัดการบริหารความเสี่ยง

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

สงเสริมใหเจาหนาที่มีความสามารถทางดาน IT และการจัดการฐานขอมูลใหมากยิ่งขึ้น
เพิ่มและพัฒนาระบบการใหบริการฐานขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

จัดทํารายงานการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความ
เห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจาหนาที่ผูปฏิบัติ
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ในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมใน

ใหมากยิ่งขึ้น

จัดทํารายงานการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความ
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องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ
คณะฯไดเรงดําเนินการวางแผนในการหาแหลงงบประมาณภายนอกมาสนับสนุนในการบริหารงาน

มหาวิทยาลัยฯซึ่งผลการประเมินตนเองในดานกระบวนการมีคาเฉล่ีย
3.00 ผลประเมินอยูในระดับดมีาก

จุดเดน

1. มีขอบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประ
2. มีหนวยงานตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบภายนอก
3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง
4. มีการใชทรัพยากรรวมกันระหวางหนวยงานภายในสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑคงคางแยกตามสาขา
2. ควรมีโปรแกรมสําเร็จสําหรับงานสนับสนุนของสวนราชการ  

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

เรงรัดใหสาขาวิชาจัดทําระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคํานวณตนทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจาย
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การเงินและงบประมาณ
ฯไดเรงดําเนินการวางแผนในการหาแหลงงบประมาณภายนอกมาสนับสนุนในการบริหารงาน

มหาวิทยาลัยฯซึ่งผลการประเมินตนเองในดานกระบวนการมีคาเฉล่ีย 3.00  คาเฉลี่ยรวมของ
มาก

มีขอบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกําหนดไว
มีหนวยงานตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบภายนอก
มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง
มีการใชทรัพยากรรวมกันระหวางหนวยงานภายในสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ

ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑคงคางแยกตามสาขา
ควรมีโปรแกรมสําเร็จสําหรับงานสนับสนุนของสวนราชการ  

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

เรงรัดใหสาขาวิชาจัดทําระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคํานวณตนทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจาย

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

ฯไดเรงดําเนินการวางแผนในการหาแหลงงบประมาณภายนอกมาสนับสนุนในการบริหารงานของ
คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่  8  เทากับ  

มีการใชทรัพยากรรวมกันระหวางหนวยงานภายในสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ

เรงรัดใหสาขาวิชาจัดทําระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคํานวณตนทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจาย
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องคประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
องคประกอบดานนี้มหาวิทยาลัยฯ ไดเรงพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยฯ  โดยยังคงใชระบบ
ดําเนินงานจัดทําคูมือคุณภาพ  คูมือขั้นตอนการทํางาน
ภายในอยางตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน 
การกําหนดภาระหนาที่ และความรับผิดชอบบุคลากรในแตละตําแหนงอยางชัดเจน
การปฏิบัติงานและลดขั้นตอนการทํางาน ทําใ
มากขึ้น  โดยทุกหนวยงานมีการตรวจสอบ
มาตรฐานมีการดําเนินงานมุงผลสัมฤทธิ์ตามหลัก
สื่อสารมวลชนในดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย
องคประกอบที่ 9  เทากับ 3.00 ผลการประเมินอยูในระดับดี

จุดเดน

1. คณะฯ มีการดําเนินการประกันคุณภาพตามําขอกําหนดของมหาวิทยาลัย
2. คณะฯ มีการจัดทําแผนพัฒนา 
3. คณะฯ เผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต 

จุดที่ควรพัฒนา

1. จัดอบรมใหความรูแกนักศึกษาทุกระดับชั้น

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. สงเสริมใหบุคลากรของคณะฯ 
ขึ้น

2. พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อใหความรูแกบุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่
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ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
องคประกอบดานนี้มหาวิทยาลัยฯ ไดเรงพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

โดยยังคงใชระบบ  ISO 9000  ในกระบวนการเพื่อพัฒนาการศึกษา  มีการแตงตั้งคณะกรรมการ
คูมือขั้นตอนการทํางาน และมีการตรวจติดตามคุณภาพภายใน  ประเมินคุณภาพ

ภายในอยางตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน ทําใหมหาวิทยาลัยฯ มีการบริหารจัดการที่เปนระบบสามารถตรวจสอบได มี
การกําหนดภาระหนาที่ และความรับผิดชอบบุคลากรในแตละตําแหนงอยางชัดเจน   สามารถลดความขัดแยงใน
การปฏิบัติงานและลดขั้นตอนการทํางาน ทําใหบุคลากรมีจิตสํานึกและมีความรวมมือในการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ

โดยทุกหนวยงานมีการตรวจสอบ/ประเมินตนเององคประกอบนี้จึงมีผลการประเมินตนเองอยูในเกณฑดีทุก
การดําเนินงานมุงผลสัมฤทธิ์ตามหลัก PDCA ซึ่งผลการประเมินตนเอง

ในดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 3.00 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 
ผลการประเมินอยูในระดับดมีาก

คณะฯ มีการดําเนินการประกันคุณภาพตามําขอกําหนดของมหาวิทยาลัย
คณะฯ มีการจัดทําแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดําเนินการตามแผนพัฒนาอยางเปนรูปธรรม
คณะฯ เผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต www.mct.rmutp.ac.th

จัดอบรมใหความรูแกนักศึกษาทุกระดับชั้น

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

สงเสริมใหบุคลากรของคณะฯ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินการดานการประกันคุณภาพใหมาก

พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อใหความรูแกบุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่
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องคประกอบดานนี้มหาวิทยาลัยฯ ไดเรงพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
มีการแตงตั้งคณะกรรมการ

คุณภาพภายใน  ประเมินคุณภาพ
มีการบริหารจัดการที่เปนระบบสามารถตรวจสอบได มี

สามารถลดความขัดแยงใน
หบุคลากรมีจิตสํานึกและมีความรวมมือในการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ

ประเมินตนเองอยูในเกณฑดีทุก
ซึ่งผลการประเมินตนเองของคณะเทคโนโลยี

และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 3.00 คาเฉลี่ยรวมของ

และดําเนินการตามแผนพัฒนาอยางเปนรูปธรรม

มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินการดานการประกันคุณภาพใหมาก

พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อใหความรูแกบุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทัว่ไป
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องคประกอบที่  10  สถานศึกษา 3 

คณะฯไดดําเนินการตามนโยบายสถานศึกษา 
คาเฉล่ีย 3.00  คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบ

จุดเดน

1. จัดโครงการตางๆ ใหนักศึกษาไดฝกปฏิบัติและทําตาม
2. ความพรอมในดานอุปกรณและบุคลากร
3. แนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน

จุดที่ควรพัฒนา

1. นักศึกษายังไมใหความรวมมือเทาที่ควร
2. งบประมาณยังไมเพียงพอ
3. จัดหาสถานเลนกีฬาสําหรับนักศึกษา

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพื่อใหนักศึกษาหางไกลยาเสพติด

2. ใชเทคโนโลยีเขามาชวยควบคุมระบบ 

3. สนับสนุนนโยบาย 3D ใหเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น

                                                                                                                                                                                                                  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                   187                                               

3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

ดําเนินการตามนโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ตามนโยบายของรัฐบาล 
องคประกอบที่  10  เทากับ  3.00 ผลประเมินอยูในระดับดีมาก

จัดโครงการตางๆ ใหนักศึกษาไดฝกปฏิบัติและทําตาม
ความพรอมในดานอุปกรณและบุคลากร
แนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน

นักศึกษายังไมใหความรวมมือเทาที่ควร
งบประมาณยังไมเพียงพอ
จัดหาสถานเลนกีฬาสําหรับนักศึกษา

แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพื่อใหนักศึกษาหางไกลยาเสพติด

ใชเทคโนโลยีเขามาชวยควบคุมระบบ 3D

ใหเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

ตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งผลการประเมินตนเอง มี
ผลประเมินอยูในระดับดีมาก
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2. จุดเดน/ จุดที่ควรพัฒนา(ภาพรวม

จุดเดน

1. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่
กําหนดไว

2. อาจารยมีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปดสอน
3. ผูบริหารสนับสนุนทุกดาน เชน งบ
4. อาจารยของสาขาฯ มีการทําวิจัยอยางตอเนื่อง
5. สาขาวิชาฯ และคณะฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบริการวิชาการแกสังคม
6. คณาจารยของสาขาวิชา

เชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผูเขารับการ
อบรมไดเปนอยางดี

7. สาขาวิชาฯ มีอุปกรณที่ใชในการบริการวิชาการแกสังคม เชน เครื่องคอมพิวเตอร
เพียงพอตอจํานวนผูเขารับการฝกอบรม

8. อาจารยมีศักยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจาก
หนวยงานภาครัฐและเอกชน

9. บุคลากรของสาขาวิชาฯ มีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทางดานสื่อสารมวลชน  
ซึ่งมีความเปนไปไดในการไดรับเชิญใหเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิช

จุดที่ควรพัฒนา

1. เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวย
เรียนนั้น ๆ ทั้งหมด

2. ควรเพิ่มจํานวนบุคลากรสายสอนใหมากขึ้น
การศึกษา รวมถึงการกระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง และลดภาระ
งานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน

3. จํานวนงานวิจัยดานการเรียนการสอนมีนอย
4. ควรมีการเผยแพรผลงานวิจัย
5. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่
6. ควรใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย
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ภาพรวม)

มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่

อาจารยมีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปดสอน
ผูบริหารสนับสนุนทุกดาน เชน งบประมาณ การเผยแพร และฝกอบรม อุปกรณ เปนตน
อาจารยของสาขาฯ มีการทําวิจัยอยางตอเนื่อง

ฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบริการวิชาการแกสังคม
ฯ ที่เปนวิทยากรใหความรูแกผูเขารวมอบรมมีความแมนยําในดานแนวคิด ทฤษฎี

อีกทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผูเขารับการ

ฯ มีอุปกรณที่ใชในการบริการวิชาการแกสังคม เชน เครื่องคอมพิวเตอร
เพียงพอตอจํานวนผูเขารับการฝกอบรม

กยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจาก

ฯ มีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทางดานสื่อสารมวลชน  
ซึ่งมีความเปนไปไดในการไดรับเชิญใหเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอยางตอเนื่อง

เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวย

ควรเพิ่มจํานวนบุคลากรสายสอนใหมากขึ้น และสงเสริมและสรางแรงจูงใจใหอาจารยเพิ่มวุฒิทาง
รวมถึงการกระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง และลดภาระ

งานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน
จํานวนงานวิจัยดานการเรียนการสอนมีนอย
ควรมีการเผยแพรผลงานวิจัย
ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก
ควรใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่

ประมาณ การเผยแพร และฝกอบรม อุปกรณ เปนตน

ฯ ที่เปนวิทยากรใหความรูแกผูเขารวมอบรมมีความแมนยําในดานแนวคิด ทฤษฎี
อีกทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผูเขารับการ

ฯ มีอุปกรณที่ใชในการบริการวิชาการแกสังคม เชน เครื่องคอมพิวเตอร, กลองโทรทัศน ฯลฯ 

กยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจาก

ฯ มีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทางดานสื่อสารมวลชน  
าชีพในระดับชาติอยางตอเนื่อง

เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวย

และสงเสริมและสรางแรงจูงใจใหอาจารยเพิ่มวุฒิทาง
รวมถึงการกระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง และลดภาระ

งานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน
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3. แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ
ตามทีส่าขาฯ ไดทําการจัดทํารายงานผลการประเมินตนเอง 

บริหารคณะฯ เพื่อใหรับทราบผลการประเมินตามตัวบงชี้ตางๆ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในแตละองคประกอบตอไป
มากกวารอยละ 50 ของเกณฑคะแนนเต็ม
ได 2.17  และเกณฑของสกอ.ได 2.21

1. กระตุนและสรางจิตสํานึกใหอาจารยปฏิบัติงานในหนาหนาที่รับผิดชอบ
2. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา
3. อบรมอาจารยผูสอนใหรูจักวิธีการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ
4. พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถานประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น
5. มีโครงการใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก
6. การสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย
7. สนับสนุนใหคณาจารยของ
8. ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแกสังคมใหสาธารณชนไดรับทราบ
9. สนับสนุนใหคณาจารยของ

และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเ
แกชุมชน และองคกรภายนอกมากขึ้น

10. ดําเนินการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกมากขึ้น
หนวยงานตางๆ ไดรับทราบบริการทางวิชาการแกสังคมของ

11. ใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย
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แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ
ฯ ไดทําการจัดทํารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) เสร็จแลวไดนําเสนอคณะกรรมการ

เพื่อใหรับทราบผลการประเมินตามตัวบงชี้ตางๆ รวมทั้งพิจารณาใหขอเสนอแนะ  สําหรับการ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในแตละองคประกอบตอไป  ซึ่งผลการประเมินในแตละองคประกอบอยู

ของเกณฑคะแนนเต็ม (3 คะแนน)ทุกองคประกอบการพิจารณาประเมินตามเกณฑมหาวิทยาลัยฯ
21 (จากคะแนนเต็ม  3) จึงกําหนดเงื่อนไขในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

กระตุนและสรางจิตสํานึกใหอาจารยปฏิบัติงานในหนาหนาที่รับผิดชอบ
พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา
อบรมอาจารยผูสอนใหรูจักวิธีการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ
พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถานประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น
มีโครงการใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก
การสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย
สนับสนุนใหคณาจารยของสาขาวิชาฯ ขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกใหมากขึ้น
ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแกสังคมใหสาธารณชนไดรับทราบ
สนับสนุนใหคณาจารยของสาขาวิชาฯ เขารวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางดานสื่อสารมวลชน

และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเปนการสรางโอกาสใหไดเขาไปมีสวนรวมในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพ
แกชุมชน และองคกรภายนอกมากขึ้น

ดําเนินการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธเพื่อให
หนวยงานตางๆ ไดรับทราบบริการทางวิชาการแกสังคมของสาขาวิชาฯ

ดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย

                                                                                     

        เกณฑ สกอ.                                         

จแลวไดนําเสนอคณะกรรมการ
รวมทั้งพิจารณาใหขอเสนอแนะ  สําหรับการ

ซึ่งผลการประเมินในแตละองคประกอบอยูในเกณฑ
ทุกองคประกอบการพิจารณาประเมินตามเกณฑมหาวิทยาลัยฯ

จึงกําหนดเงื่อนไขในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังนี้

พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา

พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถานประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น
มีโครงการใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก

ขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกใหมากขึ้น

เปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางดานสื่อสารมวลชน 
ปนการสรางโอกาสใหไดเขาไปมีสวนรวมในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพ

รวมทั้งมีการประชาสัมพันธเพื่อให



 
 

สวนที่  5 
 

ภาคผนวก 
 

- เปาหมายคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ประจําปการศึกษา 2552 - 2553 
- ยุทธศาสตรการพัฒนา มทร.พระนคร / คณะเทคโนโลยีสือ่สารมวลชน 
- สรุปผลประเมินการใชระบบประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานและเกณฑมหาวิทยาลัยฯ ของคณะ

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552  
- สรุปผลประเมินประสิทธผิลของแผนพัฒนาคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสือ่สารมวลชนฯ ประจําป

การศึกษา 2552  
- สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูนํา ประจาํปการศึกษา 2552 (ผล

ประเมินคณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน) 
- สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความพึงพอใจในการทาํงานของบุคลากร  คณะ

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552 
- คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรฯ และผูกํากับดูแลตัวบงช้ีตามเปาหมายคุณภาพฯ 

ประจําปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
 



สวนที่  5

ภาคผนวก

- เปาหมายคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ประจําปการศึกษา 2552 - 2553
- ยุทธศาสตรการพัฒนา มทร.พระนคร / คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
- สรุปผลประเมินการใชระบบประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานและเกณฑมหาวิทยาลัยฯ ของคณะ

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552 
- สรุปผลประเมินประสิทธิผลของแผนพัฒนาคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนฯ ประจําป

การศึกษา 2552 
- สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูนํา ประจําปการศึกษา 2552 (ผล

ประเมินคณบดคีณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน)
- สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากร  คณะ

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรฯ และผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพฯ 

ประจําปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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  ตารางที่ 3-1ก  แสดงจำนวนตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จำแนกตามประเภทของตัวบ่งชี้

		องค์ประกอบที่

		จำนวน/ ตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร



		

		ปัจจัยนำเข้า

		กระบวนการ

		ผลผลิต

		รวม



		1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค์
     และแผนการดำเนินการ

		-

		2     (1.1 , 1.3)

		2     (1.2,1.4)

		4



		2.  การเรียนการสอน

		3     (2.4,2.5,2.6)

		5     (2.1,2.2,2.3,2.7,2.8)

		12   (2.9,2.10,2.11,2.12,2.13,2.14,       

       2.15,2.16,2.17,2.18,2.19)

		19



		3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา

		-

		2     (3.1,3.2)

		1     (3.3)

		3



		4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ์  และนวัตกรรม

		2     (4.3,4.4)

		2     (4.1,4.2)

		3     (4.5,4.6,4.7)

		7



		5.  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

		2     (5.2,5.7)

		1     (5.1)

		7     (5.3,5.4,5.5,5.6,5.8,5.9)

		9



		6.  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		1     (6.2)

		1     (6.1)

		2     (6.3)

		3



		7.  การบริหารและการจัดการ

		1     (7.5)

		5     (7.1,7.2,7.3,7.4,7.8)

		10     (7.6,7.7,7.9,7.10,7.11,7.12,  

         7.13,7.14,7.15,7.16)

		16



		8.  การเงินและงบประมาณ

		4     (8.3,8.4,8.6,8.7)

		2     (8.1,8.2)

		5     (8.5,8.8,8.9,8.10,8.11)

		11



		9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		-

		2     (9.1,9.2)

		1     (9.3)

		3



		10. สถานศึกษา 3 ดี(3D)ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		1     (10.1)

		1     (10.2)

		2



		รวม

		13

		23

		44

		80





ตารางที่ 3-1ข  สรุปคะแนนตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จำแนกตามประเภทของตัวบ่งชี้ 


                แต่ละตัวบ่งชี้ใช้คะแนนอิงเกณฑ์เต็ม 3

		                     องค์ประกอบที่

		คะแนนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร



		

		ปัจจัยนำเข้า

		กระบวนการ

		ผลผลิต

		รวม



		1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค์
     และแผนการดำเนินการ

		-

		3.00

		2.13

		2.56



		2.  การเรียนการสอน

		1.00

		2.60

		2.22

		2.12



		3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา

		-

		3.00

		3.00

		3.00



		4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ์  และนวัตกรรม

		0.50

		3.00

		1.00

		1.43



		5.  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

		2.50

		3.00

		1.86

		2.33



		6.  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		3.00

		3.00

		3.00

		3.00



		7.  การบริหารและการจัดการ

		3.00

		3.00

		2.50

		2.69



		8.  การเงินและงบประมาณ

		2.00

		3.00

		2.80

		2.55



		9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		-

		3.00

		3.00

		3.00



		10. สถานศึกษา 3 ดี(3D)ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		3.00

		3.00

		3.00



		รวม

		1.77

		2.91

		2.17

		2.35





ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงาน  ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ยรายมาตรฐาน

                        ตามเกณฑ์มาตรฐานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจำปีการศึกษา 2552

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินงาน                                       

		6

		



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนดำเนินงานและมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

		6 ระดับ

		7 ระดับ

		7 ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด   


(สกอ. 1.2) 

		ร้อยละ 82

		ร้อยละ 85

		ร้อยละ

80

		17

		20

		ร้อยละ 85

		1.5

		(

		2

		พอใช้

(  



		1.3 มีการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3)

		4 ระดับ

		4 ระดับ

		ร้อยละ 75

		-

		-

		ร้อยละ 93.33

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		1.4  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น  รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะ ตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

		-

		-

		3 ระดับ

		-

		-

		3.75 ระดับ

		1.5

		(

		2.25

		ดี

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 1

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.56

		ดีมาก



		2. การเรียนการสอน

		38

		                            



		2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  (สกอ. 2.2)

		6 ข้อ

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		4

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคลองค์กรและชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม (สกอ. 2.3)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		2 ข้อ

		3

		(

		1

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.4 จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ.6.2)

		ร้อยละ 6

		ร้อยละ 0.24

		ร้อยละ 6

		-

		-

		-0.18

		3

		(

		3

		ดีมาก

(





[image: image1]                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ

(สกอ.2.5) (สมศ.6.3) 

		ป.เอกร้อยละ 1.5

		ป.เอก ร้อยละ 0

		ป.เอก ร้อยละ 1.5

		0

		4

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์    รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์    (ร้อยละ) (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4) 

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 30

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 10

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		0

		4

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์ (Professional Ethics) (สกอ. 2.7) (สมศ. 6.5)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (สกอ. 2.8)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		3 ข้อ

		2

		(

		2

		พอใช้

(  



		2.9 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี(สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 4.1.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ86.76

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-

		-



		2.10 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์   (สกอ. 2.10)(สมศ. 1.3)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 85.94

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-

		-



		2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต (สกอ. 2.11)  (สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6.1, 6.2) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 6.1, 6.2)

		ระดับ 3.5

		ระดับ  4.02

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-

		-



		2.12 ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมใน

ระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12)

		ร้อยละ 0.05

		ร้อยละ 1.86

		ร้อยละ

0.10

		-

		-

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  





                                         
                           (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		2.13 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้ทำงานตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2)  (ก.พ.ร.52  ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร.53  ตัวที่ 4.1.2)                              

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 65.12

		ร้อยละ 60

		-

		-

		ร้อยละ 86.57

		2

		(

		2

		พอใช้

(  



		2.14 จำนวนนักศึกษา หรือศิษย์เก่า ที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (คน) 

(สมศ. 1.5) 

		4 คน

		14 คน

		3 คน

		-

		-

		15 คน

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.15 จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา(ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6)

		4 ชิ้น

		9 ชิ้น

		3 ชิ้น

		-

		-

		4 ชิ้น

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.16 ร้อยละของหลักสูตรที่ได้ มาตรฐานต่อหลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1) 

		ร้อยละ 85

		ร้อยละ 100

		ร้อยละ 80

		-

		-

		ร้อยละ 100

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.17 ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญโดยเฉพาะการเรียนรู้จากการปฏิบัติและ ประสบการณ์จริง (ข้อ)(สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17)

(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17)

		5 ข้อ

		6 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.18 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ระดับ)(สมศ. 6.7)

		ระดับ 3.5

		ระดับ 4.11

		ระดับ 3.5

		-

		-

		ระดับ 4.10

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.19 ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16)

(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16)

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.20  ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ  3 ปีที่ผ่านมา ต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 2

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.12

		ดีมาก





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

		3

		



		3.1 มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า(สกอ.3.1)

		7 ข้อ

		8 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  (สกอ. 3.2)

		4 ข้อ

		4 ข้อ



		4

ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		3.3 ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษา

(สมศ.6.8)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 95.58

		ร้อยละ 60

		-

		-

		ร้อยละ 96.41

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 3

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		ดีมาก



		4. การวิจัย

		7

		



		4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.1)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.2 มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  (สกอ. 4.2)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (บาท) (สกอ. 4.3)(สมศ. 2.2) 

		10,000  บาท

		17,199.33 บาท

		10,000 บาท

		22,166.00

		3

		8,166.5 บาท

		2

		(

		1

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		4.4 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) 

		1,000 บาท

		0 บาท

		1,000 บาท

		0

		3

		0

		1

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(



		4.5 ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่  ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา หรืออนุสิทธิบัตร  หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติหรือในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) (ก.พ.ร.53 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3)

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ 10

		0

		0

		3

		0

		1

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		4.6 ร้อยละของอาจารย์ประจำได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.4) 

		ร้อยละ 5

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 20

		-

		-

		ร้อยละ  38.71

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.7 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.5) 

		ร้อยละ 1.0

		ร้อยละ 0

		ร้อยละ 1

		-

		-

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 4

		

		

		

		

		

		

		

		

		1.43

		ยังไม่ได้คุณภาพ



		5. การบริการวิชาการแก่สังคม

		10

		



		5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน (สกอ. 5.1)

		7 ระดับ

		7 

ระดับ

		6  ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน  เป็น กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ(สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) 

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 40

		ร้อยละ 25

		1

		3

		ร้อยละ25

		1

		(

		2

		ดีมาก

(



		5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) 

		ร้อยละ 25

		ร้อยละ 61.11

		ร้อยละ 30

		2

		3

		ร้อยละ 66.67

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม (สกอ. 5.4) 

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 83.0

		ร้อยละ 80

		-

		-

		ร้อยละ 85

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.5  **จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5)

		1 แหล่ง

		1

แหล่ง

		1 แหล่ง

		-

		-

		1 แหล่ง

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		5.6 มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

		2  ระดับ

		2 ระดับ

		2  ระดับ

		-

		-

		2 ระดับ

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   





** ตัวบ่งชี้เฉพาะ


                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่า

น้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		5.7 **ค่าใช้จ่าย และมูลค่าของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมต่ออาจารย์ประจำ (บาทต่อคน) (สมศ. 3.4)

		5,000  บาท

		12,000 

		5,000 บาท

		-

		-

		20,422.50 บาท

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.8 **รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนามสถาบันต่ออาจารย์ประจำ (บาท) (สมศ. 3.6)

		10,000 บาท

		129ม729.22 

		10,000 บาท

		-

		-

		23,311.78 บาท

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.9 **ระดับความสำเร็จในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7) 

		4 ระดับ

		5 ระดับ

		4 ระดับ

		-

		-

		3 ระดับ

		1

		(

		2

		ดีมาก

(



		5.10 จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารย์ประจำให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน  ประเทศชาติหรือนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.2)

		42 

ชม./คน

		70

ชม/คน

		42 ชม/คน

		-

		-

		-

		1

		-

		-

		-



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 5

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.33

		ดี



		6. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		4

		



		6.1 มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		6.2 ร้อยละของกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และ สร้างเสริมเอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรม  ต่อจำนวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)  (สมศ. 4.1) 

		ร้อยละ 1.5

		ร้อยละ 1.74

		ร้อยละ 1.0

		-

		-

		ร้อยละ 2.02

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		6.3 ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะ และวัฒนธรรมต่องบดำเนินการ (สมศ. 4.2)

		ร้อยละ 1.0

		รอยละ 5.9

		ร้อยละ 0.9

		-

		-

		ร้อยละ 1.06

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจํานวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2)

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 99.72

		ร้อยละ 20

		-

		-

		-

		1

		-

		-

		-



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 6

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		ดีมาก





** ตัวบ่งชี้เฉพาะ                                       

(  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		7. การบริหารและการจัดการ

		15

		



		7.1 สภาสถาบัน/กรรมการคณะใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล (สกอ. 7.1)       

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5  ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.2 ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.3 มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ (ระดับ) (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.5 ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

		3 ข้อ

		6 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.6 ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 13)

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1

		(

		2

		พอใช้

(  



		7.7 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

		ร้อยละ 1

		ร้อยละ 0

		ร้อยละ  1

		-

		-

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		7.8 มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา (สกอ. 7.8)         

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.9 ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		7.10 ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจำคณะ/ กลุ่มสาขา (ข้อ) (สมศ. 5.1) 

 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 12)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 12)

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		7  ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.11 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุม วิชาการ และ/หรือนำเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (สมศ. 5.9)

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 45

		ร้อยละ 10

		-

		-

		ร้อยละ 93.54

		0.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.12 ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้ หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศและต่างประเทศ (สมศ. 5.11)

		ร้อยละ 70

		ร้อยละ 94.54

		ร้อยละ 65

		-

		-

		ร้อยละ 76.47

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.13 ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 

 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 94.81

		ร้อยละ 80

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทำของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 14.1,14.2)

		ก.พ.ร.

4  ระดับ

		ก.พ.ร.

5

ระดับ

		ก.พ.ร.

3  ระดับ

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.15  ระดับความสำเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ระดับสากล(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5)

(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5)

		ก.พ.ร.

4  ระดับ

		ก.พ.ร.

5 ระดับ

		ก.พ.ร.

3  ระดับ

		-

		-

		4 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.16  ระดับความสำเร็จของการพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการที่สร้างคุณค่า (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 18)

		3 ระดับ

		ก.พ.ร.

3 ระดับ

		3 ระดับ

		-

		-

		3 ระดับ

		0.5

		(

		2

		พอใช้

(  



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 7

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.69

		ดีมาก





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		8. การเงินและงบประมาณ

		11

		



		8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการตรวจสอบการเงิน 

และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1)

		7 ข้อ

		7 ข้อ 

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.3 สินทรัพย์ถาวรต่อจำนวนนักศึกษา (บาทต่อคน) (สมศ. 5.6)

		65,000 บาท

		44,511.05: 1

		50,000 บาท

		-

		-

		52,224.84 บาท

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		8.4 ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สมศ. 5.7)

		ร้อยละ

± 5

		ร้อยละ


-27.91

		ร้อยละ   + 10

		-

		-

		ร้อยละ 55.96

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		8.5 ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบดำเนินการ (ร้อยละของงบดำเนินการ) (สมศ. 5.8)

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ


10.99

		ร้อยละ 5

		-

		-

		ร้อยละ 6.86

		1

		(

		2

		พอใช้

(  



		8.6 งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ(บาทต่อคน) 

(สมศ. 5.10) 

		10,000 บาท

		 12,648 : 1

		10,000 บาท/คน

		-

		-

		44,148.57 บาท

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.7 ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (บาทต่อคน)(สมศ. 6.9)

		4,000 บาท

		12,602.52 บ:1

		4,000บาท/คน

		-

		-

		14,871.07 บาท

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 9)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8)

		ร้อยละ 68

		ร้อยละ 99.65

		ร้อยละ

68

		-

		-

		ร้อยละ 98.73

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 11)

		3 ระดับ

		2.5 ระดับ

		3 ระดับ

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                    
                (   ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		8.10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย

ถวงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 

(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

		3 ระดับ

		5 ระดับ

		3 ระดับ

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.11 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา

ตนทุนตอหนวยผลผลิต* 


 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 11)  (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10)

		4 ระดับ

		4 ระดับ

		3 ระดับ

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 8

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.55

		ดีมาก



		9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		6

		



		9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ก่อให้เกิดการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (สกอ. 9.1)

(สมศ. 7.1)      

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้  และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา (สกอ. 9.2)

		5 ข้อ

		6 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.3 ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7.1)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 9

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		ดีมาก



		10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		



		10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)

		-

		-

		3  ข้อ

		-

		-

		5  ข้อ

		-

		(

		3

		ดีมาก

(



		10.2 ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

		-

		-

		2  ข้อ

		-

		-

		3  ข้อ

		-

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนรวมองค์ประกอบ/มาตรฐาน

		

		

		

		

		

		

		100

		

		3.00

		ดีมาก





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00
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[image: image1.jpg]องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการดำเนินการ


ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 : 
มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์แผนดำเนินงาน และมีการกำหนด ตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ 


ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(
1.
มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน 


(
2.
มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนการดำเนินงานและแผนปฏิบัติการประจำปี ให้สอดคล้องกันและกันและสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ 

(
3.
มีการกำหนดตัวบ่งชี้ของการดำเนินงาน และกำหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงาน 


(
4.
มีการดำเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ 


(
5.
มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบัน 


(
6.
มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ เป้าหมายกับยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตอย่างสม่ำเสมอ

(
7.
มีการนำผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 


เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5 - 6 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ


ในปีงบประมาณ 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนสามารถดำเนินการได้ 7 ข้อ ดังนี้

1. คณะฯ ดำเนินประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อการกำหนดปรัชญาและปณิธานของคณะ (ทสม 1.1-1-01, ทสม 1.1-1-02)

2. คณะฯ ได้จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 10  (พ.ศ. 2550-2554) และเป็นคณะกรรมการวิเคราะห์แผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 10 (ทสม 1.1-2-01) และมีการประชุมการปรับปรุงกลยุทธ์ และแผนการดำเนินงานของคณะ (ทสม 1.1-2-01)

3. คณะฯ ได้กำหนดตัวบ่งชี้ของการดำเนินงาน และกำหนดเป้าของของแต่ละตัวบ่งชี้เป็นเป้าหมายคุณภาพ ปี 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 1.1-3-01) ไว้ในแผนปฏิบัติราชการ

4. คณะฯ ได้ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการครบทุกภารกิจ (ทสม 1.1-4-01) 

5. คณะฯ ดำเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารของคณะฯ ซึ่งได้บรรจุไว้ในวาระการประชุมของคระกรรมการบริหาร (ทสม 1.1-5-01, ทสม 1.1-5-02, ทสม 1.1-5-03) 


6. คณะฯ ดำเนินการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธิ์ แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ เป้าหมายกับยุทธศาตร์และแผนพัฒนาของชาติ รวมถึงการวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต โดยการตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการจัดทำผังยุทธศาสตร์และแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ปี) ระยะกลาง( 10 ปี) และระยะยาว(10 ปี) (ทสม 1.1-6-01) และได้จัดทำผังยุทธศาสตร์(ทสม 1.1-6-02) และแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ปี) ระยะกลาง( 10 ปี) และระยะยาว(10 ปี) (ทสม 1.1-6-03)

7. คณะฯ ดำเนินการประเมินและนำผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง และได้จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตลอดทั้งปีไว้ในรายงานประจำปีของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (ทสม 1.1-7-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ระดับ)

		ผลการดำเนินงาน

(ระดับ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		7

		7

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย   (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 1.1-1-01

		รายงานการประชุมของคณะกรรมการประจำคณะฯ 



		ทสม 1.1-1-02

		ปรัชญาและปณิธานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 1.1-2-01

		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนที่ 1/2549 เรื่อง แต่งตั้งเป็นคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 10  (พ.ศ. 2550-2554) และเป็นคณะกรรมการวิเคราะห์แผนพัฒนาการศึกษาฉบับที่ 10 



		ทสม 1.1-2-02

		รายงานการประชุมการปรับปรุงกลยุทธ์ และแผนการดำเนินงานของคณะ



		ทสม 1.1-3-01

		เป้าหมายคุณภาพ ปี 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 1.1-4-01

		แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 1.1-5-01

		รายงานการประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 1.1-5-02

		รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน (1 ต.ค. 51 – 30 ก.ย. 52) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 1.1-5-03

		คำรับรองการปฏิบัติราชการและรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 1.1-6-01

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการจัดทำผังยุทธศาสตร์และแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ปี)  ระยะกลาง( 10 ปี) และระยะยาว(10 ปี) 



		ทสม 1.1-6-02

		ผังยุทธศาสตร์ของคณะฯ



		ทสม 1.1-6-02

		แผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ปี)  ระยะกลาง( 10 ปี) และระยะยาว(10 ปี)



		ทสม 1.1-7-02

		รายงานประจำปี 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน





จุดแข็ง

1. มีกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่มีเป้าประสงค์และ เป้าหมายของคณะฯ ที่มีความชัดเจนทำให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตามตัวบ่งชี้ที่คณะฯ กำหนดไว้

2. มีการกำหนดตัวบ่งชี้ (KPI)  ของการดำเนินงานตลอดจนกำหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ

3. มีการนำผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผน

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

ไม่มี

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

· หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา

		ไม่มี



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810




  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 :   ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด 


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต 

สูตรคำนวณ : 

จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที่บรรลุเป้าหมาย    x  100


           

จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ทั้งหมด

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		บรรลุเป้าหมายร้อยละ 60-74

		บรรลุเป้าหมายร้อยละ 75-89

		บรรลุเป้าหมายร้อยละ 90-100





ผลการดำเนินงาน


ในปีงบประมาณ 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินงานได้บรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดไว้ดังนี้

1. คณะฯ ได้กำหนดตัวบ่งชี้ในแผนปฏิบัติงานประจำงบประมาณ 2552 จำนวน 20 ตัวบ่งชี้

2. คณะฯ ดำเนินการได้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ จำนวน 17 ตัวบ่งชี้

3. จำนวนตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 85

ตารางที่ 1.2.1  แสดงร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงาน  ปีงบประมาณ  2551


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณที่
บรรลุเป้าหมาย

		ตัว

		17





		ตัวหาร




		จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ
ทั้งหมด

		ตัว

		20



		ผล




		ร้อยละจำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปี
งบประมาณที่บรรลุเป้าหมาย

		ร้อยละ

		85



		เป้าหมาย

		ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติ
งานประจำปีงบประมาณที่บรรลุเป้าหมาย

		ร้อยละ

		80





ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		80

		85

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 1.2-0-01

		แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร



		ทสม 1.2-0-02

		แผน - ผลปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร



		ทสม 1.2-0-03

		รายงานผลการจัดซื้อครุภัณฑ์



		ทสม 1.2-0-04

		สรุปผลการรับนักศึกษา



		ทสม 1.2-0-05

		สรุปยอดจำนวนนักศึกษารายภาค



		ทสม 1.2-0-06

		หนังสือแจ้งผลการอนุมัติเงินงบประมาณของคณะ



		ทสม 1.2-0-07

		บันทึกข้อความการแจ้งส่ง/ติดตามผลการดำเนินงาน/โครงการตามแผนประจำปี 2552



		ทสม 1.2-0-08

		เล่มรายงานผลการดำเนินงาน/โครงการประจำปีงบประมาณ 2552





ตารางสรุปผลการประเมินตามตัวบ่งชี้  ประจำปีงบประมาณ 2552


		ตัวบ่งชี้

		หน่วยนับ

		เป้า

หมาย

		ผลการประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		1. จำนวนผู้เข้ารับบริการ

		คน/ปี

		89

		108

		(



		2. จำนวนการจัดอบรมและสัมมนา

		เรื่อง

		3

		3

		(



		3. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ

		ร้อยละ

		75

		81.32

		(



		4. การบริการวิชาการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด

		ร้อยละ

		75

		100

		(



		5. จำนวนเผยแพร่ความรู้บริการวิชาการ

		โครงการ

		3

		3

		(



		6. จำนวนนักศึกษาทั้งหมด (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		คน

		647

		606

		(



		7. จำนวนนักศึกษารับใหม่ (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		คน

		210

		214

		(



		8. จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		คน

		103

		94

		(



		9. ผู้สำเร็จการศึกษาได้งานทำหรือศึกษาต่อภายในระยะเวลา 6 เดือนหลังจากจบ (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		ร้อยละ

		70

		76

		(



		10. ร้อยละของนายจ้างมีความพึงพอใจต่อผลการทำงานของผู้สำเร็จการศึกษา (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		ร้อยละ

		70

		76

		(



		11. ผู้สำเร็จการศึกษาจบการศึกษาตามหลักสูตรภายในระยะเวลาที่กำหนด (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		ร้อยละ

		75

		88

		(



		12. จำนวนโครงการศิลปวัฒนธรรม

		โครงการ

		2

		2

		(



		13. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ

		คน/ปี

		30

		82

		(



		14. ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น

		ร้อยละ

		70

		81.36

		(



		15. งานแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด

		ร้อยละ

		75

		100

		(



		16. โครงการวิจัยที่แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด (เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยี)

		ร้อยละ

		-

		-

		-



		17.  จำนวนโครงการวิจัยใหม่ที่แล้วเสร็จ (เพื่อสร้างองค์ความรู้) 

		โครงการ

		3

		3

		(



		18. จำนวนโครงการวิจัยที่มีการเผยแพร่ในวารสารหรือนำไปอ้างอิงในระดับชาติและนานาชาติ หรือนำไปใช้งาน

		ร้อยละ

		50

		33.33

		(





จุดแข็ง

มีการกำหนตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

จุดที่ต้องพัฒนา

ควรมีการทบทวน  กำกับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งศึกษาปัญหาและข้อจำกัดเพื่อการพัฒนาตัวบ่งชี้


		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

ไม่มี

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

· หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา

		ไม่มี



		แผนพัฒนา 

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810




  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)

องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน


ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 :   มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร

ชนิดของตัวบ่งชี้: กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน: ระดับ 


(  
1.
มีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลักสูตร 


(  
2.
มีการกำหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต 


(  
3.
มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลักสูตรใหม่และการปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง 

(  
4.
มีการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการทุกหลักสูตรประจำปีการศึกษา เช่น ร้อยละของหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา 


(  
5.
มีการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการหลักสูตรประจำปีการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตรและหรือ         ปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร

(  
6.
หลักสูตรที่เปิดสอนทุกหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตร ครบทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 


(  
7.
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัย ที่เปิดสอนมีจำนวนมากกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนหลักสูตรทั้งหมด

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบ 6 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดำเนินการได้ 6 ประเด็น ได้แก่ 

1. คณะฯ ได้ดำเนินการเปิดและปิดหลักสูตร โดยจัดทำข้อกำหนดกระบวนการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและมหาวิทยาลัย (ทสม 2.1-1-01)

2. คณะฯ ได้จัดทำแผนการเปิดรับ/เป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตร โดยบรรจุไว้ในหลักสูตร (ทสม 2.1-2-01)

3. คณะฯ ได้เตรียมความพร้อมก่อนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรใหม่ให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรทุกหลักสูตร โดยระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติการ การจัดทำและการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งจะกำหนดวิธีการ ขั้นตอน งบประมาณ ระยะเวลา วิธีการประเมินหลักสูตร และบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำและพัฒนาหลักสูตร (ทสม 2.1-3-01, ทสม 2.1-3-02)  

4. คณะฯ ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการทุกหลักสูตรประจำปีการศึกษา ด้านภาวะการมีงานทำของบัณฑิต ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา และความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (ทสม 2.1-4-01, ทสม 2.1-4-02, ทสม 2.1-4-03)



5. คณะฯ ได้นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการหลักสูตรประจำปีการศึกษาไปปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อดำเนินการปรับปรุงพัฒนาการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมทันสมัย (ทสม 2.1-5-01)

6. คณะฯ ดำเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร โดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษา มีการจัดสรรงบทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ และมีการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ทุกหลักสูตรมีการจัดทำคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา และมีการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) (ทสม 2.1-6-01, ทสม 2.1-6-02, ทสม 2.1-6-03)
 


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		6

		6

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย (   สูงกว่าเป้าหมาย  







รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.1-1-01

		เอกสารแสดงกระบวนการจัดทำหลักสูตร



		ทสม 2.1-2-01

		แผนการเปิดรับนักศึกษา



		ทสม 2.1-2-02

		เอกสารรายงานข้อมูลการปรัปบรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ. 02)



		ทสม 2.1-3-01

		รายงานการวิพากษ์หลักสูตร



		ทสม 2.1-3-02

		เล่มหลักสูตร



		ทสม 2.1-4-01

		รายงานภาวะการมีงานทำบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2551



		ทสม 2.1-4-02

		รายงานความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต



		ทสม 2.1-4-03

		เอกสารรายงานข้อมูลการดำเนินงานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2552



		ทสม 2.1-5-01

		หนังสือขอปรับโครงสร้างและแผนการเรียนของสาขา



		ทสม 2.1-6-01

		เอกสารหลักสูตรที่กองวิชาการ/คณะ



		ทสม 2.1-6-02

		หลักฐานการขอรับรองหลักสูตร



		ทสม 2.1-6-03

		รายงานสภามหาวิทยาลัย





จุดแข็ง

1. มีแผนการปฏิบัติงานประจำปี 2552 ที่มีการระบุผลสัมฤทธิ์ไว้อย่างชัดเจน

2. มีการติดตามและรายงานผลการดำเนินโครงการทุก ๆ เดือน

3. มีแผนการประเมินหลักสูตรที่ชัดเจน

4. มีหลักสูตรที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และภารกิจของมหาวิทยาลัย

จุดที่ต้องพัฒนา


ระบบการรวบรวมหลักฐานและเอกสารยังกระจัดกระจายไม่เป็นระบบเท่าที่ควร

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     กระตุ้นและสร้างจิตสำนึกให้อาจารย์และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในหน้าหน้าที่รับผิดชอบ



		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

· หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา

		



		แผนพัฒนา

     จัดทำ  Action Plan เพื่อกำกับดูแลโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ 




		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายพงศ์กฤษฎิ์   พละเลิศ


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6819




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง)

:  นายธีรวัจน์   อุดมสินเจริญกิจ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6840




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์)




:  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6819




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย) และ




  (หัวหน้างานเทคโนโลยีทางการศึกษา)

:  นางสุรีย์  เนียมสกุล


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6831




  (หัวหน้างานหลักสูตรและงานทะเบียน)

ตัวบ่งชี้ที่  2.2  :   มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
มีกลไกสร้างความรู้ความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนถึงวัตถุประสงค์ เป้าหมาย การจัดการศึกษาทุกหลักสูตร 

(  
2.
มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญทุกหลักสูตร 

(  
3.
มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร

(  
4.
มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย ที่จะสนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน

(  
5.
มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียน และอิงการพัฒนาการของ         ผู้เรียนทุกหลักสูตร

(  
6.
มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักสูตร

(  
7.
มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องทุกหลักสูตร

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5-6 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ดำเนินการด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญได้ครบ 7 ระดับ ดังนี้

1. สาขาวิชาฯ ดำเนินการชี้แจงและทำความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ เป้าหมาย การจัดการศึกษาของหลักสูตรต่างๆ ของสาขาวิชาฯ ให้สอดคล้องกับเป้าหมายของการจัดการศึกษา โดยให้ทุกหลักสูตรจัดการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญทุกหลักสูตร รวมทั้งแจกคู่มือการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญให้อาจารย์ประจำสาขาวิชา (ทสม 2.2-1-01, ทสม 2.2-1-02) และมีการประชุมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเป็นประจำทุกภาคการศึกา (ทสม 2.25-1-03)

2. สาขาวิชาฯ กำหนดให้อาจารย์ผู้สอนทุกรายวิชาจัดทำโครงการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (ทสม 2.2-2-01)

3. สาขาวิชาฯ ดำเนินการจัดหาสื่อเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้ครอบคลุมทุกหลักสูตร รวมทั้งมีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตนกรรมในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกรายวิชา (ทสม 2.2-3-01) 

4. สาขาวิชาฯ ดำเนินการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่น และหลากหลายให้ตรงต่อความต้องการของผู้เรียน รวมทั้งมีการบูรณาการการเรียนการสอนเข้ากับกิจกรรมต่างๆ ของทางคณะฯ  (ทสม 2.2-4-01)

5. สาขาวิชาฯ ดำเนินการประเมินคุณภาพการสอนของอาจารย์โดยผู้เรียนให้ครอบคลุมทุกด้าน (ทสม 2.2-5-01)

6. สาขาวิชาฯ ดำเนินการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักรายวิชา (ทสม 2.2-6-01)

7. สาขาวิชาฯ ดำเนินการแจ้งผลการประเมินการสอนของอาจารย์ให้กับอาจารย์ทุกคนทราบ เพื่อนำผลการประเมินไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนต่อไป (ทสม 2.2-7-01) 


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		7

		7

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.2-1-01

		แผนการศึกษาประจำภาคเรียน



		ทสม 2.2-1-02

		คู่มือการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ



		ทสม 2.2-1-03

		รายงานการประชุมคณาจารย์ประจำภาคการศึกษา



		ทสม 2.2-2-01

		โครงการสอนรายวิชา



		ทสม 2.2-3-01

		รายการเอกสารประกอบการสอน/สื่อ/ วัสดุ-อุปกรณ์/ครุภัณฑ์



		ทสม 2.2-3-02

		เอกสารสรุปการขอยืมและการใช้วัสดุ-อุปกรณ์และสื่อต่างๆ



		ทสม 2.2-4-01

		การประเมินผลและคะแนนรายวิชาที่มีการฝึกทักษะปฏิบัติ หรือเรียนรู้จากประสบการณ์จริง



		ทสม 2.2-5-01

		ภาพถ่ายกิจกรรมที่เน้นการเรียนการสอนแบบผู้เรียนเป็นสำคัญ



		ทสม 2.2-5-02

		ผลงานนักศึกษา



		ทสม 2.2-6-01

		แบบประเมินและผลการประเมินการสอนของอาจารย์ประจำภาคเรียน



		ทสม 2.2-7-01

		หนังสือแจ้งผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ



		ทสม 2.2-7-02

		รายงานการประชุมคณาจารย์ประจำภาคการศึกษา





จุดแข็ง


ดำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

จุดที่ต้องพัฒนา


เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอาจจะไม่เหมาะสมกับเนื้อหาของหน่วยเรียนนั้น ๆ ทั้งหมด

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. จัดทำแผนการเรียนการสอนของสาขาวิชาฯ

2. จัดหาตัวอย่างโครงการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญมาให้อาจารย์ได้ศึกษา

		· สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

1. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา

2. อบรมอาจารย์ผู้สอนให้รู้จักวิธีการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860





  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 :   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร และชุมชน

                             ภายนอกมีส่วนร่วม

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน: ระดับ 


(  
1.
มีระบบและกลไกที่กำหนดให้ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมาช่วยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุก         หลักสูตร 


(  
2.
มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง โดย         ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลักสูตร 


( 
3.
มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กำหนดและไม่กำหนดในหลักสูตรโดยความร่วมมือกับองค์การหรือหน่วยงานภายนอก 


( 
4.
มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ทรงคุณวุฒิหรือ         ชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร 


(  
5.
มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมของบุคคล องค์การ และชุมชนภายนอกในการพัฒนา                         หลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก 

		มีการดำเนินการ 4 ข้อแรก 

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ 





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 สาขาวิชเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ดำเนินการได้ 5 ระดับ ได้แก่

1. สาขาวิชาฯ ได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างหลักสูตร พัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร โดยการให้ความคิดเห็นในการเปิดหลักสูตร และร่วมวิพากษ์หลักสูตร (ทสม 2.3-1-01, ทสม 2.3-1-02, ทสม 2.3-1-03)

2. สาขาวิชาฯ ได้เชิญบุคคลและองค์กรภายนอก ซึ่งเป็นผู้รู้หรือผู้เชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะที่สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง เช่น เชิญเป็นวิทยากร (ทสม 2.3-2-01) อาจารย์พิเศษ (ทสม 2.3-2-02, ทสม 2.3-2-03) เป็นต้น

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		2

		1

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย (   สูงกว่าเป้าหมาย  







รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.3-1-01

		หนังสือเรียนเชิญผู้ทรงคุณวุฒิร่วมจัดทำ/พัฒนาหลักสูตร และวิพากษ์หลักสูตร



		ทสม 2.3-1-02

		รายงานผลการวิพากษ์หลักสูตร



		ทสม 2.3-1-03

		รายชื่อคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตร



		ทสม 2.3-2-01

		หนังสือเชิญวิทยาการ



		ทสม 2.3-2-02

		หนังสือเชิญเป็นอาจาย์พิเศษ



		ทสม 2.3-2-03

		ทำเนียบอาจารย์พิเศษ



		ทสม 2.3-4-01

		แบบประเมินอาจารย์พิเศษ



		ทสม 2.3-5-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ





จุดแข็ง

1. มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างอาจารย์กับหน่วยงานภายนอก

จุดที่ต้องพัฒนา

1. เร่งสร้างเครือข่ายกับสถานประกอบการภายนอกรวมทั้งองค์กร ชุมชน ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ

2. การสร้างความสัมพันธ์กับองค์กรและชุมชนที่อยู่ข้างเคียง

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. แสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก

2. ส่งเสริมให้อาจารย์ทำวิจัยกับหน่วยงานภายนอก

		· สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

1. พัฒนาหลักสูตรที่เน้นการมีส่วนร่วมของสถานประกอบการและองค์กรวิชาชีพให้มากขึ้น

2. ส่งเสริมให้อาจารย์แสวงหาประสบการณ์ทางวิชาชีพกับหน่วยงานภายนอก โดยการทำงานจริง ๆ ที่หน่วยงานนั้น ๆ

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

:  นางนุจรี  บุรีรัตน์                    

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4  :   จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า

สูตรการคำนวณ

จำนวนคณะหรือหน่วยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเท่าที่ได้คะแนน  3 คะแนน  

                                                                                                                                                        x 100 


จำนวนคณะหรือหน่วยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเท่าทั้งหมด


เกณฑ์การประเมิน (มหาวิทยาลัย)


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		น้อยกว่าร้อยละ 80

		ร้อยละ 80 - 90

		ร้อยละ 100





เกณฑ์มาตรฐานระดับคณะ


เกณฑ์มาตรฐานของจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาระดับปริญญาตรีต่อจำนวนอาจารย์ประจำในระดับสถาบัน  ใช้หลักเกณฑ์ ดังนี้

เกณฑ์มาตรฐาน FTES ต่ออาจารย์ประจำ

ของสถาบัน (เกณฑ์ค่าเฉลี่ย) 

                                                         =





         =   22.8019  (รายละเอียดการคำนวณตารางที่ 2.4.1, 2.4.2)


สูตรการคำนวณ


การหาค่าร้อยละของความแตกต่างระหว่างจำนวน FTES ต่ออาจารย์ประจำของสถาบันกับเกณฑ์มาตรฐานเฉลี่ยที่คำนวณข้างต้น คำนวณได้จากสูตรข้างล่างนี้



ร้อยละของความแตกต่าง  



เกณฑ์การประเมิน (คณะ)

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		≥ +10% หรือ   ≤ -10%

ของเกณฑ์มาตรฐาน

		6 – 9.99% หรือ -6-(-9.99)%   

ของเกณฑ์มาตรฐาน

		(-5.99) – 5.99 %  

ของเกณฑ์มาตรฐาน





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย มีผลการดำเนินงาน “จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ” คือ มีนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 48.72 ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ 4 เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่อจำนวนอาจารย์ เท่ากับ 20 คิดเป็นร้อยละของเกณฑ์มาตรฐาน FTES ต่ออาจารย์ประจำในระดับคณะฯ เท่ากับ -0.188 ตามรายละเอียด ดังตารางที่ 2.4.1

ตารางที่ 2.4.1 ร้อยละของความแตกต่างระหว่าง FTES 


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		(เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ 1) x  


(FTES ของกลุ่มสาขาที่ 1)+ (เกณฑ์มาตรฐานของFTES ต่ออาจารย์


ประจำของกลุ่มสาขาที่ ...n) x (FTES ของกลุ่มสาขาที่ ...n)

		FTES

		4



		ตัวหาร

		ผลรวมของ FTES ของทุกกลุ่มสาขาวิชาของสถาบัน

		FTES

		48.72



		ผล

		เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่ออาจารย์ประจำในระดับสถาบัน(ค่าเฉลี่ย)

		คน : 1

		16.24





ตารางที่ 2.4.2  สัดส่วนของจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำของมทร.พระนคร


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		(จำนวน FTES ต่ออาจารย์ประจำของสถาบัน) - (เกณฑ์
มาตรฐานเฉลี่ย (22.1903 – 22.8019)

		FTES

		16.24-20



		ตัวหาร

		เกณฑ์มาตรฐานเฉลี่ย

		คน

		20



		ผล

		สัดส่วนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ ประจำ

		ร้อยละ

		-0.188 : 1



		เป้าหมาย

		สัดส่วนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		6 





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		6

		-0.188

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.4-01

		จำนวนนักศึกษาลงทะเบียนเรียนที่ สสท.



		ทสม 2.4-02

		รายชื่ออาจารย์ประจำ



		ทสม 2.4-03

		แผนการเรียนประจำสาขาวิชา





จุดแข็ง

1. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเข้าศึกษาในคณะฯ เป็นจำนวนมาก

2. คณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหม่ได้ตามเป้าที่กำหนดไว้

จุดที่ต้องพัฒนา


ควรเพิ่มจำนวนบุคลากรสายสอนให้มากขึ้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		· สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่  2.5 :  สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ 


                             (สมศ. 6.3)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า

เกณฑ์การประเมิน : 

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน3



		วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่าง

ร้อยละ 1 – 19 หรือ 

วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่าง

ร้อยละ 20-29 แต่

วุฒิปริญญาตรี มากกว่าร้อยละ 5

		1. วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่าง

    ร้อยละ 20-29 และ

2. วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือ

    น้อยกว่าร้อยละ 5


หรือ

1. วุฒิปริญญาเอกมากกว่า หรือ 

    เท่ากับร้อยละ 30 และ

2. วุฒิปริญญาตรีมากกว่าร้อยละ 5

		1. วุฒิปริญญาเอกมากกว่า หรือ เท่ากับร้อยละ 30 และ

2. วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือน้อยกว่าร้อยละ 5 





ผลการดำเนินงาน  ในปีการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิ ดังต่อไปนี้

		วุฒิการศึกษา

		จำนวน (คน)

		ร้อยละ



		ปริญญาเอก

		0

		0



		ปริญญาโท

		4

		100



		ปริญญาตรี

		0

		0



		รวม

		4

		100





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		ป.เอก 

ร้อยละ 1.5

		0

		0

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย    ( เท่ากับเป้าหมาย ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม. 2.5-01

		บัญชีรายละเอียดอาจารย์ประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีการศึกษา 2552



		ทสม. 2.5-02

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ด่วนมาก ที่ ศธ 0581.17/517 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม2553 เรื่อง ข้อมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทำ SAR ปีการศึกษา พ.ศ. 2552 และหนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/818 ลงวันที่ 31 พฤษภาคม 2553 เรื่อง แจ้งข้อมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทำ SAR ปีการศึกษา พ.ศ. 2552



		ทสม. 2.5-03

		รายชื่อพนักงานมหาวิทยาลัยที่ลาศึกษาต่อ ณ ต่างประเทศ ของคณะ เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน             (นางวิชชพร เทียบจัตุรัส)



		ทสม. 2.5-04

		หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/166 ลงวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2552 เรื่อง นางวิชชพร               เทียบจัตุรัส ขอทุนศึกษาต่อ ณ ต่างประเทศ



		ทสม. 2.5-05

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/1657 ลงวันที่ 12 พฤษภาคม 2552 เรื่อง ส่งคำสั่ง มทร.พระนครที่ 361/2552 ลงวันที่ 6 พฤษภาคม 2552 เรื่อง ให้พนักงานมหาวิทยาลัยไปศึกษาต่อ ณ ต่างประเทศ และสัญญาอนุญาตให้พนักงานมหาวิทยาลัยไปศึกษา ฝึกอบรม หรือปฏิบัติการวิจัย ณ ต่างประเทศ             (นางวิชชพร เทียบจัสตุรัส)



		ทสม. 2.5-06

		รายชื่อพนักงานมหาวิทยาลัยที่ลาศึกษาต่อในประเทศ นอกเวลาราชการของคณะ เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (นายกฤชณัท แสนทวี) พร้อมหนังสือขออนุญาตลาศึกษาต่อ โดยไม่ใช้เวลาราชการ



		ทสม. 2.5-07

		รายชื่อข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาที่ลาศึกษาต่อในประเทศ นอกเวลาราชการของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (นางนิศากร   ไพบูลย์สิน) พร้อมหนังสือเอกสารหลักฐานต่างๆ



		ทสม. 2.5-08

		แผนพัฒนาอาจารย์ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2553-2556)



		ทสม. 2.5-09

		หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/046 ลงวันที่ 19 มกราคม 2553 เรื่อง การพิจารณาให้บุคลากรไปศึกษาต่อตามแผน ประจำปี 2553 



		ทสม. 2.5-10

		หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/279 ลงวันที่ 24 มีนาคม 2553 เรื่อง การรายงานผลผู้ไปสอบคัดเลือกเข้าศึกษาต่อ ประจำปี 2553





จุดแข็ง

1. อาจารย์มีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปิดสอน

2. คณะกรรมการบริหารมีการประชุมพิจารณาจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร เช่น การกำหนดจัดอบรม/สัมมนาหาทุนการศึกษาต่อ

3. ให้การสนับสนุนและพัฒนาความรู้อาจารย์โดยส่งไปฝึกอบรม/สัมมนากับหน่วยงานภายนอก

(1) มีอาจารย์ที่กำลังศึกษาต่อระดับปริญญเอก 1 ราย คือ วิชชพร เทียบจัตุรัส

จุดที่ต้องพัฒนา


ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์เพิ่มวุฒิทางการศึกษา

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

       -



		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

1. แผนพัฒนาอาจารย์ ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2553-2556)

2. แผนพัฒนาบุคลากรประจำปี 2553 (ให้บุคลากรไปศึกษาต่อ)

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)


ตัวบ่งชี้ที่  2.6 :   สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 

                           (สมศ. 6.4)         

ชนิดของตัวบ่งชี้ :  ปัจจัยนำเข้า

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1-39 หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และศ. รวมกันอยู่ระหว่าง ร้อยละ 40-59 แต่ผู้ดำรงตำแหน่ง ระดับ รศ.ขึ้นไปน้อยกว่าร้อยละ 10

		1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 -59 และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ.ขึ้นไปเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 10

หรือ

1.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันมากว่า หรือ เท่ากับร้อยละ 60 และ 

2.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป           น้อยกว่าร้อยละ 10

		1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ.รศ. และ ศ.รวมกันมากกว่า หรือเท่ากับ ร้อยละ 60 และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไปเท่ากับหรือมากว่าร้อยละ 10





ผลการดำเนินการ 

  ในปีการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียมีอาจารย์ที่กำหนดตำแหน่งทางวิชาการ ดังนี้ 

ตารางที่ 2.6.1

		ตำแหน่งวิชาการ

		จำนวน(คน)

		ร้อยละ



		ศาสตราจารย์

รองศาสตราจารย์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์

		-

-

-

		-

0

0



		รวมจำนวน ผศ.+รศ.+ศ.

		-

		0



		ผู้ไม่มีตำแหน่งทางวิชาการ

		4

		100.00



		รวมอาจารย์ประจำทั้งสิ้น

		4

		100.00





ผลการดำเนินการต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนด

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		30

		0

		0

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย    ( เท่ากับเป้าหมาย ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม. 2.6-01

		บัญชีรายละเอียดอาจารย์ประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีการศึกษา 2552



		ทสม. 2.6-02

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ด่วนมาก ที่ ศธ 0581.17/517 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม2553 เรื่อง ข้อมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทำ SAR ปีการศึกษา พ.ศ. 2552 และหนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/818 ลงวันที่ 31 พฤษภาคม 2553 เรื่อง แจ้งข้อมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทำ SAR ปีการศึกษา พ.ศ. 2552



		ทสม. 2.6-03

		หลักเกณฑ์และวิธีการในการเสนอขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ



		ทสม. 2.6-04

		หลักเกณฑ์และวิธีการในการเสนอขอกำหนดตำแหน่งทาวิชาการสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 2.6-05

		คำสั่ง มทร.พระนคร ที่ 850/2550 ลงวันที่ 26 ตุลาคม 2550 เรื่อง เลื่อนและแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ให้ดำรงตำแหน่ง ผศ. ระดับ 8 (ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร ตั้งแต่วันที่ 9 มกราคม 2549)



		ทสม. 2.6-06

		คำสั่ง มทร.พระนคร ที่ 263/2553 ลงวันที่ 2 เมษายน 2553 เรื่อง การแต่งตั้งและการให้ได้รับเงินเดือนตามตำแหน่งตามมาตรา 18 (ก) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547  และคำสั่ง มทร.พระนคร ที่ 264/2553 เรื่อง การเลื่อนระดับตำแหน่งและการให้ได้รับเงินเดือนตามตำแหน่งตามาตรา 18(ก) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 (รศ.วิมลพรรณ อาภาเวท ดำรงตำแหน่ง รศ. ระดับ 9 ตั้งแต่วันที่ 26 พฤษภาคม 2552)





จุดแข็ง


ผู้บริหารสนับสนุนทุกด้าน เช่น งบประมาณ การเผยแพร่ และฝึกอบรม อุปกรณ์ เป็นต้น


จุดที่ต้องพัฒนา

1. กระตุ้นและสร้างจิตสำนึกอาจารย์ในการจัดทำผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง

2. ลดภาระงานของอาจารย์ผู้สอนในส่วนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝ่ายสนับสนุนทดแทน

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

โครงการพัฒนาอาจารย์ผู้สอนให้ทำผลงานทางวิชาการ

		

		22,000.-







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 :   มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์  (สมศ. 6.5)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
สถาบันมีการกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร

(  
2.
มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

(  
3.
มีการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

(  
4.
มีระบบในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

(  
5.
มีการดำเนินการวางแผน ป้องกัน หรือหาแนวทางแก้ไขการกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3  ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

           ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนดลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครั้งทั้ง 5 ประเด็น ดังนี้

1. คณะฯ ได้จัดทำแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ประจำ (ทสม 2.7-1-01) และแจกคู่มือจรรยาบรรณ พร้อมทั้งประกาศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับจรรยาบรรณ (ทสม 2.7-1-02 ถึง ทสม 2.7-1-05) ให้กับบุคลากรของคณะทุกคน

2. คณะฯ ได้เผยแพร่เกี่ยวกับจรรยาบรรณที่ถึงมีต่อองค์กร ให้บุคลากรได้รับทราบ (ทสม 2.7-2-01, ทสม 2.7-2-02) มีการจัดทำแผนการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณประจำปีการศึกษา 2552 (ทสม 2.7-2-03) และจัดโครงการฝึกอบรมเพื่อปลูกฝังเสริมสร้างความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร (ทสม 2.7-2-04, ทสม 2.7-2-05) 

3.  คณะฯ มีคณะกรรมการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งทำหน้าที่กำกับติดตาม ดูแล ประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ และรายงานผลให้มหาวิทยาลัยฯ ทราบตามระยะเวลาที่กำหนด (ทสม 2.7-3-01 ถึง ทสม 2.7-3-05)

4. คณะฯ มีระบบในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยได้ระบุไว้ในข้อบังคับมหาวิทยาลัย ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการฯ และประกาศ กพอ. ได้กำหนดระบบดำเนินการกับผู้กระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพไว้ (ทสม. 2.7-4-01)

5. คณะฯ มีการกำหนดแนวทางแก้ไขการกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพไว้ โดยการเผยแพร่ประกาศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกระทำผิดจรรยาบรรณ 

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม. 2.7-1-01

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ที่ 137/2551 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2551 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ประจำ



		ทสม. 2.7-1-02

		คู่มือจรรยาบรรณข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม. 2.7-1-03

		หลักฐานการเผยแพร่จรรยาบรรณของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ข้อบังคับ                 มทร.พระนคร ว่าด้วยมาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552  



		ทสม. 2.7-1-04

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/2244 ลงวันที่ 8 มิถุนายน 2552 เรื่องร่างข้อบังคับว่าด้วยจรรยาบรรณเจ้าหน้าที่



		ทสม. 2.7-1-05

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/3828 ลงวันที่ 24 กันยายน 2552 เรื่อง ข้อบังคับว่าด้วยมาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในมหาวิทยาลัย



		ทสม. 2.7-2-01

		หลักฐานการเผยแพร่จรรยาบรรณของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ประกาศ ทสม.จรรยาบรรณของบุคลากรที่พึ่งมีต่อองค์กรฯ  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตามจรรยาบรรณฯ และคู่มือมาตรฐานจรรยาบรรณ มทร.พระนคร 



		ทสม. 2.7-2-02

		ประกาศคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง จรรยาบรรณของบุคลากรที่พึ่งต่อองค์กรในการปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบ/มอบหมาย



		ทสม. 2.7-2-03

		แผนการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณประจำปีการศึกษา 2552



		ทสม. 2.7-2-04

		หนังสืองานบุคลากร ที่ งบค.163/52 ลงวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2552 เรื่อง ขออนุมัติโครงการฝึกอบรมเพื่อปลูกฝังเสริมสร้างความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร



		ทสม. 2.7-2-05

		รายงานผลการดำเนินโครงการฝึกอบรมเพื่อปลูกฝังเสริมสร้างความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร



		ทสม. 2.7-3-01

		แบบประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากร



		ทสม. -2.7-3-02

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/2904 ลงวันที่ 23 กรกฎาคม 2552 เรื่อง การกำกับดูแลและส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ



		ทสม. 2.7-3-03

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/3204 ลงวันที่ 11 สิงหาคม 2552 เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณข้าราชการ (เม.ย.-ก.ค. 52)



		ทสม. 2.7-3-04

		รายงานการประชุมคณะกรรมการจรรยาบรรณ ครั้งที่ 1/2552



		ทสม. 2.7-3-05

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/4802 ลงวันที่ 30 พฤศจิกายน 2552 เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณข้าราชการ (ส.ค.-พ.ย. 52)



		ทสม. 2.7-5-01

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/983 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2553 เรื่อง แนวทางการพิจารณาความร้ายแรงของการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานจรรยาบรรณ





จุดแข็ง

1. มีการกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร

2. มีกระบวนการส่งเสริมโดยจัดทำคู่มือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

3. มีระบบการกำกับดูแล ในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ การกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพโดยกองบริหารงานบุคคล

4. มหาวิทยาลัยมีระบบการป้องกันด้วยการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ทุกคน โดยกองบริหารงานบุคคล เพื่อให้อาจารย์ทราบระเบียบและจรรยาบรรณวิชาชีพเบื้องต้นสำหรับในคณะมีการรับฟังข้อร้องทุก จากการประเมินคณาจารย์ในการสอนแต่ละภาคการศึกษา

5. มีระบบดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี


		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. กระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

2. เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพให้คณาจารย์ในคณะทราบและปฏิบัติ

3. กำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์

4. มีโครงการอบรมจรรยาบรรณ คุณธรรม อย่างต่อเนื่อง

5. มีแผนการดำเนินการป้องกัน และหาแนวทางแก้ไขการกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบงชี้ที่ 2.8  :   มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน : ข้อ


(  
1. 
มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา นวัตกรรมการเรียนการสอน 


(  
2. 
มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอน 


(  
3. 
มีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา 


(  
4. 
มีผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ผลงาน วิจัยด้านการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการ ศึกษาอย่างสม่ำเสมอ 


(  
5. 
มีการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน : 

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ 

		มีการดำเนินการ 3 – 4 ข้อ 

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ 





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มีผลการดำเนินได้ 3 ข้อ คือ

1. คณะฯ กำหนดนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (ทสม 2.8-1-01) โดยการจัดตั้งหน่วยงานย่อยดูแลและรับผิดชอบด้านการงานบริหารงานวิจัย (ทสม 2.8-1-02) รวมทั้งแจกคู่มือวิจัยให้กับคณาจารย์ (ทสม 2.8-01-03)

2. คณะฯ กำหนดกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอนไว้ในยุทธศาสตร์ของคณะฯ (ทสม 2.8-2-01) จัดทำแผนการวิจัย (ทสม 2.8-2-04) แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการวิจัย (ทสม 2.8-2-05) จัดหาคู่มือการวิจัยให้กับอาจารย์ (ทสม 2.8-2-06) และยังส่งคณาจารย์เข้ารับการพัฒนาตนเองด้านงานวิจัย (ทสม 2.8-2-02) อีกทั้งยังแจ้งเวียนเอกสารและรายงานการวิจัยตลอดจนการบริการสารสนเทศทางด้านการวิจัย (ทสม 2.8-2-03) ให้กับคณาจารย์ทุกคนทราบ

3. คณะจัดหาแหล่งทุนวิจัยภายใน – นอก ให้กับคณาจารย์ในคณะฯ โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านจดหมายเวียน (ทสม 2.8-3-01) และเว็บไซต์ของคณะฯ (ทสม 2.8-3-02) และจัดสรรเงินทุนอุดหนุนการวิจัยและบริการสารสนเทศด้านการวิจัยอย่างสม่ำเสมอ (ทสม 2.8-3-03)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		3

		2

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.8-1-01

		นโยบายการดำเนินงาน วิสัยทัศน์ และพันธกิจของคณะฯ



		ทสม 2.8-1-02

		นโยบายการดำเนินงาน วิสัยทัศน์ และพันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม 2.8-1-03

		โครงสร้างการบริหารงานของคณะฯ 



		ทสม 2.8-2-01

		แผนยุทธศาสตร์คณะฯ



		ทสม 2.8-2-02

		หนังสือเชิญ/หนังสือส่งคณาจารย์เข้ารับการพัฒนาตนเองด้านงานวิจัย



		ทสม 2.8-2-03

		เอกสารและรายงานการวิจัยตลอดจนการบริการสารสนเทศทางด้านการวิจัย



		ทสม 2.8-2-04

		แผนการวิจัยของคณะฯ



		ทสม 2.8-2-05

		เอกสารแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานวิจัยของคณะฯ



		ทสม 2.8-2-06

		หนังสือคู่มือการวิจัย



		ทสม 2.8-2-01

		จดหมายแจ้งเวียนที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย



		ทสม 2.8-3-02

		เว็บไซต์ของคณะฯ



		ทสม 2.8-3-03

		งบประมาณประจำปีของคณะฯ





จุดแข็ง


คณะฯ มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ทำงานวิจัย

จุดที่ต้องพัฒนา



จำนวนงานวิจัยด้านการเรียนการสอนมีน้อย

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. จัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการเขียนโครงการวิจัย

2. หาแหล่งเงินทุนภายนอกเพื่อให้อาจารย์มีโอกาสทำวิจัย

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

1. จัดทำคำขอเสนองบประมาณด้านวิจัยให้สูงมากขึ้น

2. ขอความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อขอทุนด้านการวิจัย

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่  2.9 :   ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1 ปี (สมศ. 1.1) 

(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 4.1.1)

ชนิดของตัวบ่งชี้  : ผลผลิต 


สูตรการคำนวณ   


                                   (จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

                                                      ไม่รวมผู้ที่ศึกษาต่อและผู้ที่มีงานทำอยู่แล้ว) 



(จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม ไม่รวมผู้ที่ศึกษาต่อและผู้ที่มีงานทำอยู่แล้ว)

เกณฑ์การประเมิน


		คะแนน  1

		คะแนน  2

		คะแนน  3



		ร้อยละ 1 – ร้อยละ  59

		ร้อยละ 60 – ร้อยละ  79

		มากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ  80





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2551 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ยังไม่มีบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา

ตารางที่  2.9.1  ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ของ มทร.พระนคร (ผู้สำเร็จปีการศึกษา 2551)


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ไม่รวมผู้ที่ศึกษาต่อและผู้ที่มีงาน ทำอยู่แล้ว

		คน

		-



		ตัวหาร




		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม ไม่รวมผู้ที่ศึกษาต่อและผู้ที่มีงานทำอยู่แล้ว

		คน

		-



		ผล




		ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี

		ร้อยละ

		-



		เป้าหมาย




		ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี

		ร้อยละ

		-





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		-

		-

		-

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		-

		-





จุดแข็ง


-

จุดที่ต้องพัฒนา


-

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

    มีโครงการติดตามผลประจำทุกปี

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

   สามารถติดต่อและตอบแบบสำรวจทางอินเตอร์เน็ตได้

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางนุจรี  บุรีรัตน์                    

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่  2.10 :  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์  (สมศ. 1.3)


ชนิดของตัวบ่งชี้  : ผลผลิต 


สูตรการคำนวณ   


                   จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์



                      จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ  ภายใน1 ปี


เกณฑ์การประเมิน

		
คะแนน  1

		คะแนน  2

		คะแนน  3



		ร้อยละ 1 – ร้อยละ  74  

ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ ก.พ.

		ร้อยละ 75 – ร้อยละ  99 

ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ ก.พ.

		ร้อยละ  100  

ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ ก.พ.





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ยังไม่มีบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา

ตารางที่  2.10.1  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและได้รับ เงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์

		คน

		-



		ตัวหาร

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

		คน

		-



		ผล

		ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้น เป็นไปตามเกณฑ์

		ร้อยละ

		-



		เป้าหมาย

		ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์

		ร้อยละ

		-





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		-

		-

		-

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		-

		-





จุดแข็ง


-

จุดที่ต้องพัฒนา


-

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     มีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามดูแล

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

     มีระบบอินเตอร์เน็ตให้นักศึกษากรอกรายละเอียดจของการมีงานทำ

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางนุจรี  บุรีรัตน์                    

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่  2.11 :   ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการ  และผู้ใช้บัณฑิต  (สมศ. 1.4)(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 6.1,6.2)

ชนิดของตัวบ่งชี้  : ผลผลิต 


เกณฑ์การประเมิน

		
คะแนน  1

		คะแนน  2

		คะแนน  3



		ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1 – 2.49

		ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.50 – 3.49

		ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.50





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


จากการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้บังคับบัญชา/ผู้จ้างงานมีระดับความพึงพอใจต่อบัณฑิตจำแนกตามความพึงพอใจต่อคุณสมบัติด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการทำงาน และการเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.79 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้จ้างงานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก จำ นวน 2 ด้าน ได้แก่ ความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการทำงาน 3.68 และ การเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.21 และระดับปานกลาง จำนวน 1 ด้าน ได้แก่ ความรู้ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงาน มีคะแนนเฉลี่ย 3.48 (ทสม 2.11-01, ทสม 2.11-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ระดับ)

		ผลการดำเนินงาน

(ระดับ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3.50

		3.79

		3

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.11-01

		รายงานผลความพึงพอใจของผู้ประกอบการต่อบัณฑิตของคณะฯ





จุดแข็ง


นักศึกษาได้รับการฝึกทักษะ ฝึกปฏิบัติ ได้ทดลอง สามารถนำไปใช้ในการประกอบอาชีพได้จริง

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   มีโครงการติดตามสำรวจความพึงพอใจของผู้ประกอบการ



		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา


- หัวหน้างานสโมสรนักศึกษา

		ดำเนินการทุกปีการศึกษา





		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายชาญ  เดชอัศวนง


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6851

  
  (หัวหน้างานแนะแนว)

ตัวบ่งชี้ที่ 2.12 :  
ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติ

                             
คุณยกย่องในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรมและด้าน
สิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สมศ. 1.5) (3 ปี)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์การประเมิน : 


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		ร้อยละ 0.003 – ร้อยละ 0.015

		ร้อยละ0.016 – ร้อยละ 0.029

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 0.030





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ยังไม่มีบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา

ตารางที่ 2.12.1


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับรางวัลทุกประเภทในปีการศึกษาปัจจุบัน

		คน

		-



		ตัวหาร

		จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา

		คน

		-



		ผล




		ร้อยละจำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าในรอบ 5 ปีที่ ผ่านมาที่ ได้รับรางวัลทุกประเภทในปีการศึกษาปัจจุบัน

		ร้อยละ

		-



		เป้าหมาย

		ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศรวมถึงรางวัลผลงานวิทยานิพนธ์มากกว่าหรือเท่ากับ …

		ร้อยละ

		-





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		-

		-

		-

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		-

		-



		-

		-





จุดแข็ง


-

จุดที่ต้องพัฒนา


-

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

        มีโครงการให้นักศึกษาได้แสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนให้มีการประกวดและทำกิจกรรมภายนอก

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางนุจรี  บุรีรัตน์                    

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

องค์ประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา


ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 :   มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ                                                                                                               

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ



(  
1.
มีการสำรวจความต้องการจำเป็นของนักศึกษาปีที่ 1


(  
2.
มีการจัดบริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา


(  
3.
มีการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา


(  
4.
มีการจัดบริการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา


( 
5.
มีบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า


(  
6.
มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า


(  
7.
มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการทั้ง 5 เรื่องข้างต้นเป็นประจำทุกปี


(  
8.
นำผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาพัฒนาการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 7 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 7 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบ 8 ระดับ คือ

1. คณะฯ มีการสำรวจความต้องการของนักศึกษาระดับชั้นปีที่ 1 (ทสม 3.1-1-01)

2. คณะฯ ได้ดำเนินการจัดบริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา (ทสม 3.1-2-01, ทสม 3.1-2-02)

3. คณะฯ ได้ดำเนินการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  (ทสม 3.1-3-01, ทสม 3.1-3-02)

4. คณะฯ ได้มีการจัดบริการให้คำแนะนำนักศึกษา โดยมีหน่วยงานที่ทำหน้าที่อย่างชัดเจนได้แก่ งานแนะแนวการศึกษา (ทสม 3.1-4-01) และการใช้ระบบที่ปรึกษาโดยบรรจุไว้ในตารางเรียน (ทสม 3.1-4-02)

5. คณะฯ ได้ให้บริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิลย์เก่า เช่น การทำจดหมายข่าว (ทสม 3.1-5-01) การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ (ทสม 3.1-5-02) การขึ้นป้ายไฟอักษรวิ่ง (ทสม 3.1-5-03) การจัดทำโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ (ทสม 3.1-5-04) การติดตั้งบอร์ดเพื่อการประชาสัมพันธ์ (ทสม 3.1-5-05) เป็นต้น 

6. คณะฯ ได้การจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า เช่น การจัดโครงการ Funny Day ซึ่งเป็นโครงการที่ให้สโมสรนักศึกษา ร่วมกับนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ได้มีส่วนในการบริหารโครงการอย่างเป็นรูปธรรม       เป็นต้น (ทสม 3.1-6-01)

7. คณะฯ ดำเนินการประเมินคุณภาพของการให้บริการทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านกายภาพ ด้านให้คำปรึกษาด้านข้อมูลข่าวสาร และโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า โดยแยกแบบสำรวจความพึงพอใจ  (ทสม 3.1-7-01, ทสม 3.1-7-02 )

8. คณะฯ นำผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาพัฒนาการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า (ทสม 3.1-8-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		7

		8

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 3.1-1-01

		รายงานผลการสำรวจควยามต้องการจำเป็นของนักศึกษาปี 1



		ทสม 3.1-2-01

		ศูนย์มีเดีย Center/ห้องปฏิบัติการ/Studio



		ทสม 3.1-2-02

		รายการอุปกรณ์สำหรับยืมเพื่อการเรียนรู้



		ทสม 3.1-3-01

		ห้องพยาบาล/ห้องซ้อมดนตรี



		ทสม 3.1-3-02

		บันทึกการขอใช้ห้องซ้อมดนตรี



		ทสม 3.1-4-01

		ภาระงานของงานแนะแนว



		ทสม 3.1-4-02

		บันทึกการพบอาจารย์ที่ปรึกษา



		ทสม 3.1-5-01

		จดหมายข่าว



		ทสม 3.1-5-02

		เว็บไซต์



		ทสม 3.1-5-03

		ป้ายไฟอักษรวิ่ง



		ทสม 3.1-5-04

		โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์



		ทสม 3.1-5-05

		การติดตั้งบอร์ดเพื่อการประชาสัมพันธ์



		ทสม 3.1-5-01

		มีการบริการข้อมูลข่าวสาร การประชาสัมพันธ์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่าง ๆ



		ทสม 3.1-6-01

		รายงานผลการดำเนินโครงการ



		ทสม 3.1-7-01

		แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้บริการ



		ทสม 3.1-7-02

		รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้บริการ



		ทสม 3.1-8-01

		รายงานการประชุมสรุปผลการดำเนินงาน แนวทางในการปรับปรุงการให้บริการของฝ่ายกิจการนักศึกษา





จุดแข็ง


คณะฯ มีบุคลากร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการให้บริการแก่นักศึกษาปัจจขุบันและศิษย์เก่า อย่างเต็มความสามารถ

จุดที่ต้องพัฒนา


มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกปี แต่อาจารย์และเจ้าหน้าที่มีจำนวนไม่เพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอำนวยความสะดวกไม่เพียงพอ

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการต่างๆ 

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา

- หัวหน้างานสโมสรนักศึกษา

		



		แผนพัฒนา

     มีการติดต่อผ่านระบบอินเตอร์เน็ต

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายทิติพงษ์  สุทธิรัตน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6841


  (หัวหน้างานสโมสรนักศึกษา)

ตัวบงชี้ที่ 3.2 :   มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

ตัวบ่งชี้ : ขั้นตอนของกระบวนการ 

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

( 
1.
มีการจัดทำแนวทางส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

(  
2.
มีการส่งเสริมให้สถาบันและองค์การนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาให้ครบทุกประเภท โดยอย่างน้อยต้องดำเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้



-  
กิจกรรมวิชาการ



-  
กิจกรรมกีฬาและส่งเสริมสุขภาพ



-  
กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม



-  
กิจกรรมนันทนาการ



-  
กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม

(  
3.
มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่จัดโดยสถาบันและองค์การนักศึกษาทุกสิ้นปีการศึกษา

(  
4.
มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินงานได้ครบทั้ง 4 ระดับ

1. คณะฯ ได้จัดทำแผนดำเนินงานประจำปี (ทสม 3.2-1-01) เพื่อเป็นแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ (ทสม 3.2-1-02) และได้กำหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ไว้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และทุกๆ โครงการจะต้องจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน (ทสม 3.2-1-03)

2. คณะฯ ได้จัดโครงการ/กิจกรรมให้กับนักศึกษาได้ครบทุกประเภท ได้แก่ กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมกีฬาและส่งเสริมสุขภาพ กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม กิจกรรมนันทนาการ และกิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม (ทสม 3.2-2-01)

3. คณะฯ ได้ดำเนินการติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรมทุกโครงการที่จัดโดยคณะฯ และสโมสรนักศึกษา และดำเนินการสรุปผลในภาพรวมทุกๆ สิ้นมี (ทสม 3.2-3-01) 

4. คณะฯ ได้นำผลการประเมินโครงการ/กิจกรรมไปทบทวนเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (3.2-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		4

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  (  เท่ากับเป้าหมาย  (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 3.2-1-01

		แผนดำเนินงานประจำปี



		ทสม 3.2-1-02

		วิสัยทัศน์ของคณะ



		ทสม 3.2-1-03

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ



		ทสม 3.2-2-01

		รางานผลการดำเนินโครงการ



		ทสม 3.2-3-01

		สรุปผลการประเมินโครงการ



		ทสม 3.2-4-01

		รายงานการประชุม





จุดแข็ง

1. คณะฯ มีแผนและโครงการกิจกรรมต่างๆ สอดคล้องกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

2. มีอาจารย์ให้คำปรึกษากิจกรรมต่างๆ และพร้อมช่วยเหลือแนะนำการจัดกิจกรรมแก่นักศึกษา

จุดที่ต้องพัฒนา


บางครั้งระยะเวลาดำเนินงานหรืองบประมาณไม่สอดคล้องกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

    ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมต่างๆ ที่จัดขึ้น

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา

- งานสโมสรนักศึกษา




		



		แผนพัฒนา

    มีการนำผลที่ได้มาประเมินปรับปรุงในปีต่อไป

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830

  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายทิติพงษ์  สุทธิรัตน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6841


  (หัวหน้างานสโมสรนักศึกษา)

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 :   มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑมาตรฐาน : ขอ 


( 
1.
มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนของมหาวิทยาลัย และ                         สอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ 



(  
2.
มีการจัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ใชประโยชนไดจริง 


(  
3.
มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตาง ๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 



(  
4.
มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย 



(  
5.
มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน


(  
6.
มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอกทั้งภาครัฐเอกชนและภาคอุตสาหกรรม

เกณฑการประเมิน : 

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ 

		มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอ 

		มีการดําเนินการอยางนอย 5 ขอ 





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้ดำเนินการครบ 5 ข้อ ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. คือ

1. คณะฯ ได้จัดทำระบบบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของคณะฯ ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการของสถาบันวิจัยฯ (ทสม 4.1-1-01) โดยบรรจุไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ (ทสม 4.1-1-02) และจัดทำเป็นแผนงานวิจัยของคณะฯ (ทสม 4.1-1-03)

2. คณะฯ ได้จัดทำบัญชีรายชื่อผลงานวิจัย และจัดทำข้อมูลสารสนเทศด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไว้ (ทสม 4.1-2-01, ทสม 4.1-2-01) 

3. คณะจัดหาแหล่งทุนวิจัยภายใน – นอก ให้กับคณาจารย์ในคณะฯ โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านจดหมายเวียน (ทสม 4.1-1-01) และเว็บไซต์ของคณะฯ (ทสม 4.1-3-02) และจัดสรรเงินทุนอุดหนุนการวิจัยและบริการสารสนเทศด้านการวิจัยอย่างสม่ำเสมอ (ทสม 4.1-1-03)

4. คณะฯ แจกคู่มืองานวิจัยสำหรับคณาจารย์ (ทสม 4.1-4-01) และส่งคณาจารย์เข้ารับการอบรมด้านงานวิจัยกับหน่วยงานภายนอก (ทสม 4.1-4-02, ทสม 4.1-4-02)

5. คณะฯ ได้สนับสนุนให้คณาจารย์ที่นำผลงานวิจัยไปเผยแพร่ทั้งภายในและภายนอก โดยจะกำหนดให้มีการให้กำลังใจและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานดีเด่น (ทสม 4.1-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 4.1-1-01

		นโยบายมหาวิทยาลัยและคณะ



		ทสม 4.1-1-02

		แผนยุทธศาสตร์คณะฯ



		ทสม 4.1-1-03

		แผนงานวิจัยของคณะ



		ทสม 4.1-2-01

		บัญชีรายชื่อผลงานวิจัย



		ทสม 4.1-2-02

		วารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย



		ทสม 4.1-3-01

		จดหมายแจ้งเวียนที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย



		ทสม 4.1-3-02

		เว็บไซต์ของคณะฯ



		ทสม 4.1-3-02

		งบประมาณประจำปีของคณะฯ



		ทสม 4.1-4-01

		หนังสือคู่มืองานวิจัย



		ทสม 4.1-4-02

		เอกสารแสดงการเข้าร่วมโครงการที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย



		ทสม 4.1-4-03

		รายชื่อบุคลากรที่เข้ารับอบรมและพัฒนาความรู้ความสามารถด้านงานวิจัย



		ทสม 4.1-5-01

		รายงานผลการพิจารณาผลงาน



		ทสม 4.1-5-02

		ระเบียบว่าด้วยการพิจารณาขอผลงานวิชาการ





จุดแข็ง

1. มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายสนับสนุนการวิจัย

2. มีโครงการพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง


จุดที่ต้องพัฒนา


มีการสนับสนุนให้นักวิจัยทำงานเต็มเวลา

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     มีการสนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานวิจัย

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานวิจัยและพัฒนา




		



		แผนพัฒนา

     การพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศงานวิจัยของคณะฯ

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวภัคประวีร์  โรจน์ภัทรหิรัญ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833


  (หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา)

ตัวบงชี้ที่ 4.2 :   มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค (นับปีงบประมาณ)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ 


เกณฑมาตรฐาน : ขอ 


( 
1.
มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคทั้งในวงการวิชาการและการนําไปใชประโยชน 



(   2.
มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรคที่เชื่อถือไดและรวดเร็วทันตอการใชประโยชน 



(  
3.
มีการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 



(   
4.
มีระบบและกลไกการสนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคการภายนอกสถาบันเพื่อการนําผลงาน                        ไปใชประโยชน 


(  
5.
มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพยสินทางปญญา ตลอดจนการคุม ครองสิทธิของงานวิจัย                           หรือสิ่งประดิษฐ หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน

เกณฑการประเมิน : 

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ 

		มีการดําเนินการ 3 ขอ 

		มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้คบทั้ง 5 ข้อ ดังนี้

6. คณะฯ มีการสนับสนุให้นักวิจัยได้เผยแพร่ผลงานวิจัย/สร้างสรรค์ในวารสารวิชาการทั้งของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายนอก โดยงานวิจัยของคณะฯ สนับสนุนข้อมูลด้านแหล่งเผยแพร่งานวิจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย (ทสม 4.2-1-01, ทสม 4.2-1-02)

7. มหาวิทยาลัย โดย สวพ. จัดทีมผู้อ่านบทความวิชาการที่เผยแพร่ในวารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย (ทสม 4.2-2-01, ท 4.2-2-02)

8. คณะฯ มีเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัย/สร้างสรรค์ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านการเผยแพร่ผลงานวิจัย/สร้างสรรค์ ระหว่างกัน (ทสม 4.2-3-01) นอกจากนี้คณะฯ ยังมีคณะกรรมการวิจัยของคณะฯ ดำเนินการด้านการคัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัย/สร้างสรรค์ (ทสม 4.2-3-02)

9. คณะฯ มีนโยบายสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างนักวิจัยภายในร่วมกันทำวิจัย (ทสม 4.2-4-01) รวมถึงสนับสนุนให้นักวิจัยนำเสนอผลงานในวารสารวิชาการ รวมถึงเวลาการนำเสนอผลงานวิชาการต่างๆ ภายนอก (ทสม 4.2-4-02) 

10. คณะฯ สนับสนุนให้นักวิจัยนำผลงานไปจดสิทธิบัตร (ทสม 4.2-5-01)

 การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายงานหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 4.2-1-01

		รายชื่อโครงการวิจัยต่างๆ ของคณะ



		ทสม 4.2-1-02

		ผลงานวิจัย



		ทสม 4.2-2-01

		รายชื่อคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิประจำวารสารวิชาการของ มทร.พระนคร



		ทสม 4.2-2-02

		วารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย



		ทสม 4.2-3-01

		รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิประจำวารสารวิจัย มทร.พระนคร



		ทสม 4.2-3-01

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยของคณะฯ



		ทสม 4.2-4-01

		หนังสือเชิญนำเสนอผลงานวิชาการจากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก



		ทสม 4.2-5-01

		รายละเอียดและแนวทางการจดสิทธิบัตร



		ทสม 4.2-5-02

		เอกสารแสดงการจดลิขสิทธิ์





จุดแข็ง


คณะมีนโยบายสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัย

จุดที่ต้องพัฒนา


ควรมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยให้มากขึ้นกว่าเดิม

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานวิจัยและพัฒนา




		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวภัคประวีร์  โรจน์ภัทรหิรัญ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833


  (หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา)

ตัวบงชี้ที่ 4.3 :   
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค์จากภายในสถาบันและภายนอกสถาบันต่อจํานวนอาจารยประจํา (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2) 

ชนิดของตัวบ่งชี้  : ปัจจัยนำเข้า


 สูตรการคำนวณ 


เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันทั้งหมด




                                            จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยทั้งหมด


เกณฑการประเมิน : 


		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		น้อยกว่าหรือเท่ากับ 16,999.บาท

		17,000 – 24,999. บาท

		มากกวาหรือเทากับ 25,000.บาท





ผลการดำเนินงาน

1. จำนวน อาจารย์ประจำทั้งสิ้น  4  คน

2. จำนวนเงินรวม  32,666.00  บาท   สัดส่วน   8,166.50 : 1 คน      

     ตารางที่  4.3.1  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

		                      

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันทั้งหมด (นับปีงบประมาณ)

		บาท

		32,666.00



		ตัวหาร

		จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยทั้งหมด (นับปีการศึกษา)

		คน

		4



		ผล




		จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		บาท

		8,166.50



		เป้าหมาย




		จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		บาท

		10,000.00





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(บาท)

		ผลการดำเนินงาน

(บาท)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		10,000

		8,166.50

		1

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  (เท่ากับเป้าหมาย  (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 4.3-01

		เอกสารอนุมัติงบประมาณเงินผลประโยชน์ปีงบประมาณ 2551 และ 2552



		ทสม 4.3-02

		บัญชีรายชื่ออาจารย์ประจำ



		ทสม 4.3-03

		แบบ ว1-ด 



		ทสม 4.3-03

		สัญญารับทุนวิจัย



		ทสม 4.3-04

		แบบ ว1-จ



		ทสม 4.3-05

		เอกสารสรุปการเบิกจ่ายเงินโครงการวิจัย



		ทสม 4.3-06

		เอกสารสรุปรายชื่อโครงการวิจัยและงบประมาณผลประโยชน์ประจำปีงบประมาณ 2551 และ 2552





จุดแข็ง


มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัย

จุดที่ต้องพัฒนา


ควรหาแหล่งเงินทุนงบประมาณวิจัยเพิ่มเพื่อเพิ่มคุณภาพงานวิจัย

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   สนับสนุนให้คณาจารย์ของคณะขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกให้มากขึ้น

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860





  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบงชี้ที่ 4.4 :   รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา

  หรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติต่อจํานวนอาจารยประจํา

  (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) (นับปีปฏิทิน))

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

สูตรการคำนวณ


จำนวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร 

หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติต่อจํานวนอาจารยประจํา

                                                                    


                                                            จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยทั้งหมด


เกณฑการประเมิน : 

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		น้อยกว่าหรือเท่ากับรอยละ 19 

		รอยละ 20 – 29 

		มากกวาหรือเทากับรอยละ 30 





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ยังไม่มีงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ และจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา

ตารางที่  4.4.1  รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรือ         อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติต่อจํานวนอาจารยประจํา  (สมศ. 2.1)

		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		จำนวนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพเผยแพรไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช้


ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

		เรื่อง

		0



		ตัวหาร

		จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยทั้งหมด

		คน

		4



		ผล




		ร้อยละงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพเผยแพร รับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช้

ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

		ร้อยละ

		0



		เป้าหมาย




		ร้อยละงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพเผยแพร รับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใช้

ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

		ร้อยละ

		0





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		10

		0

		0

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		-

		-





จุดแข็ง


สาขาวิชาฯมีนโยบายสนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานวิจัย

จุดที่ต้องพัฒนา


1. ควรจัดสรรงบประมาณในการนำผลงานวิจัยไปเผยแพร่ตีพิมพ์

2. ควรพัฒนาศักยภาพนักวิจัยให้สามารถจัดทำข้อเสนอการวิจัยที่มีคุณภาพ

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860





  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

องค์ประกอบที่ 5  การบริการวิชาการแก่สังคม

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1: 
มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน

ชนิดของตัวบ่งชี้:
 กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน: ระดับ


( 
1.
มีการจัดทำนโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนดำเนินงานของการบริการวิชาการแก่สังคม

( 
2.
มีคณะกรรมการ คณะทำงานหรือหน่วยงานดำเนินการให้บริการวิชาการแก่สังคมตามแผนที่กำหนด

( 
3.
มีการกำหนดหลักเกณฑ์และหรือระเบียบในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

( 
4.
มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กำหนด

( 
5.
มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแก่สังคม

( 
6.
มีการจัดทำแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอนหรือการวิจัยหรือการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

( 
7.
มีการประเมินสัมฤทธิผลและนำผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยง และบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับภารกิจอื่นๆ ของคณะฯ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5-6 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ 


ในปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบทุกประเด็น คือ

1. คณะฯ ได้จัดทำแผนการดำเนินงานบริการวิชาการ (ทสม 5.1-1-01) เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามพันธกิจของคณะ (ทสม 5.1-1-02) และบรรจุไว้ในแผนการปฏิบัติงานบริการวิชาการประจำปี 2552 (ทสม 5.1-1-03)

2. คณะฯ ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการบริการวิชาการแก่สังคม (ทสม 5.1-2-01) 

3. คณะฯ ดำเนินงานด้านการบริการวิชาการตามระเบียบว่าด้วยการบริการสังคมของมหาวิทยาลัย (ทสม 5.1-3-01)

4. คณะฯ จัดทำแผนประเมินผลโครงการบริการสังคม (ทสม 5.1-4-01) 

5. คณะฯ จัดทำแบบรายงานสรุปผลการดำเนินโครงการบริการวิชาการทุกโครงการ (ทสม 5.1-5-01) และมีการประเมินติดตามผลด้านการบริการวิชาการไปใช้ประโยชน์ (ทสม 5.1-5-02)

6. คณะฯ ได้มีการนำแผนการนำความรู้การให้บริการวิชาการมาบูรณาการกับการเรียนการสอนของคณะฯ (ทสม 5.1-6-01)

7. คณะฯ ดำเนินการประเมินสัมฤทธิผลและนำผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยง และบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับภารกิจอื่นๆ ของคณะฯ (ทสม 5.1-7-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		6

		7

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.1-1-01

		แผนการดำเนินงานบริการวิชาการ



		ทสม 5.1-1-02

		วิสัยทัศน์ พันธกิจ คณะ และมหาวิทยาลัย



		ทสม 5.1-1-03

		แผนการปฏิบัติงานบริการวิชาการประจำปี 2552



		ทสม 5.1-2-01

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการบริการวิชาการแก่สังคม



		ทสม 5.1-3-01

		ระเบียบว่าด้วยการบริการสังคม



		ทสม 5.1-4-01

		แผนประเมินผลโครงการบริการสังคม



		ทสม 5.1-5-01

		แบบรายงานสรุปผลการดำเนินโครงการบริการวิชาการ



		ทสม 5.1-5-02

		สรุปผลการติดตามผลการนำไปใช้ประโยชน์ของโครงการบริการวิชาการ



		ทสม 5.1-6-01

		แผนการนำความรู้การให้บริการวิชาการนำมาบูรณาการกับการเรียนการสอนของคณะฯ



		ทสม 5.1-7-01

		รายวิชาที่บูรณาการการบริการวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอน





จุดแข็ง

1. คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯมีนโยบายสนับสนุนการให้บริการวิชาการแก่สังคม

2. คณาจารย์ของคณะฯ ที่เป็นวิทยากรให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมอบรมมีความแม่นยำในด้านแนวคิด ทฤษฎีเชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณ์ด้านวิชาชีพ จึงสามารถถ่ายทอดเนื้อหา และแนะนำการปฏิบัติให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมได้เป็นอย่างดี

3. เจ้าหน้าที่ของคณะฯ ที่มีส่วนร่วมในการจัดบริการวิชาการแก่สังคมมีประสบการณ์ในการจัดฝึกอบรม จึงช่วยให้การดำเนินงานในขั้นตอนต่างๆ เป็นไปด้วยดี

4. คณะฯ มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการบริการวิชาการแก่สังคม เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์, กล้องโทรทัศน์ ฯลฯ เพียงพอต่อจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรขยายโครงการเข้าครอบคลุมกลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยม

2. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. ดำเนินการเผยแพร่กิจกรรมการบริการแก่สังคมให้สาธารณชนได้รับทราบ

2. มีการติดตามผลผู้เข้ารับการอบรม และประชาสัมพันธ์ข่าวบริการวิชาการแก่สังคมให้แก่ผู้เคยเข้ารับการอบรมได้รับทราบเป็นระยะ

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		     ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากการดำเนินการเผยแพร่กิจกรรมการบริการแก่สังคม รวมทั้งการประชาสัมพันธ์ข่าวสารบริการวิชาการแก่สังคมให้สาธารณชนและผู้เคยเข้ารับการอบรมกับคณะฯ ได้รับทราบ ในปีการศึกษา 2552-2553 จะทำการสื่อสารผ่านเว็บไซต์ของคณะฯ รวมทั้งอีเมล์ที่ผู้รับการฝึกอบรมได้ให้ไว้เป็นหลัก



		แผนพัฒนา

1. ควรจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่เข้าถึงกลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของคณะฯ เช่น เทคนิคการถ่ายทำรายการโทรทัศน์เบื้องต้น, การจัดทำแผนประชาสัมพันธ์เบื้องต้น, เทคนิคการผลิตงานแอนิเมชั่นเบื้องต้น ฯลฯ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมรู้จักคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ มากขึ้น อีกทั้งยังเป็นการสร้างโอกาสในการทำให้นักเรียน ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายมาสมัครเรียนกับคณะฯ ได้ในอนาคต

2. การบริการวิชาการแก่สังคมบางโครงการควรให้เทคนิค ความรู้ในเชิงลึก เช่น หลักสูตรเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน์ชั้นสูง โดยมีการเชิญวิทยากรที่มีความรู้และประสบการณ์จากภายนอกมาเป็นวิทยากรร่วมกับคณาจารย์ของคณะฯ เพื่อให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมฝึกอบรม และเป็นการสร้างเครือข่ายระหว่างคณะฯ กับวิทยากรที่เป็นผู้ชำนาญการจากภายนอกในการดำเนินกิจกรรมด้านต่างๆ ให้แก่คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคตได้ต่อไป3. ควรมีการนำข้อเสนอแนะ และผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมอบรมมาพัฒนา และปรับปรุงกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคมของคณะฯ

		

		     ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากปี 2552-2553  อยู่ในช่วงที่คณะฯ กำลังศึกษาความเป็นไปได้ตามแผนพัฒนา เพื่อให้การดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคมสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ รวมทั้งเพิ่มเนื้อหาการฝึกอบรมในเชิงลึก และหาวิธีการตอบสนองความพึงพอใจให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจากข้อเสนอแนะผู้เคยเข้ารับการอบรมมาแล้วให้ได้มากที่สุด





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860





  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2: 
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ที่ปรึกษา เป็นกรรมการ
 
วิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ หรือระดับ

นานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สมศ.3.2)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		อยู่ระหว่างร้อยละ 1-ร้อยละ 24

		ร้อยละ 25-ร้อยละ 34

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 35





ผลการดำเนินการ 


ดำเนินการเท่ากับเกณฑ์ที่กำหนดไว้

		ข้อ

		รายการ

		หน่วย

		ปี 2552



		ตัวตั้ง

		จำนวนอาจารย์ประจำที่เป็นที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ

		คน

		1



		ตัวหาร

		จำนวนอาจารย์ประจำ (รวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ)

		คน

		4



		ผล

		ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เป็นที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ

		ร้อยละ

		25



		เป้าหมาย

		ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เป็นที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ

		ร้อยละ

		25





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		25

		25

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.2-03

		หนังสือเชิญอาจารย์เป็นผู้ควบคุมการเก็บข้อมูลการวิจัยพฤติกรรมผู้บริโภค 

(อาจารย์ทิติพงษ์  สุทธิรัตน์ และอาจารย์ฉันทนา ปาปัดถา) 





จุดแข็ง

1. อาจารย์มีศักยภาพในการเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการ และได้รับการยอมรับให้เป็นกรรมการวิชาชีพจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

2. บุคลากรของสาขาวิชาฯ หลายคนมีความรู้ในเชิงวิชาชีพ และได้รับการยอมรับจากวงการทางด้านสื่อสารมวลชน  ซึ่งมีความเป็นไปได้ในการได้รับเชิญให้เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอย่างต่อเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ควรจัดทำแผนพัฒนาความร่วมมือและให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอก

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		     ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากปี 2552-2553  คณะฯ กำลังดำเนินการหาข้อมูล และศึกษาความเป็นไปได้ตามแผนส่งเสริม



		แผนพัฒนา

     สนับสนุนให้คณาจารย์ของสาขาวิชาฯ เข้าร่วมเป็นสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางด้านสื่อสารมวลชน และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเป็นการสร้างโอกาสให้ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอกมากขึ้น

		

		     ไม่ใช่งบประมาณ แต่ใช้วิธีการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการกับคณาจารย์ 





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860





  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3: 
ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและ


เสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สมศ.3.1)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		อยู่ระหว่างร้อยละ 1-ร้อยละ 24

		ร้อยละ 25-ร้อยละ 39

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 40





ผลการดำเนินการ 


ดำเนินการได้สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้

		ข้อ

		รายการ

		หน่วย

		ปี 2552



		ตัวตั้ง

		กิจกรรมโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนา
และเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติ

		กิจกรรม

		2



		ตัวหาร

		จำนวนอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริงของโครงการทั้งหมด

		คน

		3



		ผล

		ร้อยละของจำนวนอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการแก่
สังคม ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		66.67



		เป้าหมาย

		สัดส่วนของจำนวนกิจกรรมโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพต่อจำนวน
อาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		25





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		30

		66.67

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.3-01

		คำอนุมัติโครงการบริการสังคม



		ทสม 5.3-02

		รายงานสรุปผลการบริการสังคมแต่ละโครงการ



		ทสม 5.3-04

		ตัวอย่างชิ้นงานและภาพถ่ายโครงการบริการสังคม



		ทสม 5.3-05

		เอกสารการอนุมัติงบประมาณผลประโยชน์ ปีงบประมาณ 2552



		ทสม 5.3-06

		รายงานสรุปผลการดำเนินโครงการ





จุดแข็ง

1. มหาวิทยาลัยฯ และคณะฯ มีนโยบายสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม

2. อาจารย์ในสาขาวิชาฯ มีศักยภาพและความสามารถในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

จุดที่ควรพัฒนา


1. ควรพัฒนาระบบและกลไกที่เป็นการให้ความสะดวกในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

2. ควรมีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนำเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสร้างแรงจูงใจ

3. ควรให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ดำเนินการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ ได้รับทราบบริการทางวิชาการแก่สังคมของคณะฯ

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		     ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากปี 2552-2553  คณะฯ กำลังดำเนินการหาข้อมูล และศึกษาความเป็นไปได้ตามแผนส่งเสริม



		แผนพัฒนา

1. พัฒนาระบบและกลไกที่เป็นการให้ความสะดวกในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

2. มีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนำเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสร้างแรงจูงใจ

3. ให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์

		

		     ไม่ใช้งบประมาณ แผนพัฒนาข้อที่ 1 และ 2 คณะฯ กำลังศึกษาระเบียบที่เกี่ยวข้อง และความเป็นไปได้ ส่วนข้อที่ 3 ผู้บริหารมีการแจ้งในที่ประชุมแก่คณาจารย์





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860





  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

:  นางนุจรี  บุรีรัตน์                    

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่ 5.4: 
ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		ร้อยละ 65-ร้อยละ 74

		ร้อยละ 75-ร้อยละ 84

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 85





ผลการดำเนินการ 


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้ดำเนินโครงการให้บริการวิชาการแก่สังคมจำนวน                3 โครงการ เมื่อนำผลประเมินความพึงพอใจของทุกโครงการมหาค่าเฉลี่ย พบว่า มีระดับความพึงพอใจในภาพรวมคิดเป็น           ร้อยละ 85

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		80

		85.00

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.4-01

		รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการบริการสังคม



		ทสม 5.4-02

		แบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการ



		ทสม 5.4-03

		เอกสารสรุปรายชื่อโครงการวิจัยและงบประมาณ



		ทสม 5.4-04

		ผลประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการแต่ละโครงการ





จุดแข็ง

1. มหาวิทยาลัยฯ และคณะฯ มีนโยบายสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม โดยการพัฒนาโครงการจะคำนึงถึงความพร้อมของคณะฯ นอกจากนี้ในการจัดโครงการฯ จะมุ่งเน้นการตอบสนองความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่จะเข้ารับการฝึกอบรม

2. อาจารย์ และบุคลากรของคณะฯ มีศักยภาพและความสามารถในการให้บริการวิชาการแก่สังคม ตั้งแต่การเป็นวิทยากร และการบริหารการฝึกอบรมในทุกขั้นตอน

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   ดำเนินการประชาสัมพันธ์โครงการบริการวิชาการแก่สังคมผ่านสื่อสารมวลชน เพื่อให้ทราบถึงกิจกรรมต่างๆ ที่คณะฯ ได้จัดขึ้น

		- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการวิชาการแก่สังคม

		   ไม่ใช้งบประมาณ ดำเนินการโดยส่งข่าวประชาสัมพันธ์จากแผนกประชาสัมพันธ์ของคณะฯ



		แผนพัฒนา

1. ควรศึกษาความต้องการของประชาชนและหน่วยงานอื่นๆ
2. จัดทำโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในด้านต่างๆ 
3. จัดทำโครงการความร่วมมือกับเอกชนด้านวิชาการ เพื่อแลกเปลี่ยนวิชาการและเทคโนโลยี

		

		   ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากคณะฯ อยู่ในช่วงกำลังดำเนินการหาข้อมูล และศึกษาความเป็นไปได้ตามแผนพัฒนา





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833




  (หัวหน้างานบริการวิชาการ)

ตัวบ่งชี้ที่ 5.5: 
จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ

(จำนวนศูนย์เครือข่าย) (เฉพาะสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์มาตรฐาน : จำนวน/แหล่ง

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		1-2 แหล่ง

		3 แหล่ง

		มากกว่าหรือเท่ากับ 4 แหล่ง





ผลการดำเนินการ 


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนได้กำหนดเป้าหมายเรื่องแหล่งบริการวิชาการไว้ 1 แหล่ง ซึ่งคณะฯ สามารถดำเนินการได้ 1 แหล่ง คือ ศูนย์บ่มเพราะธุรกิจ (UBI) ซึ่งมีตัวแทนของคณะฯ เข้าไปมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของศูนย์ดังกล่าวอย่างเป็นทางการ

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(แหล่ง)

		ผลการดำเนินงาน

(แหล่ง)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		1

		1

		1

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.5-01

		รายชื่อแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพ (ดำเนินการในภาพรวมของมหาวิทยาลัย)

- ศูนย์บ่มเพาะธุรกิจ (UBI)



		ทสม 5.5-02

		ผลงานของแหล่ง UBI



		ทสม 5.5-03

		ภาพกิจกรรมของ UBI



		ทสม 5.5-04

		เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย www.rmutp.ac.th นำเสนอข้อมูลเรื่อง UBI





จุดแข็ง

1. มหาวิทยาลัยฯ สนับสนุนการให้มีแหล่งบริการทางวิชาการและวิชาชีพ

2. UBI เป็นแหล่งที่ให้บริการแก่สังคมอย่างต่อเนื่อง และได้รับการยอมรับจากประชาชนผู้สนใจ

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ดำเนินการประชาสัมพันธ์โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพให้ได้รับการยอมรับทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ

		- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการวิชาการแก่สังคม

		ไม่ใช่งบประมาณ คณะฯจะดำเนินการสนับสนุนข้อมูลที่เกี่ยวข้องตามที่กองประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยฯ ต้องการ



		แผนพัฒนา

      ควรเผยแพร่ผลงานและข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งบริการให้เป็นที่รู้จักทั่วไป

		

		ไม่ใช่งบประมาณ คณะฯดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องผ่านแผนกประชาสัมพันธ์ของคณะฯ และให้การสนับสนุนข้อมูลที่เกี่ยวข้องตามที่กองประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยฯ ต้องการ





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

: นางดวงตา พิริยานนท์


โทร 0-2282-9009 ต่อ 6820

                                              (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)


ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน    
: นายอรรถการ สัตยพาณิชย์
          

โทร 0-2282-9009 ต่อ 6834

                                               (งานบริการวิชาการแก่สังคม)


องค์ประกอบที่ 6  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 :  มีระบบกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ


(  
1.
มีการกำหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได้ และมีแผนงานรองรับ


(  
2.
มีการกำหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงาน และมีการดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง


( 
3.
มีการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจอื่นๆ


(  
4.
มีการส่งเสริมการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  การจัดทำฐานข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรม การสร้างบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรม  การจัดกิจกรรม ประชุม  เสวนาทางวิชาการ                         การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างพอเพียงและต่อเนื่อง


(  
5.
มีการกำหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม โดยผู้เชี่ยวชาญ และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ


(  
6.
มีการเผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  มีสถานที่หรือเวทีแสดงผลงานจัดทำวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับต่าง ๆ มีความร่วมมือในการให้บริการวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับต่าง ๆ 

เกณฑ์การประเมิน :


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบทั้ง 6 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ ได้กำหนดนโยบายและแผนปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน โดยมอบหมายให้อาจารย์ที่เกี่ยวข้องเป็นผู้ประสานงานในการรับนโยบาย (ทสม 6.1-1-01)

2. ฝ่ายกิจการนักศึกษา ได้รับนโยบายและนำมาเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับโครงการต่างๆ ของฝ่าย (ทสม 6.1-2-01)

3. คณะฯ จัดโครงการให้แก่นักศึกษา โดยการบรูรณาการด้านศิลปวัฒนธรรมร่วมกับการเรียนการสอน เช่น การจัดโครงการ MCT รักวัฒนธรรม ซึ่งเป็นการบูรณาการเข้ากับวิชาการถ่ายภาพ เป็นต้น (ทสม 6.1-3-01)

4. คณะฯ ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาในคณะเข้าร่วมกิจกรรมของทางคณะและทางมหาวิทยาลัยทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งนักศึกษาของคณะได้เป็นตัวแทนไปเผยแพร่วัฒนธรรมที่ประเทศจีน ในโครงการ เพชรราชมงคล (ทสม 6.1-4-01)

5. คณะฯ ได้เชิญวิทยากรผู้มีความรู้เพื่อให้ข้อมูลด้านต่างๆ แก่นักศึกษา (ทสม 6.1-5-01)

6. คณะฯ ได้จัดทำข้อมูลด้านต่างๆ ด้านศิลปวัฒนธรรมที่ทางฝ่ายกิจการนักศึกษาได้จัดโครงการ และนำมาเผยแพร่ความรู้ใก้แก่บุคคลที่สนใจ (ทสม 6.1-6-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		6

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 6.1-1-01

		แผนดำเนินงานของฝ่ายกิจการนักศึกษาเกี่ยวกับงานศิลปวัฒนธรรมฯ



		ทสม 6.1-2-01

		โครงการเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม เช่น

11. โครงการ MCT รักวัฒนธรรม

12. โครงการปลูกป่าชายเลนเฉลิมพระเกียรติ



		ทสม 6.1-3-01

		การบูรณาการความรู้จากการเรียนการสอนร่วมกับโครงการ เช่น วิชาถ่ายภาพ



		ทสม 6.1-4-01

		รายชื่อนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการเพชรราชมงคล



		ทสม 6.1-5-01

		หนังสือเชิญวิทยากร



		ทสม 6.1-5-01

		การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในรูปแบบนิทรรศการให้ผูสนใจได้รับชมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้





จุดแข็ง


การพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดจความร่วมมือของคณาจารย์และนักศึกษาที่ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม/โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมเป็นอย่างดี

จุดที่ต้องพัฒนา


คณะฯ ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจำนวนนักศึกษาที่มีความสนใจเข้าร่วมโครงการมีมาก แต่งบประมาณมีจำนวนจำกัด จึงทำให้ปริมาณและกิจกรรมผู้เข้าร่วมโครงการน้อยไปด้วย

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   การจัดองค์ความรู้ การเผยแพร่ข้อมูลด้านศิลปวัฒธรรมภายในมหาวิทยาลัย

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา

- หัวหน้างานศิลปวัฒนธรรม




		ทุกปีการศึกษา



		แผนพัฒนา

    ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแต่ละคนในเชิงสร้างสรรค์

		

		ทุกปีการศึกษา





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายธีรวัจน์  อุดมสินเจริญกิจ 
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6851



  (หัวหน้างานศิลปวัฒนธรรม)

องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ


ตัวบ่งชี้ที่ 7.1   สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล

ชนิดของตัวบ่งชี้ :  กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ข้อ

(
1.  
สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์และนโยบายของสถาบัน/คณะ

(
2.  
สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบัน/คณะมากกว่าปีละ 2 ครั้ง

(
3. 
สภา/กรรมการคณะมีการประชุมกรรมการสภาสถาบัน/คณะ อย่างต่ำร้อยละ 80 ของแผนในการประชุมแต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 โดยมีการส่งเอกสารให้กรรมการสภาสถาบัน/คณะอย่างน้อย 7 วันก่อนการประชุม

(
4. 
สภาสถาบัน/กรรมการคณะจัดให้มีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผู้บริหารสูงสุดตามหลักเกณฑ์ที่ตกลงไว้ล่วงหน้า

(
5.  
สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีการดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงาน โดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อ

		มีการดำเนินการ 4 ข้อ

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้ดำเนินการบริหารและการจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ได้ครบทั้ง 5 ข้อ ดังนี้


1. คณะฯ ได้จัดทำแผนการประชุมคณะกรรมการ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-1-01) ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการจัดทำผังยุทธศาสตร์และแผนงบประมาณระยะสั้น(5 ปี) ระยะกลาง (10 ปี)  และระยะยาว(15 ปี) (ทสม 7.1-1-02) และจัดทำหนังสือประชุมและส่งเอกสารให้แก่คณะกรรมการทราบก่อนประชุมตามเวลาที่กำหนด (ทสม 7.1-1-03)

2. คณะฯ จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-2-01) ดำเนินการแก้ไขคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-2-02) 

3. คณะฯ ดำเนินการประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ และบันทึกการประชุมทุกครั้งที่มีการประชุมพร้อมทั้งจัดทำรายงานการประชุม (ทสม 7.1-3-01) โดยให้คณะกรรมการที่เข้าร่วมประชุมลงชื่อเข้าร่วมประชุมทุกครั้ง (ทสม 7.1-3-02)

4. คณะฯ ดำเนินการประเมินผลงานของผู้บริหารสูงสุด และผู้บริหารของคณะฯ เป็นรายบุคคล (ทสม 7.1-4-01, ทสม 7.1-4-02)

5. คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการประจำคณะ ดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมภิบาล และส่งเสริมการ

บริหารงาน โดยใช้หลักธรรมมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร กล่าวคือมีกระบวนการสรรหาผู้บริหารของคณะฯ ทุกระดับอย่างเป็นระบบและโปร่งใส

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.1-1-01

		แผนการประชุมคณะกรรมการคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.1-1-02

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการจัดทำผังยุทธศาสตร์และแผนงบประมาณระยะสั้น(5 ปี) ระยะกลาง (10 ปี)  และระยะยาว(15 ปี)



		ทสม 7.1-1-03

		สำเนาหนังสือเชิญประชุมและการส่งเอกสารให้แก่คณะกรรมการประจำคณะฯ



		ทสม 7.1-2-01

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.1-2-02

		แก้ไขคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.1-3-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการคณะฯ



		ทสม 7.1-3-02

		รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการคณะฯ



		ทสม 7.1-4-01

		แผนการประเมินผลงานของคณบดี



		ทสม 7.1-4-02

		ผลการประเมินผลงานของคณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.1-5-01

		รายงานการประชุม



		ทสม 7.1-5-02

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะฯ



		ทสม 7.1-5-03

		คณะฯ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยมีเว็บของคณะฯ และกล่องแสดงความคิดเห็น





จุดแข็ง



คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสำคัญร่วมกันในการกำหนดทิศทางนโยบายในการดำเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสาขา และอาจารย์    

จุดที่ควรพัฒนา


ควรมีการส่งเสริมการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     กิจกรรมส่งเสริมการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ทั่วทั้งองค์กร

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย




		ไม่มี



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810





  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)


ตัวบ่งชี้ 7.2 :   ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ



(
1. 
มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได้


(
2. 
ผู้บริหารดำเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่โดยคำนึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย


(
3. 
มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับในสถาบัน


( 
4. 
มีการจัดทำแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารตามผลการประเมินและดำเนินการตามแผนอย่างครบถ้วน

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินงาน :



ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบทั้ง 4 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ  มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบโปร่งใส ตรวจสอบได้ ซึ่งจะดำเนินการประกาศ ข้อบังคับต่างๆ ของมหาวิทยาลัย (ทสม 7.2-1-01 ถึง ทสม 7.1-1-08)

2. ผู้บริหารของคณะฯ ดำเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่โดยคำนึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรของคณะฯ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมินอย่างเป็นระบบ ผ่านขั้นตอนจากหัวหน้างาน ผ่านมายังผู้บริหารระดับสูง และมีการปรับปรุง ร่วมกันเพื่อหารือและพิจารณาผลการประเมิน เพื่อนำไปประกอบการพิจารณาขั้นเงินเดือน (ทสม 7.2-2-01) 

3. คณะฯ มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับในสถาบัน ซึ่งในการประเมินศักยภาพของผู้บริหาร คณะฯ ใช้แบบประเมินตามที่สำนักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กำหนด (ทสม 7.2-3-01) 

4. คณะฯ ได้จัดทำแผนและกลไกการพัฒนาของผู้บริหารตามผลการประเมินและดำเนินการตามแผนอย่างครบถ้วน (ทสม 7.2-4-01, ทสม 7.2-4-02, ทสม 7.2-4-03)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3

		4

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการแสดงหลักฐาน :


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.2-1-01

		ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2548



		ทสม 7.2-1-02

		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่ 610/2549 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาคณบดี คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม .7.2-1-03

		รายงานข้อมูลเกี่ยวกับประวัติผลงานและแนวคิดของผู้รับการเสนอชื่อ เพื่อเข้ารับการสรรหาเป็นคณบดี



		ทสม 7.2-1-04

		สื่อ POWER POINT แถลงนโยบายวิสัยทัศน์ และแนวทางการบริหารของคณบดีต่อบุคลากร



		ทสม 7.2-1-05

		ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครว่าด้วยการแต่งตั้งและการดำรงตำแหน่งหัวน้าสาขาวิชา พ.ศ.2550



		ทสม 7.2-1-06

		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาผู้สมควรดำรงตำแหน่งหัวหน้าสาขาวิชา



		ทสม 7.2-1-07

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ กลุ่มระดับ 1-8 และเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจำ



		ทสม 7.2-1-08

		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากร



		ทสม 7.2-2-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ 



		ทสม 7.2-3-01

		แบบรายงานการอบรมสัมมนาของผู้บริหาร



		ทสม 7.2-4-01

		รายงานการประเมินผลระดับผู้บริหารของคณะประจำปี 2552 พร้อมแนวทางแก้ไข



		ทสม 7.2-4-02

		รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร



		ทสม 7.2-4-03

		แผน-ผล การพัฒนาสมรรถนะและภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับ





จุดแข็ง


คณะฯ มีโครงการการจัดการองค์ความรู้ เพื่อสร้างการเรียนรู้ในองค์กรในปีงบประมาณ 2553


จุดที่ควรพัฒนา


-

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน



		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810





  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)


ตัวบ่งชี้ที่  7.3 :   มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอก 

              เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ (สมศ. 5.2)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
มีการทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้         ประชาคมของสถาบันรับทราบ 

( 
2.
มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50


(  
3.
มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายร้อยละ 100 

(  
4.
มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการจัดการความรู้

(  
5.
มีการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการพัฒนาคณะฯ สู่องค์กรการเรียนรู้ โดยดำเนินการได้ 4 ระดับ ดังนี้ 

1. คณะฯ จัดตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ (KM Team) ประจำปีการศึกษา 2552 (ทสม 7.3-1-01) เพื่อทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้ (ทสม 7.3-1-02) และเผยแพร่ให้บุคลากรของคณะฯ ทราบทางเว็บไซต์ (ทสม 7.3-1-03) และบอร์ค KM ของคณะฯ (ทสม 7.3-1-04)

2. คณะฯ ดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้ (ทสม 7.3-2-01)

3. คณะฯ ดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้ครบทุกกระบวนการที่กำหนดไว้ในแผน (ทสม 7.3-3-01, ทสม 7.3-3-02)

4. คณะฯ มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จในภาพรวมของการจัดการความรู้ และมีการประเมินผลความสำเร็จทุกกระบวนงาน (ทสม 7.3-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		4

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.3-1-01

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการบริหารจัดการความรู้ประจำปี 2551



		ทสม 7.3-1-02

		แผนการจัดการความรู้



		ทสม 7.3-1-03

		หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลการจัดการความรู้



		ทสม 7.3-1-04

		หน้าเว็บไซต์ KM Block



		ทสม 7.3-2-01

		แผนการจัดการความรู้



		ทสม 7.3-3-01

		ภาพถ่ายกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้



		ทสม 7.3-3-02

		ทะเบียนรายการความรู้ที่ได้รับการบ่งชี้



		ทสม 7.3-4-01

		เอกสารสรุปการประเมินผลความสำเร็จในการจัดการความรู้





จุดแข็ง


มหาวิทยาลัยและคณะ มีนโยบายผลักดันให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

จุดที่ต้องพัฒนา

1. บุคลากรของคณะฯ เข้าใจเรื่อง “การจัดการความรู้” แตกต่างกัน/ไม่ชัดเจน

2. ขาดการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนาการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปกติ และปรับปรุงแผนการจัดการความรู้

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย



		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860


  (หัวหน้าสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา)

องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ


ตัวบ่งชี้ที่ 7.4 :  
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธำรงรักษาไว้ให้ บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ 



(  
1.
มีการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม ภายใต้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 


(  
2.
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นการส่งเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เช่น การสรรหาการจัดวางคนลงตำแหน่ง การกำหนดเส้นทางเดินของตำแหน่ง การสนับสนุนเข้าร่วมประชุม ฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสร้างขวัญกำลังใจ มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ 



(  
3.
มีระบบสวัสดิการและเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างบรรยากาศที่ดีให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข 



(  
4.
มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้าในอาชีพอย่างรวดเร็วตามสายงาน 



(  
5.
มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นระบบ 



(  
6.
มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผู้บริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้ดีขึ้น 


เกณฑ์การประเมิน :


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 – 4  ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 5 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ 4 ระดับ ได้แก่

1. คณะฯ ได้สำรวจความต้องการศึกษาต่อ/ฝึกอบรมของบุคลากร (ทสม 7.4-1-01) แล้วนำมาจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร  ประจำปีการศึกษา 2552-2554 (ทสม 7.4-1-02) 

2. คณะฯ ได้จัดทำเอกสารการบรรยายลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตำแหน่งงาน (ทสม 7.4-2-01) จัดทำสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับ ตำแหน่งวิชาการ ตำแหน่งบริหาร และตำแหน่งสายสนับสนุน (ทสม 7.4-2-02) ให้สอดคล้องกับเอกสารประกอบสมรรถนะบุคลากร มหาวิทยาลัยฯ (ทสม 7.4-2-03) และดำเนินงานตามประกาศ/ระเบียบต่างๆ ของมหาวิทยาลัย

3. คณะฯ มีระบบสวัสดิการให้แก่บุคลากร เกี่ยวกับสิทธิต่างๆ ของบุคลากร (ทสม 7.4-3-01 ถึง ทสม 7.4-4-12) รวมทั้งได้จัดสิ่งอำนวยความสะดวกต่างๆ ให้แก่บุคลากรเพื่อเป็นสวัสดิการ เช่น การจัดหาเครื่องทำน้ำร้อนน้ำเย็นติดตั้งไว้ประจำให้พักต่างๆ เป็นต้น  

4. คณะฯ สนับสนุนส่งเสริมบุคลากรที่มีศักยภาพสูงให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้าในอาชีพ โดยยึดตามประกาศ/ระเบียบของมหาวิทยาลัยฯ (ทสม 7.4-4-01 ถึง 7.4-4-23)

5. คณะฯ ดำเนินการประเมินความถึงพอใจของบุคลากรทุกระดับ (ทสม 7.4-5-01) และจัดทำสรุปผลการประเมินความพึงพอใจ (ทสม 7.4-5-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5 

		4

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย    ( เท่ากับเป้าหมาย     ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม. 7.4-1-01

		แผนพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555



		ทสม. 7.4-1-02

		แผนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-1-03

		แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552-2555



		ทสม. 7.4-1-04

		แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-4-05

		หนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/1427 ลงวันที่ 15 ก.ย. 2552 เรื่องส่งรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-1-06

		คำสั่ง มทร.พระนคร ที่ 87.1/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม. 7.4-1-07

		รายงานการประชุมผู้บริหารคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ครั้งที่ 5/2552 



		ทสม. 7.4-2-01

		เอกสารการบรรยายลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตำแหน่งงาน



		ทสม. 7.4-2-02

		สมรรถนะที่จะเป็นสำหรับ ตำแหน่งวิชาการ ตำแหน่งบริหาร และตำแหน่งสายสนับสนุน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม. 7.4-2-03

		เอกสารประกอบสมรรถนะบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม. 7.4-2-04

		เอกสารการยกเลิกระบบซี



		ทสม. 7.4-2-05

		คุณสมบัติเฉพาะตำแหน่งและหน้าที่โดยย่อลูกจ้างประจำ



		ทสม. 7.4-2-06

		เอกสารเผยแพร่ความรู้คู่สมรรถนะของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม. 7.4-2-07

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยอำนาจการสั่งลงโทษ วิธีการออกคำสั่ง และการแก้ไขคำสั่งเกี่ยวกับการลงโทษ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-2-08

		ระเบียบคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ว่าด้วยมาตรฐานการลงโทษทางวินัย วิธีการออกคำสั่ง และการแก้ไขคำสั่งลงโทษแก่พนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-2-09

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉับที่ 3) พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-2-10

		หลักเกณฑ์ วิธีการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเข้าเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย สังกัด มทร.พระนคร



		ทสม. 7.4-2-11

		คู่มือ คำแนะนำและคำชี้แจงประกอบการประเมิน คัดเลือก/การสอบแข่งขัน การจ้างเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย มทร.พระนคร



		ทสม. 7.4-2-12

		ระเบียบคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 7.4-3-01

		ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ของพนักงานราชการ (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-3-02

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยการเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-3-03

		การเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ กลุ่มระดับ 1-8 กลุ่มระดับ 9 และการเลื่อนขั้นค่าจ่างลูกจ้างประจำ ครั้งที่ 1      (1 เม.ย. 2552)



		ทสม. 7.4-3-03

		การเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา การเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจำ ครั้งที่ 2 (1 ต.ค. 2552) การเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย และการเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		ทสม. 7.4-3-04

		ระเบียบสวัสดิการภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-3-05

		การให้ลูกจ้างชั่วคราวได้รับเงินรางวัลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552     (1 ตุลาคม 2552)



		

		



		ทสม. 7.4-3-06

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑ์การใช้เงินอุดหนุนบุคลากรเพื่อไปเสนอผลงานวิชาการ ระดับนานาชาติ พ.ศ. 2551 ลงวันที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-01

		แผนภูมิแสดงโครงสร้างการแบ่งงานภายในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม. 7.4-4-02

		บัญชีรายละเอียดการแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ และลูกจ้างประจำตำแหน่งพนักงานพิมพ์ดีด ให้ดำรงตำแหน่งตามกรอบอัตรากำลังข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน (ปีงบประมาณ 2551-2554)



		ทสม. 7.4-4-03

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ที่ 110/2551 เรื่อง แต่งตั้งให้ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างชั่วคราว ที่ปฏิบัติงานสายสนับสนุนปฏิบัติหน้าที่เป็นรายบุคคล



		ทสม. 7.4-4-04

		ตารางแสดงโครงสร้างและเส้นทางความก้าวหน้าของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม. 7.4-4-05

		ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งและการแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-06

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยการเปลี่ยนตำแหน่ง การเปลี่ยนระดับตำแหน่ง และการตัดโอนตำแหน่งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-07

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งข้าราชการ   พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ดำรงตำแหน่งในกรณีเปลี่ยนตำแหน่งและหรือสายงาน



		ทสม. 7.4-4-08

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การวิเคราะห์และประเมินค่างานกำหนดระดับตำแหน่งปฏิบัติการระดับต้นที่มีประสบการณ์ ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ตำแหน่งระดับชำนาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ



		ทสม. 7.4-4-09

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การวิเคราะห์และประเมินค่างานกำหนดระดับตำแหน่งปฏิบัติการระดับต้นที่มีประสบการณ์ ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ตำแหน่งระดับชำนาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ (ฉบับที่ 2)



		ทสม. 7.4-4-10

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น สำหรับตำแหน่งปฏิบัติการระดับต้น และตำแหน่งปฏิบัติการระดับกลาง (ตำแหน่งระดับควบ)



		ทสม. 7.4-4-11

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งปฏิบัติการระดับต้นที่มีประสบการณ์



		ทสม. 7.4-4-12

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร



		ทสม. 7.4-4-13

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร (ฉบับที่ 2)



		ทสม. 7.4-4-14

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร (ฉบับที่ 3)



		ทสม. 7.4-4-15

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งระดับชำนาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ



		ทสม. 7.4-4-16

		ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลใน มทร.พระนคร เรื่อง การแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งระดับชำนาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ (ฉบับที่ 2)



		ทสม. 7.4-4-17

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลให้ดำรงตำแหน่ง ผศ. รศ. และ ศ. พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-18

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการสอนในการเสนอขอกำหนดตำแหน่ง ผศ. รศ. และศ. พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-4-19

		ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 5/2551 เรื่อง การจ่ายเงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราวให้แก่พนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-20

		ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 6/2551 เรื่อง การเบิกจ่ายเงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราวแก่พนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 7.4-4-21

		ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 7/2551 เรื่อง หลักเกณฑ์การเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 7.4-4-22

		ประกาศคณะกรรมการบริหารบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 8/2551 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 7.4-4-23

		รายงานผลการประเมินสมรรถนะด้วยคอมพิวเตอร์ มทร.พระนคร ครั้งที่ 1/2552



		ทสม. 7.4-5-01

		แบบประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร



		ทสม. 7.4-5-02

		สรุปผลการประเมินความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร





จุดแข็ง

1. มีแผนพัฒนาบุคลากรเป็นรูปธรรม

2. ระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร

3. มีระบบสวัสดิการและสร้างเสริมสุขภาพที่ดี

4. มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้า

จุดที่ต้องพัฒนา


เพิ่มอัตรากำลังสายสนับสนุนให้เพียงพอต่อภาระงาน

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     โครงการฝึกอบรมเพื่อปลูกฝังเสริมสร้างความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

		- คณะกรรมการบริหารของคณะฯ

- ฝ่ายบริหารและวางแผน

- งานบุคลากร

		241,220.- บาท/17-20 มี.ค. 53 (3 วัน)



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางอุมาพร  เจริญพัฒน์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6888





  (หัวหน้าสำนักงานคณบดี)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6816


 
  (หัวหน้างานบุคลากร)

ตัวบ่งชี้ที่ 7.5  :  ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (สมศ. 5.5)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า 


เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ


(  
1.
มีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 


(  
2.
มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 


(  
3.
มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล 


(  
4.
มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล 


( 
5.
มีการนำผลการประเมินในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล 


(  
6.
มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของสถาบันผ่านระบบเครือข่ายกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด 


เกณฑ์การประเมิน :


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 2 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 2 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 3 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนดำเนินงานด้านฐานข้อมูลได้เพียงบางส่วน ได้แก่ 

1. คณะฯ มีนโยบายในการจัดทำฐานข้อมูลด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ

2. คณะฯ มีระบบบริการและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางอินเตอร์เน็ต โดยบุคคลทั่วไปสามารถเข้าชมได้ที่เว็บไซต์ของคณะ ฯ

ทั้งนี้เนื่องเนื่องจากการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยได้มีหน่วยงานกลางกำกับดูแลในภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ ดังนี้

1. มีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ (ทสม 7.5-1-01 ถึง 7.5-1-03)

· หลักฐานที่แสดงถึงการกำหนดนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพ่อการตัดสินใจ

· หลักฐานการมีคณะกรรมการจัดทำฐานข้อมูล ได้แก่ ฐานข้อมูลด้านการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ

2. มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ (ทสม 7.5-2-01 ถึง 7.5-2-11)

· มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ ซึ่งได้แก่ฐานข้อมูลด้านการเรยนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ ซึ่งบุคคลทั่วไปสามารถเข้าดูได้ทางเว็บไซต์

3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล (ทสม 7.5-3-01 ถึง 7.5-3-04)

· มีระบบการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล

· หลักฐานการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอรืควบคุมดูแบระบบฐานข้อมูล

4. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบฐานข้อมูล (ทสม 7.5-4-01, 7.5-2-03)

· มีระบบการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล

5. มีการนำผลการประเมินในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล (ทสม 7.5-5-01 ถึง 7.5-5-03)

· มีหลักฐานการนำผลการประเมินในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล

6. มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลคณะผ่านระบบเครือข่ายกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด (ทสม 7.5-6-01 ถึง 7.5-6-05)

· มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของคณะผ่านระบบเครือข่ายสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3 

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		 ทสม 7.5-1-01 

		นโยบายด้านระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ ปี 2550



		 ทสม 7.5-1-02

		นโยบายด้านระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ ปรับปรุงใหม่



		 ทสม 7.5-1-03 

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนามาตรฐานข้อมูลอุดมศึกษา



		 ทสม 7.5-2-01

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหาร (ระบบบริการข้อมูลสารสนเทศ - http://dc.rmutp.ac.th/datacentr/ 



		 ทสม 7.5-2-02

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ - http://fis.rmutp.ac.th 



		 ทสม 7.5-2-03

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ระบบติดตามผล กพร.) - http://dc.rmutp.ac.th/sar/?report 



		 ทสม 7.5-2-04

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ระบบสารบรรณอิเล็กทรอสิกส์) - http://kms.rmutp.ac.th/rmutp.edocpage/loging.aspx 



		 ทสม 7.5-2-05

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ฐานข้อมูลศิษย์เก่า) - http://alumni.rmutp.ac.th/ 



		 ทสม 7.5-2-06

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ) - http://dc.rmutp.ac.th/plan 



		 ทสม 7.5-2-07

		ฐานข้อมูล : ด้านการเรียนการสอน (ระบบสืบค้นข้อมูลทรัพยากรห้องสมุด) – http://library.rmutp.ac.th/lib/OpacBasic.aspx 



		 ทสม 7.5-2-08

		ฐานข้อมูล : ด้านการเรียนการสอน (ระบบการเรียนการสอนออนไลน์) – http://ms.rmtup.ac.th/moodle/ 



		 ทสม 7.5-2-09

		ฐานข้อมูล : ด้านการเรียนการสอน (ระบบฐานข้อมูล e-Book) http://www.rmutp.ac.th/ฐานข้อมูล-e-book/ 



		 ทสม 7.5-2-10

		ฐานข้อมูล : ด้านการวิจัย (ฐานข้อมูลอ้างอิงงานวิจัย) – http://www.rmutp.ac.th/ฐานข้อมูลงานวิจัย 



		 ทสม 7.5-2-11

		ฐานข้อมูล : บริการวิชาการ (คลังปัญญา มทร.พระนคร) – http://repository.rmutp.ac.th/ 



		 ทสม 7.5-3-01

		นโยบายด้านความปลอดภัย - http://noc.rmutp.ac.th/index.php?option=com_content&view=article&id=38&Itemid=5  



		 ทสม 7.5-3-02

		ระบบประเมินประสิทธิภาพและเฝ้าระวัง (Network Monitoring) - http://cacti.rmtup.ac.th/ 



		 ทสม 7.5-3-03

		มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยของระบบงานคอมพิวเตอร์ควบคุมดูแลระบบฐานข้อมูล 



		 ทสม 7.5-3-04

		ระบบสำรองและกู้คืนข้อมูล Network Attached Storage (NAS) http://cacit.rmtup.ac.th/graph_view.php?action=free&free_id=2&leaf_id=48 



		 ทสม 7.5-4-01

		การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูลโดยผ่านทางเว็บไซต์ (แบบสำรวจความพึพงอใจ) - http://dc.rmutp.ac.th/datacenter/index.pthp?do=3&s=2&y=2552&r=1 



		 ทสม 7.5-4-01

		สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูลโดยผ่านทางเว็บไซต์ (สรุปผลความพึงพอใจ) - http://dc.rmutp.ac.th/datacenter/index.php?do=3&s=2&y=2552&r=2  



		 ทสม 7.5-5-01

		รายการปรับปรุงฐานข้อมูล (คำนิยามการเงิน, คำนิยามนักศึกษา, คำนิยามบุคลากร, คำนิยามหลักสูตร) 



		 ทสม 7.5-5-02

		ปรับปรุง (ระบบบริการข้อมูลสารสนเทศ) – http://dc.rmtup.ac.th/datacenter/ 



		 ทสม 7.5-5-03

		ปรับปรุงระบบประเมินผระสิทธิภาพและเฝ้าระวัง (Network Monitoring) – http://cacti.rmutp.ac.th/ 



		 ทสม 7.5-6-01

		ระบบฐานข้อมูลรายบุคคล สกอ. – http://www.data.mua.go.th/cchedata/ 



		 ทสม 7.5-6-02

		ผลการตรวจข้อมูลรายบุคคลด้านนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงินอุดมศึกษา และระบบภาวะการมีงานทำของบัณฑิต (ผลคะแนน ก.พ.ร. ตัวชี้วัดที่ 14 ของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552) – http://www.data.mua.go.th/cchedata/DocUpload/20100325-score_14_52.pdf 



		 ทสม 7.5-6-03

		ระบบภาวการณ์มีงานทำของบัณฑิต - http://www.job.mua.go.th/



		 ทสม 7.5-6-04

		ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ ระดับอุดมศึกษา – http://cheqa.mua.go.th/ 



		 ทสม 7.5-6-05

		ระบบแผนเพื่อศึกษาต่อระบบอุดมศึกษา – http://www.qofouni.mua.go.th/ 





จุดแข็ง


คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร และมีสำนักวิทยบริการฯ เป็นผู้ดำเนินการบริหารจัดการเครือข่ายข้อมูล

จุดที่ต้องพัฒนา

1. ต้องพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาให้สามารถรายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้องตรงเวลา

2. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการให้บริการข้อมูลสารสนเทศ

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความสามารถทางด้าน IT และการจัดการฐานข้อมูล

2. ผลักดันให้เจ้าหน้าที่มีความรับผิดชอบ

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ

- ฝ่ายวิชาการและวิจัย


- งานเทคโนโลยีทางการศึกษา



		



		แผนพัฒนา

      เพิ่มและพัฒนาระบบการให้บริการฐานข้อมูลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา   พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820





  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6861




  
 (หัวหน้างานเทคโนโลยีทางการศึกษา)

ตัวบ่งชี้ที่  7.6  :   ระดับความสำเร็จของการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

   ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ เพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 13)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ


(  
1.
มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใส  ผ่านช่องทางต่างๆ อาทิ  เอกสารสิ่งพิมพ์  เว็บไซด์           นิทรรศการ

(  
2.
มีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางที่เปิดเผยและเป็นที่รับรู้กัน  โดยทั่วอย่างน้อย 3          ช่องทาง

(  
3.
มีการนำความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน  โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและมีการ         ดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม

( 
4.
มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชนทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  และมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องและชัดเจน  เช่น  จัดประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง

( 
5.
มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยประชาชน

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 – 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ 4 ระดับ คือ

1. คณะฯ ดำเนินการเปิดเผยข่าวสารแก่ประชาชน ได้แก่ แผ่นพับ จดหมายข่าว ประกาศ เว็บไซต์ การจัดนิทรรศการ การแนะแนว รายงานประจำปี (ทสม 7.6-1-01)

2. คณะฯ มีระบบรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ ตู้รับฟังความคิดเห็น โทรศัพท์ เว็บไซต์ อีเมลล์  (ทสม 7.6-2-01)

3. คณะฯ ได้จัดทำหนังสือบันทึกข้อความสรุปและรวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอของนักศึกษา และประชาชนต่อผู้บริหาร (ทสม 7.6-3-01)

4. คณะฯ มีที่ปรึกษามาจากภาคประชาชน จำนวน 2 คน ร่วมเป็นกรรมการประจำคณะฯ ซึ่งมีการดำเนินการประชุมและจัดทำรายงานการประชุมของผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและกำหนดแนวทางแก้ไข (ทสม 7.6-4-01) และได้เชิญบุคคลภายนอกเข้ามาเป็นที่ปรึกษาหลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตร

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3

		4

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย   (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.6-1-01

		แผ่นพับ จดหมายข่าว ประกาศ เว็บไซต์ โลโก้ การจัดนิทรรศการออกแนะแนว



		ทสม 7.6-2-01

		ตู้รับฟังความคิดเห็น โทรศัพท์ เว็บไซต์ อีเมลล์



		ทสม 7.6-3-01

		หนังสือบันทึกข้อความสรุปและรวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอของนักศึกษา และประชาชน



		ทสม 7.6-4-01

		รายชื่อคณะกรรมการคณะฯ ที่มาจากภาคประชาชน



		ทสม 7.6-5-01

		รายงานการประชุมของผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและกำหนดแนวทางแก้ไข





จุดแข็ง

1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความร่วมมือและสนใจเข้าร่วมกิจกรรม

2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข่าวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน

3. มีการเชิญบุคคลภายนอกเข้ามาเป็นกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผู้ทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตร

จุดที่ต้องพัฒนา


ควรเชิญบุคคลภายนอกร่วมเป็นกรรมการพัฒนาคณะฯ ในด้านต่าง ๆ มากขึ้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม



		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

-รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน

- หัวหน้างานประชาสัมพันธ์

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810




  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางนุจรี  บุรีรัตน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6870


  (หัวหน้างานประชาสัมพันธ์)

ตัวบ่งชี้ที่ 7.7  :   ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์การประเมิน : 


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		ร้อยละ 0.1 – ร้อยละ 0.99

		ร้อยละ 1 – ร้อยละ 1.99

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 2





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียไม่มีอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ ผลการดำเนินการต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนดไว้

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		1

		0

		0

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		-

		-





จุดแข็ง


ไม่มี

จุดที่ต้องพัฒนา

1. กระตุ้นให้อาจารย์สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ เพื่อนำเสนอในระดับชาติ หรือนานาชาติ

2. สนับสนุนให้อาจารย์สร้างและพัฒนาผลงานทางวิชาชีพให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

-

		- สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		



		แผนพัฒนา

-

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860





  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865





  (อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่ 7.8 :   มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

· 1.
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนทุกหน่วยงานในสังกัดร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทำงาน โดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 

· 2.
มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง 

· 3.
มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกล่าวต้องกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยง และการดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 

· 4.
มีการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

· 5.
มีการสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 – 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินงานได้ครบทั้ง 5 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนหัวหน้างานเป็นคณะกรรมการทำงาน โดยผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้กำหนดบทบาทและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-1-01)

2. คณะฯ ได้ดำเนินการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบและสร้างความเสียหายและลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน โดยการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง (ทสม 7.8-2-01)

3. คณะฯ ดำเนินการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-3-01) โดยได้กำหนดแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยง และการดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม (ทสม 7.8-3-01, ทสม 7.8-3-01)) 

4. คณะฯ ได้ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-4-01) และได้นำผลการดำเนินงานในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ

5. คณะฯ มีการประชุมสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง มีการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของคณะฯ (ทสม 7.8-5-01)


การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.8-1-01

		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน



		ทสม 7.8-2-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน



		ทสม 7.8-3-01

		แผนการบริหารความเสี่ยง



		ทสม 7.8-3-02

		ผลการดำเนินการแก้ไข ลดความเสี่ยง



		ทสม 7.8-3-03

		รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน



		ทสม 7.8-4-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน



		ทสม 7.8-5-01

		รายงานผลการบริหารความเสี่ยงและการวางระบบการควบคุมภายใน





จุดแข็ง

1. มีผู้บริหารให้ความสำคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลต่อคณะฯและมหาวิทยาลัยฯ

2. มีการจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง

3. มีมาตรการการจัดการความเสี่ยง 

จุดต้องพัฒนา


ส่งเสริมการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมในเชิงปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     จัดทำรายงานการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ

- ผู้ช่วยคณบดี

- หัวหน้างานแผน

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายพงศ์กฤษฎิ์  พละเลิศ


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6819





  (ผู้ช่วยคณบดี)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)

ตัวบ่งชี้ที่ 7.9 :   ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล 


ชนิดของตัวบ่งชี้ :
ผลผลิต 


เกณฑ์มาตรฐาน :
ระดับ 


· 1.
มีการกำหนดแนวทางการดำเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน

· 2.
มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน

· 3.
มีการกำหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน

· 4.
มีการจัดทำ Strategy Map ของหน่วยงานในระดับคณะหรือเทียบเท่า โดยกำหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์ และประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย

· 5.
มีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเท่า 

· 6.
มีระบบในการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรองของผู้บริหารระดับต่าง ๆ 

· 7.
มีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรอง 

· 8.
มีการนำผลการประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5 - 7 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินงาน


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินงานได้ครบทั้ง 8 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ ได้กำหนดแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-1-02) และดำเนินการประเมินผลภายในโดยการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ทสม 7.9-1-01) 

2. คณะฯ ได้กำหนดแผนการประเมินผลภายในของคณะฯ ไว้อย่างชัดเจน (ทสม 7.9-2-01)

3. คณะฯ ได้กำหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของคณะฯ (ทสม 7.9-3-01) ที่สอดคล้องกับแผนงบประมาณระยะสั้น (5 ปี) ระยะกลาง (10 ปี ) และระยะยาว (15 ปี) (ทสม 7.9-3-02) 

4. คณะฯ ได้จัดทำผังยุทธศาสตร์คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-4-01)

5. คณะฯ ได้ดำเนินการประชุมและจัดทำรายงานการประชุมทบทวนปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-5-01)

6. คณะฯ มีการประชุมเพื่อการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรองของผู้บริหารระดับต่าง ๆ (ทสม 7.6-6-01)

7. คณะฯ ได้จัดทำรายงานการประเมินตนเองตามทำคับรองการปฏิบัติราชการ ได้แก่ รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน (ทสม 7.6-7-01) รอบ 9 เดือน (ทสม 7.6-7-02) และรอบ 12 เดือน ทสม 7.6-7-03)

8. คณะฯ ได้นำผลการประเมินผลการดำเนินงานบรรจุในวาระการประชุมของคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อจัดสรรเงินรางวัลให้กับบุคลากรของคณะฯ (ทสม 7.9-8-01, ทสม 7.9-8-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		8

		8

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย    ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.9-1-01

		คำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 7.9-1-02

		แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-2-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน



		ทสม 7.9-3-01

		เป้าหมายคุณภาพปี 2552 ของ มทร.พระนคร และ เป้าหมายคุณภาพของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-3-02

		แผนงบประมาณระยะสั้น (5 ปี) ระยะกลาง (10 ปี ) และระยะยาว (15 ปี) 



		ทสม 7.9-4-01

		ผังยุทธศาสตร์คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-5-01

		รายงานการประชุมทบทวนปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-6-01

		รายงานการประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-7-01

		รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน (1 ต.ค 51  – 31 มี.ค.52) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 7.9-7-02

		รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 9 เดือน (1 ต.ค 51  – 30 มิ.ย. 52) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 7.9-7-03

		รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน (1 ต.ค 51 – 30 ก.ย. 52) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 7.9-8-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดสรรเงินรางวัลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  



		ทสม 7.9-8-02

		หลักฐานการให้โบนัส  กพร.แก่บุคลากร





จุดแข็ง


ผู้บริหารให้การสนับสนุนการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม

จุดที่ควรพัฒนา


ไม่มี

แผนส่งเสริม


ดำเนินการและติดตามผลอย่างต่อเนื่อง

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน

- หัวหน้างานแผนฯ

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810





  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  
 (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 

ตัวบ่งชี้ที่ 8.1 :   มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอย่างมี

                              ประสิทธิภาพ

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ 


(
1.
มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามเป้าหมาย 


(
2.
มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพโปร่งใส ตรวจสอบได้ 


(
3.
มีการจัดทำระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน 

(
4.
มีการจัดทำรายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 


(
5.
มีการนำข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงขององค์กรอย่างต่อเนื่อง 


(
6.
มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทำหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด 


(
7.
ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และนำข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5 - 6 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินงาน


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนสามารถดำเนินการได้ครบทั้ง 7 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ ได้ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10  (พ.ศ. 2550 – 2554)  (ทสม 8.1-1-01) ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และเป็นไปตามเป้าหมายของคณะฯ/มหาวิทยาลัย

2. คณะฯ ได้จัดทำคำเสนอขอตั้งงบประมาณ ประจำปีของคณะฯ (ทสม 8.1-2-01) โดยบรรจุไว้ในวาระการปชุมของผู้บริหารคณะในการจัดสรรงบประมาณประจำปี (ทสม 8.1-2-02) และดำเนินการขออนุมัดจัดสรรเงินงบประมาณประจำปี พร้อมแผนงานการจัดสรรงบประมาณในแต่ละหน่วยงาน (ทสม 8.1-2-03, ทสม 8.1-2-04) 

3. คณะฯ ได้จัดทำทะเบียนคุมของคณะฯ (ทสม 8.1-3-01) เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานสำหรับผู้บริหารสามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทาง

4. คณะฯ มีการจัดประชุมและจัดทำรายงานสรุปการเบิกจ่ายเงินยอดคงเหลือของแต่ละไตรมาส (ทสม 8.1-4-01)

5. คณะฯ มีการประชุมคณะกรรมการบริหารเพื่อติดตามผลการดำเนินงาน และการเบิกจ่ายด้านงบประมาณของคณะ และจัดรายงานการประชุมของผู้บริหาร ประจำเดือน เพื่อติดตามผลการดำเนินงาน (ทสม 8.1-5-01)

6. คณะฯ ได้จัดทำคำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะผู้ตรวจสอบการรับจ่ายเงินกรรมการเก็บรักษาเงิน กรรมการเก็บรักษาเงินแทนกรรมการนำส่งเงินและรับเงินจากธนาคาร (ทสม 8.1-6-01)

7. คณะฯ ได้จัดทำแผนการตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน (ทสม 8.1-7-01) และรายงานผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมายให้กับผู้บริหารระดับสูงของคณะฯ ได้รับทราบ

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		7

		7

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 8.1-1-01

		แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10  (พ.ศ. 2550 – 2554)



		ทสม 8.1-2-01

		คำเสนอขอตั้งงบประมาณ ประจำปีของคณะฯ



		ทสม 8.1-2-02

		รายงานการประชุมของผู้บริหารในการจัดสรรงบประมาณประจำปี 2552  



		ทสม 8.1-2-03

		หนังสือขออนุมัติจัดสรรเงินงบประมาณประจำปี 2552 และแผนงานการจัดสรรงบประมาณในแต่ละหน่วยงาน



		ทสม 8.1-2-04

		หนังสือแจ้งแผน-ผลการตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน และสำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน



		ทสม 8.1-3-01

		ทะเบียนคุมของคณะฯ



		ทสม 8.1-4-01

		รายงานสรุปการเบิกจ่ายเงินยอดคงเหลือของแต่ละไตรมาส



		ทสม 8.1-5-01

		รายงานการประชุมของผู้บริหาร ประจำเดือน เพื่อติดตามผลการดำเนินงาน



		ทสม 8.1-1-01

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะผู้ตรวจสอบการรับจ่ายเงิน  กรรมการเก็บรักษาเงิน กรรมการเก็บรักษาเงินแทนกรรมการนำส่งเงินและรับเงินจากธนาคาร



		ทสม 8.1-7-01

		แผนการตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน





จุดแข็ง

1. มีข้อบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกำหนดไว้

2. มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายนอก

3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง

จุดที่ต้องพัฒนา

1. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑ์คงค้างแยกตามสาขา

2. ควรมีโปรแกรมสำเร็จสำหรับงานสนับสนุนของส่วนราชการ  


		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     เร่งรัดให้สาขาวิชาจัดทำระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคำนวณต้นทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจ่าย

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ

- รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน

- หัวหน้างานการเงิน

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810




  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวกนกวรรณ  กุณฑลบุตร

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6814


  (หัวหน้างานการเงิน)

ตัวบ่งชี้ที่ 8.2   :   การใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน (สมศ.5.4)


ชนิดของตัวบ่งชี้ :   กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ


· 1.
มีคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการการใช้ทรัพยากรของสถาบัน

· 2.
มีผลการวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของสถาบัน

· 3.
มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นในสถาบัน/คณะฯ

· 4.
มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นนอกสถาบัน/นอกคณะฯ

· 5.
มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น 


เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดำเนินการได้ 4 ระดับ

1. คณะฯ ได้จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร (ทสม 8.2-1-01)

2. คณะฯ ได้ดำเนินการประชุมและจัดทำรายงานการประชุมคณะกรรมการการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร  (ทสม 8.2-2-01)

3. คณะฯ ได้จัดทำแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันภายในคณะ (ทสม 8.2-3-01)

4. คณะฯ ได้จัดทำแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่น (ทสม 8.2-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		4

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 8.2-1-01



		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร ประจำปี 2552



		ทสม. 8.2-2-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร ประจำปี 2552



		ทสม. 8.2-3-01

		แผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันภายในคณะ



		ทสม. 8.2-4-01

		แผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่น





จุดแข็ง


มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ


จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี


		 แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ

- หัวหน้าสำนักงานคณบดี

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางอุมาพร  เจริญพัฒน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6888




  (หัวหน้าสำนักงานคณบดี)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายวีระวัฒน์  อ้นฟัก


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6852


  (หัวหน้างานเอกสารงานพิมพ์)

ตัวบ่งชี้ที่ 9.1  :   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา (สมศ. 7.1)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน

(  
2.
มีการกำหนดนโยบายและให้ความสำคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใต้การมีส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายใน และภายนอกสถาบัน

(  
3.
มีการกำหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก 


( 
4.
มีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ (อย่างน้อย 3 ปีนับรวมปีที่มีการติดตาม) 


(  
5.
มีการนำผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน 


(  
6.
มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใช้ร่วมกันทั้งระดับบุคคล คณะ และมหาวิทยาลัย

(  
7.
มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 5 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

1. คณะฯ ได้กำหนดขั้นตอนการดำเนินการประกันคุณภาพภายในคณะฯ โดยการจัดทำเป็นแผนการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพ (ทสม 9.1-1-01) และดำเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ (ทสม 9.1-1-02)

2. คณะฯ ได้กำหนดนโยบายและให้ความสำคัญกับการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพ โดยได้บรรจุไว้ในวาระการประชุมของคณะกรรมการบริหารคณะฯ (ทสม 9.1-2-01) เพื่อติดตามผลการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพ และดำเนินการประเมินเมินคุณภาพภายในด้วยการเชิญคณะกรรมการจากภายนอก (ทสม 9.1-2-02)

3. คณะฯ ได้กำหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย ซึ่งดำเนินการตามมาตฐานการอุดมศึกษาและมาตาฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ มาตรฐานของ สกอ. (ทสม 9.1-3-01) มาตรฐานการประกันคุณภาพภายนอก สมศ. (ทสม 9.1-3-02) และการประเมินตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.) (ทสม 9.1-3-03) และนำข้อกำหนดของทั้ง 3 ระบบมาจัดทำเป็นมาตรฐานตัวบ่งชี้ของคณะฯ/มหิวทยาลัย (ทสม 9.1-3-04)

4. คณะฯ มีการดำเนินการประกันคุณภาพที่ครบถ้วนทั้ง 3 ระบบ และดำเนินการตามแผนการประกันคุณภาพที่ได้กำหนดไว้ (ทสม 9.1-4-01, ทสม 9.1-4-02, ทสม 9.1-4-03) 

5. คณะฯ ได้นำผลการประเมินคุณได้เสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อประชุมหาแนวทางการพัฒนาจุดด้อยและจุดที่ควรพัฒนา โดยจัดทำเป็นแผนพัฒนา (Improvement Plan) (ทสม 9.1-5-01, ทสม 9.1-5-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 9.1-1-01

		แผนการดำเนินงานประกันคุณภาพ



		ทสม 9.1-1-02

		แผนประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยฯ



		ทสม 9.1-2-01

		รายงานการประชุม



		ทสม 9.1-2-02

		หนังสือเชิญผู้ตรวจประเมินคุณภาพ



		ทสม 9.1-3-01

		มาตรฐานตัวบ่งชี้ของ สกอ.



		ทสม 9.1-3-02

		มาตรฐานตัวบ่งชี้ของ สมศ.



		ทสม 9.1-3-03

		มาตรฐานตัวชี้วัดของ กพร.



		ทสม 9.1-3-04

		มาตรฐานตัวบ่งชี้ของคณะฯ/มหาวิทยาลัย



		ทสม 9.1-4-01 

		รายงานการประเมินตนเองของคณะ (SAR)



		ทสม 9.1-4-02

		รายงานการตรวจประเมินคุณภาพของคณะฯ (SAR)



		ทสม 9.1-4-03

		คำรับรองการปฏิบัติราชการ /รายงานการประเมินตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.)



		ทสม 9.1-5-01

		รายงานการประชุม



		ทสม 9.1-5-02

		แผนพัฒนา (Improvement Plan)





จุดแข็ง

1. คณะฯ มีการดำเนินการประกันคุณภาพตามำข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย

2. คณะมีการประชุมจัดทำแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดำเนินการตามแผนพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ส่งเสริมให้บุคลากรของคณะฯ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการด้านการประกันคุณภาพให้มากขึ้น

		- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานประกันคุณภาพประกันคุณภาพ

		ปีงบประมาณ 2554



		แผนพัฒนา

ไม่มี



		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820 





  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865


  (หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา)

ตัวบ่งชี้ที่ 9.2  :   มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา

เกณฑ์มาตรฐาน: ระดับ


(  
1.
มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา


(  
2.
มีระบบส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในกับกิจกรรมนักศึกษา


(  
3.
มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ


(  
4.
นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา


(  
5.
นักศึกษาสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย และระหว่างมหาวิทยาลัย


(  
6.
มีระบบติดตามการประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดำเนินการ และในส่วนที่นักศึกษามีส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย


(  
7.
มีการนำผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการให้ความรู้และกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง

เกณฑ์การประเมิน:


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 4 – 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 6 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

1. คณะฯ มีการชี้แจงระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ตลอดจนความรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพให้แก่

นักศึกษา และผู้ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงาน (ทสม 9.2-1-01, ทสม 9.2-1-02)

2. คณะฯ ส่งนักศึกษาเข้ารับการอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพนักศึกษาในการจัดกิจกรรมนักศึกษา (ทสม 9.2-1-01) ตามที่มหาวิทยาลัยจัดให้

3. คณะฯ ส่งผู้นำนักศึกษาให้เป็นตัวแทนเข้าร่วมการอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพของนักศึกษา (ทสม 9.2-3-01) ซึ่งมหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งให้นักศึกษาเป็นคณะกรรมการในการสนับสนุน ส่งเสริมระบบการประกันคุณภาพ 

โดยจัดให้นักศึกษาประเมินการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

4. นักศึกษามีการใช้กระบวนการประกันคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการ (ทสม 9.2-4-01)

5. คณะฯ ส่งผู้นำนักศึกษาเข้าร่วมการอบรมการประกันคุณภาพ ซึ่งดำเนินการโดยกองพัฒนานักศึกษา ซึ่งเป็นการดำเนินการในภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ และมีการเซ็นสัญญาร่วมกันระหว่าง 9 มทร. (ทสม 9.2-5-01) 

6. องค์การบริหารนักศึกษา สภานักศึกษาและกรรมการนักศึกษาของคณะและศูนย์การศึกษาได้มีการประชุม

ร่วมกันในการจัดกิจกรรมและการศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพก่อนและหลังการจัดกิจกรรม (ทสม 9.2-6-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		6

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 9.2-1-01

		โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมงานประกันคุณภาพ เรื่อง ระบบและกลไกด้านการประกันคุณภาพภายในสำหรับนักศึกษา



		ทสม 9.2-1-02

		หลักฐานการเข้าร่วมอบรมผู้นำนักศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษา



		ทสม 9.2-2-01

		หลักสูตรฝึกอบรมนิสิตนักศึกษาเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันอุดมศึกษา



		ทสม 9.2-3-01

		คำสั่งแต่งตั้งนักศึกษาเป็นคณะกรรมการสนับสนุนส่งเสริมประกันคุณภาพ



		ทสม 9.2-4-01

		รายงานผลการดำเนินโครงการ



		ทสม 9.2-5-01

		สัญญาความร่วมมือการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน ด้านกิจกรรมนักศึกษา ระหว่างมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน รัตนโกสินทร์ พระนคร และตะวันออก



		ทสม 9.2-6-01

		รายงานการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง ระบบและกลไกด้านการประกันคุณภาพภายในสำหรับนักศึกษา





จุดแข็ง


ไม่มี


จุดที่ต้องพัฒนา


จัดอบรมให้ความรู้แก่นักศึกษาทุกระดับชั้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

ไม่มี

		- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานประกันคุณภาพประกันคุณภาพ

		ไม่มี



		แผนพัฒนา

   จัดโครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา

		

		ปีงบประมาณ 2554







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820 





  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865


  (หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา)

ตัวบ่งชี้ที่ 9.3  :   ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สมศ. 7.2)(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 7.1)


ชนิดของตัวบ่งชี้ :  ผลผลิต 


เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
มีการดำเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและสถาบันอย่างต่อเนื่อง 


(  
2. 
มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน

( 
3. 
มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนภายในเวลาที่กำหนด 


(  
4. 
มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 


(  
5. 
มีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทำแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อการเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ 


เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

1. คณะฯ ดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพตามแผนการดำเนินงานที่ทางคณะฯ /มหาวิทยาลัยกำหนดไว้               (ทสม 9.2-1-01)

2. คณะฯ ดำเนินการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพตามที่ทางมหาวิทยาลัยกำหนด (ทสม 9.3-2-01) 

3. คณะฯ จัดทำรายงานผลการดำเนินของคณะฯ ซึ่งจัดทำในลักษณะรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจำทุกปีการศึกษา (ทสม 9.3-3-01) และเผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต์ของคณะ www.mct.rmutp.ac.th (ทสม 9.3-3-02) และรายงานผลการตรวจประเมินในรายงานประจำปีของคณะฯ (ทสม 9.3-3-03) 

4. คณะฯ นำข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาจากการตรวจประเมินคุณภาพ จัดทำเป็นแผนพัฒนา (Improvement Plan) (ทสม 9.3-4-01)โดยผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารคณะฯ และมอบหมายหน้าที่การดำเนินงานตามความรับผิดขอบของแต่ละฝ่าย (ทสม 9.3-4-02)

5. คณะฯ ได้จัดทำสารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ (ทสม 9.3-5-01) เพื่อให้ความรู้แก่นักศึกษา บุคลากร และประชาชนทั่วไป อีกยังได้นำเสนอความรู้เกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA โดยการเผยแพร่ออกอากาศผ่านทางสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 90.75 MHz ในรายการสาระดีมีที่นี่ (ทสม 9.3-5-02)


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		5

		5

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 9.2-1-01

		KPI การประกันคุณภาพ



		ทสม 9.3-2-01

		บันทึกข้อความ/คำสั่ง



		ทสม 9.3-3-01

		รายงานการประเมินตนเอง (SAR)



		ทสม 9.3-3-02

		เอกสารเผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต์ www.mct.rmutp.ac.th



		ทสม 9.3-3-03

		รายงานผลการตรวจประเมินในรายงานประจำปีของคณะฯ



		ทสม 9.3-4-01

		แผนพัฒนา (Improvement Plan)



		ทสม 9.3-4-02

		รายงานการประชุม



		ทสม 9.3-5-01

		CD- สารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ



		ทสม 9.3-5-02

		CD- ความรู้เกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA





จุดแข็ง

1. คณะฯ มีการจัดทำแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดำเนินการตามแผนพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม

2. คณะฯ เผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต์ www.mct.rmutp.ac.th

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อให้ความรู้แก่บุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่ไป

		- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานประกันคุณภาพประกันคุณภาพ

		ปีงบประมาณ 2554



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820 





  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865


  (หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา)

องค์ประกอบที่ 10  สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

ตัวบ่งชี้ที่ 10.1   :   การบริหารจัดการสถานศึกษา  3 ดี (3D)


ชนิดของตัวบ่งชี้ :  กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน : ข้อ


( 
1.
วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) และส่งเสริมสนับสนุนทั้งทรัพยากร           สิ่งอำนวยความสะดวกและบุคคล 


(  
2.
จัดการเรียนรู้ จัดกิจกรรมด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม จริยธรรม และด้านภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติด

(  
3 
พัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีองค์ความรู้และทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี (3D) อย่างมีคุณภาพ


( 
4.
ให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการดำเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี (3D)


(  
5.
กำกับ ติดตามให้สถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมส่งเสริมให้ดำเนินงานเป็นไปตามมาตรฐานสถานศึกษา    3 ดี (3D) 


เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการ 1 ข้อ

		มีการดำเนินการ 3 ข้อ

		มีการดำเนินการครบทั้ง 5 ข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบทั้ง 6 ข้อ ดังนี้

1. คณะฯ จัดทำแผนพัฒนาคณะฯ ตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D นอกจากนี้คณะฯ ได้มีการวางแผนจัดสถานที่สิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกับนโยบายของคณะฯ/มหาวิทยาลัย (ทสม 10.1-1-01) รวมถึงการจัดสถานที่ส่งเสริมด้านดนตรี ได้แก่ ห้องฝึกซ้อมดนตรี เ(ทสม 10.1-1-02) เพื่อให้นักศึกษาห่างไกลยาเสพติดพร้อมทั้งใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ (ทสม 10.1-1-02)

2. คณะฯ ส่งเสริมกิจกรรมที่มีความสอดคล้องในการสร้างเสริมประชุมธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และยาเสพติด (ทสม 10.1-2-01) เช่น กิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา กิจกรรม MCT รักวัฒนธรรม กิจกรรมแข่งขันกีฬาของมหาวิทยาลัยฯ เป็นต้น รวมถึงได้วางมาตรการลงโทษแก่ผู้ใช้สิ่งเสพติด (ทสม 10.1-2-02)

3. ฝ่ายกิจการนักศึกษาได้ส่งบุคลากรในฝ่ายฯ เข้าฝึกอบรมตามโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง (ทสม 10.1-3-01)

4. ฝ่ายกิจการนักศึกษาได้ดำเนินการประสานงานร่วมกับคณะฯ และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ในการบริหารจัดการ (ทสม 70.1-4-01) เช่น ความร่วมมือกับคณะครุศาสตร์ในการตรวจตราความเรียบร้อยในบริเวณสถานศึกษา

5. คณะฯ มีการกับกับติดตาม ควบคุมแผนงานให้เป็นไปตามแนวทางที่ทางคณะฯ/มหาวิทยาลัย กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด (ทสม 70.1-5-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3

		5

		5

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 10.1-1-01

		แผนพัฒนาคณะฯ ตามนโยบายสถานศึกษา 3D



		ทสม 10.1-1-02

		คำสั่งแต่งตั้งและกรรมการพัฒนาคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D



		ทสม 10.1-1-03

		จัดสถานที่ให้นักศึกษาสำหรับเล่นกีฬา สวนหย่อม 



		ทสม 10.1-1-04

		ห้องฝึกซ้อมดนตรี



		ทสม 10.1-2-01

		รายงานผลการดำเนินกิจกรรม/โครงการต่างๆ  เช่น 

· กิจกรรมการเลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา 

· กิจกรรม MCT รักวัฒนธรรม

· ค่ายปลูกฝังคุณธรรมจิรยธรรมฯ

· กิจกรรมแข่งขันกีฬาภายในมหาวิทยาลัย

ฯลฯ



		ทสม 10.1-2-02

		มาตรการลงโทษแก่ผู้ใช้สิ่งเสพติด



		ทสม 10.1-3-01

		หนังสือส่งบุคคลากรเข้าร่วมอบรม



		ทสม 70.1-4-01

		ความร่วมมือกับคณะครุศาสตร์ในการตรวจตราความเรรียบร้อยในบริเวณสถานศึกษา



		ทสม 70.1-5-01

		การประเมินผลการดำเนินโครงการ





จุดแข็ง

1. จัดโครงการต่างๆ ให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติและทำตาม

2. ความพร้อมของอุปกรณ์

3. แนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน

จุดที่ต้องพัฒนา


นักศึกษายังไม่ให้ความร่วมมือเท่าที่ควร

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพื่อให้นักศึกษาห่างไกล           ยาเสพติด

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· ฝ่ายกิจการนักศึกษา

		



		แผนพัฒนา

     ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยควบคุมระบบ 3D

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุคี   ศิริวงศ์พากร
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวรัชดาพร
  สุวรรณชาติ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6822


  (หัวหน้างานกิจการนักศึกษา)

ตัวบ่งชี้ที่ 10.2   :   ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

ชนิดของตัวบ่งชี้ :  ผลผลิต 


เกณฑ์การประเมิน : 

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี จำนวน  1 ด้าน

		มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี จำนวน  2 ด้าน

		มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี จำนวน  3 ด้าน





หมายเหตุ  :  กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) ประกอบด้วย  ด้านการส่งเสริมประชาธิปไตย (DEMOCRASY)  ด้านการส่งเสริมให้มีคุณธรรม จริยธรรมและความเป็นไทย (DECENCY)  และด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด(DRUG – FREE) และการนับกิจกรรมส่งเสริมนโยบายดังกล่าว จะต้องมีจำนวนนิสิต/นักศึกษาเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมในด้านนั้นๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของนิสิต/นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งสถาบัน 


ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการเพื่อสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี ได้ครบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่

1. กิจกรรมด้านการส่งเสริมประชาธิปไตย (DEMOCRASY) ได้แก่ กิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 10.2-01)

2. ด้านการส่งเสริมให้มีคุณธรรม จริยธรรมและความเป็นไทย (DECENCY) เช่น โครงการ MCT รักวัฒนธรรม (ทสม 10.2-02) โครงการค่ายปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมฯ (ทสม 10.2-03) เป็นต้น

3. ด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด(DRUG – FREE) เช่น โครงการ Funny Day (ทสม 10.2-04) โครงการ First Aid For Aids (ทสม 10.2-05) โครงการรณรงค์ต่อต้านยาเสพติด (ทสม 10.2-06) เป็นต้น

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		2

		3

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 10.2-01

		รายงานกิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 10.2-02

		รายงานโครงการ MCT รักวัฒนธรรม



		ทสม 10.2-03

		รายงานโครงการค่ายปลูกฝังคุณธรรมจิรยธรรมฯ



		ทสม 10.2-04

		รายงานโครงการ Funny Day



		ทสม 10.2-05

		รายงานโครงการ First Aid For Aids



		ทสม 10.2-06

		รายงานโครงการรณรงค์ต่อต้านยาเสพติด





จุดแข็ง


ความพร้อมในด้านอุปกรณ์และบุคลากร

จุดที่ต้องพัฒนา

1. งบประมาณยังไม่เพียงพอ

2. ไม่มีสถานเล่นกีฬาสำหรับนักศึกษา

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     จัดหาสถานที่เล่นกีฬา

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· ฝ่ายกิจการนักศึกษา

		



		แผนพัฒนา

     สนับสนุนนโยบาย 3D ให้เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุคี   ศิริวงศ์พากร
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวรัชดาพร
  สุวรรณชาติ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6822


  (หัวหน้างานกิจการนักศึกษา)

























ร้อยละของความแตกต่าง = จำนวน FTES ต่ออาจารย์ประจำ - เกณฑ์มาตรฐานเฉลี่ย x 100


เกณฑ์มาตรฐานเฉลี่ย





(เกณฑ์มาตรฐานของFTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ 1) X (FTES ของกลุ่มสาขาที่ 1)


 + (เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ 2)  X (FTES ของกลุ่ม   �  สาขาที่ 2)  +  (เกณฑ์มาตรฐานของFTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ ...n) X (FTES �  ของกลุ่มสาขาที่ ...n)


                             ผลรวมของ FTES ทุกกลุ่มสาขาวิชาของสถาบัน





    100





  X               





    100





  X               





    100





   X                 








                                                                                                                                                                                                                                 :  SAR  ปีการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           154                                                                                         เกณฑ์ สกอ.           




ส่วนที่ 4

ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ/ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินของ สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.) 

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปีการศึกษา  2552



เกณฑ์ สกอ.                :  9  องค์ประกอบ  40  ตัวบ่งชี้

มทร.พระนคร             :  9  องค์ประกอบ  เลือก 40  ตัวบ่งชี้

สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ สกอ. 

และเปรียบเทียบผลการประเมินภาพรวม

ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ย

      รายมาตรฐาน ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. 40 ตัวบ่งชี้

ตารางที่ 4-2 ก/ข (ส.2) แสดงจำนวนและสรุปคะแนนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน สกอ. 

         จำแนกตามประเภทของตัวบ่งชี้ ของ สกอ.

ตารางที่ 4 – 3 ก/ข (ส.3) แสดงจำนวนและสรุปคะแนนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา

ตารางที่ 4 – 4 (ส.3)  ผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ย

     รายมาตรฐาน  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.

ตารางที่ 4 – 5 ก/ข (ส.4) แสดงจำนวนและสรุปคะแนนตัวบ่งชี้ตามมุมมองด้านบริหาร 

                                      จัดการที่สำคัญและตัวบ่งชี้

ตารางที่ 4 – 6 (ส. 4)  ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ

ตารางที่ 4 – 7   เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย

           เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการ

           การอุดมศึกษา (สกอ.)   
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ยรายมาตรฐาน ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. 

                                   ประจำปีการศึกษา พ.ศ.2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

[image: image1.jpg]   ประเภทสถาบัน          เน้นพัฒนาสังคม

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		องค์ประกอบที่ 1  (สกอ.) : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการดำเนินงาน    (น้ำหนักร้อยละ  6)



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน  ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์  แผนดำเนินงานและมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ  (กระบวนการ)

		6 ระดับ

		7 ระดับ

		7 ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตาม

ตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด

(ผลผลิต)

		ร้อยละ 82

		ร้อยละ 85

		ร้อยละ

80

		17

		20

		ร้อยละ 85

		3

		(

		2

		พอใช้

(  



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 1

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.50

		



		องค์ประกอบที่ 2  (สกอ.) : การเรียนการสอน    (น้ำหนักร้อยละ  38)



		2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)  

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		4

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน   

เป็นสำคัญ(กระบวนการ)  

		6 ข้อ

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		4

		(

		

		ดีมาก

(



		2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน  การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน การสอนซึ่งบุคคล องค์กรและชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		2 ข้อ

		3

		(

		1

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.4 จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า   ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(ปัจจัยนำเข้า)

		ร้อยละ 6

		ร้อยละ 0.24

		ร้อยละ 6

		-

		-

		-0.18

		3

		(

		3

		ดีมาก

(






                                                                   ยังไม่ได้คุณภาพ
                 พอใช้
                 ดี
                 ดีมาก



ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิ   ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก    หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ

(ปัจจัยนำเข้า)

		ป.เอกร้อยละ 1.5

		ป.เอก ร้อยละ 0

		ป.เอก ร้อยละ 1.5

		0

		4

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์    

รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์

(ปัจจัยนำเข้า)

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 30

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 10

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		0

		4

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให้

อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนา

การเรียนการสอน(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		3 ข้อ

		3

		(

		2

		พอใช้

(  



		2.9 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพ  อิสระภายใน  1  ปี  (ผลผลิต)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ86.76

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-

		-



		2.10 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้น  เป็นไปตามเกณฑ์  (ผลผลิต)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 85.94

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-

		-



		2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง   ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต(ผลผลิต)

		ระดับ 3.5

		ระดับ  4.02

		ระดับ

3.5

		-

		-

		ระดับ 3.79

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.12 ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและ ศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

		ร้อยละ 0.05

		ร้อยละ 1.86

		ร้อยละ

0.10

		-

		-

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 2

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.33

		





                                                                                   ยังไม่ได้คุณภาพ
                 พอใช้
                 ดี
                 ดีมาก

ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		องค์ประกอบที่ 3 (สกอ.) :  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา   (น้ำหนักร้อยละ  3 )



		3.1 มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและ 

ศิษย์เก่า (กระบวนการ)  

		7 ข้อ

		8 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ



		4

ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 3

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		



		องค์ประกอบที่ 4 (สกอ.) :  การวิจัย     (น้ำหนักร้อยละ  7)



		



		4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ (กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.2 มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.3 มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน  

สร้างสรรค์จากภายในและภายนอก  

สถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

(ปัจจัยนำเข้า)

		10,000  บาท

		17,199.33 บาท

		10,000 บาท

		22,166.00

		3

		8,166.5 บาท

		2

		(

		1

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		4.4 ร้อยละของงานวิจัยและงาน  

สร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (ผลผลิต)

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ

10

		0

		3

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 4

		

		

		

		

		

		

		

		

		1.75

		พอใช้

(  



		องค์ประกอบที่ 5 (สกอ.) :  การบริการทางวิชาการแก่สังคม        (น้ำหนักร้อยละ  10)



		5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน (กระบวนการ)  

		7 ระดับ

		7 

ระดับ

		6  ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                                                   ยังไม่ได้คุณภาพ
                 พอใช้
                 ดี
                 ดีมาก



ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการ   วิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน  เป็น   กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ปัจจัยนำเข้า)

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 40

		ร้อยละ 25

		1

		3

		ร้อยละ25

		1

		(

		2

		ดีมาก

(



		5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการ  บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนา  และเสริมสร้าง ความเข้มแข็งของ  สังคม ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ผลผลิต)

		ร้อยละ 25

		ร้อยละ 61.11

		ร้อยละ 30

		2

		3

		ร้อยละ 66.67

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ(ผลผลิต)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 83.0

		ร้อยละ 80

		-

		-

		ร้อยละ 85

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.5 *จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับใน

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (ผลผลิต)

		1 แหล่ง

		1

แหล่ง

		1 แหล่ง

		

		

		1 แหล่ง

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 5

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.40

		



		องค์ประกอบที่ 6 (สกอ.) :  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม      (น้ำหนักร้อยละ  4)



		6.1 มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		4

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 6

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		



		องค์ประกอบที่ 7 (สกอ.) :  การบริหารและการจัดการ     (น้ำหนักร้อยละ  15)



		7.1 สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ใน  ระดับสากล (กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5  ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.2 ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับ สถาบัน(กระบวนการ)  

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(





ตัวบ่งชี้เฉพาะ                 

                                                              ยังไม่ได้คุณภาพ
     พอใช้
                 ดี
                 ดีมาก

ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		7.3 มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพ  และประสิทธิภาพ(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.5 ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร  การเรียนการสอนและ การวิจัย(ปัจจัยนำเข้า)

		3 ข้อ

		6 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.6 ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบัน

อุดมศึกษา(ผลผลิต)

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		2

		พอใช้

(  



		7.7 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับ  รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

		ร้อยละ 1

		ร้อยละ 0

		ร้อยละ  1

		-

		-

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		7.8 มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.9 ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอด ตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับ  องค์กรสู่ระดับบุคคล(ผลผลิต)

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  7

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.55

		ดี



		องค์ประกอบที่ 8 (สกอ.) :  การเงินและงบประมาณ    (น้ำหนักร้อยละ  11)



		8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการตรวจสอบ  การเงิน และงบประมาณอย่างมี  ประสิทธิภาพ (กระบวนการ)  

		7 ข้อ

		7 ข้อ 

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		5.5

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                                                   ยังไม่ได้คุณภาพ
                 พอใช้
                 ดี
                 ดีมาก

ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในและ  

ภายนอกสถาบันร่วมกัน(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ระดับ

		5.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  8

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		ดีมาก



		องค์ประกอบที่ 9  (สกอ.) :  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา   (น้ำหนักร้อยละ  6)



		



		9.1 มีระบบและกลไกการประกัน    

คุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของ   

กระบวนการบริหารการศึกษา

(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้   และทักษะด้านการประกันคุณภาพ  แก่นักศึกษา(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		6 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.3 ข้อความสำเร็จของการประกัน คุณภาพการศึกษาภายใน

(ผลผลิต)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  9

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		ดีมาก



		เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.55

		ดีมาก





                                                                            ยังไม่ได้คุณภาพ
  พอใช้
                 ดี
                 ดีมาก



ตารางที่ 4-2ก  อธิบายตารางสรุปผล (ส.2) แสดงจำนวนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน สกอ. จำแนกตามประเภทของตัวบ่งชี้ ของ สกอ.

		องค์ประกอบที่

		จำนวน/ตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน สกอ.



		

		ปัจจัยนำเข้า (I)

		กระบวนการ (P)

		ผลผลิตหรือผลลัพธ์ (O)

		รวม



		1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค์และ

     แผนการดำเนินงาน

		-

		1      (1.1)

		1      (1.2)

		2



		2.  การเรียนการสอน

		3 *    (2.4,2.5,2.6)

		5    (2.1,2.2,2.3,2.7,2.8)

		2    (2.9,2.12)

		10 *



		3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา

		-

		2      (3.1,3.2)

		-

		2



		4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ์  และนวัตกรรม

		1       (4.3)

		2      (4.1,4.2)

		1*   (4.4)

		4*



		5.  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

		1       (5.2)

		1      (5.1)

		3     (5.3,5.4,5.5)

		5



		6.  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		-

		1      (6.1)

		-

		1*



		7.  การบริหารและการจัดการ

		1       (7.5)

		5   (7.1,7.2,7.3,7.4,7.8,)

		3     (7.6,7.7,7.9)

		9



		8.  การเงินและงบประมาณ

		-

		2      (8.1,8.2)

		-

		2



		9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		-

		2      (9.1,9.2)

		1     (9.3)

		3



		รวม

		6*

		21

		11*

		38*





* ตัดตัวบ่งชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3


ตารางที่ 4-2ข   ตารางสรุปผล (ส.2)  สรุปคะแนนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน สกอ. จำแนกตามประเภทของตัวบ่งชี้ ของ สกอ.   

                                                            แต่ละตัวบ่งชี้ใช้คะแนนอิงเกณฑ์เต็ม 3

		

		คะแนนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน สกอ.

		ผลการประเมิน

		



		องค์ประกอบคุณภาพ

		I

		P

		O

		รวม

		≤1.50  ยังไม่ได้คุณภาพ                    1.1-2.00   ระดับพอใช้

2.01-2.50 ระดับดี           


2.51-3.00 ระดับดีมาก

		หมายเหตุ



		

		ปัจจัยนำเข้า

		กระบวนการ

		ผลผลิต /ผลลัพธ์

		

		

		



		องค์ประกอบที่ 1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค์และแผนการดำเนินงาน

		-

		3.00

		2.00

		2.50

		ดี

		



		องค์ประกอบที่ 2.  การเรียนการสอน

		1.00

		2.40

		1.50

		1.80

		พอใช้

		



		องค์ประกอบที่ 3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา

		-

		3.00

		-

		3.00

		ดีมาก

		



		องค์ประกอบที่ 4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ์  และนวัตกรรม

		1.00

		3.00

		0.00

		1.75

		พอใช้

		



		องค์ประกอบที่ 5.  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

		2.00

		3.00

		2.33

		2.40

		ดี

		



		องค์ประกอบที่ 6.  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		-

		3.00

		-

		3.00

		ดีมาก

		



		องค์ประกอบที่ 7.  การบริหารและการจัดการ

		3.00

		2.80

		3.00

		2.67

		ดีมาก

		



		องค์ประกอบที่ 8.  การเงินและงบประมาณ

		-

		3.00

		-

		3.00

		ดีมาก

		



		องค์ประกอบที่ 9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		-

		3.00

		3.00

		3.00

		ดีมาก

		



		เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ

		1.55

		2.71

		1.91

		2.21

		ดี

		



		ผลการประเมิน

		พอใช้

		ดีมาก

		พอใช้

		ดี

		

		





ตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 ด้านและการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา


เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาว่าได้มาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบ่งชี้หลัก จึงได้จัดแบ่งตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 ด้าน ซึ่งถือเป็นตัวบ่งชี้ย่อยลงตามมาตรฐานการอุดมศึกษาแต่ละหัวระดับ  ดังปรากฏในตารางที่ 4 - 3

ตารางที่ 4 – 3ก  อธิบายตารางสรุปผล (ส.3) แสดงจำนวนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบ่งชี้ที่ใช้ประเมินคุณภาพ

                                                                        ตามมาตรฐาน สกอ.

		มาตรฐาน

		จำนวนตัวบ่งชี้แต่ละด้าน

		รวม



		

		ปัจจัยนำเข้า (I)

		กระบวนการ (P)

		ผลผลิตหรือผลลัพธ์ (O)

		



		1. มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต

		-

		-

		4   (2.9, 2.10, 2.11, 2.12)

		4



		2. มาตรฐานด้านการบริหารจัดการอุดมศึกษา

     ก. มาตรฐานด้านธรรมาภิบาล

          ของการบริหารการอุดมศึกษา

		1   (7.5)



		10  (1.1, 2.7, 7.1, 7.2, 7.4,  

        7.8, 8.1, 8.2, 9.1, 9.2)

		5   (1.2, 7.6, 7.7, 7.9, 9.3)



		16






		     ข. มาตรฐานด้านพันธกิจของ

          การบริหารการอุดมศึกษา

		5   (2.4, 2.5, 2.6, 4.3, 5.2)

		9    (2.1,2.2, 2.3,2.8, 3.1, 

        3.2, 4.1, 5.1, 6.1) 

		4   (4.4 , 5.3 , 5.4 , 5.5)

		18






		3. มาตรฐานด้านการสร้างและ

    พัฒนาสังคมฐานความรู้และ

    สังคมแห่งการเรียนรู้

		-

		2    (4.2, 7.3)

		-

		2



		รวม

		6

		21

		13

		40





* ตัวบ่งชี้ที่ตัดออก  2.13, 4.5, 6.2, 6.3


ตารางที่ 4 – 3ข  ตารางสรุปผล (ส.3) สรุปคะแนนตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบ่งชี้ที่ใช้ประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน สกอ. 


                                                             (40 ตัวบ่งชี้) แต่ละตัวบ่งชี้ใช้คะแนนอิงเกณฑ์เต็ม 3

		มาตรฐาน

		คะแนนรวมแต่ละด้าน

		ผลการประเมิน

		หมายเหตุ



		

		I

ปัจจัยนำเข้า

		Pกระบวนการ

		O


ผลผลิต /ผลลัพธ์

		รวม

		≤1.50 ยังไม่ได้คุณภาพ                    1.51-2.00   ระดับพอใช้

2.01-2.50 ระดับดี           2.51-3.00 ระดับดีมาก

		



		มาตรฐานที่ 1.  ด้านคุณภาพบัณฑิต

		-

		-

		1.50

		1.50

		ยังไม่ได้คุณภาพ

		



		มาตรฐานที่ 2.  ด้านการบริหารจัดการอุดมศึกษา

     ก. มาตรฐานด้านธรรมาภิบาล

          ของการบริหารการอุดมศึกษา

		3.00

		3.00

		2.20

		2.75

		ดีมาก

		



		     ข. มาตรฐานด้านพันธกิจของ

          การบริหารการอุดมศึกษา

		1.20

		2.67

		1.75

		2.11

		ดี

		



		มาตรฐานที่ 3.  ด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้

		-

		3.00

		-

		3.00

		ดีมาก

		



		เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกมาตรฐาน

		1.50

		2.86

		1.91

		2.21

		ดี

		



		ผลการประเมิน

		ยังไม่ได้คุณภาพ

		ดีมาก

		พอใช้

		ดี

		

		





ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคำนวณ ส.3)  ผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ยรายมาตรฐาน 

                        ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. ประจำปีการศึกษา พ.ศ.2551  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร

                              ประเภทสถาบัน          เน้นพัฒนาสังคม


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		มาตรฐานที่ 1  ด้านคุณภาพบัณฑิต   (น้ำหนักร้อยละ  12 )



		2.9 ร้อยละของบัณฑิตข้อปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพ  อิสระภายใน  1  ปี  (ผลผลิต)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ86.76

		ร้อยละ

70

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-



		2.10 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้น  เป็นไปตามเกณฑ์  (ผลผลิต)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 85.94

		ร้อยละ

60

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-



		2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง   ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต (ผลผลิต)

		ระดับ 3.5

		ระดับ  4.02

		ระดับ

3.5

		-

		-

		ระดับ 3.79

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.12 ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและ ศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

		ร้อยละ 0.05

		ร้อยละ 1.86

		ร้อยละ

0.10

		-

		-

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 1

		

		

		

		

		

		

		

		

		1.50

		ยังไม่ได้คุณภาพ



		มาตรฐานที่ 2 ก  ด้านธรรมาภิบาล ของการบริหารการอุดมศึกษา    (น้ำหนักร้อยละ  39 )



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน  ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์  แผนดำเนินงานและมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ  (กระบวนการ)

		6 ระดับ

		7 ระดับ

		7 ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตาม

ตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด

(ผลผลิต)

		ร้อยละ 82

		ร้อยละ 85

		ร้อยละ

80

		17

		20

		ร้อยละ 85

		3

		(

		2

		พอใช้

(  





                                                                                   ยังไม่ได้คุณภาพ
         พอใช้
             ดี
                                 ดีมาก

ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคำนวณ ส.3)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.1 สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ใน  ระดับสากล (กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5  ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.2 ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกข้อ สถาบัน(กระบวนการ)  

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพ  และประสิทธิภาพ(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		4

		ดีมาก

(



		7.5 ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร  การเรียนการสอนและ การวิจัย(ปัจจัยนำเข้า)

		3 ข้อ

		6 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.6 ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบัน

อุดมศึกษา(ผลผลิต)

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		2

		พอใช้

(  



		7.7 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับ  รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

		ร้อยละ 1

		ร้อยละ 0

		ร้อยละ  1

		-

		-

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		7.8 มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.9 ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอด ตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับ  องค์กรสู่ระดับบุคคล(ผลผลิต)

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                                            ยังไม่ได้คุณภาพ
      พอใช้
                         ดี
                             ดีมาก

ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคำนวณ ส.3)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการตรวจสอบ  การเงิน และงบประมาณอย่างมี  ประสิทธิภาพ (กระบวนการ)  

		7 ข้อ

		7 ข้อ 

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		5.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในและ  

ภายนอกสถาบันร่วมกัน(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ระดับ

		5.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.1 มีระบบและกลไกการประกัน    

คุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของ   

กระบวนการบริหารการศึกษา

(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้   และทักษะด้านการประกันคุณภาพ  แก่นักศึกษา(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		6 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.3 ระดับความสำเร็จของการประกัน คุณภาพการศึกษาภายใน(ผลผลิต)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 2 ก

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.75

		ดีมาก



		มาตรฐานที่ 2 ข  ด้านพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา(น้ำหนักร้อยละ  45 )



		2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)  

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		4

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน   

เป็นสำคัญ(กระบวนการ)  

		6 ข้อ

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		4

		(

		

		ดีมาก

(



		2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน  การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน การสอนซึ่งบุคคล องค์กรและชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		2 ข้อ

		3

		(

		1

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.4 จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า   ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (ปัจจัยนำเข้า)

		ร้อยละ 6

		ร้อยละ 0.24

		ร้อยละ 6

		-

		-

		-0.18

		3

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                                                ยังไม่ได้คุณภาพ
          พอใช้
             ดี
                                 ดีมาก

ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคำนวณ ส.3)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิ   ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก    หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ

(ปัจจัยนำเข้า)

		ป.เอกร้อยละ 1.5

		ป.เอก ร้อยละ 0

		ป.เอก ร้อยละ 1.5

		0

		4

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์    

รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์

(ปัจจัยนำเข้า)

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 30

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 10

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		0

		4

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให้

อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อ พัฒนาการเรียนการสอน(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		3 ข้อ

		3

		(

		2

		พอใช้

(  



		3.1 มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและ 

ศิษย์เก่า (กระบวนการ)  

		7 ข้อ

		8 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ



		4

ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ (กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.3 มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน  

สร้างสรรค์จากภายในและภายนอก  

สถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

(ปัจจัยนำเข้า)

		10,000  บาท

		17,199.33 บาท

		10,000 บาท

		22,166.00

		3

		8,166.5 บาท

		2

		(

		1

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		4.4 ร้อยละของงานวิจัยและงาน  

สร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (ผลผลิต)

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ

10

		0

		3

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  





                                                                               ยังไม่ได้คุณภาพ
          พอใช้
             ดี
                                 ดีมาก

ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคำนวณ ส.3)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน (กระบวนการ)  

		7 ระดับ

		7 

ระดับ

		6  ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มี

ส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการ   วิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน  เป็น   กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพ  ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ปัจจัยนำเข้า)

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 40

		ร้อยละ 25

		1

		3

		ร้อยละ25

		1

		(

		2

		ดีมาก

(



		5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการ  บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนา  และเสริมสร้าง ความเข้มแข็งของ  สังคม ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ผลผลิต)

		ร้อยละ 25

		ร้อยละ 61.11

		ร้อยละ 30

		2

		3

		ร้อยละ 66.67

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม(ผลผลิต)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 83.0

		ร้อยละ 80

		-

		-

		ร้อยละ 85

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.5 *จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับใน

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (ผลผลิต)

		1 แหล่ง

		1

แหล่ง

		1 แหล่ง

		

		

		1 แหล่ง

		2

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		6.1 มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		4

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 2 ข

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.11

		ดี



		มาตรฐานที่  3  ด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้ และสังคมแห่งการเรียนรู้  (น้ำหนักร้อยละ  4 )



		4.2 มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                                        ยังไม่ได้คุณภาพ             พอใช้
              ดี
                  ดีมาก



ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคำนวณ ส.3)  ผลการดำเนินงานฯ   ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		7.3 มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 3

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		ดีมาก





		เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้

ของทุกมาตรฐาน

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.21

		ดี





                                         ยังไม่ได้คุณภาพ             พอใช้
                  ดี
                      ดีมาก



ตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 ด้านในมุมมองด้านการบริหารจัดการ


เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการดำเนินงานอย่างครอบคลุมและมีสมดุลระหว่างมุมมองการบริหารจัดการด้านต่าง ๆ ทั้ง 4 ด้าน คือ ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านกระบวนการภายใน   ด้านการเงินและด้านบุคลากร การเรียนรู้ รวมถึงนวัตกรรม ตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 ด้าน จึงถูกกำหนดขึ้นอย่างสมดุลระหว่างมุมมองด้านต่าง ๆ ที่กล่าวข้างต้น ดังปรากฏในตารางที่ 4 - 5 

ตารางที่ 4 – 5ก อธิบายตารางสรุปผล (ส.4) แสดงจำนวนตัวบ่งชี้ตามมุมมองด้านบริหารจัดการที่สำคัญและตัวบ่งชี้ในมุมมอง

                                                                      เหล่านั้นตามมาตรฐาน สกอ.

		มุมมองด้านบริหารจัดการ

		จำนวนตัวบ่งชี้แต่ละด้าน

		รวม



		

		ปัจจัยนำเข้า (I)

		กระบวนการ (P)

		ผลผลิตหรือผลลัพธ์ (O)

		



		1. ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้

    ส่วนเสีย

		2   (2.4, 5.2)

		6   (2.2, 2.3, 3.1, 3.2, 5.1,  

       9.2)

		8   (2.9, 2.10, 2.11, 2.12, 

      5.3, 5.4, 5.5, 7.6)

		16



		2. ด้านกระบวนการภายใน

		-

		7   (1.1, 2.1, 6.1, 7.1, 7.2, 

       7.8, 9.1

		3   (1.2, 7.9, 9.3)

		10



		3. ด้านการเงิน



		1   (4.3)

		2   (8.1, 8.2)

		-

		3



		4. ด้านบุคลากรการเรียนรู้

   และนวัตกรรม

		3   (2.5, 2.6, 7.5)

		6   (2.7, 2.8, 4.1, 4.2, 7.3,   

       7.4)

		2   (4.4, 7.7)

		11



		รวม

		6

		21

		13

		40





* ตัดตัวบ่งชี้ออก 2.13, 4.5, 6.2, 6.3,

ตารางที่ 4 – 5ข ตารางสรุปผล (ส.4) สรุปคะแนนแต่ละมุมมองด้านบริหารจัดการที่สำคัญและตัวบ่งชี้ ในมุมมองเหล่านั้น           

                                                            ตามมาตรฐาน สกอ. (40 ตัวบ่งชี้)  แต่ละตัวบ่งชี้ใช้คะแนนอิงเกณฑ์เต็ม 3   


		มุมมองด้านบริหารจัดการ

		คะแนนตัวบ่งชี้แต่ละด้าน

		รวม

		ผลการประเมิน



		

		ปัจจัยนำเข้า (I)

		กระบวนการ (P)

		ผลผลิตหรือผลลัพธ์ (O)

		

		



		1. ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้

    ส่วนเสีย

		2.50

		2.67

		2.00

		2.36

		ดี



		2. ด้านกระบวนการภายใน

		-

		3.00

		2.67

		2.90

		ดีมาก



		3. ด้านการเงิน

		2.00

		3.00

		-

		2.67

		ดีมาก



		4. ด้านบุคลากรการเรียนรู้

   และนวัตกรรม

		1.00

		2.83

		0.00

		1.64

		พอใช้



		รวม

		1.67

		2.86

		1.82

		พอใช้

		





ตารางที่ 4 – 6 (ตารางคำนวณ ส. 4)  ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ

                     สรุปผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ยรายมาตรฐาน ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. 

                        ประจำปีการศึกษา พ.ศ.2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร

ประเภทสถาบัน          เน้นพัฒนาสังคม


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		1  ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   (น้ำหนักร้อยละ  39 )



		2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน   

เป็นสำคัญ(กระบวนการ)  

		6 ข้อ

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		4

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน  การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน การสอนซึ่งบุคคล องค์กรและชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		2 ข้อ

		3

		(

		1

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.4 จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า   ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(ปัจจัยนำเข้า)

		ร้อยละ 6

		ร้อยละ 0.24

		ร้อยละ 6

		-

		-

		-0.18

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.9 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพ  อิสระภายใน  1  ปี  (ผลผลิต)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ86.76

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-

		-



		2.10 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้น  เป็นไปตามเกณฑ์  (ผลผลิต)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 85.94

		-

		-

		-

		-

		3

		-

		-

		-



		2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง   ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต(ผลผลิต)

		ระดับ 3.5

		ระดับ  4.02

		ระดับ

3.5

		-

		-

		ระดับ 3.79

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.12 ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและ ศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

		ร้อยละ 0.05

		ร้อยละ 1.86

		ร้อยละ

0.10

		-

		-

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  





                                                                                ยังไม่ได้คุณภาพ             พอใช้
              ดี
                  ดีมาก

ตารางที่ 4 – 6 (ตารางคำนวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		3.1 มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและ 

ศิษย์เก่า (กระบวนการ)  

		7 ข้อ

		8 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ



		4

ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน (กระบวนการ)  

		7 ระดับ

		7 

ระดับ

		6  ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วน        ร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการ   วิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน  เป็น   กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพ  ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ปัจจัยนำเข้า)

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 40

		ร้อยละ 25

		1

		3

		ร้อยละ25

		1

		(

		2

		ดีมาก

(



		5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการ  บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง ความต้องการพัฒนา  และเสริมสร้าง ความเข้มแข็งของ  สังคม ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ผลผลิต)

		ร้อยละ 25

		ร้อยละ 61.11

		ร้อยละ 30

		2

		3

		ร้อยละ 66.67

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม(ผลผลิต)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 83.0

		ร้อยละ 80

		-

		-

		ร้อยละ 85

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.5 *จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับใน

ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (ผลผลิต)

		1 แหล่ง

		1

แหล่ง

		1 แหล่ง

		-

		-

		1 แหล่ง

		2

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		7.6 ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา(ผลผลิต)

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		2

		พอใช้

(  





                                                                            ยังไม่ได้คุณภาพ             พอใช้
                         ดี
                             ดีมาก

ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคำนวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้   และทักษะด้านการประกันคุณภาพ  แก่นักศึกษา(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		6 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.36

		



		2.  ด้านกระบวนการภายใน  (น้ำหนักร้อยละ  24 )



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน  ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์  แผนดำเนินงานและมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ  (กระบวนการ)

		6 ระดับ

		7 ระดับ

		7 ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด(ผลผลิต)

		ร้อยละ 82

		ร้อยละ 85

		ร้อยละ

80

		17

		20

		ร้อยละ 85

		3

		(

		2

		พอใช้

(  



		2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)  

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		4

		(

		3

		ดีมาก

(



		6.1 มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		4

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.1 สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ใน  ระดับสากล (กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5  ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.2 ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับ สถาบัน(กระบวนการ)  

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.8 มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.9 ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอด ตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับ  องค์กรสู่ระดับบุคคล(ผลผลิต)

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                                            ยังไม่ได้คุณภาพ             พอใช้
                         ดี
                             ดีมาก

ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคำนวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		9.1 มีระบบและกลไกการประกัน    

คุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของ   

กระบวนการบริหารการศึกษา

(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.3 ระดับความสำเร็จของการประกัน คุณภาพการศึกษาภายใน

(ผลผลิต)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนด้านกระบวนการภายใน

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.90

		



		3.  ด้านการเงิน  (น้ำหนักร้อยละ  13 )



		4.3 มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน  

สร้างสรรค์จากภายในและภายนอก  

สถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

(ปัจจัยนำเข้า)

		10,000  บาท

		17,199.33 บาท

		10,000 บาท

		22,166.00

		3

		8,166.5 บาท

		2

		(

		1

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการตรวจสอบ  การเงิน และงบประมาณอย่างมี  ประสิทธิภาพ (กระบวนการ)  

		7 ข้อ

		7 ข้อ 

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		5.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในและ  

ภายนอกสถาบันร่วมกัน(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ระดับ

		5.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนด้านการเงิน

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.67

		



		4.  ด้านบุคลากรการเรียนรู้ และนวัตกรรม  (น้ำหนักร้อยละ  24 )



		2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิ   ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก   หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ

(ปัจจัยนำเข้า)

		ป.เอกร้อยละ 1.5

		ป.เอก ร้อยละ 0

		ป.เอก ร้อยละ 1.5

		0

		4

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์    

รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์

(ปัจจัยนำเข้า)

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 30

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 10

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		0

		4

		0

		3

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  





                                                                            ยังไม่ได้คุณภาพ             พอใช้
                         ดี
                             ดีมาก

ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคำนวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		3

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให้

อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		3 ข้อ

		3

		(

		2

		พอใช้

(  



		4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ (กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก


(



		4.2 มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.4 ร้อยละของงานวิจัยและงาน  

สร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (ผลผลิต)

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ

10

		0

		3

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		
ยังไม่ได้คุณภาพ

(  



		7.3 มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์(กระบวนการ)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพ  และประสิทธิภาพ(กระบวนการ)  

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                        ยังไม่ได้คุณภาพ             พอใช้
                         ดี
                             ดีมาก

ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคำนวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.


(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัว

หาร

		ผล

		

		

		

		



		7.5 ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร  การเรียนการสอนและ การวิจัย(ปัจจัยนำเข้า)

		3 ข้อ

		6 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.7 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับ  รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

		ร้อยละ 1

		ร้อยละ 0

		ร้อยละ  1

		-

		-

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		เฉลี่ยคะแนนด้ายบุคลากรการเรียนรู้และนวัตกรรม

		

		

		

		

		

		

		

		

		1.64

		พอใช้



		เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบ่งชี้

ของทุกมาตรฐาน

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.21

		ดี





                                                                ยังไม่ได้คุณภาพ             พอใช้
                    ดี
                        ดีมาก

ตารางที่ 4 – 7   เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 


มทร.พระนครและมาตรฐานของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)  


ปีการศึกษา  2552  แต่ละตัวบ่งชี้ใช้คะแนนอิงเกณฑ์เต็ม 3

		องค์ประกอบที่

		ค่าน้ำ

หนัก

		ผลการประเมินตนเอง

ตามมาตรฐาน มทร.พระนคร

		ผลการประเมินตนเอง

ตามมาตรฐาน สกอ.

		หมายเหตุ



		

		

		ปัจจัย   
    นำเข้า

		กระบวน

การ

		ผล

ผลิต

		รวม

		ปัจจัยนำเข้า

		กระบวน

การ

		ผล

ผลิต

		รวม

		



		1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค์และแผนการดำเนินงาน

		6

		-

		3.00

		2.13

		2.56

		-

		3.00

		2.00

		2.50

		



		2.  การเรียนการสอน

		38

		1.00

		2.60

		2.22

		2.12

		1.00

		2.40

		1.50

		1.80

		



		3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา

		3

		-

		3.00

		3.00

		3.00

		-

		3.00

		-

		3.00

		



		4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ์  และนวัตกรรม

		7

		0.50

		3.00

		1.00

		1.43

		1.00

		3.00

		0.00

		1.75

		



		5.  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

		10

		2.50

		3.00

		1.86

		2.33

		2.00

		3.00

		2.33

		2.40

		



		6.  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		4

		3.00

		3.00

		3.00

		3.00

		-

		3.00

		-

		3.00

		



		7.  การบริหารจัดการ

		15

		3.00

		3.00

		2.50

		2.69

		3.00

		2.80

		3.00

		2.67

		



		8.  การเงินและงบประมาณ

		11

		2.00

		3.00

		2.80

		2.55

		-

		3.00

		-

		3.00

		



		9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		6

		-

		3.00

		3.00

		3.00

		-

		3.00

		3.00

		3.00

		



		10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		-

		3.00

		3.00

		3.00

		-

		-

		-

		-

		



		เฉลี่ยถ่วงน้ำหนักรวม

		100

		1.77

		2.91

		2.17

		2.35

		1.55

		2.71

		1.91

		2.21

		





จากตารางสรุปผลสัมฤทธิ์ได้ผลสรุปการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร เปรียบเทียบกับมาตรฐานสกอ.  พบว่า  แต่ละองค์ประกอบได้คะแนนใกล้เคียงกัน จากคะแนนเต็ม 3 ซึ่งองค์ประกอบได้คะแนนต่ำสุด ของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ตามมาตรฐาน มทร.พระนคร และมาตรฐาน สกอ. คือ องค์ประกอบที่ 4 การวิจัยสิ่งประดิษฐ์ และนวัตกรรม  ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ยังไม่ได้คุณภาพ





      










   ≤1.50                               1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00





   ≤1.50                               1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00





   ≤1.50                               1.51-2.00             2.01-2.50                2.51-3.00





   ≤1.50                               1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00





   ≤1.50                               1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00





   ≤1.50                          1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                       1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                        1.51-2.00               2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00





   ≤1.50                           1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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สรุปผลการดำเนินงานของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

ปีการศึกษา  2552  โดยรวม

(ตามเกณฑ์มาตรฐาน มทร.พระนคร 10 องค์ประกอบ และ สกอ. 9 องค์ประกอบ : คะแนนเต็ม 3)



ในรอบปีการศึกษา 2552 ผลการประเมินการดำเนินงานทุกภารกิจ ทั้ง 10 องค์ประกอบตามมาตรฐานของมทร.พระนคร (10 องค์ประกอบ) / สกอ. (9 องค์ประกอบ) มีดังต่อไปนี้



องค์ประกอบที่  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์และแผนการดำเนินงาน

คณะกรรมการบริหารคณะฯ ได้ร่วมกันจัดทำวิสัยทัศน์ และกำหนดภารกิจ เป้าหมายแผนกลยุทธ์  ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะฯ และของกระทรวง  บุคลากรทุกส่วน รับรู้ และดำเนินงานตามแผนซึ่งมีผลสัมฤทธิ์ของแผนดำเนินงาน/โครงการตามหลัก  PDCA ร้อยละ 85.00 ตามเกณฑ์คณะฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น  2.00  ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 1 เท่ากับ 2.50 ผลการดำเนินงานอยู่ในระดับดี 

จุดเด่น

1. มีกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่มีเป้าประสงค์และ เป้าหมายของคณะฯ ที่มีความชัดเจนทำให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตามตัวบ่งชี้ที่คณะฯ กำหนดไว้

2. มีการกำหนดตัวบ่งชี้ (KPI)  ของการดำเนินงานตลอดจนกำหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ

3. มีการนำผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผน

4. มีการกำหนตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

จุดที่ควรพัฒนา

	ควรมีการทบทวน  กำกับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งศึกษาปัญหาและข้อจำกัดเพื่อการพัฒนาตัวบ่งชี้

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

	ไม่มี




องค์ประกอบที่  2  การเรียนการสอน

มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระดับระดับปริญญาตรี ด้วยการสอบคัดเลือก ปัจจุบันมีนักศึกษาจำนวน 41 คน อาจารย์ (FTEI) 4 คน ลาศึกษาต่อ 1 คน อัตราส่วนนักศึกษา : อาจารย์(FTES : FTEI) 48.72 สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ได้จัดการเรียนการสอนโดยเน้นให้นักศึกษามีทักษะในการปฏิบัติงานจริง สามารถแก้ปัญหาในสถานการณ์จริงและฝึกงานในสถานประกอบการ 

อาจารย์มีคุณวุฒิทางวิชาชีพระดับปริญญาโททั้งสาขาวิชาฯ ร้อยละ 100 % สาขาวิชาฯ มีรูปแบบการพัฒนาอาจารย์ด้วยการศึกษาต่อ อาจารย์ทุกท่านผ่านการอบรมด้านวิชาการ ประชุม สัมมนา เฉลี่ยอย่างน้อย 2 ครั้งต่อคนต่อปี นอกจากนี้อาจารย์ทุกท่านสอนตรงตามวุฒิที่จบและใช้เทคโนโลยีประกอบการสอนรวมทั้งสอนให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงและวัดประเมินตามสภาพจริง ซึ่งผลการประเมินตนเองมาตรฐานที่ 2 การเรียนการสอนนั้น ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ  ด้านปัจจัยนำเข้ามีค่าเฉลี่ย 1.00 ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 2.40 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 1.50 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่  2  เท่ากับ 1.80 ผลการประเมินอยู่ในระดับพอใช้



	จุดเด่น

1. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเข้าศึกษาในคณะฯ เป็นจำนวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหม่ได้ตามเป้าที่กำหนดไว้

2. อาจารย์มีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปิดสอน

3. ผู้บริหารสนับสนุนทุกด้าน เช่น งบประมาณ การเผยแพร่ และฝึกอบรม อุปกรณ์ เป็นต้น

จุดที่ควรพัฒนา

1. เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอาจจะไม่เหมาะสมกับเนื้อหาของหน่วยเรียนนั้น ๆ ทั้งหมด

2. ควรเพิ่มจำนวนบุคลากรสายสอนให้มากขึ้น และส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์เพิ่มวุฒิทางการศึกษา รวมถึงการกระตุ้นและสร้างจิตสำนึกอาจารย์ในการจัดทำผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง และลดภาระงานของอาจารย์ผู้สอนในส่วนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝ่ายสนับสนุนทดแทน

3. จำนวนงานวิจัยด้านการเรียนการสอนมีน้อย

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. กระตุ้นและสร้างจิตสำนึกให้อาจารย์ปฏิบัติงานในหน้าหน้าที่รับผิดชอบ

2. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา

3. อบรมอาจารย์ผู้สอนให้รู้จักวิธีการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

4. พัฒนาหลักสูตรที่เน้นการมีส่วนร่วมของสถานประกอบการและองค์กรวิชาชีพให้มากขึ้น

5. มีโครงการให้นักศึกษาได้แสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนให้มีการประกวดและทำกิจกรรมภายนอก






องค์ประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

คณะฯได้ดำเนินการจัดให้นักศึกษามีการพัฒนาครบทั้งสี่ด้าน คือ ด้านสติปัญญา ร่างกาย  จิตใจ และสังคม รวมทั้งระบบอาจารย์ที่ปรึกษาโดยมีการให้บริการแนะแนวเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษาต่อที่มีค่อนข้างสมบูรณ์ในการพัฒนานักศึกษา

	คณะฯมีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาซึ่งมีนักศึกษาเข้าร่วม 1,084 คน (รวมจากผู้เข้าร่วมทุกโครงการ) จากจำนวนนักศึกษาทั้งสิ้น  1,080 คน (รวมจากเป้าหมายทุกโครงการ) มีบริการแนะแนวให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาทุกระดับ  และจากผลการประเมินตนเองด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย  3.00 และค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 3 เท่ากับ 3.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก

จุดเด่น

1. มีบุคลากร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการให้บริการแก่นักศึกษาปัจจขุบันและศิษย์เก่า อย่างเต็มความสามารถ

2. มีแผนและโครงการกิจกรรมต่างๆ สอดคล้องกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

3. มีอาจารย์ให้คำปรึกษากิจกรรมต่างๆ และพร้อมช่วยเหลือแนะนำการจัดกิจกรรมแก่นักศึกษา



จุดที่ควรพัฒนา

1. มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกปี แต่อาจารย์และเจ้าหน้าที่มีจำนวนไม่เพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอำนวยความสะดวกไม่เพียงพอ

2. บางครั้งระยะเวลาดำเนินงานหรืองบประมาณไม่สอดคล้องกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการต่างๆ

2. มีการนำผลที่ได้มาประเมินปรับปรุงในปีต่อไป






องค์ประกอบที่  4  การวิจัย 

สาขาวิชาฯได้มีการวางนโยบาย แผนงาน และสนับสนุนงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมให้บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยฯตื่นตัวในการทำวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์คณะฯ ด้านปัจจัยนำเข้ามีค่าเฉลี่ย 1.00 ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 0.00 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 4 เท่ากับ 1.75 ผลการประเมินอยู่ในระดับพอใช้

จุดเด่น

1. อาจารย์ของสาขาฯ มีการทำวิจัยอย่างต่อเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรมีการเผยแพร่ผลงานวิจัย

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. การสนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานวิจัย

2. สนับสนุนให้คณาจารย์ของสาขาวิชาฯ ขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกให้มากขึ้น






องค์ประกอบที่  5  การบริการวิชาการแก่สังคม

นอกจากสาขาวิชาฯ จะมีการจัดการเรียนการสอนแล้วนั้น คณะฯยังสนับสนุนให้มีการบริการทางวิชาการแก่สังคม ซึ่งได้กำหนดเป็นนโยบายและแผนงานไว้ชัดเจน ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของสาขาวิชาฯ ด้านปัจจัยนำเข้ามีค่าเฉลี่ย 2.00  ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 2.33 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่  5  เท่ากับ 2.40 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี

จุดเด่น

1. สาขาวิชาฯ และคณะฯมีนโยบายสนับสนุนการให้บริการวิชาการแก่สังคม

2. คณาจารย์ของสาขาวิชาฯ ที่เป็นวิทยากรให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมอบรมมีความแม่นยำในด้านแนวคิด ทฤษฎีเชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณ์ด้านวิชาชีพ จึงสามารถถ่ายทอดเนื้อหา และแนะนำการปฏิบัติให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมได้เป็นอย่างดี

3. สาขาวิชาฯ มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการบริการวิชาการแก่สังคม เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์, กล้องโทรทัศน์ ฯลฯ เพียงพอต่อจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม

4. อาจารย์มีศักยภาพในการเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการ และได้รับการยอมรับให้เป็นกรรมการวิชาชีพจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

5. บุคลากรของสาขาวิชาฯ มีความรู้ในเชิงวิชาชีพ และได้รับการยอมรับจากวงการทางด้านสื่อสารมวลชน  ซึ่งมีความเป็นไปได้ในการได้รับเชิญให้เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอย่างต่อเนื่อง



จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก

2. ควรให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์



       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. ดำเนินการเผยแพร่กิจกรรมการบริการแก่สังคมให้สาธารณชนได้รับทราบ

2. สนับสนุนให้คณาจารย์ของสาขาวิชาฯ เข้าร่วมเป็นสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางด้านสื่อสารมวลชน และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเป็นการสร้างโอกาสให้ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอกมากขึ้น

3. ดำเนินการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ ได้รับทราบบริการทางวิชาการแก่สังคมของสาขาวิชาฯ

4. ให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์


องค์ประกอบที่  6  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

คณะฯ มีกิจกรรมของโครงการให้บุคลากร และนักศึกษามีส่วนร่วมในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อดำรงไว้ซึ่งความเป็นไทย  นักศึกษามีส่วนร่วม  ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะฯ  ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย  3.00  ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่  6  เท่ากับ 3.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก

จุดเด่น

	การพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดจความร่วมมือของคณาจารย์และนักศึกษาที่ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม/โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมเป็นอย่างดี

จุดที่ควรพัฒนา

	ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจำนวนนักศึกษาที่มีความสนใจเข้าร่วมโครงการมีมาก แต่งบประมาณมีจำนวนจำกัด จึงทำให้ปริมาณและกิจกรรมผู้เข้าร่วมโครงการน้อยไปด้วย



       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. การจัดองค์ความรู้ การเผยแพร่ข้อมูลด้านศิลปวัฒธรรมภายในมหาวิทยาลัย

2. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแต่ละคนในเชิงสร้างสรรค์




องค์ประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ

คณะฯให้ความตระหนักในการบริหารจัดการและมีการพัฒนาระบบการบริหารอย่างต่อเนื่อง ซึ่งคณะฯ ได้ทำการสำรวจความคิดเห็นบุคลากรในคณะฯ  ด้วยการสุ่มตัวอย่างพบว่า บุคลากรมีความพึงพอใจเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก และมีความพึงพอใจต่อการทำงานของบุคลากรในคณะฯ  อยู่ในระดับมาก  ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะฯ ด้านปัจจัยนำเข้ามีค่าเฉลี่ย  3.00  ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย  2.80  และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น  3.00  ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่  7  เท่ากับ  2.67 ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก

  จุดเด่น

1. คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสำคัญร่วมกันในการกำหนดทิศทางนโยบายในการดำเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสาขา และอาจารย์    

2. คณะฯ มีโครงการการจัดการองค์ความรู้ เพื่อสร้างการเรียนรู้ในองค์กรในปีงบประมาณ 2553 เพื่อผลักดันให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

3. มีระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร มีแผนพัฒนาบุคลากรเป็นรูปธรรม มีระบบสวัสดิการและสร้างเสริมสุขภาพที่ดี และมีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้า

4. คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร และมีสำนักวิทยบริการฯ เป็นผู้ดำเนินการบริหารจัดการเครือข่ายข้อมูล

5. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข่าวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน รวมถึงเปิดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความร่วมมือและสนใจเข้าร่วมกิจกรรม

6. มีการเชิญบุคคลภายนอกเข้ามาเป็นกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผู้ทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตร

7. มีผู้บริหารให้ความสำคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลต่อคณะฯและมหาวิทยาลัยฯ และผู้บริหารยังให้การสนับสนุนการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม

8. มีการจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง และกำหนดมีมาตรการการจัดการความเสี่ยง 

9. ผู้บริหารให้การสนับสนุนการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม

จุดที่ควรพัฒนา

1. บุคลากรของคณะฯ เข้าใจเรื่อง “การจัดการความรู้” แตกต่างกัน/ไม่ชัดเจน

2. ขาดการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนาการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปกติ และปรับปรุงแผนการจัดการความรู้

3. เพิ่มอัตรากำลังสายสนับสนุนให้เพียงพอต่อภาระงาน

4. ต้องพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาให้สามารถรายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้องตรงเวลา

5. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการให้บริการข้อมูลสารสนเทศ

6. ควรเชิญบุคคลภายนอกร่วมเป็นกรรมการพัฒนาคณะฯ ในด้านต่าง ๆ มากขึ้น

7. ส่งเสริมการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมในเชิงปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง



       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความสามารถทางด้าน IT และการจัดการฐานข้อมูลให้มากยิ่งขึ้น

2. เพิ่มและพัฒนาระบบการให้บริการฐานข้อมูลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

3. จัดทำรายงานการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ




องค์ประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ

คณะฯได้เร่งดำเนินการวางแผนในการหาแหล่งงบประมาณภายนอกมาสนับสนุนในการบริหารงานของมหาวิทยาลัยฯซึ่งผลการประเมินตนเองในด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00  ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่  8  เท่ากับ  3.00 ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก

จุดเด่น

1. มีข้อบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกำหนดไว้

2. มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายนอก

3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง

4. มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑ์คงค้างแยกตามสาขา

2. ควรมีโปรแกรมสำเร็จสำหรับงานสนับสนุนของส่วนราชการ  



       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

	เร่งรัดให้สาขาวิชาจัดทำระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคำนวณต้นทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจ่าย




องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

องค์ประกอบด้านนี้มหาวิทยาลัยฯ ได้เร่งพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  โดยยังคงใช้ระบบ  ISO 9000  ในกระบวนการเพื่อพัฒนาการศึกษา  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานจัดทำคู่มือคุณภาพ  คู่มือขั้นตอนการทำงาน และมีการตรวจติดตามคุณภาพภายใน  ประเมินคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน  ทำให้มหาวิทยาลัยฯ มีการบริหารจัดการที่เป็นระบบสามารถตรวจสอบได้ มีการกำหนดภาระหน้าที่ และความรับผิดชอบบุคลากรในแต่ละตำแหน่งอย่างชัดเจน   สามารถลดความขัดแย้งในการปฏิบัติงานและลดขั้นตอนการทำงาน ทำให้บุคลากรมีจิตสำนึกและมีความร่วมมือในการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพมากขึ้น  โดยทุกหน่วยงานมีการตรวจสอบ/ประเมินตนเององค์ประกอบนี้จึงมีผลการประเมินตนเองอยู่ในเกณฑ์ดีทุกมาตรฐานมีการดำเนินงานมุ่งผลสัมฤทธิ์ตามหลัก PDCA ซึ่งผลการประเมินตนเองของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนในด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 3.00 ค่าเฉลี่ยรวมของ องค์ประกอบที่ 9  เท่ากับ 3.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก

จุดเด่น

1. คณะฯ มีการดำเนินการประกันคุณภาพตามำข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย

2. คณะฯ มีการจัดทำแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดำเนินการตามแผนพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม

3. คณะฯ เผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต์ www.mct.rmutp.ac.th



จุดที่ควรพัฒนา

1. จัดอบรมให้ความรู้แก่นักศึกษาทุกระดับชั้น



       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. ส่งเสริมให้บุคลากรของคณะฯ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการด้านการประกันคุณภาพให้มากขึ้น

2. พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อให้ความรู้แก่บุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่วไป




องค์ประกอบที่  10  สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

คณะฯได้ดำเนินการตามนโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งผลการประเมินตนเอง มีค่าเฉลี่ย 3.00  ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่  10  เท่ากับ  3.00 ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก

จุดเด่น

1. จัดโครงการต่างๆ ให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติและทำตาม

2. ความพร้อมในด้านอุปกรณ์และบุคลากร

3. แนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน



จุดที่ควรพัฒนา

1. นักศึกษายังไม่ให้ความร่วมมือเท่าที่ควร

2. งบประมาณยังไม่เพียงพอ

3. จัดหาสถานเล่นกีฬาสำหรับนักศึกษา



       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพื่อให้นักศึกษาห่างไกลยาเสพติด

2. ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยควบคุมระบบ 3D

3. สนับสนุนนโยบาย 3D ให้เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น





2. 
จุดเด่น/ จุดที่ควรพัฒนา(ภาพรวม)

จุดเด่น

1. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเข้าศึกษาในคณะฯ เป็นจำนวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหม่ได้ตามเป้าที่กำหนดไว้

2. อาจารย์มีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปิดสอน

3. ผู้บริหารสนับสนุนทุกด้าน เช่น งบประมาณ การเผยแพร่ และฝึกอบรม อุปกรณ์ เป็นต้น

4. อาจารย์ของสาขาฯ มีการทำวิจัยอย่างต่อเนื่อง

5. สาขาวิชาฯ และคณะฯมีนโยบายสนับสนุนการให้บริการวิชาการแก่สังคม

6. คณาจารย์ของสาขาวิชาฯ ที่เป็นวิทยากรให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมอบรมมีความแม่นยำในด้านแนวคิด ทฤษฎีเชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณ์ด้านวิชาชีพ จึงสามารถถ่ายทอดเนื้อหา และแนะนำการปฏิบัติให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมได้เป็นอย่างดี

7. สาขาวิชาฯ มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการบริการวิชาการแก่สังคม เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์, กล้องโทรทัศน์ ฯลฯ เพียงพอต่อจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม

8. อาจารย์มีศักยภาพในการเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการ และได้รับการยอมรับให้เป็นกรรมการวิชาชีพจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

9. บุคลากรของสาขาวิชาฯ มีความรู้ในเชิงวิชาชีพ และได้รับการยอมรับจากวงการทางด้านสื่อสารมวลชน  ซึ่งมีความเป็นไปได้ในการได้รับเชิญให้เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอย่างต่อเนื่อง



จุดที่ควรพัฒนา

1. เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอาจจะไม่เหมาะสมกับเนื้อหาของหน่วยเรียนนั้น ๆ ทั้งหมด

2. ควรเพิ่มจำนวนบุคลากรสายสอนให้มากขึ้น และส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์เพิ่มวุฒิทางการศึกษา รวมถึงการกระตุ้นและสร้างจิตสำนึกอาจารย์ในการจัดทำผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง และลดภาระงานของอาจารย์ผู้สอนในส่วนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝ่ายสนับสนุนทดแทน

3. จำนวนงานวิจัยด้านการเรียนการสอนมีน้อย

4. ควรมีการเผยแพร่ผลงานวิจัย

5. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก

6. ควรให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์













3. แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

ตามที่สาขาฯ ได้ทำการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) เสร็จแล้วได้นำเสนอคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อให้รับทราบผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ต่างๆ รวมทั้งพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ  สำหรับการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในแต่ละองค์ประกอบต่อไป  ซึ่งผลการประเมินในแต่ละองค์ประกอบอยู่ในเกณฑ์มากกว่าร้อยละ 50 ของเกณฑ์คะแนนเต็ม (3 คะแนน)ทุกองค์ประกอบการพิจารณาประเมินตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯได้ 2.17  และเกณฑ์ของสกอ.ได้ 2.21 (จากคะแนนเต็ม  3)  จึงกำหนดเงื่อนไขในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดังนี้

1. กระตุ้นและสร้างจิตสำนึกให้อาจารย์ปฏิบัติงานในหน้าหน้าที่รับผิดชอบ

2. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา

3. อบรมอาจารย์ผู้สอนให้รู้จักวิธีการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

4. พัฒนาหลักสูตรที่เน้นการมีส่วนร่วมของสถานประกอบการและองค์กรวิชาชีพให้มากขึ้น

5. มีโครงการให้นักศึกษาได้แสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนให้มีการประกวดและทำกิจกรรมภายนอก

6. การสนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานวิจัย

7. สนับสนุนให้คณาจารย์ของสาขาวิชาฯ ขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกให้มากขึ้น

8. ดำเนินการเผยแพร่กิจกรรมการบริการแก่สังคมให้สาธารณชนได้รับทราบ

9. สนับสนุนให้คณาจารย์ของสาขาวิชาฯ เข้าร่วมเป็นสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางด้านสื่อสารมวลชน และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเป็นการสร้างโอกาสให้ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอกมากขึ้น

10. ดำเนินการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ ได้รับทราบบริการทางวิชาการแก่สังคมของสาขาวิชาฯ

11. ให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์
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ส่วนที่  5

ภาคผนวก


		· เป้าหมายคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ประจำปีการศึกษา 2552 - 2553



		· ยุทธศาสตร์การพัฒนา มทร.พระนคร / คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		· สรุปผลประเมินการใช้ระบบประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานและเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีการศึกษา 2552 



		· สรุปผลประเมินประสิทธิผลของแผนพัฒนาคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนฯ ประจำปีการศึกษา 2552 



		· สรุปผลการวิเคราะห์การสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้นำ ประจำปีการศึกษา 2552 (ผลประเมินคณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน)



		· สรุปผลการวิเคราะห์การสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความพึงพอใจในการทำงานของบุคลากร  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีการศึกษา 2552



		· คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตร์ฯ และผู้กำกับดูแลตัวบ่งชี้ตามเป้าหมายคุณภาพฯ ประจำปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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คำนำ


รายงานฉบับนี้จัดทำขึ้น   เพื่อเป็นรายงานผลการดำเนินการประกันคุณภาพ  ประจำปีการศึกษา พ.ศ.2552 ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน  2552 ถึง 31  พฤษภาคม  2553 ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมีภารกิจหลัก คือ การจัดการศึกษา ซึ่งปัจจุบันมี 1 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี โดยมุ่งที่การประกันคุณภาพในส่วนของการบริหารการศึกษา 4 ด้าน คือ การผลิตบัณฑิต งานวิจัยสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม งานบริการทางวิชาการแก่สังคม  งานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม เน้นความสำคัญที่กระบวนการในการบริการการศึกษา และระบบบริหารเพื่อให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้รับบริการ ซึ่งได้แก่ นักศึกษา ผู้ปกครอง ผู้ประกอบการในตลาดแรงงาน  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดการศึกษาทุกกลุ่ม  รายละเอียดเอกสารจะเป็นการรายงานผลการดำเนินงาน และผลการประเมินตนเอง โดยดำเนินการประเมินตนเอง  ด้านปัจจัยนำเข้า  ด้านกระบวนการ  ด้านผลผลิต  ตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 10 องค์ประกอบ  ซึ่งครอบคลุมองค์ประกอบการประเมินของ  สกอ.  สมศ. ก.พ.ร. และ นโยบายรัฐบาล (3D) ครบถ้วน โดยดำเนินการประกันคุณภาพภายในมาอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิผล


คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินตนเองในรายงานฉบับนี้ จะนำมาใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับในการวางแผนการบริหารการจัดการ  และพัฒนาคณะฯ และมหาวิทยาลัย เพื่อให้การปฏิบัติงานตาม พันธกิจมีประสิทธิภาพ พัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องตอบสนองต่อความต้องการของสังคม  ซึ่งส่งผลให้เกิดการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่องค์กรที่เป็นเลิศระดับสากลต่อไป

(รองศาสตราจารย์วิมลพรรณ   อาภาเวท)

คณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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ส่วนที่ 1


สถานภาพปัจจุบัน

1.  ประวัติของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เป็นคณะที่มีรากฐานมาจากการจัดการศึกษาในสาขาวิชาการโฆษณาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2515 ที่วิทยาเขตพณิชยการพระนคร โดยได้ผลิตบุคลากรนักปฏิบัติงานเข้าสู่วิชาชีพสื่อสารมวลชนในด้านต่าง ๆ เช่น ผู้ผลิตงานโฆษณา ช่างภาพ บริษัทออร์แกนไนซ์ นักจัดรายการวิทยุ นักโฆษณา ฯลฯ จนมาถึงในปี พ.ศ. 2546 เพื่อสนองต่อความต้องการของสังคม จึงได้ขยายการจัดการศึกษาจากระดับ ปวส. เป็นระดับปริญญาตรี คือ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน โดยมุ่งผลิตนักปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนที่มีจุดเน้นคือมีความเชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยี ปัจจุบันคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 3 สาขาวิชา ได้แก่ 1) สาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 2) สาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ และ 3) สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ซึ่งจุดมุ่งหมายของการจัดตั้งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนก็เพื่อเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาและพัฒนาศักยภาพกำลังคนให้สอดคล้องและตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี นอกจากนี้ยังสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม ตลอดจนบริการวิชาการตามความต้องการของชุมชนประเทศและสังคม โดยมีวิสัยทัศน์ คือ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน “มุ่งผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เพื่ออำนวยประโยชน์ต่อสังคม”  

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ได้จัดการเรียนการสอนขึ้นตั้งแต่ปีการศึกษา 2552 โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะผลิตบุคลากรนักปฏิบัติทางสายงานสื่อสารมวลชนในด้าน ช่างภาพ นักออกแบบกราฟิก นักวาดภาพประกอบผู้ผลิตภาพเคลื่อนไหว ผู้ผลิตเทคนิคพิเศษทางภาพ ฯลฯ เพื่อให้สอดคล้องและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยมีแนวทางการดำเนินงานตามวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และปณิธานที่สอดคล้องกับคณะฯ และมหาวิทยาลัย

แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
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ผังแสดงโครงสร้างการดำเนินงานของสาขาวิชาฯ  สังกัดคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
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ผังแสดงโครงสร้างคณาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย
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2.    สถานที่ตั้ง 



สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ตั้งอยู่เลขที่ 399 ถนน สามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพ 10300


โทรศัพท์ 0-2282-9009-15 ต่อ 6864-65
Website: http://www.mmd.mct.rmutp.ac.th
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3.    วิสัยทัศน์/ภารกิจ/วัตถุประสงค์/ปรัชญา/ปณิธาน ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 



สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย เป็นหนึ่งสาขาวิชาที่จัดการเรียนการสอนภายในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดังนั้นการดำเนินงานจะดำเนินการตามวิสัยทัศน์/ภารกิจ/วัตถุประสงค์/ปรัชญา/ปณิธาน ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

: วิสัยทัศน์



“มุ่งผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เพื่ออำนวยประโยชน์ต่อสังคม”

: ภารกิจ (Mission) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 



1.
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตทางด้านสื่อสารมวลชนที่มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ



2.
ผลิตงานวิจัยทางสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาความรู้และเป็นประโยชน์ทางวิชาการ และวิชาชีพ



3.
ให้บริการวิชาการด้านการศึกษาสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีแก่สังคม



4.
ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม


5.
พัฒนาศักยภาพของคณาจารย์และบุคลากรในด้านวิชาการเพื่อการเป็นคณะด้านสื่อสารมวลชนที่ได้รับการยอมรับในสังคม

: วัตถุประสงค์ (Object)


1. เป็นแหล่งการศึกษาด้านวิชาชีพสื่อสารมวลชนเชิงบูรณาการที่มีความเข้มแข็ง ด้านวิชาการตามาตรฐานการศึกษาสากล เป็นที่ยอมรับของสังคม

2. เป็นคณะที่มีการบริหารจัดการในเชิงวิชาการสื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีที่ดีเป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้ และผลิตบัณฑิตที่มีความรู้เชิงวิชาการที่สามารถปฏิบัติงานได้จริง เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม และตระหนักถึงจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ

3. ผลิตงานวิจัยประยุกต์โดยเป็นการวิจัยในวิชาชีพสื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาสังคมให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การวิจัยแห่งชาติ

4. บูรณาการศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของท้องถิ่นและระดับประเทศ

5. ปรับเปลี่ยนและพัฒนาระบบการบริหารงาน ในรูปแบบการมีส่วนร่วมโดยการกระจายอำนาจความรับผิดชอบให้เกิดความคล่องตัวรวดเร็ว และจัดให้มีการบริหารงานในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนที่ดี


: ปรัชญา

ผลิตบัณฑิตสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาสังคม

: ปณิธาน

มุ่งมั่น เป็นผู้นำการจัดการศึกษาด้านวิชาชีพสื่อสารมวลชน ด้วยเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ พัฒนานักปฏิบัติการสื่อสารมวลชนที่มีคุณภาพ คู่คุณธรรม 

: คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

บัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

“มีความคิดเชิงสร้างสรรค์ มีทักษะในการประกอบอาชีพ ใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  

มีทักษะในการสื่อสาร  มีวุฒิภาวะทางสังคม  และมีทักษะด้านวิทยาศาสตร์ และ เทคโนโลยี”


4.  การวิเคราะห์สถานภาพ 

วิเคราะห์หน่วยงาน  โดยใช้   SWOT ANALYSIS สภาวการณ์ปัจจุบันของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          ราชมงคลพระนคร

การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) เป็นการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของ “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร” โดยการแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้


1. การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายใน

2. การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายนอก

4.1 การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายใน

   เป็นการศึกษาองค์ประกอบภายในของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ อันจะเป็นการบ่งบอกถึงจุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) โดยวิเคราะห์จากปัจจัยหลักคือ ด้านโครงสร้างการบริหาร/การจัดการ ด้านการศึกษา ด้านบุคลากร ด้านการจัดทำ/วิเคราะห์แผนงาน และจัดสรรงบประมาณ โดยมีผลการวิเคราะห์ ดังนี้

ตารางแสดงการวิเคราะห์หน่วยงานโดยใช้ SWOT ANALYSIS


		จุดแข็ง (Strength)

		จุดอ่อน (Weakness)



		1. ประสบการณ์ของคณาจารย์ส่วนใหญ่ ก่อนมารับราชการ เป็นอาจารย์เคยผ่านงานในด้านสื่อสารมวลชนในองค์กรต่าง ๆ มาก่อน ทำให้สามารถถ่ายทอดความรู้ รวมทั้งประสบการณ์ในการทำงาน ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษาสามารถมองเห็นภาพต่าง ๆ ทั้งในด้านวิชาการ และการทำงานจริงได้ชัดเจนยิ่งขึ้น

2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่เปิดสอน คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนทั้ง 2 วิทยาเขตเดิมคือวิทยาเขตพณิชยการพระนครและวิทยาเขตเทเวศร์ มีประวัติความเป็นมายาวนาน มีศิษย์เก่าที่สำเร็จการ ศึกษาจากสถาบันทั้งสองแห่งนี้เป็นจำนวนมาก โดย เฉพาะวิทยาเขตพณิชยการพระนคร ได้เปิดสอนแผนก วิชาการโฆษณาในระดับ ปวส. มากกว่า 30 ปี ปัจจุบัน จึงมีศิษย์เก่าจำนวนไม่น้อยที่ทำงานอยู่ในวงการโฆษณา และสื่อสารมวลชน ซึ่งศิษย์เก่าเหล่านี้จะสามารถช่วยเสริมศักยภาพการเรียนการสอน ทั้งในรูปแบบของการมาบรรยายพิเศษเพื่อถ่ายทอดประสบการณ์รวมไป ถึงการรับนักศึกษาเข้าฝึกงาน กล่าวได้ว่าปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้นับเป็นการเพิ่มโอกาสให้แก่นักศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ให้มีความรู้และประสบ การณ์ในการทำงานได้มากขึ้น

3. สถานที่ตั้งของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน อยู่ในย่านใจกลางเมือง สะดวกในการเดินทาง ซึ่งเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่สามารถช่วยดึงดูดใจให้แก่ผู้ที่สนใจ จะศึกษาต่อให้มาเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ปัจจัยดังกล่าว ยังเอื้อในการเปิดหลักสูตรพิเศษต่างๆ ทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree Program) และหลักสูตรฝึกอบรม (Non-Degree Program) ซึ่งจะเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการแสวงหารายได้มาพัฒนาคณะฯ

		1. เนื่องจากคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนเป็นคณะที่ก่อตั้งมาไม่นาน อุปกรณ์การเรียนการสอนจึงยังอยู่ในระหว่างการดำเนินการจัดหา ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบต่อการฝึกปฏิบัติของนักศึกษาได้

2. เมื่อเปรียบเทียบสัดส่วนคณาจารย์ของคณะเทคโนโลยี สื่อสารมวลชนกับจำนวนนักศึกษาของคณะฯ ที่มีจำนวนไม่มากเกินไป กล่าวคือ มีอัตราเฉลี่ย อาจารย์ 1 ท่าน ต่อจำนวนนักศึกษา 29 คน ทำให้การดูแล ติดตามนักศึกษาทั้งในการศึกษา และความประพฤติได้ค่อนข้างลำบาก

3. การเป็นมหาวิทยาลัยที่ไม่ได้อยู่ในระดับแนวหน้าของประเทศ (Second-Tier University) ส่งผลให้กระบวนการคัดเลือกนักศึกษาเข้าเรียนไม่ได้นักศึกษาที่มีความพร้อม หรือมีความมุ่งมั่น เหมือนกับมหาวิทยาลัยในอันดับต้น ๆ (First-Tier University) ซึ่งปัจจัยนี้อาจส่งผลต่อคุณภาพ การศึกษาโดยรวมของคณะฯ 

4. วัฒนธรรมองค์กรของมหาวิทยาลัยที่มีรากฐานจากโรงเรียนอาชีวะ อาจต้องใช้เวลาในการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแนวทางในการทำงานในรูปแบบของมหาวิทยาลัย ที่จะต้องให้ความสำคัญ กับกรอบภารกิจ ของการเป็นสถาบันอุดมศึกษา โดยเน้นไปในด้านวิชาการ ด้านการวิจัย การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และการบริการสังคมมากขึ้น

5. หลักสูตร รวมไปถึงการจัดการเรียนการสอนของ คณะฯ ปัจจุบันยังไม่สามารถสร้างความแตกต่าง (Differentiate) จากคณะนิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ และสื่อสารมวลชน ของมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ส่งผลให้ไม่สามารถพัฒนาไปเป็นจุดขาย (Unique Selling Proposition) ที่จะโน้มน้าวใจให้แก่ผู้สนใจมาเรียนได้








· การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายนอก

การศึกษาสถานภาพสภาวะแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินการของ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เพื่อทราบถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ในการดำเนินงาน

		โอกาส (Opportunity)

		อุปสรรค (Threat)



		1. ปัจจุบันรัฐบาลได้เพิ่มโอกาสทางการศึกษา ให้แก่ประชาชนมากขึ้น เช่น การมีกองทุนให้กู้ยืมทางการศึกษา ฯลฯ ซึ่งทำให้สถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ยังมีโอกาสรับนักศึกษาได้เป็นจำนวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสายนิเทศศาสตร์ในช่วงที่ผ่านมาก็ยังคงเป็นคณะยอดนิยม สำหรับผู้เรียนทางด้านสายสังคมศาสตร์

2. ในสังคมข้อมูลข่าวสาร ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชนยังคงมีไม่เพียงพอต่อสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ดังจะเห็นได้จากการเกิดขึ้นของช่องทางการสื่อสาร ใหม่ เช่น วิทยุชุมชนทั่วประเทศ การสื่อสารผ่านโทรศัพท์มือถือ ฯลฯ  นอกจากนี้ความก้าวหน้าในด้านเทคโนโลยีดิจิตอล ที่จะก่อให้เกิดสถานีวิทยุโทรทัศน์ และสถานีวิทยุกระจายเสียงที่เพิ่มขึ้นเป็นจำนวนมาก ซึ่งจะช่วยให้ตลาดแรงงานทางด้านนี้มีความต้องการบุคลากรที่เข้าไปทำหน้าที่คอยกลั่นกรองและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารมากขึ้น

		1. มีสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนจำนวนมาก ที่เปิดสอนคณะนิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน และในช่วงที่ผ่านมามหาวิทยาลัยหลายแห่งได้ให้ความสำคัญในเรื่องคุณภาพการจัดการเรียนการสอน คุณภาพคณาจารย์ และอุปกรณ์การเรียนการสอนมากขึ้น ปัจจัยเหล่านี้ย่อมส่งผลต่อมหาวิทยาลัยที่เปิดสอนทางด้านนิเทศศาสตร์ ที่ยังไม่มีแผนการพัฒนาคณะฯ ที่ชัดเจน

2. ปัจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฎ รวมทั้งมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได้มีการทำตลาดเชิงรุกอย่างเต็มรูปแบบ  ซึ่งมหาวิทยาลัยที่มีนำเครื่องมือทางการตลาดและการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร (Integrated Marketing & Integrated Marketing Communications) มาใช้ จะมีผลต่อการโน้มน้าวใจให้กลุ่มเป้าหมายเข้ามาศึกษาได้เป็นอย่างมาก และปัจจัยเหล่านี้จะมีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยที่ขาดการวางแผนทางการตลาด และขาดการนำเครื่องมือสื่อสารการตลาดมาใช้ เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายไม่สามารถมองเห็นจุดแข็งของคณะฯ ที่เป็นคู่แข่งกับมหาวิทยาลัยราชภัฎและมหาวิทยาลัยเอกชนได





5.  ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนมีการดำเนินงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัยฯโดยดำเนินงานเช่นเดียวกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น  คือ

1. งานจัดการศึกษา

2. งานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม

3. งานบริการทางวิชาการแก่สังคม

4. งานทำนุบำรุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม

โดยยึดแนวดำเนินงานตามปรัชญา, วิสัยทัศน์, ภารกิจ, เป้าหมายและกลยุทธ์ ของมหาวิทยาลัยฯ

5.1 การจัดการศึกษา 


ยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของคณะฯ ดังนี้

“ผลิตบัณฑิตสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาสังคม”

และยังได้ยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  ดังนี้

“เทคโนโลยีสร้างคุณค่า   การศึกษาสร้างคน   สู่สากลด้วยปัญญา”

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  จัดการศึกษาโดยมุ่งพัฒนาบุคคลให้มีความเชี่ยวชาญ เชิงปฏิบัติการ มีความจัดเจนทางวิชาการและคุณสมบัติที่จำเป็นตามลักษณะอาชีพ     พร้อมที่จะทำงานและสามารถปรับปรุงตนเองให้ก้าวหน้าทันต่อวิวัฒนาการทางเทคโนโลยี  รวมทั้งปลูกฝังความมีระเบียบวินัย ความประณีต  ความสำนึกในจรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรม หน้าที่ความรับผิดชอบทางสังคม บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง

ในปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครจัดการศึกษา 1 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี มีรายละเอียดหลักสูตร /สาขาวิชา ที่เปิดสอน ดังตารางที่ 1-1

ตารางที่ 1-1 
แสดงการจัดการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร จำแนกตามระดับการศึกษาของสาขาวิชา ปีการศึกษา 2552

		ระดับการศึกษา

		หลักสูตร/ปริญญา

		วิชาเอก/สาขางานเฉพาะ

		จำนวนปีของหลักสูตร



		ปริญญาตรี

		เทคโนโลยีบัณฑิต (....)

ทล.บ. (.....)

		เทคโนโลยีโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง

		4 ปี



		

		

		เทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์

		4 ปี



		

		

		เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		4 ปี





อ้างอิง : งานทะเบียนและประมวลผล / ฝ่ายวิชาการและวิจัย

ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

5.2  บุคลากร


อาจารย์ประจำเต็มเวลาเทียบเท่า จำนวนทั้งสิ้น 4  คน (ลาศึกษาต่อ 1  คน/ปฏิบัติงานจริง 3 คน)

1. ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตำแหน่งวิชาการ 1 คน

2. พนักงานมหาวิทยาลัย 3 คน

3. พนักงานราชการ.........-.................. คน

4. ลูกจ้างประจำ ............-............... คน

5. ลูกจ้างชั่วคราว ...........-............... คน

6. อาจารย์ประจำหลักสูตรปริญญาโท ...........-.................คน

อัตราส่วนวุฒิ  
ปริญญาเอก : ปริญญาโท : ปริญญาตรี : ต่ำกว่าปริญญาตรี (ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตำแหน่งวิชาการ) เป็น  0 : 100 : 0

อัตราส่วน ตำแหน่งทางวิชาการ  อาจารย์ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ : รองศาสตราจารย์  เป็น 100  : 4 : 0 : 0

ตารางที่ 1 – 2   แสดงข้อมูลอาจารย์จำแนกตามวุฒิการศึกษา : ตำแหน่งทางวิชาการและคณะ

		คณะ



		วุฒิการศึกษา

(คน)

		สัดส่วนวุฒิ

การศึกษา

		ตำแหน่ง

ทางวิชาการ (คน)

		สัดส่วน

ตำแหน่ง

		ลาศึกษาต่อ (คน)



		

		 


รวม

 

		ปริญญา

เอก

 

		ปริญญา

โท

 

		ปริญญา

ตรี

 

		ต่ำกว่า

ปริญญาตรี

		ปริญญาเอก: 


ปริญญาโท: 


ปริญญาตรี

		 


รวม

 

		 


อ.

 

		 


ผศ.

 

		 


รศ.

 

		 


ศ.

 

		วิชาการ

อาจารย์ : 


ผศ. : รศ.

		ใน

ประเทศ

 

		ต่าง

ประเทศ

 



		สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		 

		 

		 

		

		

		

		

		 

		 

		 

		 

		 



		ข้าราชการ

		

		-

		1

		-

		-

		0:100.00:0

		1

		1

		-

		-

		-

		100.00:0:0

		-

		-



		พนักงานมหาวิทยาลัย

		

		-

		3

		-

		-

		0:100.00:0

		3

		3

		-

		-

		-

		100.00:0:0

		-

		1



		พนักงานราชการ

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		ลูกจ้างชั่วคราว

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		รวม

		

		-

		4

		-

		-

		0:100.0:0

		4

		4

		-

		-

		-

		100.00:0:0

		-

		1





อ้างอิง : งานบุคลากร/ฝ่ายบริหารและวางแผน



ข้อมูล ณ วันที่ 31  พฤษภาคม  2553

5.2  นักศึกษา   จำนวนนักศึกษาทั้งหมด 119 คน 


อาจารย์ผู้สอนจำนวนทั้งสิ้น  4  คน  (ลาศึกษาต่อ 1 คน / ปฏิบัติราชการจริง 3 คน)



อาจารย์ประจำเต็มเวลาเทียบเท่า (FTEI) ทั้งสิ้น 4 คน (ลาศึกษาต่อ 1 คน / ปฏิบัติงานจริง 3 คน)


            
จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า(FTES) 48.72 คน   


         
อัตราส่วน อาจารย์ (คน) : นักศึกษา (คน) โดยรวม  =  1 : 20 = 1 : 16.24

        
อัตราส่วน  อาจารย์ประจำเก็บเวลาเทียบเท่า(FTEI) : FTES   =   1 : 20 = - 0.188

  อ้างอิง : งานทะเบียนและประมวลผล




          ข้อมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553


5.4   อาคาร สถานที่


คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนตั้งอยู่ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ศูนย์เทเวศร์ ในปี พ.ศ. 2550 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้อาศัยอยู่ในพื้นที่ของคณะต่าง ๆ ดังนี้ 

· เขตพื้นที่ เทเวศร์ สถานที่ตั้ง 399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 ได้อาศัยอยู่ในบริเวณชั้น 3-5 ของอาคารสำนักวิทยบริการ และชั้น 2-3 ของอาคาร 4 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม


5.4.2  ครุภัณฑ์

ตารางที่ 1 – 5 ตารางแสดงจำนวนครุภัณฑ์ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

		ลำดับที่

		ประเภท/สาขาวิชา

		จำนวนตามมาตรฐาน

(จำนวนที่ควรจะมี)

		มีอยู่*

		ต้องการเพิ่ม



		1

2

3

		สาขาวิชาการโฆษณาแลประชาสัมพันธ์

สาขาวิชาการโฆษณาและประชาสัมพันธ์

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		23

415

-



		

		รวมทั้งสิ้น

		438





อ้างอิง : งานพัสดุ / ฝ่ายบริหารและวางแผน



ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

5.5  งบประมาณ 

งบประมาณประจำปี  ปีปัจจุบันได้รับงบประมาณมากกว่าปีที่แล้วโดยเฉพาะหมวดค่าจ้างประจำ,  ค่าตอบแทน  ค่าใช้สอยและค่าวัสดุ , ค่าครุภัณฑ์ , รายจ่ายอื่นๆ, งบอุดหนุน  และที่ไม่ได้รับเลยคือ ค่าจ้างชั่วคราว รายละเอียดดังแสดงในตารางต่อไปนี้

ตารางที่ 1 – 5   
แสดงงบประมาณประจำปีของ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2551 และ พ.ศ. 2552 จำแนกตามประเภทรายจ่าย

		ประเภทรายจ่าย

		ปีงบประมาณ



		

		ปี พ.ศ. 2551

(ปีที่แล้ว)

		ปี พ.ศ. 2552 (ปีปัจจุบัน)



		

		

		จัดสรร

		เบิกจ่าย



		งบบุคลากร

		

		

		



		เงินเดือน

		3,673,818.80

		3,404,100.00

		4,110,700.91



		ค่าจ้างประจำ

		831,790.00

		883,700.00

		856,900.00



		ค่าจ้างชั่วคราว 

		-

		-

		-



		พนักงานราชการ

		240,176.00

		279,200.00

		277,130.00



		งบดำเนินงาน

		

		

		



		ค่าตอบแทน   ค่าใช้สอยและค่าวัสดุ

		4,395,387.74

		2,533,200.00

		2,591,279.15



		ค่าสาธารณูปโภค

		-

		-

		-



		งบลงทุน

		

		

		



		ค่าครุภัณฑ์  

		4,688,650.00

		693,600.00

		2,024,290.00



		ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง

		-

		-

		1,505,602.80



		รายจ่ายอื่น 

		8,018,396.27

		15,445,900.00

		16,331,249.80



		งบเงินอุดหนุน 

		1,121,553.44

		1,715,400.00

		1,874,587.67



		รวมทั้งสิ้น

		

		

		



		ค่าเสื่อมราคา

		3,292,153.54

		-

		-



		รวมค่าเสื่อมราคา

		

		

		



		งบดำเนินการทั้งสิ้น (หักงบลงทุน)

		21,578,275.79

		24,955,100.00

		29,571,740.33






หมายเหตุ  - ยอดจัดสรรเป็นยอดที่ได้รับจริงจากสำนักงบประมาณ  ยังไม่มีการโอนเปลี่ยนแปลงระหว่างปี

อ้างอิง : ฝ่ายบริหารและวางแผน






ข้อมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553




งบประมาณผลประโยชน์   เป็นงบประมาณที่มหาวิทยาลัยฯ  จัดสรรให้กับหน่วยงานในสังกัด  โดยเบิกจ่ายตามปีงบประมาณ พ.ศ. 2551  และ พ.ศ. 2552  โดยมีรายละเอียดเปรียบเทียบไว้ในตาราง ต่อไปนี้ 

ตารางที่ 1 – 6  แสดงงบประมาณผลประโยชน์เปรียบเทียบระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 และ

                     ปี พ.ศ. 2552 จำแนกประเภทรายจ่าย  ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

		ประเภทรายจ่าย

		ปีงบประมาณ



		

		ปี พ.ศ. 2551

(ปีที่แล้ว)

		ปี พ.ศ. 2552 (ปีปัจจุบัน)



		

		

		จัดสรร

		เบิกจ่าย



		งบบุคลากร

		

		

		



		เงินเดือน

		-

		-

		-



		ค่าจ้างประจำ

		-

		-

		-



		ค่าจ้างชั่วคราว

		1,193,156.63

		1,670,640.00

		1,593,421.90



		งบดำเนินงาน

		

		

		



		ค่าตอบแทน  ค่าใช้สอย  และค่าวัสดุ   

		8,76,712.39

		1,909,050.00

		1,103,225.35



		ค่าสาธารณูปโภค

		18,917.44

		22,420.00

		21,111.68



		งบลงทุน

		

		

		



		ค่าครุภัณฑ์  ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง

		564,193.50

		127,000.00

		323,846.90



		งบเงินอุดหนุน

		446,156.00

		249,000.00

		286,000.00



		รายจ่ายอื่น ๆ 

		488,933.03

		475,100.00

		473,460.65



		งบกลาง

		-

		401,290.00

		294,500.00



		เงินสมทบสถาบัน

		-

		3,171,220.00

		-



		รวมทั้งสิ้น

		3,588,068.99

		

		



		ค่าเสื่อมราคา

		1,163,734.22

		-

		-



		รวมค่าเสื่อมราคา

		1,163,734.22

		

		



		งบดำเนินการทั้งสิ้น (หักงบลงทุน)

		4,187,609.71

		8,025,720.00

		3,801,066.48






หมายเหตุ  - รวมงบลงทุนไม่ร่วมค่าเสื่อม

อ้างอิง : ฝ่ายบริหารและวางแผน





ข้อมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553

3.2  ผลงาน

1)    ผลงานด้านการวิจัย/สิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรม

ตารางที่ 1 – 7(ก)   แสดงจำนวนผลงานด้านการวิจัย/สิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรม


		งบ

ประมาณ

		ชื่องานวิจัย / สิ่งประดิษฐ์ / นวัตกรรม

		ชื่อ-สกุลนักวิจัย

		แหล่งทุน

		การนำไปใช้ประโยชน์ระดับชาติ/นานาชาติ



		

		

		

		แผ่นดิน

		ผล

ประโยชน์

		ภาย

นอก

		



		2553

		1. การพัฒนากลยุทธ์เพื่อสร้างภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

		นายอรรถการ  สัตยพาณิชย์

นายทิติพงษ์  สุทธิรัตน์

นาวสาวฉันทนา   ปาปัดถา

		

		190,000.-

		

		



		รวม

		4  เรื่อง

		2  คน

		

		190,000

		-

		



		หมายเหตุ 
*  ไม่ได้สังกัดในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

  
** เจ้าหน้าที่ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

		

		

		

		





อ้างอิง : ฝ่ายวิชาการและวิจัย
                                                                           ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

2)    ผลงานด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม

ตารางที่ 1 – 8(ข)   แสดงจำนวนผลงานด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมตามงบประมาณ

		สาขาวิชา

		ชื่อโครงการ/ ชื่อผู้รับผิดชอบ

		ช่วงเวลา/ สถานที่ดำเนินการ

		จำนวนชั่วโมง

		จำนวนผู้เข้ารับบริการ/หน่วยงานที่รับบริการ

		งบประมาณ



		

		

		

		

		เป้าหมาย

		เข้า

		เปอร์เซ็นต์

		



		เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอร์เน็ตสำหรับผู้สูงอายุ”

		11-14 มี.ค. 53

		21

		25

		32

		128.00

		40,000.-



		

		**โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอร์เน็ตสำหรับผู้สูงอายุ” รุ่น 2 

		20-24 มี.ค. 53

		21

		25

		25

		100.00

		10,000.-



		รวม

		3 โครงการ

		

		

		50

		57

		114.00

		50,000.-





** ขอเงินสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก

อ้างอิง : ฝ่ายวิชาการและวิจัย
                                                                           ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553






















งานกิจการนักศึกษา


นบ





งานคลังและพัสดุ





งานแผนและพัฒนา





งานบริหารและธุรการ





งานบริการวิชาการและวิจัย


นบ





งานบริการการศึกษา





อ้างอิง  :  คณะกรรมการบริหาร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน





- วิชาทหาร


- พัฒนาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม


- ศิลปวัฒนธรรม


- กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา


- แนะแนว


- สวัสดิการและสุขภาพพลานามัย


- กิจกรรมสโมสรและชมรมนักศึกษา


- กีฬา











- วิจัยและพัฒนา


- บริการวิชาการแก่สังคม


- หลักสูตร





- ทะเบียนและประมวลผล


- วิเทศสัมพันธ์


- เทคโนโลยีทางการศึกษา


- ประกันคุณภาพการศึกษา


- สหกิจศึกษา











- การเงิน


- การบัญชี


- พัสดุ















































- แผนและงบประมาณ


- ติดตามประเมินผล














- สารบรรณ


- บุคลากร


- อาคารสถานที่และยานพาหนะ


- ประชาสัมพันธ์


- เอกสารงานพิมพ์





เลขานุการคณะ





รองคณบดี


ฝ่ายกิจการนักศึกษา





รองคณบดี


ฝ่ายบริหารและวางแผน








รองคณบดี


ฝ่ายวิชาการและวิจัย













































































คณบดี





คณะกรรมการประจำคณะ








[image: image4.jpg]
ตารางที่ 1 - 7   ตารางเปรียบเทียบเป้าหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานที่ได้ในปีการศึกษา 2552  ตามเกณฑ์มาตรฐานมทร.พระนคร, สกอ. และ สมศ.

		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552



		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินงาน



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมีกระบวนการพัฒนา    กลยุทธ์แผนดำเนินงานและมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

		7 ระดับ

		7 ระดับ

		0

		3

		3

		

		



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่

กำหนด (สกอ. 1.2) 

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 85

		+6.25

		2

		2

		

		



		1.3   มีการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ(ระดับ)   

        (สมศ. 5.3)

		ร้อยละ 75

		ร้อยละ 93.33

		+24.44

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		1.4  
ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น  รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะ ตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

		3 ระดับ

		3.75 

		+25

		2.25

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  1

		

		2.56

		2.50

		

		



		2.      การเรียนการสอน



		2.1    มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		2.2   มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (สกอ. 2.2)

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		2.3   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ

           เรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร  และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม (สกอ. 2.3)

		5 ข้อ

		2 ข้อ

		-60

		1

		1

		

		





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		2.4   จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ 

     (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  

		ร้อยละ 6

		-0.188

		0

		3

		3

		

		



		2.5   สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

         หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ(สกอ. 2.5)(สมศ. 6.3)

		ป.เอก

ร้อยละ1.5

		ป.โท

100 %

		0

		0

		0

		

		



		2.6   สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  

      ผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์  


      (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4) 

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		อาจารย์

100 %

		0

		0

		0

		

		



		2.7    มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ
         คณาจารย์ (Professional Ethics)  (สกอ. 2.7)  (สมศ. 6.5) 

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		2.8    มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่พัฒนา

          การเรียนการสอน  (สกอ. 2.8)

		5 ข้อ

		3 ข้อ

		-40

		2

		2

		

		



		2.9    ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบ
         อาชีพอิสระภายใน  1  ปี (สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 4.1.1) 

         (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1)   

		-

		-

		-

		-

		-

		

		ยังไม่มีบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา



		2.10  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้น

      เป็นไปตามเกณฑ์ (สกอ. 2.10) (สมศ. 1.3)

		-

		-

		-

		-

		-

		

		ยังไม่มีบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา



		2.11   ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต 
          (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2) 

          (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2)

		ระดับ 3.5

		ระดับ 3.79

		+8.29

		3

		3

		

		





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		2.12   ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาใน

          รอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้าน 

          วิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ 

          วัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ 

          (สกอ. 2.12)

		ร้อยละ 0.10

		ร้อยละ 0

		0

		0

		0

		

		ยังไม่มีบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา



		2.13   ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ได้ทำงานตรงสาขาที่  
          สำเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร. 52 ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่ 

          4.1.2) 

		ร้อยละ  60

		ร้อยละ  86.57

		+44.28

		2

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		2.14 จำนวนนักศึกษา หรือศิษย์เก่า ที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่อง

         ในด้านวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ

         หรือด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือระดับ

         นานาชาติในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (คน) (สมศ. 1.5) 

		3 คน

		15 คน

		+400

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		2.15   จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัล

          ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา 

           (ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6)     

		3 ชิ้น

		4 ชิ้น

		+33.33

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		2.16   ร้อยละของหลักสูตรที่ได้ มาตรฐานต่อหลักสูตรทั้งหมด

           (สมศ. 6.1) 

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 100

		+25

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		2.17   ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

       โดยเฉพาะการเรียนรู้จากการปฏิบัติและประสบการณ์จริง (ข้อ)


       (สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17)

		4 ข้อ

		6 ข้อ

		+50

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		2.18   ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของ  
           อาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ระดับ) (สมศ. 6.7)     

		ระดับ 3.5

		ระดับ

4.10

		+17.14

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		2.19   ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย

         ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		+25

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		2.20    ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผ่านการ

สอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา ต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

		-

		-

		-

		-

		-

		

		คณะไม่ดำเนินการ



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  2

		

		

		

		1.41

		1.80

		

		



		 3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 



		3.1    มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า(สกอ. 3.1)

		7 ข้อ

		8 ข้อ

		14.29

		3

		3

		

		



		3.2    มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับ
         คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ (สกอ. 3.2)

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		3.3    ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/ โครงการพัฒนานักศึกษา     
         (สมศ. 6.8)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 

96.41

		60.68

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  3

		

		3.00

		3.00

		

		



		4. การวิจัย



		4.1    มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ

          งานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.1)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		4.2    มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 


     (สกอ. 4.2)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		4.3    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในสถาบันต่อ

     จำนวนอาจารย์ประจำ(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2)  

		10,000 บาท

		8,166.50 บาท

		-18.35

		[image: image1.jpg]1

		1

		

		



		4.4    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายนอกสถาบันต่อ

     จำนวนอาจารย์ประจำ(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) 

		1,000 บาท

		0

		0

		0

		

		

		



		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		4.5    ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ได้รับ

      การจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ 

      ประโยชน์ทั้งในระดับชาติหรือในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ 

     ประจำ (สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 ) 

     (ก.พ.ร.53 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 )      

		ร้อยละ  10

		0

		0

		0

		0

		

		



		4.6    ร้อยละของอาจารย์ประจำได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

         จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.4) 

		ร้อยละ  20

		ร้อยละ  38.71

		93.55

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		4.7    ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

         จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.5) 

		ร้อยละ 1

		ร้อยละ 0

		-100

		0

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  4

		

		1.42

		1.75

		

		



		5. การบริการวิชาการแก่สังคม



		5.1    มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมาย

         ของสถาบัน (สกอ. 5.1)

		6 ระดับ

		7 ระดับ

		+16.67

		3

		3

		

		



		5.2    ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทาง

         วิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอก

         สถาบัน  เป็น กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ

      ระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) 

		ร้อยละ 25

		ร้อยละ  25

		0

		2

		2

		

		



		5.3    ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที

          ตอบสนองความต้องการพัฒนา   และเสริมสร้างความเข้มแข็งของ

         สังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ 

         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) 

		ร้อยละ 30

		ร้อยละ 66.67

		+122

		3

		3

		

		





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม

         (สกอ. 5.4)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 85

		+5

		3

		3

		

		



		5.5   *จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับใน 

          ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (สกอ. 5.5)

          (สมศ. 3.5) 

		1  แหล่ง

		1 แหล่ง

		0

		1

		1

		

		



		5.6  มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพ

      มาใช้ในการพัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

		2  ระดับ

		2 ระดับ

		0

		1

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		5.7   *ค่าใช้จ่าย และมูลค่าของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพ

         เพื่อสังคมต่ออาจารย์ประจำ (บาทต่อคน) (สมศ. 3.4)

		5,000

บาท

		20,422.50

บาท

		+308.45

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		5.8   *รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนาม
          สถาบันต่ออาจารย์ประจำ(บาท) (สมศ. 3.6)     

		10,000

บาท

		23,311.78 บาท

		+133.11

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		5.9   *ระดับความสำเร็จในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพตาม

          พันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7) 

		4 ระดับ

		3 ระดับ

		-25

		2

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		5.10   จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารย์ประจำให้บริการวิชาการและ

           วิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความ

           เข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติต่ออาจารย์

           ประจำ (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.2)

		42 ชม/คน

		-

		-

		-

		-

		

		ไม่ต้องทำ



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  5

		

		2.33

		2.40

		

		



		6. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม



		6.1    มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  

		4 ข้อ

		6 ข้อ

		+50

		3

		3

		

		



		6.2    ร้อยละของกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และ สร้างเสริม

          เอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจำนวนนักศึกษาปริญญาตรี                   ภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (สมศ. 4.1) 

		ร้อยละ 1.0

		ร้อยละ  2.02

		+102

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		6.3    ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนาและ

         สร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะ  และวัฒนธรรมต่องบดำเนินการ  

         (สมศ. 4.2) 

		ร้อยละ 0.9

		ร้อยละ 1.06

		+17.78

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการ
อนุรักษ พัฒนา และสราง  เสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรม

ตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2)

		ร้อยละ  20

		-

		-

		-

		-

		-

		ไม่ต้องทำ



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  6

		

		3.00

		3.00

		

		



		7. การบริหารและการจัดการ



		7.1    สภาสถาบัน/กรรมการคณะใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร

         จัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล

         (สกอ. 7.1)       

		5  ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.2   ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		+33.33

		3

		3

		

		



		7.3   มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจาก            
        ภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ (ระดับ)  
        (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.4   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และ        
        ธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.5    ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน 
         และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

		3 ข้อ

		5 ข้อ

		+66.67

		3

		3

		

		





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		7.6    ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี

         ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ร่วมติดตามตรวจสอบผลการ 
         ปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6)  

         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 13)   

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		+33.33

		2

		2

		

		



		7.7    ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือ
         วิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

		ร้อยละ 1

		0

		-100

		2

		2

		

		



		7.8    มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหาร
         การศึกษา(สกอ. 7.8)         

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.9    ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของ  

         ระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.10  ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/กรรมการประจำ

          คณะ/ กลุ่มสาขา (ข้อ) (สมศ. 5.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 12) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 12)

		7 ข้อ

		7  ข้อ

		0

		1

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		7.11  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุม วิชาการ และ/หรือ

         นำเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (สมศ.  5.9)

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ 93.54

		+835.4

		0.5

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		7.12 ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้     

              หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ (สมศ. 5.11)

		ร้อยละ 65

		ร้อยละ 76.47

		+17.65

		1

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		7.13  ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา

         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15)

		3  ระดับ

		5 ระดับ

		+66.67

		1

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52



		7.14  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดาน

         นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทำ

          ของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 14)

		4  ระดับ

		5 ระดับ

		+25

		1

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		7.15  ระดับความสำเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ระดับสากล 

          (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5)

		3 ระดับ

		4 ระดับ

		+33.33

		1

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		7.16  ระดับความสำเร็จของการพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการที่สร้าง

         คุณค่า (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 18)

		3 ระดับ

		3 ระดับ

		0

		0.5

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  7

		

		2.69

		2.56

		

		



		8. การเงินและงบประมาณ



		8.1    มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการ

           ตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1)

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน  (สกอ. 8.2) 

        (สมศ. 5.4)    

		4 ระดับ

		4 ระดับ

		0

		3

		3

		

		



		8.3  สินทรัพย์ถาวรต่อจำนวนนักศึกษา (บาทต่อคน) (สมศ. 5.6)

		50,000 บาท

		52,224.84 บาท

		+4.45

		1

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.4 ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)


        (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สมศ. 5.7)

		ร้อยละ ± 10

		ร้อยละ 55.96

		+459.6

		1

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.5 ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบดำเนินการ (ร้อยละของ

       งบดำเนินการ) (สมศ. 5.8)

		ร้อยละ 5

		ร้อยละ 6.86

		+31.0

		2

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.6 งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและ

        ต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ (บาทต่อคน) (สมศ. 5.10) 

		10,000

บาท

		44,148.57 บาท

		+341.48

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.7  ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)  (บาทต่อคน) (สมศ. 6.9) 

		4,000 บาท

		14,871.07 บาท

		+271.78

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.8  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 9) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8)

		ร้อยละ

68

		ร้อยละ 98.73

		+45.19

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		8.9  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย  (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 11)

		3 ระดับ

		5 ระดับ 

		+66.67

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		8.10  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

		3 ระดับ

		5 ระดับ

		+66.67

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		8.11  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต* (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 11) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10)

		3 ระดับ

		5 ระดับ

		+66.67

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  8

		

		2.55

		3.00

		

		



		9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ



		9.1    มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่ง 
         ของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่ก่อให้เกิดการพัฒนา
          การศึกษาอย่างต่อเนื่อง (สกอ. 9.1) (สมศ. 7.1)      

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		9.2    มีระบบและกลไกการให้ความรู้  และทักษะด้านการประกัน 

         คุณภาพแก่นักศึกษา (สกอ. 9.2)

		5 ระดับ

		6 ระดับ

		+20

		3

		3

		

		



		9.3    ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

     (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		+25

		3

		3

		

		



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  9

		

		3.00

		3.00

		

		



		เฉลี่ยรวม 9 องค์ประกอบ

		

		2.52

		2.55

		

		



		10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล



		10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)

		3 ข้อ

		5 ข้อ

		+66.67

		3

		3

		

		



		10.2 ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

		2 ข้อ

		3 ข้อ

		+50

		3

		3

		

		



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  10

		

		3.00

		3.00

		

		





* สมศ. :  ประเมินภายนอกทุกๆ  5 ปี   ประเมินรอบ 2  สมศ. เมื่อปีการศึกษา  2550

ผลการดำเนินงานที่เป็นแบบอย่างที่ดี (GOOD PRACTICE) หรือนวัตกรรมที่ มทร.พระนคร สร้างขึ้น

  โครงการบริการสังคมโดยใช้เงินงบประมาณ

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอร์เน็ตสำหรับผู้สูงอายุ” 

  โครงการบริการสังคมที่ได้รับทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก

2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอร์เน็ตสำหรับผู้สูงอายุ” รุ่น 2

* ตัวบ่งชี้เฉพาะ     
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ส่วนที่ 2


การประกันคุณภาพการศึกษา

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

ปีการศึกษา  2552 
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ส่วนที่  2

การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 

1.  นโยบายด้านการประกันคุณภาพ

[image: image3.jpg]
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติหมวดที่  6 เรื่อง มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาได้กำหนดให้สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพ โดยให้สถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน และให้มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ในฐานะเป็นองค์กรมหาชน ทำหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอก เพื่อให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาและเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนนั้น คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้ดำเนินการนำมาใช้ตั้งแต่วันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้

		ขั้นตอนที่ 1

		การวิเคราะห์สถานการณ์  สถานศึกษาจะต้องมีการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยวิเคราะห์จากปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายใน สำหรับการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก ทำให้ทราบว่าปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรม การจัดการศึกษา การแข่งขัน กฎหมาย พ.ร.บ. มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษา  ในแง่บวกหรือลบ ถ้าเป็น แง่บวกถือเป็นโอกาสที่ดี แต่ถ้าเป็นลบถือเป็นภัยคุกคามหรืออุปสรรคในการทำงาน  หลังจากนั้นวิเคราะห์ปัจจัยภายใน เพื่อให้พบจุดแข็ง หรือจุดอ่อนของสถานศึกษาเพื่อเตรียมหาแนวทางพิจารณาว่า  ถ้าเป็นโอกาสและจุดแข็งจะได้เร่งดำเนินการ แต่ถ้าจุดอ่อนจะต้องรีบจัดทำแผนพัฒนา



		ขั้นตอนที่ 2

		การจัดทำวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย แผนกลยุทธ์  ในปัจจุบันทุกหน่วยงานจะต้องจัดทำแผน      กลยุทธ์เพื่อให้ทราบแนวทางในการพัฒนาและทิศทางการดำเนินการของคณะฯ ว่าจะมีทิศทางไปใน ทางใดและจะต้องปรับบทบาทของคณะอย่างไรบ้าง เพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมีวิสัยทัศน์  ดังนี้

   
“มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  เป็นผู้นำการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับสากล           บนพื้นฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี”


ดังนั้น คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ซึ่งมีการบริหารงานภายใต้การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครนั้น ได้กำหนดวิสัยทัศน์ในการดำเนินงานของคณะ ดังนี้


“คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มุ่งผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยีเพื่ออำนวยประโยชน์ต่อสังคม”



		ขั้นตอนที่ 3

		กำหนดนโยบายของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะฯ ได้กำหนดนโยบายเพื่อเป็นการแสดงความมุ่งมั่นว่าคณะฯ ได้นำนโยบายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มาเป็นนโยบายในการดำเนินงาน ซึ่งนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ ได้ให้ความสำคัญด้านการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพอย่างแท้จริงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และเพื่อประโยชน์โดยตรงแก่ผู้รับบริการโดยนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ กำหนดดังนี้

           “มุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านวิชาชีพ  ด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ                      

เพื่อพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพคู่คุณธรรม  ตอบสนองความพึงพอใจของผู้รับบริการสู่มาตรฐานสากล”



		ขั้นตอนที่ 4

		จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้จัดตั้งหน่วยงานประกันคุณภาพการศึกษา รับผิดชอบระบบการบริหารคุณภาพ โดยมีคณะทำงานของคณะฯ และคณะกรรมการของสาขาวิชา  ทำหน้าที่ด้านการจัดทำระบบคุณภาพ เพื่อทำให้การดำเนินการจัดทำระบบคุณภาพเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ



		ขั้นตอนที่ 5

		วิเคราะห์ความต้องการของนักศึกษา สถานประกอบการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  (Stakeholders)    ว่ามีความต้องการให้คณะฯ จัดการศึกษาหรือดำเนินการกิจกรรมทางการศึกษาอย่างไรบ้าง เพราะถือว่ากลุ่มบุคคลเหล่านี้เป็นผู้รับบริการทางการศึกษา และการที่ทราบความต้องการจะทำให้สถานศึกษาได้ตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการอย่างแท้จริงและนำข้อมูลนี้มาวางแผนการจัดการศึกษา



		ขั้นตอนที่ 6

		นำระบบมาตรฐาน 5ส มาประยุกต์ใช้  การนำระบบ 5 ส มาประยุกต์  เนื่องจาก 5ส เป็นระบบคุณภาพขั้นต้นที่เน้นเรื่องของการจัดระเบียบการจัดสภาพแวดล้อมที่ดีของคณะฯ โดยบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาคณะฯ ร่วมกัน การจัดทำ 5ส จะทำให้สถานที่ทำงานน่าอยู่ มีการดูแลเครื่องมืออุปกรณ์  มีการบ่งชี้ และมีวิธีการขั้นตอนการทำงานชัดเจนการกำหนดกิจกรรมต่างๆ จะดำเนินการโดยบุคลากรภายในขององค์กรร่วมกันจึงถือได้ว่าเป็น การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม และกิจกรรม 5 ส นี้ เป็นนโยบายของรัฐบาลที่กำหนดให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งต้องปฏิบัติ  อันจะทำให้เกิดการพัฒนาคุณภาพด้านต่างๆ



		ขั้นตอนที่ 7

		นำระบบมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกต์ใช้คาบคุมกระบวนการจัดการศึกษา เนื่องจากในการจัดการศึกษา การที่จะพิจารณาผลลัพธ์ของการบริการทางการศึกษาจะต้องพิจารณาจาก Input (Process ( Output ( Outcome การนำระบบมาตรฐาน  ISO   9001  มาประยุกต์ใช้  มหาวิทยาลัยฯ ได้นำ   วงจรการบริหารคุณภาพ  ตั้งแต่การเริ่มวิเคราะห์ความต้องการในการรับนักศึกษา  การจัดหาทรัพยากรเพื่อใช้ในการบริการการศึกษา  กระบวนการด้านการเรียนการสอน  กระบวนการของกิจกรรมสนับสนุนต่างๆ  ทำให้การปฏิบัติงานมีกรอบของการปฏิบัติ  โดยแต่ละหน่วยงานย่อยวางแนวกระบวนการทำงาน(Process) ภายในให้เกิดความคล่องตัวแต่ละหน่วยงาน  จึงทำให้การปฏิบัติงานทั้งระบบของมหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอน มีวิธีการ สามารถทวนสอบการทำงานได้ และมีร่องรอยของหลักฐานยืนยันกิจกรรมต่างๆ ทำให้มั่นใจได้ว่าสถานศึกษาได้ดำเนินการภายใต้กลไกคุณภาพอย่างแท้จริง



		ขั้นตอนที่ 8

		มทร.พระนครได้กำหนดมาตรฐาน  เกณฑ์การประเมิน และตัวบ่งชี้  เพื่อให้ทุกหน่วยงานใช้เป็นการพัฒนาให้เข้าสู่มาตรฐานสากล โดยอิงมาตรฐานคุณภาพของ สกอ. สมศ.  และก.พ.ร. ซึ่ง มทร.พระนครกำหนดเป็น 9 องค์ประกอบ 76 ตัวบ่งชี้ และนำมากำหนดเป็นเป้าหมายคุณภาพของมหาวิทยาลัย  ถ่ายทอดนโยบายให้หน่วยงานย่อยทุกหน่วยงาน เพื่อจัดทำแผนและวางแผนพัฒนาหน่วยงานรวมทั้งแผนปฏิบัติราชการประจำปี  และแผนงานต่างๆ  สำหรับใช้กำกับการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย และหน่วยงานทั่วทั้งองค์กร  รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย และเตรียมความพร้อมของบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพทุกด้าน  ทำให้มีแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ทุกหน่วยงานจึงมีระบบและกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพชัดเจน  คือ มีการควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ  และการประเมินคุณภาพครบถ้วน





		ขั้นตอนที่ 9

		นำผลลัพธ์จากการดำเนินงานตามเป้าหมายคุณภาพ  มาเขียนรายงานการประเมินตนเอง      (Self - Assessment Report : SAR) การจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่เรียกว่า SAR นั้น วิธีการดำเนินการคือสถานศึกษาได้กำหนดมาตรฐานการศึกษา และตัวบ่งชี้คุณภาพ โดยนำองค์ประกอบ 9 ด้านของสกอ. มาเป็นองค์ประกอบหลักและนำมาตรฐานของ สมศ. ระดับอุดมศึกษา  และก.พ.ร.มาเป็นตัวบ่งชี้ร่วม   ตัวบ่งชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ ปัจจุบันมี    9  องค์ประกอบ  76  ตัวบ่งชี้  เมื่อนำมาจัดทำแบบรายงานประเมินตนเอง  (SAR)  ทำให้เขียน  SAR ได้ง่ายเป็นรูปธรรม  มีหลักฐานรายละเอียดอย่างชัดเจน  และพิสูจน์ได้ว่ากิจกรรมทุกอย่างดำเนินการจริงมีผลลัพธ์แน่นอน



		ขั้นตอนที่ 10

		เตรียมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  เมื่อสถานศึกษาได้จัดทำระบบคุณภาพและเขียน SAR  ตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยฯ ได้กำหนด ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติต้องมีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  คือมีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน โดยสถานศึกษาแห่งนั้น และหน่วยงาน  ต้นสังกัดที่มีหน้าที่กำกับดูแลสถานศึกษานั้น  ซึ่งถือเป็นการประกันคุณภาพภายใน และถือว่าการประกันคุณภาพภายใน เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริการการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  มีการจัดทำรายงานประจำปี เสนอต่อต้นสังกัดและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา



		ขั้นตอนที่ 11

		เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายนอก  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ                      ได้กำหนดให้มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) มีฐานะเป็นองค์กรมหาชนทำหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งและนำเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงาน     ที่เกี่ยวข้องและต่อสาธารณชน   การประเมิน  สมศ.  (รอบ 2) จะต้องดำเนินการภายในปีโดยจะต้องประเมินสถานศึกษาทุก ๆ 5 ปี ในการประเมินของ สมศ.  หากสถานศึกษาใดไม่ได้จัดทำระบบคุณภาพหรือไม่ได้มาตรฐาน   สมศ.  จะแจ้งให้ต้นสังกัดเข้าไปดำเนินการแก้ไข และหากเป็นเรื่องเร่งด่วน  สมศ.  จะเข้าตรวจประเมินซ้ำ  ผลลัพธ์จากการตรวจประเมินจะแจ้งยังสำนักงบประมาณ สถานศึกษา  หน่วยงานต้นสังกัดและรายงานต่อสาธารณชนให้ทราบ



		ระบบประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  ของมหาวิทยาลัยฯ





		            นำ 5 ส และระบบบริหารคุณภาพ  ISO  9001   มาจัดระบบคุณภาพด้านกระบวนการ (Process) ทั้งองค์กร   โดยอยู่ในรูปของขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure Manual  : PM)  และจากวิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruetion  : WI) ที่สถานศึกษานำไปใช้ จะมีวิธีการทำงานและบันทึกคุณภาพ  ซึ่งสอดคล้องกับตัวบ่งชี้คุณภาพในการประเมินตนเองคือ  SAR  ทำให้มหาวิทยาลัยเขียน  SAR  ที่วิเคราะห์ผลการทำงานโดยมีร่องรอยหลักฐาน สามารถตรวจสอบและทวนสอบได้ทั้งหมดอย่างสมบูรณ์    ทำให้คุณภาพเกิดขึ้นใน แก่นของการทำงาน  และส่งผลลัพธ์ให้กับผู้รับบริการโดยตรง รวมทั้งสร้างวัฒนธรรมที่ดีแก่การทำงานของหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยด้วย ซึ่งมหาวิทยาลัย  คณะ/สำนัก/สถาบัน/กอง  มีแผนการดำเนินงาน/ขั้นตอน  ในการจัดการระบบคุณภาพภายใน ดังต่อไปนี้





แผนการดำเนินงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



แนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพ


มทร.พระนคร  กำหนดแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  โดยการบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา  บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  คือ  พอประมาณ  มีเหตุผลและภูมิกันที่ดี  ภายใต้เงื่อนไข  2 เงื่อนไข  คือ  เงื่อนไขความรู้ (รอบรู้  รอบคอบ  ระมัดระวัง) และเงื่อนไขคุณธรรม (ซื่อสัตย์  สุจริต  ขยัน  อดทน  แบ่งปัน) สร้างระบบประกันคุณภาพ  ดังนี้
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โดยมหาวิทยาลัย  ดำเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องด้วยระบบและกลไก  ซึ่งประกอบด้วย


การควบคุมคุณภาพ  กำหนดมาตรฐาน  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมิน  สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา  และองค์ประกอบคุณภาพ  9 องค์ประกอบ  โดยมทร.พระนคร  กำหนดมาตรฐานคุณภาพเป็น  9 องค์ประกอบ  76 ตัวบ่งชี้  ซึ่งครอบคลุมมาตรฐาน  สกอ. 9 องค์ประกอบ  44 ตัวบ่งชี้ (เลือก 40 ตัวบ่งชี้)  มาตรฐาน สมศ. 7 มาตรฐาน  48 ตัวบ่งชี้ (เลือก  42 ตัวบ่งชี้)  และตัวบ่งชี้ ก.พ.ร.  4 มิติ  23  ตัวบ่งชี้  ดำเนินการควบคุมคุณภาพ ด้วยการจัดทำแผน และวางแผนพัฒนาหน่วยงานและแผนปฏิบัติราชการประจำปี และแผนงานต่างๆ  เพื่อกำกับการดำเนินตามเป้าหมายคุณภาพที่มหาวิทยาลัยกำหนดและถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติทุกหน่วยงาน


การตรวจสอบคุณภาพ  เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดและมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ที่กำหนด  พร้อมทั้งแสดงผลงานของการตรวจสอบด้วยการเขียนรายงานการประเมินตนเอง  และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้กำหนดให้สถานศึกษาส่งรายงานการประเมินตนเองให้ต้นสังกัดตรวจสอบ  ภายในวันที่  30  กันยายน ของทุกปี( 120 วัน หลังจากสิ้นปีการศึกษา)  นอกจากนี้สถานศึกษาจะต้องดำเนินการตรวจสอบ  ประเมินผลการดำเนินงานในโครงการ  กิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา(Audit)  เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงให้เกิดคุณภาพและประสิทธภาพมากขึ้นในปีต่อไป


การประเมินคุณภาพ  เป็นการประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานต้นสังกัด  และประเมินคุณภาพโดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) หรือ สมศ.  ซึ่งแบ่งออกเป็น  2 ประเภท คือ

· การประเมินคุณภาพภายใน  เป็นการประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานภายใน  3 ระดับ คือ  ระดับสาขาวิชา,  ระดับคณะวิชา,  และระดับมหาวิทยาลัย

· การประเมินคุณภาพภายนอก  โดยสำนักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) (สมศ.)  จะจัดดำเนินการตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอก  โดยสถานศึกษาควรให้ความร่วมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานต่างๆ  ที่มีข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา  ตลอดจนบุคลากร  คณะกรรมการของสถานศึกษา  รวมทั้งผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศึกษาให้ข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนที่พิจารณาเห็นว่าเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตามคำร้องขอของ สมศ.  ซึ่งการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องได้รับการประเมินอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกๆห้าปีนับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย  และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนทราบ


สรุปได้ว่าการตรวจประเมินสถานศึกษา  เป็นขั้นตอนที่สำคัญขั้นตอนหนึ่งของการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้รูปแบบการตรวจประเมิน  ตลอดจนเนื้อหาสาระรายละเอียดของการตรวจประเมินสถานศึกษา  จะเป็นกลไกในการวัดคุณภาพและความถูกต้องของผลการประเมิน  ซึ่งจะนำไปสู่การยอมรับของผู้ถูกประเมิน และเป็นผลให้สถานศึกษาได้พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่างแท้จริง


เพื่อให้หน่วยงานนำระบบประกันคุณภาพและแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฎิบัติได้ชัดเจน  สำนักประกันคุณภาพ  มทร.พระนครจึงกำหนดเป็นแผนภาพ/แผนผัง 4 เรื่อง ดังนี้

· การบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา

· มาตรฐานและจำนวนตัวบ่งชี้คุณภาพตามเกณฑ์ มทร.พระนคร และ สกอ. ปีการศึกษา  2551

· ผังกระบวนการ Business Flow  มทร.พระนคร

· เป้าหมายคุณภาพปีการศึกษา 2551
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การพัฒนาสถานศึกษา


และความรับผิดรับชอบ


และความรับผิดรับชอบ


ของสถานศึกษา


ของสถานศึกษา


การบริหาร


จัดการ


ความพึงพอใจ


การเงินและ


งบประมาณ


นวัตกรรม


และการเรียนรู้


การบริหารจัดการ


โดยแผนและ


มุ่งผลลัพธ์


ระบบข้อมูล


และสารสนเทศ


ความโปร่งใส


พร้อมรับ


การตรวจสอบ


การบริหาร


คุณภาพ


และประกัน


คุณภาพ


ความมีอิสระ


คล่องตัว


การมีส่วนร่วม


การบริหาร


สอดคล้องกับ


จุดมุ่งหมาย


ของ พ.ร.บ.


และมาตรฐาน


การศึกษา


ความมีเหตุมีผล


ความมีเหตุมีผล


คุณธรรมจริยธรรม


คุณธรรมจริยธรรม


ความรอบรู้


ความรอบรู้


ความพอประมาณ


ความพอประมาณ


การมีภูมิคุ้มกันที่ดี


การมีภูมิคุ้มกันที่ดี


วิสัยทัศน์


และมาตรฐาน


ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง


การบริหารจัดการให้สมดุล


การบริหารฐานมหาวิทยาลัย


ระบบมหาวิทยาลัย


การบริหารจัดการ


ที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา


ศ.กิตติคุณ ดร.สมหวัง พิธิยานุวัฒน์


ผอ.สมศ.


มีภูมิคุ้มกัน


ในตัวที่ดี


มีเหตุผล


พอประมาณ


สรุปปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง


ทางสายกลาง


เงื่อนไขความรู้


(รอบรู้ รอบคอบ ระมัดระวัง)


เงื่อนไขคุณธรรม


(ซื่อสัตย์ สุจริต ขยัน อดทน แบ่งปัน)


ชีวิต/เศรษฐกิจ/สังคม/สิ่งแวดล้อม


ก้าวหน้าอย่างสมดุล /มั่นคง/ยั่งยืน


นำสู่


การบริหารจัดการให้สมดุล


การบริหารจัดการให้สมดุล


การเงินและงบประมาณ  (Financial)


วิสัยทัศน์


วิสัยทัศน์


 


 


มาตรฐาน


มาตรฐาน


 


 


และกลยุทธ์


และกลยุทธ์


(Vision and Strategy)


(Vision and Strategy)


Goals           Strategies          Drivers         Measures


ความพึงพอใจ (Customer)


Goals           Strategies          Drivers         Measures


การบริหารจัดการ


(Internal Business Process)


Goals           Strategies          Drivers         Measures


การเรียนรู้และนวัตกรรม  


(Learning And Growth)


Goals           Strategies         Drivers         Measures


ตัวบ่งชี้การบริหารฐาน


ตัวบ่งชี้การบริหารฐาน


มหาวิทยาลัย


มหาวิทยาลัย


 (


 (


UBM) 


UBM) 


เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ


เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ


UBM


มีระบบบริหารและจัดการศึกษาที่สอดคล้อง


กับจุดมุ่งหมายของพระราชบัญญัติ


การศึกษาแห่งชาติ


มีอิสระคล่องตัวในการบริหารวิชาการ


การบริหารบุคคล  การบริหารงบประมาณ


การบริหารทั่วไป


มีการบริหารจัดการ


แบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน


มีระบบบริหารและการจัดการ


ตามหลักธรรมาภิบาล


มีระบบบริหารและจัดการศึกษา


ที่พร้อมรับการตรวจสอบ


คุณภาพและประสิทธิภาพ


การพัฒนาคุณภาพ


(QC)


 กำหนดมาตรฐาน


 วิธีการพัฒนา


 จัดทรัพยากรสนับสนุน


การประกันคุณภาพ


(QA)


การตรวจติดตามคุณภาพ


(QAu)


การประเมินคุณภาพ


-ภายใน (IQA)


- ภายนอก (EQA)


กระบวนการ


พัฒนาสู่คุณภาพ


กระบวนการ


ปรับปรุงคุณภาพ


ระบบประกันคุณภาพ


                                                                                                                                                                        อ้างอิง สมศ


องค์ประกอบและจำนวนตัวบ่งชี้คุณภาพตามเกณฑ์

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.) 


และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปีการศึกษา 2551 แสดงความสอดคล้องกับมาตรฐานของ สมศ.


		มาตรฐานที่

(สมศ.)

		องค์ประกอบที่

(มทร.พ.),(สกอ.)

		จำนวนตัวบ่งชี้



		

		

		มทร.พ.

		สกอ.



		(5.3)

		        1 - ปรัชญา/แผน

		3

		2



		1 และ 6

		        2 – การสอน

		19

		12



		(6.8)

		        3 – กิจการน.ศ.

		3

		2



		2

		        4 -  งานวิจัย

		7

		4



		3

		        5 – บริการสังคม

		10

		5



		                        4

		        6 - ศิลปวัฒนธรรม

		4

		1 



		5

		        7 – บริหาร

		16

		9



		

		        8 - การเงิน

		11

		2



		7

		        9 - QA

		3

		3



		รวม

		76

		40





             *ตัดตัวบ่งชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

จำนวนตัวบ่งชี้ของ สมศ.ในแต่ละมาตรฐานที่ คระเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พ.จะได้รับการประเมิน

		มาตรฐาน

		น้ำหนัก

ร้อยละ

		จำนวน

ตัวบ่งชี้

		น้ำหนักรวมที่ต้อง

ได้รับการประเมิน

ด้วยตัวบ่งชี้เฉพาะ



		1. มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต

		30

		6+0*

		≥ 30%



		2. มาตรฐานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

		20

		5+0*

		-



		3. มาตรฐานด้านการบริการวิชาการ

		30

		4+3*

		≥ 30%



		4. มาตรฐานด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

		20

		2+0*

		-



		รวมมาตรฐาน 1 - 4

		100

		17+3*=20

		-



		5. มาตรฐานด้านการพัฒนาสถาบันและบุคลากร

		20

		11

		-



		6. มาตรฐานด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน

		20

		9

		-



		7. มาตรฐานด้านการประกันคุณภาพ

		20

		2

		-



		รวมมาตรฐาน 5 - 7

		60

		22

		-



		รวมมาตรฐาน 1 -7 

		160

		39+3*=42

		-





· ตัดตัวบ่งชี้เฉพาะที่ 1.7, 1.8, 2.6, 2.7, 4.3

ผังกระบวนการ (Business Flow)  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร                    (ปรับจากของ มทร.พระนคร CEO 22 มิ.ย. 50)


		วางแผน

		เตรียมความพร้อมก่อนการเรียนการสอน

		ระหว่างการจัดการเรียนการสอน

		การจบการศึกษา



		· แผนยุทธศาสตร์ชาติ

· แผนกระทรวง

    ศึกษาธิการ

· แผนสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)

· แผน มทร.พระนคร

· แผนคณะฯ 

· แผนหน่วยงานย่อย

· แผนปฏิบัติงานประจำปี

· แผนงาน/โครงการ

		· จัดทำแผนการเรียน

· กำหนดผู้สอน 


· จัดทำตารางสอน- ตารางสอบ***กรรมการ  

· ประเมิน/ พิจารณาหลักสูตร*** กว. และคณะ

· จัดทำโครงการสอน***ผู้สอน/สาขาวิชา

· เตรียมห้อง/อุปกรณ์การสอน***ผู้สอน/สาขาวิชา

		· งานทะเบียนนักศึกษา

· เพิ่ม เปลี่ยน ถอน

· ออกหนังสือรับรอง

· ตรวจสอบวุฒิ

· ตรวจสอบผลการเรียน

· ปฏิทินการศึกษา

· ปฐมนิเทศ

· พัฒนาวินัย คุณธรรม/ จริยธรรม

· ศิลปวัฒนธรรม

· การจัดกิจกรรม นศ. (สโมสร/ชมรม, กีฬา)

· สวัสดิการ รด. กยศ.

		· งานวิจัยและพัฒนา

· งานส่งเสริมและบริการวิชาการ

· การเรียนการสอน

· บันทึกผลการสอน

· วัดและประเมินผล

· ประเมินผู้สอน

· บำรุงรักษาเครื่องมือ/อุปกรณ์

· ให้คำปรึกษา (อ.ที่ปรึกษา)

		· ห้องสมุด

· ศูนย์เรียนรู้ด้วยตนเอง

· ศูนย์นวัตกรรม/ พัฒนาสื่อ(เทคโนโลยีการศึกษา)



		·  ปัจฉิมนิเทศ ***     งาน กิจการนศ.

·  ออกเอกสารจบการศึกษา***สสท.

·  ติดตามผู้สำเร็จการศึกษา ***          งานกิจการนศ.

· ชมรม/ สมาคม/    ศิษย์เก่า /ผู้ปกครอง





		· 

		· วิเคราะห์ความต้องการ

· แผนรับนักศึกษา

· รับสมัคร/สอบคัดเลือก***สสท/ มทร.

· ขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่***สสท/ กองคลัง

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		 





หมายเหตุ  
       คือ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ของคณะ          (  คือ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ที่เกี่ยวข้อง          *** คือ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับขั้นตอนการปฏิบัติงานนี้ 


		นโยบาย/ตัวบ่งชี้ (KPI) 


ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคดนโลยีราชมงคลพระนคร

		ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ

		ค่าเป้าหมาย



		คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

		ฝ่ายวิชาการและวิจัย

		ฝ่ายกิจการนักศึกษา

		ฝ่ายบริหารและวางแผน

		สำนักงานคณบดี

		สาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาฯ

		สาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน์ฯ

		สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย



		1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

		6

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมีกระบวนการพัฒนา กลยุทธ์แผนดำเนินงานและมีการกำหนด ตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

		1.5

		7 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด (สกอ. 1.2)

		1.5

		ร้อยละ 80

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		1.3   
มีการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3)

		1.5

		ร้อยละ 75

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		1.4
ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น  รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะ ตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

		1.5

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		2. การเรียนการสอน

		38

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		2.1    
มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)

		2

		6 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		2.2   
มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (สกอ. 2.2)

		2

		7 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.3   
มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร  และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม (สกอ. 2.3)

		2

		5 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.4   
จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  

		2

		ร้อยละ6

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(





		2.5   
สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท  ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ(สกอ. 2.5)(สมศ. 6.3) (กพร.50 ตัวที่ 16 )

		2

		ป.เอก

ร้อยละ1.5

		(

		-

		-

		(

		-

		(

		(

		(



		2.6    
สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์               ผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)

		2

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		(

		-

		-

		(

		-

		(

		(

		(



		2.7    
มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์ (Professional Ethics)  (สกอ. 2.7)  (สมศ. 6.5) 



		2

		5 ข้อ

		(

		-

		

		(

		-

		-

		-

		-



		2.8    
มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  (สกอ. 2.8)

		2

		5 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		2.9    
ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี (สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.1)  

		2

		ร้อยละ 70

		(

		-

		(

		-

		-

		(

		(

		-



		2.10  
ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไป  ตามเกณฑ์ (สกอ. 2.10)  (สมศ. 1.3)

		2

		ร้อยละ60

		(

		-

		(

		-

		-

		(

		(

		-



		2.11   
ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (กพร.50 ตัวที่  4.1.3 )

		2

		ระดับ 3.5

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		2.12   ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ ศิลปะและ วัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12)

		2

		ร้อยละ 0.10

		(

		-

		(

		-

		-

		(

		(

		(



		2.13   
ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ได้ทำงานตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.1.2)

		2

		ร้อยละ  60

		(

		-

		(

		-

		-

		(

		(

		-



		2.14  
จำนวนนักศึกษา หรือศิษย์เก่า ที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณ ยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (คน) (สมศ. 1.5) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.4)

		2

		3 คน

		(

		-

		(

		-

		-

		(

		(

		(



		2.15  
จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (ชิ้นงาน)  (สมศ. 1.6)     

		2

		3  ชิ้น

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		2.16   
ร้อยละของหลักสูตรที่ได้ มาตรฐานต่อหลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1) (กพร.50 ตัวที่  22 )

		2

		ร้อยละ 80

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.17   
ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยเฉพาะการเรียนรู้จากการปฏิบัติและประสบการณ์จริง (ข้อ) (สมศ. 6.6) (กพร.50 ตัวที่  23 )

		2

		4 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.18   
ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้(ระดับ) (สมศ. 6.7)     

		2

		ระดับ 3.5

		(

		-

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.19   
ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.50 ตัวที่  8)

		2

		4 ข้อ

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		2.20   ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา ต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

		3

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		3.1    
มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า(สกอ. 3.1)

		1

		7 ข้อ

		(

		

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		3.2    
มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ (สกอ. 3.2)

		1

		4 ข้อ

		(

		

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		3.3    
ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/ โครงการพัฒนานักศึกษา (สมศ. 6.8)

		1

		ร้อยละ 60

		(

		

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		4. การวิจัย

		7

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		4.1    
มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.1)

		1

		5 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		4.2    
มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.2)

		1

		5 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		4.3    
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2)  (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2)

		1

		10,000

บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		4.4    
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2)   

		1

		1,000 บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		4.5    
ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ได้รับการ จดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติหรือในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.1 และ 4.2.5)   

		1

		ร้อยละ  10

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		4.6    
ร้อยละของอาจารย์ประจำได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.4) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3)        

		1

		ร้อยละ  20

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		4.7    
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ    (สมศ. 2.5) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3)  

 

		1

		ร้อยละ 1

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		5. การบริการวิชาการแก่สังคม

		10

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		5.1    
มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน (สกอ. 5.1)

		1

		6 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.2    
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ ภายนอกสถาบัน  เป็น กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.3)             

		1

		ร้อยละ 25

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		5.3    
ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพทีตอบสนองความต้องการพัฒนา   และเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ 

         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.1)

		1

		ร้อยละ 30

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		5.4    
ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม (สกอ. 5.4) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 6 )

		1

		ร้อยละ 80

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.5   
*จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.4)              

		1

		1  แหล่ง

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.6    
มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

		1

		2  ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.7   
*ค่าใช้จ่าย และมูลค่าของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมต่ออาจารย์ประจำ (บาทต่อคน) (สมศ. 3.4)

		1

		5,000

บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.8   
*รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนาม สถาบันต่ออาจารย์ประจำ(บาท) (สมศ. 3.6)     

		1

		10,000

บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.9   
*ระดับความสำเร็จในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพตาม พันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.5)             

		1

		4 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.10   
จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารย์ประจำให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.2)

		1

		42 ชม/คน

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		6. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		4

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		6.1    
มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  

		1

		4 ข้อ

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		6.2    
ร้อยละของกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และ สร้างเสริมเอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจำนวนนักศึกษา (สมศ. 4.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.1)

		1

		ร้อยละ 1.0

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		6.3    
ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะ และวัฒนธรรมต่องบดำเนินการ (สมศ. 4.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.3)

		1

		ร้อยละ 0.9

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		6.4    
รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสราง  เสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด (ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.4.2)

		1

		ร้อยละ  20

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		7.  การบริหารและการจัดการ

		15

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		7.1    
สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล(สกอ. 7.1)       

		1

		5 ข้อ

		(

		-

		-

		-

		(

		-

		-

		-



		7.2   
ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   

		1

		3 ระดับ

		(

		

		

		(

		

		

		

		



		7.3   
มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ (ระดับ) สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 20)  

		1

		4 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		7.4   
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

		1

		5 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.5    
ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.6    
ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 14)

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.7    
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

		1

		ร้อยละ 1

		(

		-

		-

		(

		

		(

		(

		(



		7.8    
มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา(สกอ. 7.8)         

		1

		5ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.9    
ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

		1

		8 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.10  
ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจำคณะ/ กลุ่มสาขา (ข้อ) (สมศ. 5.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 13)

		1

		7 ข้อ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.11  
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุม วิชาการ และ/หรือนำเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (สมศ. 5.9)

		0.5

		ร้อยละ 10

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.12  
ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้ หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ (สมศ. 5.11)

		1

		ร้อยละ 65

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.13  
ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.50  ตัวที่ 15)

		1

		ร้อยละ 80

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.14  
ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 17)

		1

		3 ระดับ

		(

		(

		

		

		

		

		

		



		7.15 
ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษา   ดานนักศึกษา บุคลากร และหลักสูตร (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 18)

		0.5

		4 ระดับ

		(

		(

		

		

		

		

		

		



		7.16
ระดับความสำเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ระดับสากล (ก.พ.ร. 51 ตัวที่ 5)

		1

		3 ระดับ

		(

		(

		

		

		

		

		

		



		8. การเงินและงบประมาณ

		11

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		8.1
มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1)

		1

		7 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.2    
มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    

		1

		4 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.3    
สินทรัพย์ถาวรต่อจำนวนนักศึกษา (บาทต่อคน) (สมศ. 5.6)

		1

		50,000 บาท

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.4    
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษา FTES  (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ)  (สมศ. 5.7)

		1

		ร้อยละ ± 6

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.5    
ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบดำเนินการ

     
(ร้อยละของงบดำเนินการ) (สมศ. 5.8)

		1

		ร้อยละ 5

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.6    
งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ  (บาทต่อคน) (สมศ. 5.10) 

		1

		10,000

บาท

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.7    
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษา(บาทต่อคน) (สมศ. 6.9) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 19)

		1

		4,000 บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		8.8    
รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย ลงทุน (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 9) 

		1

		ร้อยละ 68

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.9    
ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 10) 

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.10  
ระดับความสําเร็จของ ร้อยละเฉลี่ยถวงน้ำหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 11)

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.11  
ระดับความสําเร็จของการจัดทำต้นทุน ต่อหน่วยงานผลผลิต* (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 12)

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		6

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		9.1 
มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่ก่อให้เกิดการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (สกอ. 9.1) (สมศ. 7.1)      

		2

		4  ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		9.2    
มีระบบและกลไกการให้ความรู้  และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา (สกอ. 9.2)

		2

		5 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		9.3    
ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 7)

		2

		4 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)

		-

		3  ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		10.2 ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

		-

		2 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-





* มีส่วนร่วมสนับสนุน     **ตัวบ่งชี้เฉพาะ



		ประโยชน์ขององค์กร

		ประโยชน์ของบุคลากร



		1. มีรูปแบบการจัดองค์กร การบริหารงานที่เป็นระบบมีประสิทธิภาพ

		1. บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานระบบ คุณภาพ



		2. มีโครงสร้างองค์กร  กรอบภาระหน้าที่  ความรับผิดชอบและคุณสมบัติของบุคลากรในแต่ละตำแหน่งชัดเจน

		2. ทุกคนรู้กรอบการปฏิบัติหน้าที่และสามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายได้



		3. ลดขั้นตอนความยุ่งยากของการสื่อสารและการปฏิบัติงานมีคุณภาพยิ่งขึ้น

		3. บุคลากรในองค์กรมีจิตสำนึกและมีความร่วมมือ    

       ในการปฏิบัติงานเพื่อคุณภาพมากขึ้น



		4. สามารถกำหนดแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนทำให้การจัดหาเครื่องมือ วัสดุ ครุภัณฑ์ เพื่อการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมและตรงเวลา

		4. การปฏิบัติงานมีระบบ  ชัดเจน   และระบุขอบเขต       ได้ชัดแจ้ง



		5. มีการกำหนดภารกิจของผู้ปฏิบัติ กรอบการดำเนินงานชัดเจน   ทำให้ลดความขัดแย้งในการปฏิบัติงานภายในองค์กร

		5. บุคลากรทุกคนสามารถเสนอแนวทางพัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับงานที่ตนเองปฏิบัติได้



		6. องค์กรสามารถพัฒนาระบบคุณภาพทั้งระบบและไปในทิศทางเดียวกัน

		6. บุคลากรทุกคนมีความเข้าใจตรงกัน  และพัฒนาการทำงานเป็นทีมหรือเป็นกลุ่มได้ดีขึ้น



		7. ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยฯ เป็นที่ยอมรับของหน่วยงานทั้งภายในและต่างประเทศ

		7. บุคลากรทุกคนมีความภูมิใจในองค์กรและมีความ          รู้สึกที่ดีต่อองค์กร







1. มีความมั่นใจว่าได้รับการบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพทั้งระบบ   ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน

2. มีความสะดวก   ประหยัดเวลาในการรับบริการจากหน่วยงานนั้น

3. ไม่เสียเวลาในการค้นหาและต้องประเมินว่าหน่วยงานนั้นมีคุณภาพหรือไม่   หากจะต้องติดต่อหรือบริการ

4. สามารถวัดและประเมินคุณภาพจากงานบริการตามมาตรฐานที่ได้กำหนดไว้

5. มีความภูมิใจและมั่นใจที่ได้ปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานที่มีระบบคุณภาพชัดเจน   ตรวจสอบได้

ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพการศึกษา





PM 09


งานสหกิจศึกษา/ฝึกงาน





PM 08


งานวิทยบริการ





PM 07


งานวิจัยและบริการวิชาการแก่สังคม





PM 06


งานพัฒนา


นักศึกษา





PM 05


งานทะเบียน


และประเมินผล





PM 04


การจัดการเรียนการสอน





PM 01


การจัดทำแผนยุทธศาสตร์/แม่บท





PM 02


การบริหารหลักสูตร





***งานหลักสูตรและสาขาวิชา








PM 10


การจบการศึกษา





***งานแผน





PM 03


การรับนักศึกษาใหม่





PM 14


งาน


สารบรรณ





PM 13


งานประชาสัมพันธ์








PM 12


งานสารสนเทศ








PM 15


งาน


บุคลากร





PM 16


งานคลังและพัสดุ








PM 17


งานบริการ











ประโยชน์ของผู้รับบริการ
























































PM 18


งานวิเทศสัมพันธ์





PM 19


การควบคุมเอกสารคุณภาพและบันทึกข้อมูล





PM 20


การประเมินคุณภาพภายในประเมินผล








PM 21


การทบทวนของฝ่ายบริหารด้านคุณภาพ





PM 22


การปฏิบัติ


การแก้ไขและการป้องกัน








PM 11


แผนงาน/งปม.และติดตามประเมินผล








*





*





*





กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ





กระบวนการพัฒนา


สู่คุณภาพ





กระบวนการปรับปรุงคุณภาพ





การประเมินคุณภาพ


-ภายใน (IQA) 


- ภายนอก (EQA)





การตรวจติดคุณภาพ


(QAu)





การประกันคุณภาพ


(QA)





การพัฒนาคุณภาพ


(QC)





4. นำผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  (A)


ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร


วางแผนในระยะต่อไป


จัดทำข้อมูลสารสนเทศ








3. การตรวจประเมินผล  (C)


วางกรอบการประเมิน


จัดหาหรือจัดทำเครื่องมือ


เก็บข้อมูล


วิเคราะห์ข้อมูล


แปลความหมาย


ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน








2. ดำเนินการตามแผน  (D)


ส่งเสริม สนับสนุน


จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร


กำกับ  ติดตาม


ให้การนิเทศ








จัดทำรายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจำปี


รวบรวมผลการ


ดำเนินงานและผลการประเมิน


วิเคราะห์ตามมาตรฐาน


เขียนรายงาน








1. วางแผนการปฏิบัติงาน  (P)


กำหนดเป้าหมาย  หรือมาตรฐานการศึกษา


จัดลำดับความสำคัญของเป้าหมาย


กำหนดแนวทางการดำเนินงาน


กำหนดระยะเวลา


กำหนดงบประมาณ


กำหนดผู้รับผิดชอบ








การดำเนินงาน








1. เตรียมความพร้อมของบุคลากร


สร้างความตระหนัก


พัฒนาความรู้และทักษะ


2. แต่งตั้งกรรมการผู้รับผิดชอบ











การเตรียมการ





กำหนดมาตรฐานและเกณฑ์การประเมินของ มทร.พระนคร  จัดทำเป้าหมายคุณภาพ








เตรียมการเพื่อรับตรวจประเมินคุณภาพภายนอก





เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายใน





นำผลลัพธ์จากการดำเนินงานตามเป้าหมายคุณภาพมาเขียน SAR





นำระบบมาตรฐานคุณภาพด้วยมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกต์ใช้ในคาบคุมกระบวนการบริหารจัดการการศึกษาทั้งระบบ





นำระบบมาตรฐานคุณภาพ 5 ส มาประยุกต์ใช้เพื่อจัดระเบียบและสภาพแวดล้อมมหาวิทยาลัยฯ





วิเคราะห์ความต้องการของสถานประกอบการ/ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย





จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ





กำหนดนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ





จัดทำวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์








วิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis)
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มทร.พระนคร    




ส่วนที่ 3

ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ระบบคุณภาพ 

และเกณฑ์ประเมินของมทร. พระนคร 

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปีการศึกษา  2552 




เกณฑ์ มทร.พระนคร     : 10  องค์ประกอบ  80  ตัวบ่งชี้

ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพ

ตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปีการศึกษา  2552

ส่วนที่ 3 – 2

ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้และเกณฑ์

การประเมินของสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปีการศึกษา  2552


มาตรฐานและจำนวนตัวบ่งชี้คุณภาพตามเกณฑ์


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.) 

และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปีการศึกษา 2552


		มาตรฐานที่


(สมศ. รอบสอง)

		องค์ประกอบที่


(มทร.พ.),(สกอ.)

		จำนวนตัวบ่งชี้



		

		

		มทร.พระนคร

		สกอ.



		(5.3)

		1 – ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนการดำเนินงาน

		4

		2



		1 และ 6

		2 – การเรียนการสอน

		20

		12



		(6.8)

		3 – กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา

		3

		2



		2

		4 -  การวิจัย

		7

		4



		3

		5 – การบริการวิชาการแก่สังคม

		10

		5



		                     4

		6 - การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		4

		1 



		5

		7 – การบริหารและการจัดการ

		16

		9



		

		8 – การเงินและงบประมาณ

		11

		2



		7

		9 - ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		3

		3



		

		10 – สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐ

		2

		-



		รวม

		80

		40





*ตัดตัวบ่งชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3


 *





*





*
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		องค์ประกอบที่

		จำนวนตัวบ่งชี้

		ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)

		ผู้กำกับดูแล

		องค์ประกอบที่

		จำนวน
ตัวบ่งชี้

		ค่าน้ำหนัก 
(ร้อยละ)

		ผู้กำกับดูแล



		

		

		

		คณะ

		สาขาวิชา

		

		

		

		คณะ

		สาขาวิชา



		1

		4

		6

		รองคณบดี ฝบผ.

		รองคณบดี ฝบผ.

		6

		4

		4

		รองคณบดี ฝก.

		รองคณบดี ฝก.



		2

		20

		38

		รองคณบดี ฝว./ฝบผ.

		รองคณบดี ฝว./ฝบผ. /หน.สาขาวิชา

		7

		16  

		15

		รองคณบดี ฝบผ./ฝว.



		รองคณบดี ฝบผ./ฝว./

หน.สาขาวิชา



		3

		3

		3

		รองคณบดี ฝก.

		รองคณบดี ฝก.

		8

		11  

		11

		รองคณบดี ฝบผ./ฝว.



		รองคณบดี ฝบผ./ฝว.





		4

		7

		7

		รองคณบดี ฝว.

		รองคณบดี ฝว./

หน.สาขาวิชา

		9

		3  

		6

		รองคณบดี ฝว.

		รองคณบดี ฝว.



		5

		10

		10

		รองคณบดี ฝว.

		รองคณบดี ฝว./

หน.สาขาวิชา

		10

		2

		-

		รองคณบดี ฝก.

		รองคณบดี ฝก.



		

		

		

		

		

		รวม

		80

		100

		

		





สรุปผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ และค่าเฉลี่ยรายมาตรฐาน


ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร








สาชาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย  ปีการศึกษา  2552
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             เกณฑ์ สกอ.
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