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คํานํา

รายงานฉบับนี้จัดทําขึ้น   เพื่อเปนรายงานผลการดําเนินการประกันคุณภาพ  ประจําปการศึกษา 
พ.ศ.2552 ตั้งแตวันที่ 1 มิถุนายน  2552 ถึง 31  พฤษภาคม 2553 ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมีภารกิจหลัก คือ การจัดการศึกษา ซึ่งปจจุบันมี 1 ระดับ คือ
ระดับปริญญาตรี โดยมุงที่การประกันคุณภาพในสวนของการบริหารการศึกษา 4 ดาน คือ การผลิตบัณฑิต
งานวิจัยสิ่งประดิษฐ นวัตกรรม งานบริการทางวิชาการแกสังคม  งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ
สิ่งแวดลอม เนนความสําคัญที่กระบวนการในการบริการการศึกษา และระบบบริหารเพื่อใหเกิดความพึง
พอใจตอผูรับบริการ ซึ่งไดแก นักศึกษา ผูปกครอง ผูประกอบการในตลาดแรงงาน  และผูมีสวนไดสวนเสีย
กับการจัดการศึกษาทุกกลุม  รายละเอียดเอกสารจะเปนการรายงานผลการดําเนินงาน และผลการประเมิน
ตนเอง โดยดําเนินการประเมินตนเอง  ดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการ ดานผลผลิต  ตามมาตรฐานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 10 องคประกอบ  ซึ่งครอบคลุมองคประกอบการประเมินของ  
สกอ.  สมศ. ก.พ.ร. และ นโยบายรัฐบาล (3D) ครบถวน โดยดําเนินการประกันคุณภาพภายในมาอยาง
ตอเนื่อง และมีประสิทธิผล

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หวังเปนอยางยิ่งวาผล
การประเมินตนเองในรายงานฉบับนี้ จะนํามาใชเปนขอมูลยอนกลับในการวางแผนการบริหารการจัดการ  
และพัฒนาคณะฯ และมหาวิทยาลัย เพื่อใหการปฏิบัติงานตาม พันธกิจมีประสิทธิภาพ พัฒนาคุณภาพอยาง
ตอเนื่องตอบสนองตอความตองการของสังคม  ซึ่งสงผลใหเกิดการพัฒนามหาวิทยาลัยสูองคกรที่เปนเลิศ
ระดับสากลตอไป

(รองศาสตราจารยวิมลพรรณ   อาภาเวท)

คณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา ป 2552



สวนที่ 1
สถานภาพปจจุบัน

1.  ประวัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ไดรับการสถาปนาขึ้นตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 มีฐานะเปนนิติบุคคลและเปนสวน
ราชการตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ โดยใหเปนสถาบันอุดมศึกษาดานวิชาชีพและเทคโนโลยี มีวัตถุประสงคให
การศึกษา สงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ที่เนนการปฏิบัติ ทําการสอน ทําการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ 
ใหบริการทางวิชาการในดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแกสังคม ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ
อนุรักษสิ่งแวดลอม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประกอบดวยพื้นที่บริหาร 5 แหง ไดแก 
พื้นที่บริหารเทเวศร พื้นที่บริหารโชติเวช พื้นที่บริหารพณิชยการพระนคร พื้นที่บริหารชุมพรเขตอุดม
ศักดิ์ และพื้นที่บริหารพระนครเหนือ จัดการเรียนการสอนเปน 9 คณะ คือ คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะบริหารธุรกิจ คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี คณะวิศวกรรมศาสตร คณะศิลปศาสตรประยุกต คณะสถาปตยกรรมศาสตรและการออกแบบ 
และคณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เปนคณะที่มีรากฐานมาจากการจัดการศึกษาในสาขาวิชาการ
โฆษณาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) มาตั้งแตป พ.ศ. 2515 ที่วิทยาเขตพณิชยการพระนคร 
โดยไดผลิตบุคลากรนักปฏิบัติงานเขาสูวิชาชีพสื่อสารมวลชนในดานตาง ๆ เชน ผูผลิตงานโฆษณา
ชางภาพ บริษัทออรแกนไนซ นักจัดรายการวิทยุ นักโฆษณา ฯลฯ จนมาถึงในป พ.ศ. 2546 เพื่อสนองตอ
ความตองการของสังคม จึงไดขยายการจัดการศึกษาจากระดับ ปวส. เปนระดับปริญญาตรี คือ คณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน โดยมุงผลิตนักปฏิบัติการดานสื่อสารมวลชนที่มีจุดเนนคือมีความเชี่ยวชาญ
ทางดานเทคโนโลยี ปจจุบันคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 3 
สาขาวิชา ไดแก 1) สาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ 2) สาขาเทคโนโลยีการโทรทัศนและ
วิทยุกระจายเสียง และ 3) สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ซึ่งจุดมุงหมายของการจัดตั้งคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชนก็เพื่อเปนการขยายโอกาสทางการศึกษาและพัฒนาศักยภาพกําลังคนใหสอดคลองและ
ตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี นอกจากนี้ยังสรางงานวิจัยและ
นวัตกรรม ตลอดจนบริการวิชาการตามความตองการของชุมชนประเทศและสังคม โดยมีวิสัยทัศน คือ 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน “มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เพื่ออํานวยประโยชน
ตอสังคม”                                



แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

                                                                                         
                                                                         

**  หมายถึง มหาวิทยาลัยจัดตั้งเปนการภายใน

อางอิง : กองบริหารงานบุคคล

มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครสภามหาวิทยาลัยฯ

สภาวิชาการ

สภาคณาจารยและขาราชการ

สํานักตรวจสอบภายใน

สํานักงานอธิการบดี
คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร

คณะเทคโนโลยีสือ่สารมวลชน

คณะบริหารธุรกิจ

คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

คณะวิศวกรรมศาสตร

คณะศิลปศาสตรประยุกต

คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
ออกแบบแฟชั่น

สถาบันวิจัยและพัฒนา สํานักสงเสริมวิชาการ
และงานทะเบียน

คณะสถาปตยกรรมและ
การออกแบบ **

- สํานักงานผูอํานวยการ
- กลุมงานสงเสริมวิชาการ
- กลุมงานทะเบียนและ
ประมวลผล

- สํานักงานผูอํานวยการ
- สํานักงานวิทยบริการ
- กลุมงานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- กองกลาง
 - กองการเจาหนาที่ 
 - กองคลัง
 - กองนโยบายและแผน
 - กองพัฒนานักศึกษา
 - กองประชาสัมพันธ*
 - กองวิเทศสัมพันธ  *                   
- กองศิลปและวัฒนธรรม * 

    

สํานักประกันคุณภาพ1 **

สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ

1
-งานบริหารทั่วไป

   - กลุมจัดทําและพัฒนาองคกรตาม
ยุทธศาสตรของรัฐ
   - กลุมจัดทําระบบและกลไกและพัฒนา
คุณภาพระบบราชการตามนโยบายของรัฐ
  - กลุมติดตามและประเมินการ
ปฏิบัติงาน
  - กลุมจัดทําและพัฒนาระบบคุณภาพ
  - กลุมประมวลผลและจัดทํารายงาน
 

- สํานักงานผูอํานวยการ
- กลุมงานบริกาเทคโนโลยี
- กลุมงานวิจัย



แผนภูมิโครงสรางการแบงสวนราชการของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

คณะกรรมการประจําคณะคณบดี

รองคณบดี
ฝายวิชาการและวิจัย

รองคณบดี
ฝายบริหารและวางแผน

รองคณบดี
ฝายกิจการนักศึกษา

เลขานุการคณะ

- สารบรรณ
- บุคลากร
- อาคารสถานที่และยานพาหนะ
- ประชาสัมพันธ
- เอกสารงานพิมพ

- แผนและงบประมาณ
- ติดตามประเมินผล

- การเงิน
- การบัญชี
- พัสดุ

- ทะเบียนและประมวลผล
- วิเทศสัมพันธ
- เทคโนโลยีทางการศึกษา
- ประกันคุณภาพการศึกษา
- สหกิจศึกษา

- วิจัยและพัฒนา
- บริการวิชาการแกสังคม
- หลักสูตร

- วิชาทหาร
- พัฒนาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม
- ศิลปวัฒนธรรม
- กองทุนกูยืมเพื่อการศึกษา
- แนะแนว
- สวัสดิการและสุขภาพพลานามัย
- กิจกรรมสโมสรและชมรมนักศึกษา
- กีฬา

อางอิง  :  คณะกรรมการบริหาร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

งานบริการการศึกษา งานบริการวิชาการและวิจัย
นบ

งานบริหารและธุรการ งานแผนและพัฒนา งานคลังและพัสดุ งานกิจการนักศึกษา
นบ
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2.    สถานที่ตั้ง
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ตั้งอยูเลขที่ 399 ถนน 

สามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพ 10300
โทรศัพท 0-2282-9009-15 ตอ 6870 Website: http://www.mct.rmutp.ac.th

3.    วิสัยทัศน/ภารกิจ/วัตถุประสงค/ปรัชญา/ปณิธาน ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
: วิสัยทัศน

“มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เพื่ออํานวยประโยชนตอสังคม”

: ภารกิจ (Mission) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตทางดานสื่อสารมวลชนที่มีคุณภาพ 

คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ
2. ผลิตงานวิจัยทางสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาความรูและเปนประโยชนทางวิชาการ และ

วิชาชีพ
3. ใหบริการวิชาการดานการศึกษาสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีแกสังคม
4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดลอม
5. พัฒนาศักยภาพของคณาจารยและบุคลากรในดานวิชาการเพื่อการเปนคณะดาน

สื่อสารมวลชนที่ไดรับการยอมรับในสังคม
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: วัตถุประสงค (Object)
1. เปนแหลงการศึกษาดานวิชาชีพสื่อสารมวลชนเชิงบูรณาการที่มีความเขมแข็ง ดานวิชาการ

ตามาตรฐานการศึกษาสากล เปนที่ยอมรับของสังคม
2. เปนคณะที่มีการบริหารจัดการในเชิงวิชาการสื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีที่ดีเปน

ศูนยกลางแหงการเรียนรู และผลิตบัณฑิตที่มีความรูเชิงวิชาการที่สามารถปฏิบัติงานไดจริง เปนผูที่มี
คุณธรรม จริยธรรม และตระหนักถึงจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ

3. ผลิตงานวิจัยประยุกตโดยเปนการวิจัยในวิชาชีพสื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนา
สังคมใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยแหงชาติ

4. บูรณาการศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษสิ่งแวดลอมของทองถิ่นและระดับประเทศ
5. ปรับเปลี่ยนและพัฒนาระบบการบริหารงาน ในรูปแบบการมีสวนรวมโดยการกระจาย

อํานาจความรับผิดชอบใหเกิดความคลองตัวรวดเร็ว และจัดใหมีการบริหารงานในคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชนที่ดี

: ปรัชญา
ผลิตบัณฑิตสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาสังคม

: ปณิธาน
มุงมั่น เปนผูนําการจัดการศึกษาดานวิชาชีพสื่อสารมวลชน ดวยเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ 

พัฒนานักปฏิบัติการสื่อสารมวลชนที่มีคุณภาพ คูคุณธรรม 

: คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค

บัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
“มีความคิดเชิงสรางสรรค มีทักษะในการประกอบอาชีพ ใชสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
มีทักษะในการสื่อสาร  มีวุฒิภาวะทางสังคม  และมีทักษะดานวิทยาศาสตร และ เทคโนโลย”ี
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4.  การวิเคราะหสถานภาพ

วิเคราะหหนวยงาน  โดยใช  SWOT ANALYSIS สภาวการณปจจุบันของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          
ราชมงคลพระนคร

การวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis) เปนการวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายในและภายนอก
ที่สงผลกระทบตอการดําเนินงานของ “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร” โดยการแบงการ
วิเคราะหออกเปน 2 สวน ดังนี้

1. การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน
2. การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก

4.1 การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายใน
   เปนการศึกษาองคประกอบภายในของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่สงผล

กระทบตอการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ อันจะเปนการบงบอกถึงจุดแข็ง (Strength) และจุดออน
(Weakness) โดยวิเคราะหจากปจจัยหลักคือ ดานโครงสรางการบริหาร/การจัดการ ดานการศึกษา ดาน
บุคลากร ดานการจัดทํา/วิเคราะหแผนงาน และจัดสรรงบประมาณ โดยมีผลการวิเคราะห ดังนี้

ตารางแสดงการวิเคราะหหนวยงานโดยใช SWOT ANALYSIS

จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness)
1. ประสบการณของคณาจารยสวนใหญ กอนมารับ

ราชการ เปนอาจารยเคยผานงานในดานสื่อสารมวลชน
ในองคกรตาง ๆ มากอน ทําใหสามารถถายทอด
ความรู รวมทั้งประสบการณในการทํางาน ซึ่งจะ
ชวยใหนักศึกษาสามารถมองเห็นภาพตาง ๆ ทั้งใน
ดานวิชาการ และการทํางานจริงไดชัดเจนยิ่งขึ้น

2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่ เปด
สอน คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนทั้ง 2 วิทยา
เขตเดิมคือวิทยาเขตพณิชยการพระนครและวิทยา
เขตเทเวศร มีประวัติความเปนมายาวนาน มีศิษย
เกาที่สําเร็จการ ศึกษาจากสถาบันทั้งสองแหงนี้เปน
จํานวนมาก โดย เฉพาะวิทยาเขตพณิชยการพระ
นคร ไดเปดสอนแผนก วิชาการโฆษณาในระดับ 
ปวส. มากกวา 30 ป ปจจุบัน จึงมีศิษยเกาจํานวนไม
นอยที่ทํางานอยูในวงการโฆษณา และสื่อสารมวลชน 

1. เนื่องจากคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนเปนคณะที่
กอตั้งมาไมนาน อุปกรณการเรียนการสอนจึงยังอยู
ในระหวางการดําเนินการจัดหา ซึ่งอาจจะสงผล
กระทบตอการฝกปฏิบัติของนักศึกษาได

2. เมื่อเปรียบเทียบสัดสวนคณาจารยของคณะเทคโนโลยี 
สื่อสารมวลชนกับจํานวนนักศึกษาของคณะฯ ที่มี
จํานวนไมมากเกินไป กลาวคือ มีอัตราเฉลี่ย อาจารย 1 
ทาน ตอจํานวนนักศึกษา 29 คน ทําใหการดูแล 
ติดตามนักศึกษาทั้งในการศึกษา และความประพฤติ
ไดคอนขางลําบาก

3. การเปนมหาวิทยาลัยที่ไมไดอยูในระดับแนวหนา
ของประเทศ (Second-Tier University) สงผลให
กระบวนการคัดเลือกนักศึกษาเขาเรียนไมไดนักศึกษา
ที่ มี ความพร อม หรื อมี ความมุ งมั่ น เ ห มื อ น กับ
มหาวิทยาลัยในอันดับตน ๆ (First-Tier University) 
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จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness)
ซึ่งศิษยเกาเหลานี้จะสามารถชวยเสริมศักยภาพการ
เรียนการสอน ทั้งในรูปแบบของการมาบรรยาย
พิเศษเพื่อถายทอดประสบการณรวมไป ถึงการรับ
นักศึกษาเขาฝกงาน กลาวไดวาปจจัยตาง ๆ เหลานี้
นับเปนการเพิ่มโอกาสใหแกนักศึกษาของคณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ใหมีความรูและประสบ 
การณในการทํางานไดมากขึ้น

3. สถานที่ตั้งของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน อยู
ในยานใจกลางเมือง สะดวกในการเดินทาง ซึ่งเปน
อีกปจจัยหนึ่งที่สามารถชวยดึงดูดใจใหแกผูที่สนใจ 
จะศึกษาตอใหมาเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ปจจัย
ดังกลาว ยังเอื้อในการเปดหลักสูตรพิเศษตางๆ ทั้ง
หลักสูตรในระดับปริญญา (Degree Program) และ
หลักสูตรฝกอบรม (Non-Degree Program) ซึ่งจะ
เปนอีกชองทางหนึ่งในการแสวงหารายไดมา
พัฒนาคณะฯ

ซึ่งปจจัยนี้อาจสงผลตอคุณภาพ การศึกษาโดยรวม
ของคณะฯ 

4. วัฒนธรรมองคกรของมหาวิทยาลัยที่มีรากฐานจาก
โรง เรียนอาชีวะ อาจตองใช เวลาในการสราง
วัฒนธรรมองคกร และแนวทางในการทํางานใน
รูปแบบของมหาวิทยาลัย ที่จะตองใหความสําคัญ กับ
กรอบภารกิจ ของการเปนสถาบันอุดมศึกษา โดยเนน
ไปในดานวิชาการ ด านการวิจั ย การทํานุบํ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม และการบริการสังคมมากขึ้น

5. หลักสูตร รวมไปถึงการจัดการเรียนการสอนของ 
คณะฯ ปจจุบันยังไมสามารถสรางความแตกตาง 
(Differentiate) จากคณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตร 
และสื่อสารมวลชน ของมหาวิทยาลัยอื่น ๆ สงผลให
ไมสามารถพัฒนาไปเปนจุดขาย (Unique Selling 
Proposition) ที่จะโนมนาวใจใหแกผูสนใจมาเรียนได

 การวิเคราะหสถานการณจากปจจัยภายนอก
การศึกษาสถานภาพสภาวะแวดลอมภายนอกที่สงผลกระทบตอการดําเนินการของ คณะ

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เพื่อทราบถึงปจจัยตาง ๆ ที่เปนโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) 
ในการดําเนินงาน

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat)
1. ปจจุบันรัฐบาลไดเพิ่มโอกาสทางการศึกษา ใหแก

ประชาชนมากขึ้น เชน การมีกองทุนใหกูยืมทาง
การศึกษา ฯลฯ ซึ่งทําใหสถาบันอุดมศึกษาทั้ง
ภาครัฐและเอกชน ยังมีโอกาสรับนักศึกษาไดเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในสายนิเทศศาสตร
ในชวงที่ผานมาก็ยังคงเปนคณะยอดนิยม สําหรับ
ผูเรียนทางดานสายสังคมศาสตร

2. ใ น สั ง ค ม ข อ มู ล ข า วสาร  ผู ป ร ะ กอ บ วิชาชี พ
สื่อสารมวลชนยังคงมีไมเพียงพอตอสภาพสังคมที่
เปล่ียนแปลงไป ดังจะเห็นไดจากการเกิดขึ้นของชอง

1. มีสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนจํานวนมาก ที่
เปดสอนคณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตรและ
สื่อสารมวลชน และในชวงที่ผานมามหาวิทยาลัย
หลายแหงไดใหความสําคัญในเรื่องคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอน คุณภาพคณาจารย และอุปกรณการ
เรียนการสอนมากขึ้น ปจจัยเหลานี้ยอมสงผลตอ
มหาวิทยาลัยที่เปดสอนทางดานนิเทศศาสตร ที่ยังไม
มีแผนการพัฒนาคณะฯ ที่ชัดเจน

2. ปจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฎ รวมทั้งมหาวิทยาลัย
เอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลไดมี
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat)
ทางการสื่อสาร ใหม เชน วิทยุชุมชนทั่วประเทศ การ
สื่อสารผ านโทรศัพทมือถือ ฯลฯ  นอกจากนี้
ความกาวหนาในดานเทคโนโลยีดิ จิตอล ที่ จะ
ก อ ใ ห เ กิ ด ส ถ า นี วิ ท ยุ โ ท ร ทั ศ น  แ ล ะ ส ถ า นี
วิทยุกระจายเสียงที่เพิ่มขึ้นเปนจํานวนมาก ซึ่งจะชวย
ใหตลาดแรงงานทางดานนี้มีความตองการบุคลากรที่
เขาไปทําหนาที่คอยกลั่นกรองและเผยแพรขอมูล
ขาวสารมากขึ้น

การทําตลาดเชิงรุกอยางเต็มรูปแบบ  ซึ่งมหาวิทยาลัยที่มี
นําเครื่องมือทางการตลาดและการส่ือสารการตลาดแบบ
ครบวงจร (Integrated Marketing & Integrated 
Marketing Communications) มาใช จะมีผลตอการโนม
นาวใจใหกลุมเปาหมายเขามาศึกษาไดเปนอยางมาก และ
ปจจัยเหลานี้จะมีผลกระทบตอมหาวิทยาลัยที่ขาดการ
วางแผนทางการตลาด และขาดการนําเครื่องมือสื่อสาร
การตลาดมาใช เนื่องจากกลุมเปาหมายไมสามารถ
มองเห็นจุดแข็งของคณะฯ ที่เปนคูแขงกับมหาวิทยาลัย
ราชภัฎและมหาวิทยาลัยเอกชนได

5.  ขอมูลทั่วไปของหนวยงาน
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนมีการดําเนินงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัยฯโดยดําเนินงาน

เชนเดียวกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น  คือ
1. งานจัดการศึกษา
2. งานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรม
3. งานบริการทางวิชาการแกสังคม
4. งานทํานุบํารุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม

โดยยึดแนวดําเนินงานตามปรัชญา, วิสัยทัศน, ภารกิจ, เปาหมายและกลยุทธ ของมหาวิทยาลัยฯ

5.1 การจัดการศึกษา
ยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของคณะฯ ดังนี้
“ผลิตบัณฑิตสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาสังคม”
และยังไดยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  ดังนี้
“เทคโนโลยีสรางคุณคา   การศึกษาสรางคน   สูสากลดวยปญญา”
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  จัดการศึกษาโดยมุง

พัฒนาบุคคลใหมีความเชี่ยวชาญ เชิงปฏิบัติการ มีความจัดเจนทางวิชาการและคุณสมบัติที่จําเปนตาม
ลักษณะอาชีพ     พรอมที่จะทํางานและสามารถปรับปรุงตนเองใหกาวหนาทันตอวิวัฒนาการทาง
เทคโนโลยี  รวมทั้งปลูกฝงความมีระเบียบวินัย ความประณีต  ความสํานึกในจรรยาบรรณวิชาชีพ
คุณธรรม หนาที่ความรับผิดชอบทางสังคม บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง

ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
จัดการศึกษา 1 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี มีรายละเอียดหลักสูตร /สาขาวิชา ที่เปดสอน ดังตารางที่ 1-1
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ตารางที่ 1-1 แสดงการจัดการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร จําแนกตาม
ระดับการศึกษาของสาขาวิชา ปการศึกษา 2552

ระดับการศึกษา หลักสูตร/ปริญญา วิชาเอก/สาขางานเฉพาะ
จํานวนปของ

หลักสูตร
ปริญญาตรี เทคโนโลยีบัณฑิต (....)

ทล.บ. (.....)
เทคโนโลยีโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง 4 ป
เทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ 4 ป
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย 4 ป

อางอิง : งานทะเบียนและประมวลผล / ฝายวิชาการและวิจัย ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

5.2  บุคลากร
อาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา จํานวนทั้งสิ้น …..19.....  คน (ลาศึกษาตอ ..1.. คน  /  

ปฏิบัติงานจริง ..18.. คน)
1. ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตําแหนงวิชาการ ............10............ คน
2. พนักงานมหาวิทยาลัย .........9............. คน
3. พนักงานราชการ.........-.................. คน
4. ลูกจางประจํา ............-............... คน
5. ลูกจางชั่วคราว ...........-............... คน
6. อาจารยประจําหลักสูตรปริญญาโท ...........-.................คน

อัตราสวนวุฒิ  ปริญญาเอก : ปริญญาโท : ปริญญาตรี : ต่ํากวาปริญญาตรี (ขาราชการพลเรือนใน
สถาบันอุดมศึกษาตําแหนงวิชาการ) เปน 0 : 19 : 0

อัตราสวน ตําแหนงทางวิชาการ  อาจารย : ผูชวยศาสตราจารย : รองศาสตราจารย  เปน 17 : 1:1 :0.
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ตารางที่ 1 – 2   แสดงขอมูลอาจารยจําแนกตามวุฒิการศึกษา : ตําแหนงทางวิชาการและคณะ

คณะ
วุฒิการศึกษา

(คน)

สัดสวน
วุฒิ

การศึกษา

ตําแหนง
ทางวิชาการ (คน)

สัดสวน
ตําแหนง

ลาศึกษาตอ 
(คน)

รวม
ปริญญา

เอก
ปริญญา

โท
ปริญญา

ตรี
ต่ํากวา

ปริญญา
ตรี

ปริญญาเอก:
ปริญญาโท:
ปริญญาตรี

รวม อ. ผศ. รศ. ศ.
วิชาการ

อาจารย :
ผศ. : รศ.

ใน
ประเทศ

ตาง
ประเทศ

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ขาราชการ 10 - 10 - - 0:100.00:0 10 8 1 1 - 80.0:10.0:10.0 - -
พนักงานมหาวิทยาลัย 9 - 9 - - 0:100.00:0 9 9 - - - 100.00:0:0 - 1
พนักงานราชการ - - - - - - - - - - - - - -
ลูกจางชั่วคราว - - - - - - - - - - - - - -

รวม 19 - 19 - - 0:95.0:5.0 19 17 2 - - 0:95.0:5.00 - 1

อางอิง : งานบุคลากร/ฝายบริหารและวางแผน ขอมูล ณ วันที่ 31  พฤษภาคม  2553

5.2.2  บุคลากรสนับสนุน     
5.2.2.1 ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตําแหนงสนับสนุน  ....1.....  คน
5.2.2.2 พนักงานมหาวิทยาลัย  ....3.... คน
5.2.2.3 พนักงานราชการ ..1....  คน
5.2.2.4 ลูกจางประจํา  ....5....  คน
5.2.2.5 ลูกจางชั่วคราว ....20....   คน
รวมทั้งสิ้น ....30....  คน

ตาราง 1 – 3(ก)   ขอมูลบุคลากรดานสนับสนุน จําแนกตามวุฒิการศึกษา ตําแหนง อายุเฉลี่ย และประสบการณใน 
                        การทํางานเฉลี่ย

ประเภทบุคลากร
วุฒิการศึกษา (คน) อายุเฉลี่ย

(ป)

อายุราชการ/
ประสบการณ

ในการทํางานเฉลี่ย(ป)ต่ํากวาป.ตรี ป.ตรี ป.โท ป.เอก
ขาราชการ - 1 - - 48 26
พนักงานมหาวิทยาลัย - 3 - - 36 1
พนักงานราชการ - 1 - - 43 2
ลูกจางประจํา 3 2 - - 49 24.6
ลูกจางชั่วคราว 4 16 - - 27.05 1.65

รวม 7 23 - - 40.65 11.05
อางอิง : งานบุคลากร/ฝายบริหารและวางแผน ขอมูล ณ วันที่ 31  พฤษภาคม  2553
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5.3  นักศึกษา   จํานวนนักศึกษาทั้งหมด …599… คน
อาจารยผูสอนจํานวนทั้งสิ้น  …19...  คน  (ลาศึกษาตอ …1.. คน / ปฏิบัติราชการจริง ..18... คน)
อาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา (FTEI) ทั้งสิ้น  ...19... คน (ลาศึกษาตอ..1...คน / ปฏิบัติงานจริง..18... คน)

            จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา(FTES) ...574.83.... คน   
         อัตราสวน อาจารย (คน) : นักศึกษา (คน) โดยรวม  =  ..1.. : ..20.. =  ..1.. : ..31.935..
        อัตราสวน  อาจารยประจําเก็บเวลาเทียบเทา(FTEI) : FTES   =   ..1.. : ..20.. = .. 1..:..0.59...

  อางอิง : งานทะเบียนและประมวลผล           ขอมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553

5.4  อาคาร สถานที่
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนตั้งอยูภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ศูนย

เทเวศร ในป พ.ศ. 2550 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดอาศัยอยูในพื้นที่ของคณะตาง ๆ ดังนี้ 
 เขตพื้นที่ เทเวศร ถานที่ตั้ง 399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 

ไดอาศัยอยูในบริเวณชั้น 1, 3 - 5 ของอาคารสํานักวิทยบริการ และชั้น 2-3 ของอาคาร 4 คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรม

5.4.2  ครุภัณฑ
ตารางที่ 1 – 5 ตารางแสดงจํานวนครุภัณฑ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
ลําดับ

ที่
ประเภท/สาขาวิชา

จํานวนตามมาตรฐาน
(จํานวนที่ควรจะมี) มีอยู*

ตองการ
เพิ่ม

1
2
3

สาขาวิชาการโฆษณาแลประชาสัมพันธ
สาขาวิชาการโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง
สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

23
415

-
รวมทั้งสิ้น 438

อางอิง : งานพัสดุ / ฝายบริหารและวางแผน ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553
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5.5  งบประมาณ 
งบประมาณประจําป  ปปจจุบันไดรับงบประมาณมากกวาปที่แลวโดยเฉพาะหมวดคาจางประจํา,  

คาตอบแทน  คาใชสอยและคาวัสดุ , คาครุภัณฑ , รายจายอื่นๆ, งบอุดหนุน  และที่ไมไดรับเลยคือ คาจาง
ชั่วคราว รายละเอียดดังแสดงในตารางตอไปนี้

 
ตารางที่ 1 – 5   แสดงงบประมาณประจําปของ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ปงบประมาณ 
พ.ศ. 2551  และ พ.ศ. 2552 จําแนกตามประเภทรายจาย

ประเภทรายจาย
ปงบประมาณ

ป พ.ศ. 2551
(ปที่แลว)

ป พ.ศ. 2552
(ปปจจุบัน)

จัดสรร เบิกจาย
งบบุคลากร
เงินเดือน 3,673,818.80 3,404,100.00 4,110,700.91
คาจางประจํา 831,790.00 883,700.00 856,900.00
คาจางชั่วคราว - - -
พนักงานราชการ 240,176.00 279,200.00 277,130.00
งบดําเนนิงาน
คาตอบแทน   คาใชสอยและคาวัสดุ 4,395,387.74 2,533,200.00 2,591,279.15
คาสาธารณูปโภค - - -
งบลงทุน
คาครุภัณฑ  4,688,650.00 693,600.00 2,024,290.00
ที่ดินและสิ่งกอสราง - - 1,505,602.80
รายจายอื่น 8,018,396.27 15,445,900.00 16,331,249.80
งบเงินอุดหนุน 1,121,553.44 1,715,400.00 1,874,587.67

รวมทั้งสิ้น
คาเสื่อมราคา 3,292,153.54 - -

รวมคาเสื่อมราคา
งบดําเนินการทั้งสิ้น (หักงบลงทุน) 21,578,275.79 24,955,100.00 29,571,740.33

หมายเหตุ  - ยอดจัดสรรเปนยอดที่ไดรับจริงจากสํานักงบประมาณ ยังไมมีการโอนเปลี่ยนแปลงระหวางป

อางอิง : ฝายบริหารและวางแผน ขอมูล ณ วันที ่ 31 พฤษภาคม 2553
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งบประมาณผลประโยชน   เปนงบประมาณที่มหาวิทยาลัยฯ  จัดสรรใหกับหนวยงานในสังกัด  
โดยเบิกจายตามปงบประมาณ พ.ศ. 2551  และ พ.ศ. 2552  โดยมีรายละเอียดเปรียบเทียบไวในตาราง 
ตอไปนี้ 

ตารางที่ 1 – 6  แสดงงบประมาณผลประโยชนเปรียบเทียบระหวางปงบประมาณ พ.ศ. 2551 และ
                     ป พ.ศ. 2552 จําแนกประเภทรายจาย  ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

ประเภทรายจาย
ปงบประมาณ

ป พ.ศ. 2551
(ปที่แลว)

ป พ.ศ. 2552
(ปปจจุบัน)

จัดสรร เบิกจาย
งบบุคลากร
เงินเดือน - - -
คาจางประจํา - - -
คาจางชั่วคราว 1,193,156.63 1,670,640.00 1,593,421.90
งบดําเนินงาน
คาตอบแทน  คาใชสอย  และคาวัสด ุ  8,76,712.39 1,909,050.00 1,103,225.35
คาสาธารณูปโภค 18,917.44 22,420.00 21,111.68
งบลงทุน
คาครุภัณฑ  คาที่ดินและสิ่งกอสราง 564,193.50 127,000.00 323,846.90
งบเงินอุดหนุน 446,156.00 249,000.00 286,000.00
รายจายอื่น ๆ 488,933.03 475,100.00 473,460.65
งบกลาง - 401,290.00 294,500.00
เงินสมทบสถาบัน - 3,171,220.00 -

รวมทั้งสิ้น 3,588,068.99
คาเสื่อมราคา 1,163,734.22 - -

รวมคาเสื่อมราคา 1,163,734.22
งบดําเนินการทั้งสิ้น (หักงบลงทุน) 4,187,609.71 8,025,720.00 3,801,066.48

หมายเหต ุ - รวมงบลงทุนไมรวมคาเสื่อม

อางอิง : ฝายบริหารและวางแผน ขอมูล ณ วันที ่ 31 พฤษภาคม 2553
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3.2  ผลงาน
1)   ผลงานดานการวิจัย/สิ่งประดิษฐ/นวัตกรรม

ตารางที่ 1 – 7(ก)   แสดงจํานวนผลงานดานการวิจัย/สิ่งประดิษฐ/นวัตกรรม

งบ
ประมาณ

ชื่องานวิจัย / สิ่งประดิษฐ / 
นวัตกรรม

ชื่อ-สกุลนักวิจัย
แหลงทุน การนําไปใชประโยชน

ระดับชาติ/นานาชาติแผนดิน
ผล

ประโยชน
ภาย
นอก

2552 1. การเปดรับขาวสารการใชประโยชน
ความพึงพอใจตอขาวสารพลังงาน
ทางเลือกศึกษาเฉพาะกรณีการใชแกส
โซฮอล เอ็นจีวี ไบโอดีเซลของประชาชน
ในเขตกรุงเทพ

ผศ.วิมลพรรณ   อาภาเวท
อ.กฤชณัท  แสนทวี

99,000.- นําเสนอผลงานในการ
ประชุมที่ มหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร

2. การเปดรับภาพลักษณศิลปนเพลงร็อก
ในสื่อโทรทัศนกับทัศนคติตอการแตงกาย
ของนักศึกษาชายในมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

อ.วนนท      อุรัจฉัทชัยรัตน
อ.ทิติพงษ    สุทธิรัตน

70,000.-

3. ทัศนคติและความพึงพอใจของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอ
สื่อรณรงคเพื่อการงดสูบบุหรี่ที่ใชกลยุทธ
การรณรงคดวยความกลัว

อ.เกรียงไกร  พัฒนกุลโกเมธ 80,000.-

4. โครงการศึกษาปญหาและความตองการ
ของนักศึกษา คณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลพระนคร

น.ส.นภารัตน   อาภาผล**
อ.ฉันทนา   ปาปดถา

30,000.-

5. ความคิดเห็นของนักศึกษาตอ
ประสิทธิภาพการทํางานของกลุมทะเบียน
และประมวลผลสํานักสงเสริมวิชาการและ
งานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร

นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม 35,000.-

6. ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร

นายพงศกฤษฎิ์  พละเลิศ 30,000.-

7. การรับรูขอมูลขาวสารดานการ
ประชาสัมพันธของนักศึกษาและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

นายทิติพงษ    สุทธิรัตน 40,000.-

2553 8. พฤติกรรมการเปดรับและระดับการรูเทา
ทันสื่อของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร

นายกฤชณัท  แสนทวี 117,000.-

9. การเปดรับสื่อและพฤติกรรมการมีสวน
รวมในการรณรงคเพื่อการงดสูบบุหรี่ของ
กลุมวัยรุนในเขตกรุงเทพมหานคร

อ.เกรียงไกร  พัฒนกุลโกเมธ
นายทิติพงษ   สุทธิรัตน

50,000.-
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งบ
ประมาณ

ชื่องานวิจัย / สิ่งประดิษฐ / 
นวัตกรรม

ชื่อ-สกุลนักวิจัย
แหลงทุน การนําไปใชประโยชน

ระดับชาติ/นานาชาติแผนดิน
ผล

ประโยชน
ภาย
นอก

10. ทักศนคติของกลุมผูรับสารในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑลตอโครงการ
เพื่อสังคมของหนวยงานที่มีการใชภาพยนตร
โฆษณาเพื่อสรางภาพลักษณองคกร

นายอรรถการ  สัตยพาณิชย 50,000.-

11. การศึกษาภาพลักษณของคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนครในทัศนะของนักเรียน
มัธยมศึกษาปที่ 6 ในเขตกรุงเทพมหานคร

ผศ.วิมลพรรณ   อาภาเวท
นางสาวสาวิตรี  ชีวะสาธน

50,000.-

12. การถายทอดแนวความคิดและความ
เชื่อผานการใชการภาพถายตกแตงบาน
กรณีศึกษาบานบางสะแก

นายพงศกฤษฎิ์  พละเลิศ 30,000.-

13. ความคาดหวังของประชาชนตอความ
รับผิดชอบตอสังคมขององคกรธุรกิจ

นายกฤชณัท  แสนทวี 50,000.-

14. การศึกษาประสิทธิภาพของการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญคณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

นางดวงตา  พิริยานนท
นาวสาวฉันทนา   ปาปดถา

30,000.-

15. การพัฒนากลยุทธเพื่อสรางภาพลักษณ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

นายอรรถการ  สัตยพาณิชย
นายทิติพงษ  สุทธิรัตน
นาวสาวฉันทนา   ปาปดถา

190,000.-

รวม 15 เรื่อง 15  คน 951,000 - 1 เรื่อง
หมายเหตุ *  ไมไดสังกัดในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
  ** เจาหนาที่ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

อางอิง : ฝายวิชาการและวิจัย                                                                            ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

2) ผลงานดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม

ตารางที่ 1 – 8(ก)  แสดงจํานวนผลงานดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคมของหนวยงานสถาบันวิจัย
และพัฒนา ปการศึกษา 2552                   

ชื่อโครงการ/ชื่อผูรับผิดชอบ
ชวงเวลา/สถานที่

ดําเนินการ
จํานวนผูเขารับบริการ/
หนวยงานที่รับบริการ

งบประมาณ
(บาท)

จํานวนชั่วโมง
ในการบริการ

ความพึงพอใจ
(รอยละ)

1. โครงการบริการขาวสาร
มอเตอรเวยของกรมทางหลวง
พิเศษ

พ.ค. 2552 – 
ก.พ. 2553

สํานักงานทางหลวงพิเศษ
ระหวางเมือง กรมทาง
หลวง

4,680,000.- 60 85.43

รวม 4,680,000 60 85.43

อางอิง : ฝายวิชาการและวิจัย                                                                            ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553
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ตารางที่ 1 – 8(ข)  แสดงจํานวนผลงานดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคมตามงบประมาณ

สาขาวิชา ชื่อโครงการ/ชื่อผูรับผิดชอบ
ชวงเวลา/
สถานที่

ดําเนินการ

จํานวน
ชั่วโมง

จํานวนผูเขารับบริการ/
งบประมาณหนวยงานที่รับบริการ

เปาหมาย เขา เปอรเซ็นต

เทคโนโลยีการ
โฆษณาและ
ประชาสัมพันธ

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การ
ผลิตรายการโทรทัศนเบื้องตน” 

22-23 ก.พ. 53 21 30 30 100.00 40,000.-

เทคโนโลยี
มัลติมีเดีย

โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอาย”ุ

11-14 ม.ีค. 53 21 25 32 128.00 40,000.-

**โครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอาย”ุ รุน 2

20-24 ม.ีค. 53 21 25 25 100.00 10,000.-

รวม 3 โครงการ 80 87 108.80 90,000.-
** ขอเงินสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก
อางอิง : งานวิจัยและพัฒนา                                                                                ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

3) ผลงานดานการจัดกิจกรรมเพื่อทาํนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ตารางที่ 1 – 9 แสดงจํานวนผลงานดานการจัดกิจกรรมเพื่อทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ชื่อโครงการ/ชื่อผูรับผิดชอบ
ชวงเวลา/สถานที่

ดําเนินการ
จํานวนผูเขารับบริการ/
หนวยงานที่รับบริการ

หมายเหตุ

1. โครงการคายเยาวชน MCT พระนคร                  
รักวัฒนธรรม

6-8 ก.ค. 52 52 คน

2. โครงการราชมงคลพระนครสงเสริม
พระพุทธศาสนาถวายเทียนพรรษา 2552

2 ก.ค. 52 131 คน

3. โครงการปลูกผาชายเลนเพื่ออนุรกัษชายฝงทะเล
ไทย  เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัว

2 ธ.ค. 52 50 คน

3  โครงการ 233 คน
อางอิง : งานศิลปวัฒนธรรม                                 ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553
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4) ผลงานดานกิจกรรม/โครงการในงานกิจการนักศึกษา

ตารางที่ 1 – 10 (ก)   แสดงจํานวนผลงานดานกิจกรรม/โครงการ ที่จัดใหแกนักศึกษา / นักศึกษามีสวน
รวมในงาน กิจการนักศึกษาและจําวนนักศึกษาผูเขารวมทั้งหมด  

                           

ชื่อโครงการ ชวงดําเนินการ

เปาหมาย
ของ

โครงการ
(คน)

จํานวน       
ที่เขารวม
กิจกรรม 

(คน)

คิดเปน
รอยละ

หมาย
เหตุ

1. โครงการอบรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหมปการศึกษา 
2552

พ.ค.-ม.ิย.52 250 250 100

2. โครงการปจฉิมนเิทศนักศึกษา ป 2551 14-15 ม.ิย.52 95 99 104.2
3. โครงการไหวครู ปการศึกษา 2552 25 ม.ิย. 52 250 250 100
4. โครงการคายเยาวชน MCT พระนครรักษวัฒนธรรม ม.ิย.-ก.ค.52 52 52 100
5. โครงการราชมงคลพระนครสงเสริมพระพุทธศาสนา

ถวายเทียนพรรษา
2 ก.ค.52 131 131 100

6. โครงการ Funny Day ส.ค.-ก.ย.52 200 200 100
7. โครงการปลูกปาชายเลนเพื่ออนุรกัษชายฝงทะเลไทยฯ พ.ย.-ธ.ค.52 50 50 100
8. โครงการ MCT PHOTO IN THE PARK ครั้งที่ 2 29-31 ม.ค. 53    52 52 100
9. โครงการกีฬาเฟรชชี่ 2009 31 ก.ค. 52 250 250 100
10. โครงการพัฒนาสงเสริมกีฬามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนครเกมส
15-22 ส.ค. 52 250 250 100

รวม      10      โครงการ 1,580 1,584 100.40
  อางอิง : ฝายกิจการนักศึกษา                                                                              ขอมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553
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ตารางที่ 1 - 7   ตารางเปรียบเทียบเปาหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานที่ไดในปการศึกษา 2552  ตามเกณฑมาตรฐานมทร.พระนคร, สกอ. และ สมศ.
                            

นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมีกระบวนการพัฒนา    

กลยุทธแผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จ
ของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

7 ระดับ 7 ระดับ 0 3 3

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบตัิงานที่
กําหนด (สกอ. 1.2) 

รอยละ 80 รอยละ 85 +6.25 2 2

1.3   มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาต(ิระดับ)   
        (สมศ. 5.3)

รอยละ 75 รอยละ 93.33 +24.44 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

1.4  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนัก การบรรลุเปาหมายที่
สะทอนเอกลักษณ จุดเนน  รวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะ ตาม
พระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) 
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

3 ระดับ 3.75 +25 2.25 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  1 2.56 2.50
2.      การเรียนการสอน
2.1    มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1) 6 ขอ 6 ขอ 0 3 3
2.2   มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรยีนเปนสําคัญ (สกอ. 2.2) 7 ขอ 6 ขอ -14.28 2 2 สาขา
2.3   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ
           เรียนการสอนซึ่งบุคคล องคกร  และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (สกอ. 2.3)

5 ขอ 4 ขอ -20 2 2
สาขา
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

2.4   จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา 

     (รอยละของเกณฑปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  
รอยละ 6 รอยละ 59.67 -165.75 1 1

สาขา

2.5   สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
         หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา(สกอ. 2.5)(สมศ. 6.3)

ป.เอก
รอยละ1.5

ป.เอก
รอยละ 0

-100 0 0
สาขา

2.6   สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย  
      ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและศาสตราจารย 
      (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4) 

ศ.+รศ.+ผศ.
รอยละ 30

ศ.+รศ.+ผศ.
รอยละ 10.53

-64.9 1 1 สาขา

2.7    มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ
         คณาจารย (Professional Ethics)  (สกอ. 2.7)  (สมศ. 6.5) 

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

2.8    มีระบบและกลไกสนับสนนุใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพืพ่ัฒนา
          การเรียนการสอน  (สกอ. 2.8)

5 ขอ 3 ขอ -40 2 2

2.9    รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบ
         อาชีพอิสระภายใน  1  ป (สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 4.1.1) 
         (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1)   

รอยละ 70 รอยละ 75.29 +7.56 2 2 สาขา

2.10  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน
      เปนไปตามเกณฑ (สกอ. 2.10) (สมศ. 1.3)

รอยละ 60 รอยละ 85.94 +43.23 2 2 สาขา

2.11   ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการและผูใชบณัฑิต 
          (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2) 
          (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2)

ระดับ 3.5 ระดับ 3.79 +8.29 3 3
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

2.12   รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศษิยเกาที่สําเร็จการศึกษาใน
          รอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน 
          วิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ 
          วัฒนธรรมและดานส่ิงแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ 
          (สกอ. 2.12)

รอยละ 0.10 รอยละ 0.48 +380 3 3 สาขา

2.13   รอยละของบัณฑิตระดับปรญิญาตร ีที่ไดทํางานตรงสาขาที ่ 
          สําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร. 52 ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่ 
          4.1.2)

รอยละ  60 รอยละ  86.57 +44.28 2 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

2.14 จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง
         ในดานวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ
         หรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือระดับ
         นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน) (สมศ. 1.5) 

3 คน 15 คน +400 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

2.15   จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัล
          ในระดับชาตหิรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผานมา 
           (ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6)     

3 ชิ้น 4 ชิ้น +33.33 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

2.16   รอยละของหลักสูตรทีไ่ด มาตรฐานตอหลักสูตรทัง้หมด
           (สมศ. 6.1) 

รอยละ 80 รอยละ 100 +25 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

2.17   ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
       โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและประสบการณจริง (ขอ)
       (สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17)

4 ขอ 6 ขอ +50 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

2.18   ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของ  
           อาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรยีนรู (ระดับ) (สมศ. 6.7)     

ระดับ 3.5
ระดับ
4.10

+17.14 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

2.19   ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย
         ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16)

4 ขอ 5 ขอ +25 3 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

2.20    รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผานการ
สอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปที่ผานมา ตอจํานวนผูเขาสอบ
ทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

- - - - -
คณะไม

ดําเนินการ

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  2 2.32 2.00
 3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา
3.1    มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา(สกอ. 3.1) 7 ขอ 8 ขอ 14.29 3 3
3.2    มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับ
         คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค (สกอ. 3.2)

4 ขอ 4 ขอ 0 3 3

3.3    รอยละของนักศกึษาที่เขารวมกิจกรรม/ โครงการพัฒนานักศกึษา     
         (สมศ. 6.8)

รอยละ 60 รอยละ 
96.41

60.68 3 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  3 3.00 3.00
4. การวิจัย
4.1    มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ
          งานสรางสรรค (สกอ. 4.1)

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

4.2    มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจยัและงานสรางสรรค
     (สกอ. 4.2)

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

4.3    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอ
     จํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2)  

10,000 บาท
17,780.88

บาท
+77.81

2

2

สาขา

4.4    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายนอกสถาบันตอ
     จํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3)

1,000 บาท 0 บาท -100 0
สาขา
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

4.5    รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรไดรับ
      การจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช 
      ประโยชนทั้งในระดับชาติหรือในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารย 
     ประจํา (สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 ) 
     (ก.พ.ร.53 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 )      

รอยละ  10 รอยละ 15.79 +57.90 1 1

สาขา

4.6    รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค 
         จากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.4) 

รอยละ  20 รอยละ  38.71 93.55 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

4.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค 
         จากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.5)

รอยละ 1 รอยละ 0 -100 0 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  4 1.71 2.25
5. การบริการวิชาการแกสังคม
5.1    มีระบบและกลไกในการบรกิารทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมาย
         ของสถาบัน (สกอ. 5.1)

6 ระดับ 7 ระดับ +16.67 3 3

5.2    รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทาง
         วิชาการแกสังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก
         สถาบัน  เปน กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ

      ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) 

รอยละ 20 รอยละ 27.77 +11.08 3 3

สาขา

5.3    รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที
          ตอบสนองความตองการพัฒนา   และเสริมสรางความเขมแข็งของ
         สังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา 
         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) 

รอยละ 25 รอยละ 27.77 -7.43 3 2

สาขา
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการวิชาการแกสังคม
         (สกอ. 5.4)

รอยละ 80 รอยละ 87.20 +9.00 3 3 สาขา

5.5   *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน 
          ระดับชาติหรือระดบันานาชาติ (จํานวนศูนยเครือขาย) (สกอ. 5.5)
          (สมศ. 3.5) 

1  แหลง 1 แหลง 0 1 1

5.6  มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพ
      มาใชในการพัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

2  ระดับ 2 ระดับ 0 1 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

5.7   *คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพ
         เพื่อสังคมตออาจารยประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 3.4)

5,000
บาท

20,422.50
บาท

+308.45 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

5.8   *รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนาม
          สถาบันตออาจารยประจํา(บาท) (สมศ. 3.6)     

10,000
บาท

23,311.78 
บาท

+133.11 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

5.9   *ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพตาม
          พันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7)

4 ระดับ 3 ระดับ -25 2 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

5.10   จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการวิชาการและ
           วิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
           เขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติตออาจารย
           ประจํา (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.2)

42 ชม/คน - - - -

ไมตองทํา

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  5 2.44 2.20
6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
6.1    มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  4 ขอ 6 ขอ +50 3 3
6.2    รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ สรางเสริม
          เอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรี                   

ภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) (สมศ. 4.1)

รอยละ 1.0 รอยละ  2.02 +102 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

* ตัวบงชี้เฉพาะ     
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

6.3    รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนาและ
         สรางเสริมเอกลกัษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตองบดําเนินการ  
         (สมศ. 4.2)

รอยละ 0.9 รอยละ 1.06 +17.78 3 -
ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการ
อนุรักษ พัฒนา และสราง  เสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรม
ตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) 
(ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2)

รอยละ  20 - - - - -

ไมตองทํา

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  6 3.00 3.00
7. การบริหารและการจัดการ
7.1    สภาสถาบัน/กรรมการคณะใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร
         จัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล
         (สกอ. 7.1) 

5  ขอ 5 ขอ 0 3 3

7.2   ภาวะผูนําของผูบรหิารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   3 ขอ 3 ขอ 0 2 2
7.3   มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการประเมินจาก            
        ภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร (ระดับ)  
        (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 

4 ขอ 4 ขอ 0 3 3

7.4   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และ        
        ธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

7.5    ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน
         และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

3 ขอ 5 ขอ +66.67 3 3
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

7.6    ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามี
         สวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบผลการ 
         ปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6)  
         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 13)   

3 ขอ 6 ขอ +100 3 3

7.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวลัผลงานทางวิชาการหรือ
         วิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

รอยละ 1 รอยละ 0 -100 0 0  สาขา

7.8    มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบรหิาร
         การศึกษา(สกอ. 7.8)         

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

7.9    ระดับความสําเร็จของการถายทอดตวับงชี้และเปาหมายของ  
         ระดับองคกรสูระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

8 ขอ 8 ขอ 0 3 3

7.10  ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/กรรมการประจํา
          คณะ/ กลุมสาขา (ขอ) (สมศ. 5.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 12) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 12)

7 ขอ 7  ขอ 0
3 - ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

7.11  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการ และ/หรือ
         นําเสนอผลงานวชิาการ ทั้งในประเทศและตางประเทศ (สมศ.  5.9)

รอยละ 10 รอยละ 93.54 +835.4
3 - ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

7.12 รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู     
              หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศหรือตางประเทศ (สมศ. 5.11)

รอยละ 65 รอยละ 76.47 +17.65
3 - ผล สมศ. 

รอบ 2 ป 50

7.13  ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา
         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15)

3  ระดับ 5 ระดับ +66.67
3

-
ผล ก.พ.ร. 
ป งปม. 52

7.14  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดาน
         นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทํา
          ของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 14)

4  ระดับ 5 ระดับ +25
3

-
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

7.15  ระดับความสําเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสูระดับสากล 
          (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5)

3 ระดับ 4 ระดับ +33.33
3 - ผล ก.พ.ร. 

ป งปม. 52
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

7.16  ระดับความสําเร็จของการพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการที่สราง
         คุณคา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18) (ก.พ.ร.53 ตัวที ่18)

3 ระดับ 3 ระดับ 0 2 -
ผล ก.พ.ร. 
ป งปม. 52

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  7 2.73 2.56
8. การเงินและงบประมาณ
8.1    มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะหคาใชจายการ
           ตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1) 7 ขอ 7 ขอ 0 3 3

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน  (สกอ. 8.2) 
        (สมศ. 5.4)    

4 ระดับ 4 ระดับ 0 3 3

8.3  สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา (บาทตอคน) (สมศ. 5.6) 50,000 บาท 52,224.84 บาท +4.45 1 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.4 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา (FTES)
        (รอยละของเกณฑปกต)ิ (สมศ. 5.7)

รอยละ   10 รอยละ 55.96 +459.6 1 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ (รอยละของ
       งบดําเนินการ) (สมศ. 5.8)

รอยละ 5 รอยละ 6.86 +31.0 2 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.6 งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและ
        ตางประเทศตออาจารยประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 5.10) 

10,000
บาท

44,148.57 บาท +341.48 3 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.7  คาใชจายทัง้หมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย
สารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลาเทยีบเทา (FTES)  (บาทตอคน) (สมศ. 
6.9) 

4,000 บาท 14,871.07 บาท +271.78 3 - ผล สมศ. 
รอบ 2 ป 50

8.8  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน (ก.พ.ร.52 
ตัวที่ 9) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8)

รอยละ
68

รอยละ 98.73 +45.19 3 -
ผล ก.พ.ร. 
ป งปม. 52
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI)
คาเปาหมาย

คุณภาพ
ป 2552

ผลการปฏิบัติ
ในป 2552

เพิ่มขึ้น/ลดลง
(รอยละ)

คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเปาหมาย
หมายเหตุ

เกณฑ มทร.พระนคร เกณฑ สกอ. เกณฑ สมศ.*

8.9  ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการตามมาตรการประหยัดพลังงาน
ของมหาวิทยาลัย  (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 11)

3 ระดับ 5 ระดับ +66.67 3 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

8.10  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบริการ (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

3 ระดับ 5 ระดับ +66.67 3 -
ผล ก.พ.ร.
 ป งปม. 52

8.11  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต* (ก.พ.ร.52 
ตัวที่ 11) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10)

3 ระดับ 5 ระดับ +66.67 3 -
ผล ก.พ.ร. 
ป งปม. 52

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  8 2.55 3.00
9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
9.1    มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่ง 
         ของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่กอใหเกิดการพฒันา
          การศึกษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 9.1) (สมศ. 7.1)      

5 ขอ 5 ขอ 0 3 3

9.2    มีระบบและกลไกการใหความรู  และทักษะดานการประกัน 
         คุณภาพแกนักศกึษา (สกอ. 9.2) 5 ระดับ 6 ระดับ +20 3 3

9.3    ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
     (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7) 4 ขอ 5 ขอ +25 3 3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  9 3.00 3.00
เฉลี่ยรวม 9 องคประกอบ 2.49 2.40

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 3 ขอ 5 ขอ +66.67 3 3
10.2 ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจตนคติที่ด ี

ตลอดจนเกิดพฤติกรรม
2 ขอ 3 ขอ +50 3 3

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  10 3.00 3.00
* สมศ. :  ประเมินภายนอกทุกๆ 5 ป   ประเมินรอบ 2 สมศ. เมื่อปการศึกษา  2550
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ผลการดําเนินงานที่เปนแบบอยางที่ดี (GOOD PRACTICE) หรือนวัตกรรมที่ มทร.พระนคร สรางขึ้น

  โครงการบริการสังคมโดยใชเงินงบประมาณ
1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การผลิตรายการโทรทัศนเบื้องตน”
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอายุ” 

  โครงการบริการสังคมที่ไดรับทุนสนับสนุนจากหนวยงานภายนอก
1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอรเน็ตสําหรับผูสูงอายุ” รุน 2

  โครงการดานวิจัย
1. การเปดรับขาวสารการใชประโยชนความพึงพอใจตอขาวสารพลังงานทางเลือกศึกษาเฉพาะกรณีการใชแกสโซฮอล เอ็นจีวี ไบโอดีเซลของประชาชนในเขตกรุงเทพ ซึ่งได

นําเสนอภาค Poster ในงานประชุมวิชาการของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร บางเขน

  โครงการดานศิลปวัฒนธรรม
1. โครงการคายเยาวชน MCT พระนครรักวัฒนธรรม
2. โครงการราชมงคลพระนครสงเสริมพระพุทธศาสนาถวายเทียนพรรษา 2552
3. โครงการปลูกผาชายเลนเพื่ออนุรักษชายฝงทะเลไทย  เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว

  ดานการประกันคุณภาพ
1. นวัตกรรมการประกันคุณภาพ “สารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ” ประชาสัมพันธผานเว็บไซตของคณะ ww.mct.rmutp.ac.th
2. นวัตกรรมการประกันคุณภาพ “ความรูเกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA โดยการเผยแพรออกอากาศผานทางสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 90.75 

MHz ในรายการสาระดีมีที่นี่



สวนที่ 2

การประกันคุณภาพการศึกษา

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2552





                                                                                                                                                                                                                                              

       :  SARปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 29 มทร.พระนคร    

สวนที่  2
การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

1.  นโยบายดานการประกันคุณภาพ

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติหมวดที่  6 เรื่อง มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาได
กําหนดใหสถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพ โดยใหสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพ
ภายใน และใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ในฐานะเปนองคกร
มหาชน ทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอก เพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาและเสนอผลการ
ประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชนนั้น คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนครไดดําเนินการนํามาใชตั้งแตวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 โดยมีขั้นตอน
ดังตอไปนี้

วิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis)

จัดทําวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย กลยุทธ

กําหนดนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ

จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ

วิเคราะหความตองการของสถานประกอบการ/ ผูมีสวนไดสวนเสีย

นําระบบมาตรฐานคุณภาพ 5 ส มาประยุกตใชเพื่อจัดระเบียบและสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยฯ

นําระบบมาตรฐานคุณภาพดวยมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกตใชในคาบคุมกระบวนการบริหารจัดการการศึกษาทั้งระบบ

นําผลลัพธจากการดําเนินงานตามเปาหมายคุณภาพมาเขียน SAR

เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายใน

เตรียมการเพื่อรับตรวจประเมินคุณภาพภายนอก

กําหนดมาตรฐานและเกณฑการประเมนิของ มทร.พระนคร  จัดทําเปาหมายคุณภาพ



                                                                                                                                                                                                                                              

       :  SARปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 30 มทร.พระนคร    

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะหสถานการณ  สถานศึกษาจะตองมีการวิเคราะหสถานการณ โดยวิเคราะหจากปจจัย
ภายนอก และปจจัยภายใน สําหรับการวิเคราะหปจจัยภายนอก ทําใหทราบวาปจจัยดานสังคม
วัฒนธรรม การจัดการศึกษา การแขงขัน กฎหมาย พ.ร.บ. มีผลกระทบตอการจัดการศึกษา  ในแง
บวกหรือลบ ถาเปน แงบวกถือเปนโอกาสที่ดี แตถาเปนลบถือเปนภัยคุกคามหรืออุปสรรคในการ
ทํางาน  หลังจากนั้นวิเคราะหปจจัยภายใน เพื่อใหพบจุดแข็ง หรือจุดออนของสถานศึกษาเพื่อเตรียม
หาแนวทางพิจารณาวา  ถาเปนโอกาสและจุดแข็งจะไดเรงดําเนินการ แตถาจุดออนจะตองรีบจัดทํา
แผนพัฒนา

ขั้นตอนที่ 2 การจัดทําวิสัยทัศน ภารกิจ เปาหมาย แผนกลยุทธ  ในปจจุบันทุกหนวยงานจะตองจัดทําแผน      
กลยุทธเพื่อใหทราบแนวทางในการพัฒนาและทิศทางการดําเนินการของคณะฯ วาจะมีทิศทางไป
ใน ทางใดและจะตองปรับบทบาทของคณะอยางไรบาง เพื่อใหสอดคลองกับวิสัยทัศนของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมีวิสัยทัศน  ดังนี้
   “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  เปนผูนําการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับสากล           
บนพื้นฐานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย”ี

ดังนั้น คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ซึ่งมีการบริหารงานภายใตการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครนั้น ไดกําหนดวิสัยทัศนในการดําเนินงานของคณะ ดังนี้

“คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มุงผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยีเพื่อ
อํานวยประโยชนตอสังคม”

ขั้นตอนที่ 3 กําหนดนโยบายของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะฯ ไดกําหนดนโยบายเพื่อเปนการแสดง
ความมุงมั่นวาคณะฯ ไดนํานโยบายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มาเปนนโยบาย
ในการดําเนินงาน ซึ่งนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ ไดใหความสําคัญดานการจัดการศึกษาที่มุงเนน
คุณภาพอยางแทจริงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และเพื่อประโยชนโดยตรงแก
ผูรับบริการโดยนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ กําหนดดังนี้
           “มุงมั่นพัฒนาคุณภาพการศึกษาดานวิชาชีพ  ดวยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ                      
เพื่อพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพคูคุณธรรม  ตอบสนองความพึงพอใจของผูรับบริการสู
มาตรฐานสากล”

ขั้นตอนที่ 4 จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดจัดตั้งหนวยงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา รับผิดชอบระบบการบริหารคุณภาพ โดยมีคณะทํางานของคณะฯ และ
คณะกรรมการของสาขาวิชา ทําหนาที่ดานการจัดทําระบบคุณภาพ เพื่อทําใหการดําเนินการจัดทํา
ระบบคุณภาพเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

ขั้นตอนที่ 5 วิเคราะหความตองการของนักศึกษา สถานประกอบการ และผูมีสวนไดสวนเสีย  (Stakeholders)    
วามีความตองการใหคณะฯ จัดการศึกษาหรือดําเนินการกิจกรรมทางการศึกษาอยางไรบาง เพราะ
ถือวากลุมบุคคลเหลานี้เปนผูรับบริการทางการศึกษา และการที่ทราบความตองการจะทําให
สถานศึกษาไดตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการอยางแทจริงและนําขอมูล
นี้มาวางแผนการจัดการศึกษา



                                                                                                                                                                                                                                              

       :  SARปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 31 มทร.พระนคร    

ขั้นตอนที่ 6 นําระบบมาตรฐาน 5ส มาประยุกตใช  การนําระบบ 5 ส มาประยุกต เนื่องจาก 5ส เปนระบบ
คุณภาพขั้นตนที่เนนเรื่องของการจัดระเบียบการจัดสภาพแวดลอมที่ดีของคณะฯ โดยบุคลากร
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนาคณะฯ รวมกัน การจัดทํา 5ส จะทําใหสถานที่ทํางานนาอยู มีการ
ดูแลเครื่องมืออุปกรณ  มีการบงชี้ และมีวิธีการขั้นตอนการทํางานชัดเจนการกําหนดกิจกรรม
ตางๆ จะดําเนินการโดยบุคลากรภายในขององคกรรวมกันจึงถือไดวาเปน การบริหารงานแบบมี
สวนรวม และกิจกรรม 5 ส นี้ เปนนโยบายของรัฐบาลที่กําหนดใหหนวยงานของรัฐทุกแหงตอง
ปฏิบัต ิ อันจะทําใหเกิดการพัฒนาคุณภาพดานตางๆ

ขั้นตอนที่ 7 นําระบบมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกตใชคาบคุมกระบวนการจัดการศึกษา เนื่องจากในการ
จัดการศึกษา การที่จะพิจารณาผลลัพธของการบริการทางการศึกษาจะตองพิจารณาจาก Input 
Process  Output  Outcome การนําระบบมาตรฐาน ISO   9001  มาประยุกตใช  
มหาวิทยาลัยฯ ไดนํา   วงจรการบริหารคุณภาพ  ตั้งแตการเริ่มวิเคราะหความตองการในการรับ
นักศึกษา  การจัดหาทรัพยากรเพื่อใชในการบริการการศึกษา  กระบวนการดานการเรียนการสอน 
กระบวนการของกิจกรรมสนับสนุนตางๆ  ทําใหการปฏิบัติงานมีกรอบของการปฏิบัติ  โดยแต
ละหนวยงานยอยวางแนวกระบวนการทํางาน(Process) ภายในใหเกิดความคลองตัวแตละ
หนวยงาน  จึงทําใหการปฏิบัติงานทั้งระบบของมหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอน มีวิธีการ สามารถทวน
สอบการทํางานได และมีรองรอยของหลักฐานยืนยันกิจกรรมตางๆ ทําใหมั่นใจไดวาสถานศึกษา
ไดดําเนินการภายใตกลไกคุณภาพอยางแทจริง

ขั้นตอนที่ 8 มทร.พระนครไดกําหนดมาตรฐาน  เกณฑการประเมิน และตัวบงชี้  เพื่อใหทุกหนวยงานใชเปน
การพัฒนาใหเขาสูมาตรฐานสากล โดยอิงมาตรฐานคุณภาพของ สกอ. สมศ.  และก.พ.ร. ซึ่ง มท
ร.พระนครกําหนดเปน 9 องคประกอบ 76 ตัวบงชี้ และนํามากําหนดเปนเปาหมายคุณภาพของ
มหาวิทยาลัย  ถายทอดนโยบายใหหนวยงานยอยทุกหนวยงาน เพื่อจัดทําแผนและวางแผนพัฒนา
หนวยงานรวมทั้งแผนปฏิบัติราชการประจําป  และแผนงานตางๆ  สําหรับใชกํากับการ
ดําเนินงานของมหาวิทยาลัย และหนวยงานทั่วทั้งองคกร  รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย และเตรียมความพรอมของบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพทุกดาน  ทําใหมีแนว
ทางการดําเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องและเปนระบบ ทุกหนวยงานจึงมีระบบและ
กลไกการดําเนินงานประกันคุณภาพชัดเจน  คือ มีการควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ  
และการประเมินคุณภาพครบถวน



                                                                                                                                                                                                                                              

       :  SARปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 32 มทร.พระนคร    

ขั้นตอนที่ 9 นําผลลัพธจากการดําเนินงานตามเปาหมายคุณภาพ  มาเขียนรายงานการประเมินตนเอง      
(Self - Assessment Report : SAR) การจัดทํารายงานการประเมินตนเองที่เรียกวา SAR นั้น
วิธีการดําเนินการคือสถานศึกษาไดกําหนดมาตรฐานการศึกษา และตัวบงชี้คุณภาพ โดยนํา
องคประกอบ 9 ดานของสกอ. มาเปนองคประกอบหลักและนํามาตรฐานของ สมศ. 
ระดับอุดมศึกษา  และก.พ.ร.มาเปนตัวบงชี้รวม  ตัวบงชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ ปจจุบันมี    
9  องคประกอบ 76  ตัวบงชี้  เมื่อนํามาจัดทําแบบรายงานประเมินตนเอง (SAR)  ทําใหเขียน  
SAR ไดงายเปนรูปธรรม  มีหลักฐานรายละเอียดอยางชัดเจน และพิสูจนไดวากิจกรรมทุกอยาง
ดําเนินการจริงมีผลลัพธแนนอน

ขั้นตอนที่ 10 เตรียมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  เมื่อสถานศึกษาไดจัดทําระบบคุณภาพและเขียน SAR  
ตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยฯ ไดกําหนด ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติตองมีการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายใน  คือมีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน โดยสถานศึกษาแหงนั้น และ
หนวยงาน  ตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้น  ซึ่งถือเปนการประกันคุณภาพภายใน
และถือวาการประกันคุณภาพภายใน เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริการการศึกษาที่ตอง
ดําเนินการอยางตอเนื่อง  มีการจัดทํารายงานประจําป เสนอตอตนสังกัดและเปดเผยตอ
สาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

ขั้นตอนที่ 11 เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายนอก  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ                      
ไดกําหนดใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) มีฐานะเปน
องคกรมหาชนทําหนาที่ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงและนําเสนอผลการ
ประเมินตอหนวยงาน     ที่เกี่ยวของและตอสาธารณชน   การประเมิน  สมศ.  (รอบ 2) จะตอง
ดําเนินการภายในปโดยจะตองประเมินสถานศึกษาทุก ๆ 5 ป ในการประเมินของ สมศ.  หาก
สถานศึกษาใดไมไดจัดทําระบบคุณภาพหรือไมไดมาตรฐาน   สมศ.  จะแจงใหตนสังกัดเขาไป
ดําเนินการแกไข และหากเปนเรื่องเรงดวน สมศ.  จะเขาตรวจประเมินซ้ํา  ผลลัพธจากการตรวจ
ประเมินจะแจงยังสํานักงบประมาณ สถานศึกษา  หนวยงานตนสังกัดและรายงานตอสาธารณชน
ใหทราบ

ระบบประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  ของมหาวิทยาลัยฯ

            นํา 5 ส และระบบบริหารคุณภาพ ISO  9001   มาจัดระบบคุณภาพดานกระบวนการ (Process) ทั้งองคกร   
โดยอยูในรูปของขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure Manual  : PM)  และจากวิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruetion  : 
WI) ที่สถานศึกษานําไปใช จะมีวิธีการทํางานและบันทึกคุณภาพ ซึ่งสอดคลองกับตัวบงชี้คุณภาพในการประเมิน
ตนเองคือ  SAR  ทําใหมหาวิทยาลัยเขียน SAR  ที่วิเคราะหผลการทํางานโดยมีรองรอยหลักฐาน สามารถ
ตรวจสอบและทวนสอบไดทั้งหมดอยางสมบูรณ    ทําใหคุณภาพเกิดขึ้นใน แกนของการทํางาน  และสงผลลัพธ
ใหกับผูรับบริการโดยตรง รวมทั้งสรางวัฒนธรรมที่ดีแกการทํางานของหนวยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยดวย ซึ่ง
มหาวิทยาลัย  คณะ/สํานัก/สถาบัน/กอง  มีแผนการดําเนินงาน/ขั้นตอน  ในการจัดการระบบคุณภาพภายใน 
ดังตอไปนี้



                                                                                                                                                                                                                                              

       :  SARปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 33 มทร.พระนคร    

แผนการดําเนินงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

การเตรียมการ

1. เตรียมความพรอมของ
บุคลากร

 สรางความตระหนัก
 พัฒนาความรูและ

ทักษะ
2. แตงตั้งกรรมการ
ผูรับผิดชอบ

การดําเนินงาน

1. วางแผนการปฏิบัติงาน (P)
 กําหนดเปาหมาย  หรือ

มาตรฐานการศึกษา
 จัดลําดับความสําคัญของ

เปาหมาย
 กําหนดแนวทางการดําเนินงาน
 กําหนดระยะเวลา
 กําหนดงบประมาณ
 กําหนดผูรับผิดชอบ

จัดทํารายงานประเมินตนเอง
หรือรายงานประจําป

 รวบรวมผลการ
ดําเนินงานและผลการ
ประเมิน

 วิเคราะหตามมาตรฐาน
 เขียนรายงาน

2. ดําเนินการตามแผน (D)
 สงเสริม สนับสนุน
 จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร
 กํากับ ติดตาม
 ใหการนิเทศ

3. การตรวจประเมินผล (C)
 วางกรอบการประเมิน
 จัดหาหรือจัดทําเครื่องมือ
 เก็บขอมูล
 วิเคราะหขอมูล
 แปลความหมาย
 ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน

4. นําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (A)
 ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร
 วางแผนในระยะตอไป
 จัดทําขอมูลสารสนเทศ
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แนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพ
มทร.พระนคร  กําหนดแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องและเปนระบบ  

โดยการบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา  บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  คือ  
พอประมาณ  มีเหตุผลและภูมิกันที่ดี  ภายใตเงื่อนไข  2 เงื่อนไข  คือ  เงื่อนไขความรู (รอบรู  รอบคอบ  
ระมัดระวัง) และเงื่อนไขคุณธรรม (ซื่อสัตย  สุจริต  ขยัน  อดทน  แบงปน) สรางระบบประกันคุณภาพ  
ดังนี้

โดยมหาวิทยาลัย  ดํา เนินการประกันคุณภาพอยางตอเนื่องดวยระบบและกลไก  ซึ่ ง
ประกอบดวย

การควบคุมคุณภาพ  กําหนดมาตรฐาน  ตัวบงชี้และเกณฑประเมิน  สอดคลองกับมาตรฐานการ
อุดมศึกษา  และองคประกอบคุณภาพ  9 องคประกอบ  โดยมทร.พระนคร  กําหนดมาตรฐานคุณภาพ
เปน  9 องคประกอบ  76 ตัวบงชี้  ซึ่งครอบคลุมมาตรฐาน  สกอ. 9 องคประกอบ  44 ตัวบงชี้ (เลือก 40 
ตัวบงชี้)  มาตรฐาน สมศ. 7 มาตรฐาน  48 ตัวบงชี้ (เลือก  42 ตัวบงชี้)  และตัวบงชี้ ก.พ.ร.  4 มิติ  23  ตัว
บงชี้  ดําเนินการควบคุมคุณภาพ ดวยการจัดทําแผน และวางแผนพัฒนาหนวยงานและแผนปฏิบัติ
ราชการประจําป และแผนงานตางๆ  เพื่อกํากับการดําเนินตามเปาหมายคุณภาพที่มหาวิทยาลัยกําหนด
และถายทอดสูผูปฏิบัติทุกหนวยงาน

การตรวจสอบคุณภาพ  เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานของหนวยงานในสังกัด
และมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ที่กําหนด  พรอมทั้งแสดงผลงานของการ

การพัฒนาคุณภาพ
(QC)

การประกันคุณภาพ
(QA)

การตรวจติดคุณภาพ
(QAu)

การประเมินคุณภาพ
-ภายใน (IQA) 

- ภายนอก (EQA)

กระบวนการปรับปรุง
คุณภาพ

กระบวนการพัฒนา
สูคุณภาพ

กระบวนการตรวจสอบ
คุณภาพ
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ตรวจสอบดวยการเขียนรายงานการประเมินตนเอง  และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได
กําหนดใหสถานศึกษาสงรายงานการประเมินตนเองใหตนสังกัดตรวจสอบ  ภายในวันที่  30  กันยายน 
ของทุกป( 120 วัน หลังจากสิ้นปการศึกษา)  นอกจากนี้สถานศึกษาจะตองดําเนินการตรวจสอบ  
ประเมินผลการดําเนินงานในโครงการ  กิจกรรมตางๆ ของสถานศึกษา(Audit)  เพื่อนําผลการประเมินมา
ปรับปรุงใหเกิดคุณภาพและประสิทธภาพมากขึ้นในปตอไป

การประเมินคุณภาพ  เปนการประเมินคุณภาพโดยหนวยงานตนสังกัด  และประเมินคุณภาพ
โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) หรือ สมศ.  ซึ่งแบง
ออกเปน  2 ประเภท คือ

- การประเมินคุณภาพภายใน  เปนการประเมินคุณภาพโดยหนวยงานภายใน  3 ระดับ คือ  
ระดับสาขาวิชา,  ระดับคณะวิชา,  และระดับมหาวิทยาลัย

- การประเมินคุณภาพภายนอก  โดยสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(องคการมหาชน) (สมศ.)  จะจัดดําเนินการตามเกณฑการประเมินคุณภาพภายนอก  โดย
สถานศึกษาควรใหความรวมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตางๆ  ที่มีขอมูลเกี่ยวกับ
สถานศึกษา  ตลอดจนบุคลากร  คณะกรรมการของสถานศึกษา  รวมทั้งผูปกครองและผูที่มี
สวนเกี่ยวของกับสถานศึกษาใหขอมูลเพิ่มเติมในสวนที่พิจารณาเห็นวาเกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตามคํารองขอของ สมศ.  ซึ่งการประเมินคุณภาพภายนอก
สถานศึกษาทุกแหงจะตองไดรับการประเมินอยางนอยหนึ่งครั้งในทุกๆหาปนับตั้งแตการ
ประเมินครั้งสุดทาย  และเสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน
ทราบ

สรุปไดวาการตรวจประเมินสถานศึกษา  เปนขั้นตอนที่สําคัญขั้นตอนหนึ่งของการประกัน
คุณภาพการศึกษา ทั้งนี้รูปแบบการตรวจประเมิน  ตลอดจนเนื้อหาสาระรายละเอียดของการตรวจ
ประเมินสถานศึกษา  จะเปนกลไกในการวัดคุณภาพและความถูกตองของผลการประเมิน  ซึ่งจะนําไปสู
การยอมรับของผูถูกประเมิน และเปนผลใหสถานศึกษาไดพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอยาง
แทจริง

เพื่อใหหนวยงานนําระบบประกันคุณภาพและแนวทางการดําเนินการประกันคุณภาพไป
ถายทอดสูผูปฎิบัติไดชัดเจน  สํานักประกันคุณภาพ  มทร.พระนครจึงกําหนดเปนแผนภาพ/แผนผัง 4 
เรื่อง ดังนี้

- การบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา
- มาตรฐานและจํานวนตัวบงชี้คุณภาพตามเกณฑ มทร.พระนคร และ สกอ. ปการศึกษา  2551
- ผังกระบวนการ Business Flow  มทร.พระนคร
- เปาหมายคุณภาพปการศึกษา 2551
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แผนกลยุทธและ
แผนดําเนินงานการประเมินภายนอก

วิสัยทัศนวิสัยทัศน มาตรฐานมาตรฐาน
และพันธกิจและพันธกิจ

การวางแผนและ
จัดระบบ

การนําแผนสูปฏิบัติ
และกํากับติดตาม

การประเมินการประเมิน
ตนเองตนเองรายงานประจําป

ที่เปน
รายงานประเมินตนอง

การพัฒนาสถานศึกษาการพัฒนาสถานศึกษา
และความรับผิดรับชอบและความรับผิดรับชอบ

ของสถานศึกษาของสถานศึกษา

การบริหาร
จัดการ

ความพึงพอใจ

การเงินและ
งบประมาณ

นวัตกรรม
และการเรียนรู

การบริหารจัดการ
โดยแผนและ

มุงผลลัพธ

ระบบขอมูล
และสารสนเทศ

ความโปรงใส
พรอมรับ

การตรวจสอบ

การบริหาร
คุณภาพ

และประกัน
คุณภาพ

ความมีอิสระ
คลองตัว

การมีสวนรวม

การบริหาร
สอดคลองกับ
จุดมุงหมาย
ของ พ.ร.บ.

และมาตรฐาน
การศึกษา

ความมีเหตุมีผล

ความมีเหตุมีผล

คุณธรร
มจรยิ

ธรร
ม

คุณธรรม
จริย

ธรร
ม

ความรอบรู

ความรอบรู

ความพอประมาณ

ความพอประมาณ

กา
รม

ภีมู
คิุม

กนั
ที่ดี

กา
รมี

ภูมิ
คุม

กัน
ทีด่ี

วิสัยทัศน
และมาตรฐาน

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง

การบริหารจัดการใหสมดุล

การบริหารฐานมหาวิทยาลัย
ระบบมหาวิทยาลัย

การบริหารจัดการ
ที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา

ศ.กิตติคุณ ดร.สมหวัง พิธิยานุวัฒน
ผอ.สมศ.

มีภูมิคุมกัน
ในตัวที่ดีมีเหตุผล

พอประมาณ

สรุปปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ทางสายกลาง

เงื่อนไขความรู
(รอบรู รอบคอบ ระมัดระวัง)

เงื่อนไขคุณธรรม
(ซื่อสัตย สุจริต ขยัน อดทน แบงปน)

ชีวิต/เศรษฐกิจ/สังคม/สิ่งแวดลอม

กาวหนาอยางสมดุล/มั่นคง/ยั่งยืน

นําสู

การบริหารจัดการใหสมดุลการบริหารจัดการใหสมดุล
การเงินและงบประมาณ (Financial)

วิสัยทัศนวิสัยทัศน มาตรฐานมาตรฐาน
และกลยุทธและกลยุทธ

(Vision and Strategy)(Vision and Strategy)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

ความพึงพอใจ (Customer)
Goals           Strategies          Drivers         Measures

การบริหารจัดการ
(Internal Business Process)

Goals           Strategies          Drivers         Measures

การเรียนรูและนวัตกรรม
(Learning And Growth)
Goals           Strategies         Drivers         Measures

ตัวบงชี้การบริหารฐานตัวบงชี้การบริหารฐานมหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัย ( (UBM) UBM) 
เพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญเพื่อประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ

UBM

มีระบบบริหารและจัดการศึกษาที่สอดคลอง
กับจุดมุงหมายของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ

มีอิสระคลองตัวในการบริหารวิชาการ
การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ
การบริหารทั่วไป

มีการบริหารจัดการ
แบบมีสวนรวมจากทุกภาคสวน

มีระบบบริหารและการจัดการ
ตามหลักธรรมาภบิาล

มีระบบบริหารและจัดการศึกษา
ที่พรอมรับการตรวจสอบ
คุณภาพและประสิทธิภาพ

การพัฒนาคุณภาพ
(QC)

 กําหนดมาตรฐาน
 วิธีการพัฒนา

 จัดทรัพยากรสนับสนุน

การประกันคุณภาพ
(QA)

การตรวจติดตามคุณภาพ
(QAu)

การประเมินคุณภาพ

-ภายใน (IQA)

- ภายนอก (EQA)

กระบวนการ

พัฒนาสูคุณภาพกระบวนการ

ปรับปรุงคุณภาพ

ระบบประกันคุณภาพ

                                                                                                        
อางอิง สมศ



            :  SARปการศึกษา คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 37 มทร.พระนคร

องคประกอบและจํานวนตัวบงชี้คุณภาพตามเกณฑ
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.) 

และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปการศึกษา 2551 แสดงความสอดคลองกับ
มาตรฐานของ สมศ.

มาตรฐานที่
(สมศ.)

องคประกอบที่
(มทร.พ.),(สกอ.)

จํานวนตัวบงชี้
มทร.พ. สกอ.

(5.3)         1 - ปรัชญา/แผน 3 2

1 และ 6         2 – การสอน 19 12

(6.8)         3 – กิจการน.ศ. 3 2

2         4 -  งานวิจัย 7 4

3         5 – บริการสังคม 10 5

                        4         6 - ศิลปวัฒนธรรม 4 1 

5
        7 – บริหาร 16 9

        8 - การเงิน 11 2

7         9 - QA 3 3

รวม 76 40
             *ตัดตัวบงชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

จํานวนตัวบงชี้ของ สมศ.ในแตละมาตรฐานที่ คระเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พ.จะไดรับการประเมิน

มาตรฐาน น้ําหนัก
รอยละ

จํานวน
ตัวบงชี้

น้ําหนักรวมที่ตอง
ไดรับการประเมิน
ดวยตัวบงชี้เฉพาะ

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต 30 6+0* ≥ 30%
2. มาตรฐานดานงานวิจัยและงานสรางสรรค 20 5+0* -
3. มาตรฐานดานการบริการวิชาการ 30 4+3* ≥ 30%
4. มาตรฐานดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 20 2+0* -

รวมมาตรฐาน 1 - 4 100 17+3*=20 -

5. มาตรฐานดานการพัฒนาสถาบันและบุคลากร 20 11 -

6. มาตรฐานดานหลักสูตรและการเรียนการสอน 20 9 -

7. มาตรฐานดานการประกันคุณภาพ 20 2 -

รวมมาตรฐาน 5 - 7 60 22 -

รวมมาตรฐาน 1 -7 160 39+3*=42 -

 ตัดตัวบงชี้เฉพาะที่ 1.7, 1.8, 2.6, 2.7, 4.3

*

*

*
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ผังกระบวนการ (Business Flow)  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร                    (ปรับจากของ มทร.พระนคร CEO 22 มิ.ย. 50)

วางแผน เตรียมความพรอมกอนการเรียนการสอน ระหวางการจัดการเรียนการสอน การจบการศึกษา

 แผนยุทธศาสตรชาติ
 แผนกระทรวง
    ศึกษาธิการ
 แผนสํานักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา 
(สกอ.)

 แผน มทร.พระนคร
 แผนคณะฯ 
 แผนหนวยงานยอย

 แผนปฏิบัติงานประจําป
 แผนงาน/โครงการ

 จัดทําแผนการเรียน
 กําหนดผูสอน
 จัดทําตารางสอน- ตารางสอบ***กรรมการ  
 ประเมิน/ พิจารณาหลักสูตร*** กว. และคณะ
 จัดทําโครงการสอน***ผูสอน/สาขาวิชา
 เตรียมหอง/อุปกรณการสอน***ผูสอน/สาขาวิชา

 งานทะเบียนนักศึกษา
 เพิ่ม เปลี่ยน ถอน
 ออกหนังสือรับรอง
 ตรวจสอบวุฒิ
 ตรวจสอบผลการเรียน
 ปฏิทินการศึกษา

 ปฐมนิเทศ
 พัฒนาวินัย คุณธรรม/ จริยธรรม
 ศิลปวัฒนธรรม
 การจัดกิจกรรม นศ. (สโมสร/ชมรม, กีฬา)
 สวัสดิการ รด. กยศ.

 งานวิจัยและพัฒนา
 งานสงเสริมและบริการ

วิชาการ

 การเรียนการสอน
 บันทึกผลการสอน
 วัดและประเมินผล
 ประเมินผูสอน
 บํารุงรักษาเครื่องมือ/อุปกรณ
 ใหคําปรึกษา (อ.ที่ปรึกษา)

 หองสมุด
 ศูนยเรียนรูดวยตนเอง
 ศูนยนวัตกรรม/ 

พัฒนาสื่อ(เทคโนโลยี
การศึกษา)

  ปจฉิมนิเทศ ***     
งาน กิจการนศ.

  ออกเอกสารจบ
การศึกษา***สสท.

  ติดตามผูสําเร็จ
การศึกษา ***          
งานกิจการนศ.

 ชมรม/ สมาคม/    
ศิษยเกา /ผูปกครอง

 วิเคราะหความตองการ
 แผนรับนักศึกษา
 รับสมัคร/สอบคัดเลือก***สสท/ มทร.
 ขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม***สสท/ กองคลัง

หมายเหตุ         คือ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ของคณะ            คือ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ที่เกี่ยวของ          *** คือ ผูที่เกี่ยวของกับขั้นตอนการปฏิบัติงานนี้ 

PM 11
แผนงาน/งปม.

และติดตาม
ประเมินผล

PM 22
การปฏิบัติ

การแกไขและ
การปองกัน

PM 21
การทบทวน

ของฝาย
บริหารดาน

คุณภาพ

PM 20
การประเมิน

คุณภาพ
ภายใน

ประเมินผล

PM 19
การควบคุม

เอกสารคุณภาพ
และบันทึกขอมูล

PM 18
งานวิเทศ
สัมพันธ

PM 17
งาน

บริการ

PM 16
งานคลังและ

พัสดุ

PM 15
งาน

บุคลากร

PM 12
งาน

สารสนเทศ

PM 13
งาน

ประชาสัมพันธ

PM 14
งาน

สารบรรณ

PM 03
การรับนักศึกษาใหม

***งานแผน

PM 10
การจบการศึกษา

***งานหลักสูตรและ
สาขาวิชา

PM 02
การบริหารหลกัสูตรPM 01

การจัดทําแผน
ยุทธศาสตร/

แมบท

PM 04
การจัดการเรียนการสอน

PM 05
งานทะเบียน

และประเมินผล

PM 06
งานพัฒนา
นักศึกษา

PM 07
งานวิจัยและบริการ

วิชาการแกสังคม PM 08
งานวิทยบริการ

PM 09
งานสหกิจศึกษา/

ฝกงาน
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นโยบาย/ตัวบงชี้ (KPI)
ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคดนโลยีราชมงคลพระนคร
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ีมัล

ติม
ีเดี

ย

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 6
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมี

กระบวนการพัฒนา กลยุทธแผนดําเนินงานและมี
การกําหนด ตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

1.5 7 
ระดับ

 - -  - - - -

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการ
ปฏิบัติงานที่กําหนด (สกอ. 1.2)

1.5 รอยละ 
80

 - -  - - - -

1.3   มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร
ชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3)

1.5 รอยละ 
75

 - -  - - - -

1.4 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลีย่ถวงน้ําหนัก 
การบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณ จุดเนน  
รวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะ ตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-
3.4) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

1.5 3 
ระดับ

 - -  - - - -

2. การเรียนการสอน 38
2.1    มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

(สกอ. 2.1)
2 6 ขอ   - - - - - -

2.2   มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (สกอ. 2.2) 2 7 ขอ   - - -   

2.3   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องคกร  
และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (สกอ. 2.3)

2 5 ขอ   - - -   

2.4   จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารย
ประจํา (รอยละของเกณฑปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  

2 รอยละ
6

  - - -   

2.5   สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญา
โท  ปริญญาเอก หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา(สกอ. 
2.5)(สมศ. 6.3) (กพร.50 ตัวที่ 16 )

2 ป.เอก
รอยละ

1.5

 - -  -   

2.6    สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย               
ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารยและ
ศาสตราจารย (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)

2 ศ.+รศ.+
ผศ.รอย

ละ 30

 - -  -   

2.7    มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพของคณาจารย (Professional Ethics)  (สกอ. 
2.7)  (สมศ. 6.5) 

2 5 ขอ  -  - - - -
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2.8    มีระบบและกลไกสนบัสนุนใหอาจารยประจําทําการ
วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  (สกอ. 2.8)

2 5 ขอ   - - - - - -

2.9    รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและ
การประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ป (สกอ. 2.9) (สมศ. 
1.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.1)  

2 รอยละ 
70

 -  - - - - -

2.10  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือน
เริ่มตนเปนไป  ตามเกณฑ (สกอ. 2.10)  (สมศ. 1.3)

2 รอยละ
60

 -  - - - - -

2.11   ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการและ
ผูใชบัณฑิต (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (กพร.50 ตัวที่  
4.1.3 )

2 ระดับ 
3.5

 -  - - - - -

2.12   รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จ
การศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ ศิลปะและ วัฒนธรรมและดาน
สิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12)

2 รอยละ 
0.10

 -  - -   

2.13   รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ไดทํางานตรง
สาขาที่สําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่  
4.1.2)

2 รอยละ  
60

 -  - -   -

2.14  จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับการประกาศ
เกียรติคุณ ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม
จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่
เกี่ยวของกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับ
นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน) (สมศ. 1.5) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.4)

2 3 คน  -  - -   

2.15  จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่
ไดรับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายใน
รอบ 3 ปที่ผานมา (ชิ้นงาน)  (สมศ. 1.6)     

2 3  ชิ้น  -  - - - - -

2.16   รอยละของหลักสูตรที่ได มาตรฐานตอหลักสูตร
ทั้งหมด (สมศ. 6.1) (กพร.50 ตัวที่  22 )

2 รอยละ 
80

  - - -   

2.17   ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ โดยเฉพาะการเรียนรูจากการปฏิบัติและ
ประสบการณจริง (ขอ) (สมศ. 6.6) (กพร.50 ตัวที่  23 )

2 4 ขอ   - - -   

2.18   ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการ
สอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู(ระดับ) 
(สมศ. 6.7)     

2 ระดับ 
3.5

 - - - -   
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2.19   ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.50 
ตัวที่  8)

2 4 ขอ  - - - - - - -

2.20   รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนกัของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรี ที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ป
ที่ผานมา ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 
ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

- - - - - - - - - -

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3
3.1    มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา(สกอ. 3.1) 1 7 ขอ   - - - - -
3.2    มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและ

สอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค 
(สกอ. 3.2)

1 4 ขอ   - - - - -

3.3    รอยละของนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรม/ โครงการ
พัฒนานักศึกษา (สมศ. 6.8)

1 รอยละ 
60

  - - - - -

4. การวิจัย 7
4.1    มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิต

งานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ. 4.1)
1 5 ขอ   - - - - - -

4.2    มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (สกอ. 4.2)

1 5 ขอ   - - - - - -

4.3    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3) 
(สมศ. 2.2)  (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2)

1 10,000
บาท

  - - -   

4.4    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท) (สกอ. 4.3)
(สมศ. 2.3) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2)   

1 1,000 
บาท

  - - -   

4.5    รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร
ไดรับการ จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติหรือใน
ระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา (สกอ. 4.4) (สมศ. 
2.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.1 และ 4.2.5)   

1 รอยละ  
10

  - - -   

4.6    รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรค จากภายในสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา (สมศ. 2.4) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3)        

1 รอยละ  
20

  - - -   
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4.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองาน
สรางสรรค จากภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา    (สมศ. 2.5) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3)  

1 รอยละ 
1

  - - -   

5. การบริการวิชาการแกสังคม 10
5.1    มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคม

ตามเปาหมายของสถาบัน (สกอ. 5.1)
1 6 

ระดับ
  - - - - - -

5.2    รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการ
ใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที่ปรึกษา  เปน
กรรมการวิทยานิพนธ ภายนอกสถาบัน  เปน 
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.2) (สมศ. 
3.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.3)             

1 รอยละ 
20

  - - -   

5.3    รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพทีตอบสนองความตองการพัฒนา   และ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน
ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา 

         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.1)

1 รอยละ 
25

  - - -   

5.4    รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ
วิชาการแกสังคม (สกอ. 5.4) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 6 )

1 รอยละ
80

  - - - - - -

5.5   *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับ
การยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.4)              

1 1  
แหลง

  - - - - - -

5.6    มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการ
วิชาการและวิชาชีพมาใชในการพัฒนาการเรียน  การ
สอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

1 2  
ระดับ

  - - - - - -

5.7   *คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมตออาจารยประจํา 
(บาทตอคน) (สมศ. 3.4)

1 5,000
บาท

  - - - - - -

5.8   *รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพใน
นาม สถาบันตออาจารยประจํา(บาท) (สมศ. 3.6)     

1 10,000
บาท

  - - - - - -

5.9   *ระดับความสําเร็จในการใหบริการวิชาการและ
วิชาชีพตาม พันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7)
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.5)             

1 4
ระดับ

  - - - - - -
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5.10   จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ
หรือนานาชาติตออาจารยประจํา (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.2)

1 42 ชม/
คน

  - - - - - -

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4
6.1    มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

(สกอ. 6.1)  
1 4 ขอ  -  - - - - -

6.2    รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ สราง
เสริมเอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวน
นักศึกษา (สมศ. 4.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.1)

1 รอยละ 
1.0

 -  - - - - -

6.3    รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ
พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ และ
วัฒนธรรมตองบดําเนินการ (สมศ. 4.2) (ก.พ.ร.50 
ตัวที่ 4.4.3)

1 รอยละ 
0.9

 -  - - - - -

6.4    รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ
กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสราง  เสริมเอก
ลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา
ทั้งหมด (ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.4.2)

1 รอยละ  
20

 -  - - - - -

7.  การบริหารและการจัดการ 15
7.1    สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร

จัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน
ระดับสากล(สกอ. 7.1)       

1 5 ขอ  - - -  - - -

7.2   ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   1 3 ระดับ  

7.3   มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการ
ประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร (ระดับ) สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 20)  

1 4 
ระดับ

  - - - - - -

7.4   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อ
พัฒนา  และธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

1 5 
ระดับ

 - -  - - - -

7.5    ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียน
การสอน และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

1 3 
ระดับ

 - -  - - - -

7.6    ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น  รวม
ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนา

1 3 
ระดับ

 - -  - - - -
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สถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 14)
7.7    รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทาง

วิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ 
(สกอ. 7.7)  

1 รอยละ 
1

 - -    

7.8    มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา(สกอ. 7.8)         

1 5ระดับ  - -  - - - -

7.9    ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และ
เปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

1 8 
ระดับ

 - -  - - - -

7.10  ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหาร
สถาบัน/ กรรมการประจําคณะ/ กลุมสาขา (ขอ) (สมศ. 
5.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 13)

1 7 ขอ  - -  - - - -

7.11  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการ
และ/หรือนําเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ (สมศ. 5.9)

0.5 รอยละ 
10

 - -  - - - -

7.12  รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับ
การพัฒนาความรู หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศ
หรือตางประเทศ (สมศ. 5.11)

1 รอยละ 
65

 - -  - - - -

7.13  ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของ
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.50  ตัวที่ 15)

1 รอยละ 
80

 - -  - - - -

7.14  ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูล
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 17)

1 3 
ระดับ

 

7.15 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูล
อุดมศึกษา   ดานนักศึกษา บุคลากร และหลักสูตร
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 18)

0.5 4 
ระดับ

 

7.16 ระดับความสําเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสูระดับ
สากล (ก.พ.ร. 51 ตัวที่ 5)

1 3
ระดับ

 

8. การเงินและงบประมาณ 11
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห

คาใชจายการตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมี
ประสิทธภิาพ (สกอ. 8.1)

1 7 ระดับ  - -  - - - -

8.2    มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบัน
รวมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    

1 4 
ระดับ

 - -  - - - -

8.3    สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา (บาทตอคน) (สม
ศ. 5.6)

1 50,000 
บาท

 - -  - - - -
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นโยบาย/ตัวบงชี้ (KPI)
ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
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8.4    คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา FTES (รอยละ
ของเกณฑปกติ)  (สมศ. 5.7)

1 รอยละ 
± 6

 - -  - - - -

8.5    รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ
     (รอยละของงบดําเนินการ) (สมศ. 5.8)

1 รอยละ 
5

 - -  - - - -

8.6    งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งใน
ประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา  (บาทตอ
คน) (สมศ. 5.10) 

1 10,000
บาท

 - -  - - - -

8.7    คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร
และศูนยสารสนเทศตอนักศึกษา(บาทตอคน) (สมศ. 
6.9) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 19)

1 4,000 
บาท

  - - - - - -

8.8    รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย 
ลงทุน (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 9) 

1 รอยละ 
68

 - -  - - - -

8.9    ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการ
ประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 10) 

1 3 ระดับ  - -  - - - -

8.10  ระดับความสําเร็จของ รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักใน
การลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ 
(ก.พ.ร.50 ตัวที่ 11)

1 3 ระดับ  - -  - - - -

8.11  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุน ตอหนวยงาน
ผลผลิต* (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 12)

1 3 ระดับ  - -  - - - -

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 6
9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปน

สวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่
กอใหเกิดการพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 
9.1) (สมศ. 7.1)      

2 4  ขอ   - - - - - -

9.2    มีระบบและกลไกการใหความรู  และทักษะดานการ
ประกันคุณภาพแกนักศึกษา (สกอ. 9.2)

2 5 ระดับ   - - - - - -

9.3    ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 7)

2 4 ระดับ   - - - - - -

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล -

10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) - 3  ขอ   - - - - - -
10.2 ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจ

ตนคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤตกิรรม
- 2 ระดับ   - - - - - -

* มีสวนรวมสนับสนุน     **ตัวบงชี้เฉพาะ
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ประโยชนขององคกร ประโยชนของบุคลากร
1. มีรูปแบบการจัดองคกร การบริหารงานที่เปน

ระบบมีประสิทธิภาพ
1. บุคลากรทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินงานระบบ

คุณภาพ
2. มีโครงสรางองคกร  กรอบภาระหนาที ่ ความ

รับผิดชอบและคุณสมบัติของบุคลากรในแตละ
ตําแหนงชัดเจน

2. ทุกคนรูกรอบการปฏิบัติหนาที่และสามารถปฏิบัติงาน
บรรลุเปาหมายได

3. ลดขั้นตอนความยุงยากของการสื่อสารและการ
ปฏิบัติงานมีคุณภาพยิ่งขึ้น

3. บุคลากรในองคกรมีจิตสํานึกและมีความรวมมือ    
       ในการปฏิบัติงานเพื่อคุณภาพมากขึ้น

4. สามารถกําหนดแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนทําให
การจัดหาเครื่องมือ วัสดุ ครุภัณฑ เพื่อการปฏิบัติงาน
ไดอยางเหมาะสมและตรงเวลา

4. การปฏิบัติงานมีระบบ ชัดเจน   และระบุขอบเขต       
ไดชัดแจง

5. มีการกําหนดภารกิจของผูปฏิบัติ กรอบการ
ดําเนินงานชัดเจน   ทําใหลดความขัดแยงในการ
ปฏิบัติงานภายในองคกร

5. บุคลากรทุกคนสามารถเสนอแนวทางพัฒนาตนเองให
สอดคลองกับงานที่ตนเองปฏิบัติได

6. องคกรสามารถพัฒนาระบบคุณภาพทั้งระบบและ
ไปในทิศทางเดียวกัน

6. บุคลากรทุกคนมีความเขาใจตรงกัน  และพัฒนาการ
ทํางานเปนทีมหรือเปนกลุมไดดีขึ้น

7. ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยฯ เปนที่ยอมรับของ
หนวยงานทั้งภายในและตางประเทศ

7. บุคลากรทุกคนมีความภูมใิจในองคกรและมีความ          
รูสึกที่ดีตอองคกร

1. มีความมั่นใจวาไดรับการบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพทั้งระบบ  ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน
2. มีความสะดวก   ประหยัดเวลาในการรับบริการจากหนวยงานนั้น
3. ไมเสียเวลาในการคนหาและตองประเมินวาหนวยงานนั้นมีคุณภาพหรือไม   หากจะตองติดตอหรือบริการ
4. สามารถวัดและประเมินคุณภาพจากงานบริการตามมาตรฐานที่ไดกําหนดไว
5. มีความภูมิใจและมั่นใจที่ไดปฏิบัติงานรวมกับหนวยงานที่มีระบบคุณภาพชัดเจน   ตรวจสอบได

ประโยชนของผูรับบริการ

ผลลัพธของการประกันคุณภาพการศึกษา



สวนที่ 3

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ ตัวบงชี้ระบบคุณภาพ 
และเกณฑประเมินของมทร. พระนคร 

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2552

เกณฑ มทร.พระนคร     : 10  องคประกอบ  80  ตัวบงชี้



ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบและตัวบงชี้คุณภาพ
ตามเกณฑของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2552
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องคประกอบ
ที่

จํานวน
ตัวบงชี้

คาน้ําหนัก 
(รอยละ)

ผูกํากับดูแล องคประกอบ
ที่

จํานวน
ตัวบงชี้

คาน้ําหนัก 
(รอยละ)

ผูกํากับดูแล

มทร.พระนคร                           คณะ มทร.พระนคร                           คณะ

1 4 6 รอง อรม.ดานวางแผนฯ รองคณบดี ฝบผ. 6 4 4 รอง อรม.ดานกิจการนศ.ฯ รองคณบดี ฝก.
2 20 38 รอง อรม.ดานวิชาการฯ/

ดานบริหารฯ/ดานวิจัยฯ/
ดานกิจการนศ.ฯ

รองคณบดี ฝว./
ฝบผ.

7 16  15 รอง อรม.ดานบริหารฯ/
ดานวิชาการฯ/ดาน

เทคโนโลยีฯ/ดานวางแผนฯ

รองคณบดี ฝบผ./ฝว.

3 3 3 รอง อรม.ดานกิจการนศ.ฯ รองคณบดี ฝก. 8 11  11 รอง อรม.ดานการคลังฯ/
ดานวางแผนฯ/ดาน

บริหารฯ/ดานวิชาการฯ/
ดานเทคโนโลยีฯ

รองคณบดี ฝบผ./ฝว.

4 7 7 รอง อรม.ดานวิจัยฯ รองคณบดี ฝว. 9 3  6 รอง อรม.ดานวางแผนฯ รองคณบดี ฝว.
5 10 10 รอง อรม.ดานวิจัยฯ รองคณบดี ฝว. 10 2 - รอง อรม.ดานกิจการนศ.ฯ รองคณบดี ฝก.

รวม 80 100

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ปการศึกษา  2552

สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้ และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน
ตามเกณฑมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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  ตารางที่ 3-1ก  แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้

ตารางที่ 3-1ข  สรุปคะแนนตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้
                แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3

องคประกอบที่
จํานวน/ ตัวบงชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม
1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค
     และแผนการดําเนินการ - 2     (1.1 , 1.3) 2     (1.2,1.4) 4

2.  การเรียนการสอน 3     (2.4,2.5,2.6) 5     (2.1,2.2,2.3,2.7,2.8) 12   (2.9,2.10,2.11,2.12,2.13,2.14,       
       2.15,2.16,2.17,2.18,2.19) 19

3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 2     (3.1,3.2) 1     (3.3) 3

4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และนวัตกรรม 2     (4.3,4.4) 2     (4.1,4.2) 3     (4.5,4.6,4.7) 7
5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 2     (5.2,5.7) 1     (5.1) 7     (5.3,5.4,5.5,5.6,5.8,5.9) 9
6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 1     (6.2) 1     (6.1) 2     (6.3) 3

7.  การบริหารและการจัดการ 1     (7.5) 5     (7.1,7.2,7.3,7.4,7.8) 10     (7.6,7.7,7.9,7.10,7.11,7.12,  
         7.13,7.14,7.15,7.16) 16

8.  การเงินและงบประมาณ 4     (8.3,8.4,8.6,8.7) 2     (8.1,8.2) 5     (8.5,8.8,8.9,8.10,8.11) 11
9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 2     (9.1,9.2) 1     (9.3) 3
10. สถานศึกษา 3 ด(ี3D)ตามนโยบายรัฐบาล - 1     (10.1) 1     (10.2) 2

รวม 13 23 44 80

                     องคประกอบที่
คะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร

ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต รวม
1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค
     และแผนการดําเนินการ - 3.00 2.13 2.56

2.  การเรียนการสอน 1.33 2.80 2.73 2.53

3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 3.00 3.00 3.00

4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และนวัตกรรม 1.00 3.00 1.33 1.71

5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 3.00 3.00 2.17 2.44

6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 3.00 3.00 3.00 3.00

7.  การบริหารและการจัดการ 3.00 3.00 2.50 2.69

8.  การเงินและงบประมาณ 2.00 3.00 2.80 2.55

9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 3.00 3.00 3.00

10. สถานศึกษา 3 ดี(3D)ตามนโยบายรัฐบาล - 3.00 3.00 3.00

รวม 2.00 2.96 2.49 2.55
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงาน  ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน
                        ตามเกณฑมาตรฐานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจําปการศึกษา 2552

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน                                       6
1.1 มีการกํ าหนดปรัชญาหรือปณิธาน
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผน
ดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนให
ครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

6 
ระดับ

7 
ระดับ

7 
ระดับ

- - 7 ระดับ 1.5  3 ดีมาก


1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัว
บงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด   
(สกอ. 1.2) 

รอยละ 
82

รอยละ 
85

รอยละ
80

17 20 รอยละ 
85

1.5  2 พอใช
  

1.3 มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยง
กับยุทธศาสตรชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3)

4 
ระดับ

4 
ระดับ

รอยละ 
75

- - รอยละ 
93.33

1.5  3 ดีมาก


1.4  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนัก การบรรลุเปาหมายที่
สะทอนเอกลักษณ จุดเนน  รวมทั้ง
วัตถุประสงคเฉพาะ ตามพระราชบัญญัติ
ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 
3, 3.1-3.4)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

- - 3 
ระดับ

- - 3.75 
ระดับ

1.5  2.25 ดี


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 1 2.56 ดีมาก

2. การเรียนการสอน 38                             
2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ
บริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)

6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ 2  3 ดีมาก


2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  (สกอ. 2.2)

6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 2  3 ดีมาก


2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน
ซึ่งบุคคลองคกรและชุมชนภายนอกมีสวน
รวม (สกอ. 2.3)

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ
จํานวนอาจารยประจํา(รอยละของเกณฑ
ปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ.6.2)

รอยละ 
6

รอยละ 
0.24

รอยละ 
6

- - 0.59 2  3 ดีมาก

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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552

คา
น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ
ปริญญาตรี   ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือ
เทียบเทาตออาจารยประจํา
(สกอ.2.5) (สมศ.6.3) 

ป.เอก
รอยละ 

1.5

ป.เอก 
รอยละ 0

ป.เอก 
รอยละ 

1.5

0 19 0 2  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย   ผูชวยศาสตราจารย    
รอง ศาสตราจ ารยแล ะศาสตราจ ารย    
(รอยละ) (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10

ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30

2 19 รอยละ 
10.50

2  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
(Professional Ethics) (สกอ. 2.7) (สมศ. 6.5)

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ  3 ดีมาก


2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารย
ประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการ
สอน (สกอ. 2.8)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 3 ขอ 2  2 พอใช
  

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได
งานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  
1  ป(สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 
4.1.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1)

รอยละ 
80

รอยละ
86.76

รอยละ
70

64 85 รอยละ 
75.29

2  2 พอใช
  

2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่
ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ   
(สกอ. 2.10)(สมศ. 1.3)

รอยละ 
60

รอยละ 
85.94

รอยละ
60

55 64 รอยละ 
85.94

2  2 พอใช
  

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง  
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต (สกอ. 2.11)  
(สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6.1, 6.2) (ก.พ.ร.53 
ตัวที่ 6.1, 6.2)

ระดับ 
3.5

ระดับ  
4.02

ระดับ
3.5

- - ระดับ 
3.79

2  3 ดีมาก


2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษย
เกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปที่ผาน
มาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยอง
ในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12)

รอยละ 
0.05

รอยละ 
1.86

รอยละ
0.10

- - รอยละ 
0.89

2  3 ดีมาก

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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

2.13 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรทีี่ได
ทํางานตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2)  
(ก.พ.ร.52  ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร.53  ตัวที่ 4.1.2)             

รอยละ 
60

รอยละ 
65.12

รอยละ 
60

- - รอยละ 
86.57

2  2 พอใช
  

2.14 จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับ
การประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน
วิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือ
รางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่เกี่ยวของ
กับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับ
นานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน) 
(สมศ. 1.5) 

4 คน 14 คน 3 คน - - 15 คน 2  3 ดีมาก


2.15 จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการ
ของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลในระดับชาติ
หรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผาน
มา(ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6)

4 ชิ้น 9 ชิ้น 3 ชิ้น - - 4 ชิ้น 2  3 ดีมาก


2.16 รอยละของหลักสูตรที่ได มาตรฐานตอ
หลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1) 

รอยละ 
85

รอยละ 
100

รอยละ 
80

- - รอยละ 
100

2  3 ดีมาก


2.17 ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยเฉพาะการ
เรียนรูจากการปฏิบัติและ ประสบการณ
จริง (ขอ)(สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17)
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17)

5 ขอ 6 ขอ 4 ขอ - - 6 ขอ 2  3 ดีมาก


2.18 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอ
คุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู (ระดับ)(สมศ. 6.7)

ระดับ 
3.5

ระดับ 
4.11

ระดับ 
3.5

- - ระดับ 
4.10

2  3 ดีมาก


2.19 ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของ
สถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16)
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16)

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


2.20  รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของ
บัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผานการสอบ
ใบประกอบวิชาชีพในรอบ  3 ปที่ผานมา 
ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 
ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

- - - - - - - - - -

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 2 2.53 ดมีาก
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษย
เกา(สกอ.3.1)

7 ขอ 8 ขอ 7 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก


3.2 มีการสง เสริมกิจกรรมนักศึกษาที่
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค  (สกอ. 3.2)

4 ขอ 4 ขอ 4
ขอ

- - 4 ขอ 1  3 ดีมาก


3.3 รอยละของนักศึกษาที่เขารวม
กิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษา
(สมศ.6.8)

รอยละ 
60

รอยละ 
95.58

รอยละ 
60

- - รอยละ 
96.41

1  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 3 3.00 ดีมาก

4. การวิจัย 7
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (สกอ. 4.1)

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค  (สกอ. 4.2)

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวนอาจารย
ประจํา (บาท) (สกอ. 4.3)(สมศ. 2.2) 10

,00
0  

บา
ท

17
,19

9.3
3 บ

าท

10,
000

 บา
ท

32
0,0

56
.00

18

17
,78

0.8
8 บ

าท 1  2 พอใช
  

4.4 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน
สรางสรรค จากภายนอกสถาบันตอจํานวน
อาจารยประจํา (บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) 1,0

00
 บ

าท

0 บ
าท

1,0
00 

บา
ท

0

18

0

1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

4 . 5  ร อ ย ล ะ ข อ ง ง า น วิ จั ย แ ล ะ ง า น
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร  ไดรับการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางปญญา หรืออนุ
สิทธิบัตร  หรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติหรือในระดับนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา(สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) (ก.พ.ร.53 
ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3)

รอยละ 
10

รอยละ 
10

รอยละ
10

3 18 รอยละ 
15.79

1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   



:  SAR  ปการศึกษา 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   54               เกณฑ สกอ.

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

** ตัวบงชี้เฉพาะ

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

4.6 รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทํา
วิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในสถาบัน
ตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.4) 

รอยละ 
5

รอย
ละ 20

รอยละ 
20

- - รอยละ  
38.71

1  3 ดีมาก


4.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุน
ทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอก
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา (สมศ. 2.5) 

รอยละ 
1.0

รอย
ละ 0

รอยละ 
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 4 1.71 พอใช
5. การบริการวิชาการแกสังคม 10
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทาง
วิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน
(สกอ. 5.1)

7 
ระดับ

7 
ระดับ

6  ระดับ - - 7 ระดับ 1  3 ดีมาก


5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวม
ในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที่
ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก
สถาบัน  เปน กรรมการวิชาการกรรมการ
วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา(สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) 

รอยละ 
20

รอยละ 
40

รอยละ 
20

5 18 รอยละ 
27.77

1  2 พอใช


5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ
บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง
ความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
เขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติ
หรือนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.3) 
(สมศ. 3.1) 

รอยละ 
25

รอยละ 
61.11

รอยละ 
25

5 18 รอยละ 
27.77

1  2 พอใช


5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการวิชาการแกสังคม (สกอ. 5.4) 

รอยละ 
80

รอยละ 
83.0

รอยละ 
80

- - รอยละ 
87.20

1  3 ดีมาก


5.5  **จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
แ ล ะ วิ ช า ชี พ ที่ ไ ด รั บ ก า ร ย อ ม รั บ ใ น
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จํานวนศูนย
เครือขาย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5)

1 
แหลง

1
แหลง

1 แหลง - - 1 แหลง 1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

5.6 มีการนําความรูและประสบการณจาก
การบริการวิชาการและวิชาชีพมาใชในการ
พัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย
(ระดับ) (สมศ. 3.3)

2  
ระดับ

2 
ระดับ

2  ระดับ - - 2 ระดับ 1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

** ตัวบงชี้เฉพาะ                                         ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

5.7 **คาใชจาย และมูลคาของสถาบันใน
การบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคม
ตออาจารยประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 3.4) 5,0

00
  บ

าท

12
,00

0 

5,0
00 

บา
ท - -

20,
422

.50

บา
ท

1  3 ดีมาก


5.8 **รายรับของสถาบันในการบริการ
วิชาการและวิชาชีพในนามสถาบันตอ
อาจารยประจํา (บาท) (สมศ. 3.6) 10

,00
0 

บา
ท

12
9ม

72
9.2

2 

10,
00

0 บ
าท - -

23
,31

1.7
8 

บา
ท

1  3 ดีมาก


5.9 **ระดับความสําเร็จในการใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของ
สถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7) 

4 
ระดับ

5 
ระดับ

4 ระดับ - -

3 ระดับ

1  2 ดีมาก


5.10 จํานวนชั่ วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจํ า
ใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนอง
ความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ
เขมแข็งของสังคม ชุมชน  ประเทศชาติหรือ
นานาชาติตออาจารยประจํา (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 
4.3.2)

42 
ชม./
คน

70
ชม/คน

42 ชม/
คน

- - - 1 - - -

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 5 2.44 ดี

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4
6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 6 ขอ 1  3 ดีมาก


6.2 รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา
และ สรางเสริมเอกลักษณศิลปะและ
วัฒนธรรม  ตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรี
ภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES)  (สมศ. 4.1)

รอยละ 
1.5

รอยละ 
1.74

รอยละ 
1.0

- - รอยละ 
2.02

1  3 ดีมาก


6.3 รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชใน
การอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริม
เอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอ
งบดําเนินการ (สมศ. 4.2)

รอยละ 
1.0

รอยละ 
5.9

รอยละ 
0.9

- - รอยละ 
1.06

1  3 ดีมาก


6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวม
โครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ 
พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ
และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษา
ปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา 
(FTES) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2)

รอยละ 
20

รอยละ 
99.72

รอยละ 
20

- - - 1 - - -

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 6 3.00 ดีมาก
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

7. การบริหารและการจัดการ 15
7.1 สภาสถาบัน/กรรมการคณะใชหลัก
ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและ
สามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน
ระดับสากล (สกอ. 7.1)       

5 ขอ 5 ขอ 5  ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของ
สถาบัน (สกอ. 7.2)   

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 1  3 ดีมาก


7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู
โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและ
ภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
(ระดับ) (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 1  3 ดีมาก


7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการ
บริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย
(ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการแสดง
ความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบผลการ
ปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา 
(สกอ. 7.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัว
ที่ 13)

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 4 ขอ 1  2 พอใช
  

7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

รอยละ 
1

รอยละ 
0

รอยละ  
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา (สกอ. 7.8)         

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัว
บงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับ
บุคคล (สกอ. 7.9)

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก

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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

7.10 ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ 
กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจํา
คณะ/ กลุมสาขา (ขอ) (สมศ. 5.1) 
 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 12)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 12)

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7  ขอ 1  3 ดีมาก


7.11 รอยละของอาจารยประจําที่เขารวม
ประชุม วิชาการ และ/หรือนําเสนอผลงาน
วิชาการ ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
(สมศ. 5.9)

รอยละ 
20

รอยละ 
45

รอยละ 
10

- - รอยละ 
93.54

0.5  3 ดีมาก


7.12 รอยละของบุคลากรประจําสาย
สนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู หรือ
ทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ (สมศ. 5.11)

รอยละ 
70

รอยละ 
94.54

รอยละ 
65

- - รอยละ 
76.47

1  3 ดีมาก


7.13 ระดับคุณภาพของการพัฒนา
บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 
 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15)

รอยละ 
80

รอยละ 
94.81

รอยละ 
80

- - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก


7.14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบ
ฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร
หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงาน
ทําของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14)(ก.พ.ร.53 
ตัวที่ 14.1,14.2)

ก.พ.ร.
4  

ระดับ

ก.พ.ร.
5

ระดับ

ก.พ.ร.
3  

ระดับ

- - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก


7.15  ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
มหาวิทยาลัยสูระดับสากล(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5)
(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5)

ก.พ.ร.
4  

ระดับ

ก.พ.ร.
5

ระดับ

ก.พ.ร.
3  

ระดับ

- - 4 ระดับ 1  3 ดีมาก


7.16  ระดับความสําเร็จของการพัฒนา 
และปรับปรุงกระบวนการที่สรางคุณคา 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 18)

3 
ระดับ

ก.พ.ร.
3 

ระดับ

3 
ระดับ

- - 3 ระดับ 0.5  2 พอใช
  

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 7 2.69 ดีมาก
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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

8. การเงินและงบประมาณ 11
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการ
วิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบการเงิน 
และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
(สกอ. 8.1)

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 1  3 ดีมาก


8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ระดับ 1  3 ดีมาก


8.3 สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา
(บาทตอคน) (สมศ. 5.6)

65
,00

0 บ
าท

44
,51

1.0
5: 

1

50,
000

 บา
ท - - 52,224.84 

บาท
1  1 ยังไมได

คุณภาพ

   

8.4 คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเทา (FTES) (รอยละของ
เกณฑปกติ) (สมศ. 5.7)

รอยละ
± 5

รอยละ
-27.91

รอยละ   
+ 10

- - รอยละ 
55.96

1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

8.5 รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตอ
งบดําเนินการ (รอยละของงบดําเนินการ) 
(สมศ. 5.8)

รอยละ 
10

รอยละ
10.99

รอยละ 
5

- - รอยละ 
6.86

1  2 พอใช
  

8.6 งบประมาณสําหรับการพัฒนา
คณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ
ตออาจารยประจํา(บาทตอคน)
(สมศ. 5.10) 

10
,00

0 บ
าท

12
,64

8 :
 1

10,
000

 บา
ท/ค

น

- - 44,148.57 
บาท

1  3 ดีมาก


8.7 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบ
หองสมุด คอมพิวเตอร และศูนย
สารสนเทศตอนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา
(FTES) (บาทตอคน)(สมศ. 6.9)

4,0
00

 บ
าท

12
,60

2.5
2 บ

:1

4,0
00บ

าท
/คน

- - 14,871.07 
บาท

1  3 ดีมาก


8.8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงิน
งบประมาณรายจายลงทุน 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 9)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8)

รอยละ 
68

รอยละ 
99.65

รอยละ
68

- - รอยละ 
98.73

1  3 ดีมาก


8.9 ระดับความสําเร็จของการดําเนนิการ
ตามมาตรการประหยัดพลังงานของ
มหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8)(ก.พ.ร.53 
ตัวที่ 11)

3 
ระดับ

2.5 
ระดับ

3 
ระดับ

- - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก

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ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดําเนินงานฯ : เกณฑ มทร.พระนคร (ตอ)

                                                                      ยังไมไดคุณภาพ   พอใช   ดี             ดีมาก
≤1.50               1.51-2.00         2.01-2.50       2.51-3.00

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา 2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง ตัวหาร ผล

8.10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐาน
ระยะเวลาการใหบริการ 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

3 
ระดับ

5 
ระดับ

3 ระดับ - - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก


8.11 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา
ตนทุนตอหนวยผลผลิต* 
 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 11)  (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10)

4 
ระดับ

4 
ระดับ

3 ระดับ - - 5 ระดับ 1  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 8 2.55 ดีมาก

9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 6
9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
ภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่กอใหเกิดการพัฒนา
การศึกษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 9.1)
(สมศ. 7.1)      

5 ขอ 5 ขอ 5ขอ - - 5ขอ 2  3 ดีมาก


9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู  และ
ทักษะดานการประกันคุณภาพแก
นักศึกษา (สกอ. 9.2)

5 ขอ 6 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) 
(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7.1)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบ/มาตรฐานที่ 9 3.00 ดีมาก

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล -

10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี 
(3D)

- -
3  ขอ - - 5  ขอ -


3 ดีมาก


10.2 ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี 
(3D) มีความรู เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิด
พฤติกรรม

- -
2  ขอ - - 3  ขอ -



3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนรวมองคประกอบ/มาตรฐาน 100 3.00 ดีมาก
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สวนที่ 3 – 2

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ตัวบงชี้และเกณฑ
การประเมินของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2552
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มาตรฐานและจํานวนตัวบงชี้คุณภาพตามเกณฑ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.) 

และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปการศึกษา 2552

มาตรฐานที่
(สมศ. รอบสอง)

องคประกอบที่
(มทร.พ.),(สกอ.)

จํานวนตัวบงชี้
มทร.พระนคร สกอ.

(5.3) 1 – ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและ
แผนการดําเนินงาน

4 2

1 และ 6 2 – การเรียนการสอน 20 12
(6.8) 3 – กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 3 2

2 4 -  การวิจัย 7 4
3 5 – การบริการวิชาการแกสังคม 10 5

                     4 6 - การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4 1 

5
7 – การบริหารและการจัดการ 16 9
8 – การเงินและงบประมาณ 11 2

7 9 - ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 3 3
10 – สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐ 2 -

รวม 80 40
*ตัดตัวบงชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

 *

*

*
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องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ

ตัวบงชี้ที่ 1.1 : มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธแผนดําเนินงาน และมีการกําหนด 
ตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน
 2. มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําป ใหสอดคลองกันและกันและ

สอดคลองกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ
 3. มีการกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ

ดําเนินงาน
 4. มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ
 5. มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้ อยางนอยปละ 2 ครั้ง และรายงานผลตอ

ผูบริหารและสภาสถาบัน
 6. มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงาน เปาประสงค เปาหมายกับยุทธศาสตร

และแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ
 7. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานอยางตอเนื่อง

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5 - 6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ
ในปงบประมาณ 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนสามารถดําเนินการไดครบทุกขอตามกระบวนการดังนี้
1. คณะไดจัดทําคําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนที่  เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําผังยุทธศาสตร และแผน

งบประมาณ 5 ป (ทสม 1.1-2-01) และมีการประชุมการปรับปรุงกลยุทธ และแผนการดําเนินงานของคณะ (ทสม 1.1-2-02) เพื่อ
กําหนดเปนปรัชญาและปณิธานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 1.1-1-01) 

2. คณะฯ ไดกําหนดตัวบงชี้ของการดําเนินงาน และกําหนดเปาของของแตละตัวบงชี้เปนเปาหมายคุณภาพ ป 2552 
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 1.1-3-01) ไวในแผนปฏิบัติราชการ

3. คณะฯ ไดดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการครบทุกภารกิจ (ทสม 1.1-4-01) 
4. คณะฯ ดําเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้อยางนอยปละ 2 ครั้ง และรายงาน

ผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหารของคณะฯ ซึ่งไดบรรจุไวในวาระการประชุมของคระกรรมการบริหาร (ทสม 1.1-5-
01, ทสม 1.1-5-02, ทสม 1.1-5-03)

5. คณะฯ ดําเนินการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธิ์ แผนการดําเนินงาน เปาประสงค เปาหมายกับยุทธ
ศาตรและแผนพัฒนาของชาติ(ทสม 1.1-6-01)  

6. คณะไดจัดทํารายงานผลการดําเนินงานในรอบปที่ผานมา(ทสม 1.1-7-01) ปญหา และอุปสรรค นําเสนอตอ
คณบดี เพื่อสรุปผลดังกลาวเขาคณะกรรมการประจําคณะฯ (ทสม 1-1-7-02) หลังจากนั้นแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการ
จัดทําผังยุทธศาสตรและแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ป) ระยะกลาง( 10 ป) และระยะยาว(10 ป) (ทสม 1.1-4-03) เพื่อทบทวนผัง



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           62                                                                                         เกณฑ สกอ.           

ยุทธศาสตรของคณะฯ (ทสม 1.1-7-04) และจัดทําแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ป) ระยะกลาง( 10 ป) และระยะยาว(10 ป) (ทสม 1.1-
7-05) โดยนําผลการประเมินการดําเนินงาน ปญหา อุปสรรค  และวิเคราะหขอมูลจากสถานการณในปจจุบัน รวมถึงแนวโนม
ในอนาคตของคณะฯ เพื่อเปนแผนงานดําเนินงานของคณะฯ ในปตอไป

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ระดับ)
ผลการดําเนินงาน

(ระดับ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

7 7 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 1.1-1-01 ปรัชญาและปณิธานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 1.1-2-01 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนที่  เรื่อง แตงตัง้คณะกรรมการจัดทําผังยุทธศาสตร และแผน

งบประมาณ 5 ป 
ทสม 1.1-2-02 รายงานการประชุมการปรับปรุงกลยุทธ และแผนการดําเนินงานของคณะ
ทสม 1.1-3-01 เปาหมายคุณภาพ ป 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 1.1-4-01 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 1.1-5-01 รายงานการประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 1.1-5-02 รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน (1 ต.ค. 51 – 30 ก.ย. 52) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน

ทสม 1.1-5-03 คํารับรองการปฏิบัติราชการและรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 1.1-6-01 รายงานผลการวิเคราะหความเชื่อมโยงของกลยุทธกับยุทธศาสตรชาติของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
ทสม 1.1-7-01 รายงานประจําป 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 1.1-7-02 รายงานการประชุมของคณะกรรมการประจําคณะฯ 
ทสม 1.1-7-03 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนนิงานการจัดทําผังยุทธศาสตรและแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ป)  ระยะ

กลาง( 10 ป) และระยะยาว(10 ป) 
ทสม 1.1-7-04 ผังยุทธศาสตรของคณะฯ
ทสม 1.1-7-05 แผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ป)  ระยะกลาง( 10 ป) และระยะยาว(10 ป)

จุดแข็ง
1. มีกลยุทธ แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่มีเปาประสงคและ เปาหมายของ

คณะฯ ที่มีความชัดเจนทําใหบคุลากรสามารถปฏิบัติงานไดตามตัวบงชี้ที่คณะฯ กําหนดไว
2. มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI) ของการดําเนินงานตลอดจนกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ

ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ
3. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผน
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จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
ไมมี

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนางานวิจัย
และพัฒนา

ไมมี

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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ตัวบงชี้ที่ 1.2 :   รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
สูตรคํานวณ : 

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที่บรรลุเปาหมาย   x  100
           จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ทั้งหมด

เกณฑการประเมิน

ผลการดําเนินงาน
ในปงบประมาณ 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินงานไดบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ที่กําหนดไว

ดังนี้
1. คณะฯ ไดกําหนดตัวบงชี้ในแผนปฏิบัติงานประจํางบประมาณ 2552 จํานวน 20 ตัวบงชี้
2. คณะฯ ดําเนินการไดบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว จํานวน 17 ตัวบงชี้
3. จํานวนตัวบงชี้ที่บรรลุเปาหมาย รอยละ 85

ตารางที่ 1.2.1  แสดงรอยละของการบรรลุเปาหมายตัวบงชี้ของการปฏิบัติงาน  ปงบประมาณ  2551

รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณที่

บรรลุเปาหมาย
ตัว 17

ตัวหาร จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ
ทั้งหมด

ตัว 20

ผล รอยละจํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําป
งบประมาณที่บรรลุเปาหมาย

รอยละ 85

เปาหมาย รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติ
งานประจําปงบประมาณที่บรรลุเปาหมาย

รอยละ 80

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

80 85 2  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
บรรลุเปาหมายรอยละ 60-74 บรรลุเปาหมายรอยละ 75-89 บรรลุเปาหมายรอยละ 90-100
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รายการหลักฐาน

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 1.2-0-01 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
ทสม 1.2-0-02 แผน - ผลปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
ทสม 1.2-0-03 รายงานผลการจัดซื้อครุภัณฑ
ทสม 1.2-0-04 สรุปผลการรับนักศึกษา
ทสม 1.2-0-05 สรุปยอดจํานวนนักศึกษารายภาค
ทสม 1.2-0-06 หนังสือแจงผลการอนุมัติเงินงบประมาณของคณะ
ทสม 1.2-0-07 บันทึกขอความการแจงสง/ติดตามผลการดําเนินงาน/โครงการตามแผนประจําป 2552
ทสม 1.2-0-08 เลมรายงานผลการดําเนินงาน/โครงการประจําปงบประมาณ 2552

ตารางสรุปผลการประเมินตามตวับงชี้  ประจําปงบประมาณ 2552
ตัวบงชี้ หนวยนับ เปา

หมาย
ผลการ

ประเมิน
การบรรลุ
เปาหมาย

1. จํานวนผูเขารับบริการ คน/ป 89 108 
2. จํานวนการจัดอบรมและสัมมนา เรื่อง 3 3 
3. ความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ 75 81.32 
4. การบริการวิชาการแลวเสร็จตามระยะเวลาที่กําหนด รอยละ 75 100 
5. จํานวนเผยแพรความรูบริการวิชาการ โครงการ 3 3 
6. จํานวนนักศึกษาทั้งหมด (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี คน 647 606 
7. จํานวนนักศึกษารับใหม (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี คน 210 214 
8. จํานวนผูสําเร็จการศึกษา (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี คน 103 94 
9. ผูสําเร็จการศึกษาไดงานทําหรือศกึษาตอภายในระยะเวลา 6 เดือน

หลังจากจบ (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี
รอยละ 70 76 

10. รอยละของนายจางมีความพึงพอใจตอผลการทํางานของผูสําเร็จ
การศึกษา (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี

รอยละ 70 76 

11. ผูสําเร็จการศึกษาจบการศึกษาตามหลักสูตรภายในระยะเวลาที่
กําหนด (ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลย)ี

รอยละ 75 88 

12. จํานวนโครงการศิลปวัฒนธรรม โครงการ 2 2 
13. จํานวนผูเขารวมโครงการ คน/ป 30 82 
14. ผูเขารวมโครงการมีความรูความเขาใจในศิลปวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น รอยละ 70 81.36 
15. งานแลวเสร็จตามเวลาที่กําหนด รอยละ 75 100 
16. โครงการวิจัยที่แลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด (เพื่อถายทอด

เทคโนโลย)ี
รอยละ - - -

17.  จํานวนโครงการวิจัยใหมที่แลวเสร็จ (เพื่อสรางองคความรู) โครงการ 3 3 
18. จํานวนโครงการวิจัยที่มีการเผยแพรในวารสารหรือนําไปอางอิงใน

ระดับชาติและนานาชาติ หรือนําไปใชงาน
รอยละ 50 33.33 
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จุดแข็ง
มีการกําหนตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

จุดที่ตองพัฒนา
ควรมีการทบทวน  กํากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปตามตัวบงชี้ที่กําหนดชัดเจนมากยิ่งขึ้น

รวมทั้งศึกษาปญหาและขอจํากัดเพื่อการพัฒนาตัวบงชี้

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
ไมมี

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนางานวิจัย
และพัฒนา

ไมมี

แผนพัฒนา 
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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องคประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

ตัวบงชี้ที่ 2.1 :   มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร

ชนิดของตัวบงชี้: กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ

  1. มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร
  2. มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต
  3. มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมและการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตามเกณฑ

มาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง
  4. มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน รอยละของหลักสูตรที่ไมเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐาน รอยละของบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร รอยละของบัณฑิตที่ทํางานตรง
สาขา

  5. มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตรและหรือ         
ปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร

  6. หลักสูตรที่ เปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพ
หลักสูตร ครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

  7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัย ที่เปดสอนมีจํานวนมากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตร
ทั้งหมด

เกณฑการประเมิน

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดําเนินการได 6 ประเด็น ไดแก 
1. คณะฯ ไดดําเนินการเปดและปดหลักสูตร โดยจัดทําขอกําหนดกระบวนการจัดทําและพัฒนาหลักสูตรใหเปนไป

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรและมหาวิทยาลัย (ทสม 2.1-1-01)
2. คณะฯ ไดจัดทําแผนการเปดรับ/เปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตร โดยบรรจุไวในหลักสูตร (ทสม 2.1-2-01)
3. คณะฯ ไดเตรียมความพรอมกอนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรใหมใหเปนไปตามมาตรฐานหลักสูตรทุก

หลักสูตร โดยระบุไวในคูมือการปฏิบัติการ การจัดทําและการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งจะกําหนดวิธีการ ขั้นตอน งบประมาณ 
ระยะเวลา วิธีการประเมินหลักสูตร และบุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดทําและพัฒนาหลักสูตร (ทสม 2.1-3-01, ทสม 2.1-3-02)  

4. คณะฯ ดําเนินการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา ดานภาวะการมีงานทําของ
บัณฑิต รอยละของบัณฑิตที่ทํางานตรงสาขา และความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต (ทสม 2.1-4-01, ทสม 2.1-4-02, ทสม 2.1-4-
03)

5. คณะฯ ไดนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุงระบบและกลไกการ
บริหารหลักสูตร โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการสงเสริมวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และ

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5 ขอแรก มีการดําเนินการครบ 6 ขอแรก
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คณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อดําเนินการปรับปรุงพัฒนาการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนใหมีความ
เหมาะสมทันสมัย (ทสม 2.1-5-01)

6. คณะฯ ดําเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร โดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร มี
การแตงตั้งอาจารยที่ปรึกษานักศึกษา มีการจัดสรรงบทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนอยางเพียงพอ และมีการสํารวจความ
พึงพอใจของผูใชบัณฑิตโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ทุกหลักสูตรมีการจัดทําคูมือประกันคุณภาพการศึกษา และมีการจัดทํา
รายงานการประเมินตนเอง (SAR) (ทสม 2.1-6-01, ทสม 2.1-6-02, ทสม 2.1-6-03)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

6 6 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 2.1-1-01 เอกสารแสดงกระบวนการจัดทําหลักสูตร
ทสม 2.1-2-01 แผนการเปดรับนักศึกษา
ทสม 2.1-2-02 เอกสารรายงานขอมูลการปรัปบรุงแกไขหลักสูตร (สมอ. 02)
ทสม 2.1-3-01 รายงานการวิพากษหลักสูตร
ทสม 2.1-3-02 เลมหลักสูตร
ทสม 2.1-4-01 รายงานภาวะการมีงานทําบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษา ปการศึกษา 2551
ทสม 2.1-4-02 รายงานความพึงพอใจผูใชบัณฑติ
ทสม 2.1-4-03 เอกสารรายงานขอมูลการดําเนนิงานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ปการศึกษา 2552
ทสม 2.1-5-01 หนังสือขอปรับโครงสรางและแผนการเรียนของสาขา
ทสม 2.1-6-01 เอกสารหลักสูตรที่กองวิชาการ/คณะ
ทสม 2.1-6-02 หลักฐานการขอรับรองหลักสูตร
ทสม 2.1-6-03 รายงานสภามหาวิทยาลัย

จุดแข็ง
1. มีแผนการปฏิบัติงานประจําป 2552 ที่มีการระบุผลสัมฤทธิ์ไวอยางชัดเจน
2. มีการติดตามและรายงานผลการดําเนินโครงการทุก ๆ เดือน
3. มีแผนการประเมินหลักสูตรที่ชัดเจน
4. มีหลักสูตรที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจของมหาวิทยาลัย

จุดที่ตองพัฒนา
ระบบการรวบรวมหลักฐานและเอกสารยังกระจัดกระจายไมเปนระบบเทาที่ควร
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     กระตุนและสรางจิตสํานึกใหอาจารยและเจาหนาที่
ปฏิบัติงานในหนาหนาที่รับผิดชอบ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนางานวิจัย
และพัฒนา

แผนพัฒนา
     จัดทํา Action Plan เพื่อกํากับดูแลโครงการและกิจกรรม
ตาง ๆ 

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายพงศกฤษฎิ์   พละเลิศ โทร  0-2282-9009  ตอ  6819
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง)

:  นายธีรวัจน   อุดมสินเจริญกิจ โทร  0-2282-9009  ตอ  6840
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ)
:  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6819
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย) และ
  (หัวหนางานเทคโนโลยีทางการศึกษา)

:  นางสุรีย  เนียมสกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6831
  (หัวหนางานหลักสูตรและงานทะเบียน)
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ตัวบงชี้ที่  2.2  :   มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีกลไกสรางความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงค เปาหมาย การจัดการศึกษาทุกหลักสูตร 
  2. มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกหลักสูตร 
  3. มีการใชสื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร
  4. มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย ที่จะสนองตอบตอความตองการของผูเรียน
  5. มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียน และอิงการพัฒนาการของ         

ผูเรียนทุกหลักสูตร
  6. มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุกหลักสูตร
 7. มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่องทุกหลักสูตร

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5-6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดําเนินการดานการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดครบ 

7 ระดับ ดังนี้
1. คณะฯ ดําเนินการชี้แจงและทําความเขาใจกับอาจารยผูสอนเกี่ยวกับวัตถุประสงค เปาหมาย การจัดการศึกษาของ

หลักสูตรตางๆ ของคณะฯ ใหสอดคลองกับเปาหมายของการจัดการศึกษา โดยใหทุกหลักสูตรจัดการศึกษาที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญทุกหลักสูตร รวมทั้งแจกคูมือการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใหอาจารยประจําคณะ (ทสม 2.2-1-01, 
ทสม 2.2-1-02) และมีการประชุมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเปนประจําทุกภาคการศึกา (ทสม 2.25-1-03)

2. คณะฯ กําหนดใหอาจารยผูสอนทุกหลักสูตรจัดทําโครงการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุกรายวิชา (ทสม 2.2-2-01)
3. คณะฯ ดําเนินการจัดหาสื่อเพื่อใชในการจัดการเรียนการสอนใหครอบคลุมทุกหลักสูตร รวมทั้งมีการใชสื่อและ

เทคโนโลยีหรือนวัตนกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร (ทสม 2.2-3-01) เชน การวางจุดเชื่อมตอ
อินเตอรเน็ตภายในอาคาร Studio ถายภาพ studio TV หองปฏิบัติการ Mulmedia หองบันทึกเสียง ฯลฯ

4. คณะฯ ดําเนินการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุน และหลากหลายใหตรงตอความตองการของผู เรียน 
รวมทั้งมีการบูรณาการการเรียนการสอนเขากับกิจกรรมตางๆ ของทางคณะฯ (ทสม 2.2-4-01)

5. คณะฯ ดําเนินการประเมินคุณภาพการสอนของอาจารยโดยผูเรียนใหครอบคลุมทุกดาน (ทสม 2.2-5-01)
6. คณะฯ ดําเนินการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูทุก

หลักสูตร (ทสม 2.2-6-01) คณะฯ ดําเนินการแจงผลการประเมินการสอนของอาจารยใหกับอาจารยทุกคนทราบ เพื่อนําผลการ
ประเมินไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตอไป (ทสม 2.2-6-02, ทสม 2.2-6-03)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

7 6 2  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 2.2-1-01 แผนการศึกษาประจําภาคเรียน

ทสม 2.2-1-02 คูมือการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ทสม 2.2-1-03 รายงานการประชุมคณาจารยประจําภาคการศึกษา

ทสม 2.2-2-01 โครงการสอนรายวิชา

ทสม 2.2-3-01 รายการเอกสารประกอบการสอน/สื่อ/ วัสดุ-อุปกรณ/ครุภัณฑ

ทสม 2.2-3-02 เอกสารสรุปการขอยืมและการใชวัสด-ุอุปกรณและสื่อตางๆ
ทสม 2.2-4-01 การประเมินผลและคะแนนรายวชิาที่มีการฝกทักษะปฏิบัติ หรือเรียนรูจากประสบการณจริง

ทสม 2.2-5-01 ภาพถายกิจกรรมที่เนนการเรียนการสอนแบบผูเรียนเปนสําคัญ

ทสม 2.2-5-02 ผลงานนักศึกษา

ทสม 2.2-6-01 แบบประเมินและผลการประเมินการสอนของอาจารยประจําภาคเรียน

ทสม 2.2-6-02 หนังสือแจงผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ทสม 2.2-6-03 รายงานการประชุมคณาจารยประจําภาคการศึกษา

จุดแข็ง
ดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ

จุดที่ตองพัฒนา
เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวยเรียนนั้น ๆ 

ทั้งหมด

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
1. จัดทําแผนการเรียนการสอนของคณะฯ
2. จัดหาตัวอยางโครงการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมาให

อาจารยไดศึกษา

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนาสาขาวิชา
- หัวหนางาน
เทคโนโลยีการศึกษา
- หัวหนางาน
หลักสูตร

แผนพัฒนา
1. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอ

ความตองการของนักศึกษา
2. อบรมอาจารยผูสอนใหรูจักวิธีการสอนแบบเนนผูเรียน

เปนสําคัญ

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานวิจัยและพัฒนา)
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ตัวบงชี้ที่ 2.3 :   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องคกร และชุมชน
                             ภายนอกมีสวนรวม

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ

  1. มีระบบและกลไกที่กําหนดใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุก         
หลักสูตร

  2. มีการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะทีน่ําไปใชในการปฏิบัติไดจริง โดย         
ผูทรงคุณวุฒิหรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุกหลักสูตร

  3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กําหนดและไมกําหนดในหลักสูตรโดยความรวมมือกับ
องคการหรือหนวยงานภายนอก

  4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนับสนุนจากผูทรงคุณวุฒิหรือ         
ชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร

  5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคการ และชุมชนภายนอกในการพัฒนา                         
หลักสูตรและการเรียนการสอนทกุหลักสูตร

เกณฑการประเมิน

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 4 ขอแรก มีการดําเนินการ 4 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดําเนินการได 5 ระดับ ไดแก
1. คณะฯ ไดเชิญผูทรงคุณวุฒิภายนอกเขามามีสวนรวมในการสรางหลักสูตร พัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร โดยการให

ความคิดเห็นในการเปดหลักสูตร และรวมวิพากษหลักสูตร (ทสม 2.3-1-01, ทสม 2.3-1-02, ทสม 2.3-1-03)
2. คณะฯ ไดเชิญบุคคลและองคกรภายนอก ซึ่งเปนผูรูหรือผูเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ เขามามีสวนรวมในการจัดการ

เรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูและทักษะที่สามารถนําไปใชในการปฏิบัติไดจริง เชน เชิญเปนวิทยากร (ทสม 2.3-2-
01) อาจารยพิเศษ (ทสม 2.3-2-02, ทสม 2.3-2-03) เปนตน

3. คณะฯ ไดจัดโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนการเรียนการสอนที่ไดรับความรวมมือจากหนวยงานภายนอก รวมถึง
การใหนักศึกษาออกฝกประสบการณวิชาชีพ (ทสม 2.3-3-01) 

4. คณะฯ ดําเนินการการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินโครงการ/กิจกรรมที่ไดรับการสนับสนุนจากบุคคลและ
องคกรภายนอก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลโดยใชแบบสอบถาม (ทสม 2.3-4-01) และติดตามประเมินผลการฝก
ประสบการณวิชาชีพของนักศึกษาโดยการประเมินของอาจารยนิเทศ และสถานประกอบการ (ทสม 2.3-4-02)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 4 2  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 2.3-1-01 หนังสือเรียนเชิญผูทรงคุณวุฒิรวมจัดทํา/พัฒนาหลักสูตร และวิพากษหลักสูตร
ทสม 2.3-1-02 รายงานผลการวิพากษหลักสูตร
ทสม 2.3-1-03 รายชื่อคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิประจําหลักสูตร
ทสม 2.3-2-01 หนังสือเชิญวิทยาการ
ทสม 2.3-2-02 หนังสือเชิญเปนอาจายพิเศษ
ทสม 2.3-2-03 ทําเนียบอาจารยพิเศษ
ทสม 2.3-3-01 ขอมูลการฝกงานของนักศึกษาในสถานประกอบการตาง ๆ
ทสม 2.3-3-02 เอกสารสรุปโครงการ/กิจจกรรมทางการศึกษาที่รวมมือกับองคกรภายนอก ประจําปการศึกษา 2552
ทสม 2.3-4-01 แบบประเมินอาจารยพิเศษ
ทสม 2.3-4-02 ผลการประเมินนักศึกษาฝกงาน
ทสม 2.3-5-01 สรุปผลการประเมินนักศึกษาฝกงานในภาพรวม

จุดแข็ง
1. มีการสรางเครือขายความรวมมือระหวางอาจารยกับหนวยงานภายนอก
2. มีศิษยเกาที่มีอยูในแวดวงสื่อสารมวลชนที่คอยใหความชวยเหลือคณะฯ อยูเปนจํานวนหนึ่ง

จุดที่ตองพัฒนา
1. เรงสรางเครือขายกับสถานประกอบการภายนอกรวมทั้งองคกร ชุมชน ที่เกี่ยวของตาง ๆ
2. การสรางความสัมพันธกับองคกรและชุมชนที่อยูขางเคียง

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
1. แสวงหาความรวมมือกับหนวยงานภายนอก
2. สงเสริมใหอาจารยทําวิจัยกับหนวยงานภายนอก

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนาสาขาวิชา

แผนพัฒนา
1. พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถาน

ประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น
2. สงเสริมใหอาจารยแสวงหาประสบการณทางวิชาชีพกับ

หนวยงานภายนอก โดยการทํางานจริง  ๆที่หนวยงานนั้น ๆ
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ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายพงศกฤษฎิ์   พละเลิศ โทร  0-2282-9009  ตอ  6819
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศนและวิทยุกระจายเสียง)

:  นายธีรวัจน   อุดมสินเจริญกิจ โทร  0-2282-9009  ตอ  6840
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ)

:  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6819
  (หัวหนาสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)
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ตัวบงชี้ที่ 2.4 :   จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา
สูตรการคํานวณ

จํานวนคณะหรือหนวยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเทาที่ไดคะแนน  3 คะแนน  
                                                                                                                                                        x 100 

จํานวนคณะหรือหนวยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเทาทั้งหมด

เกณฑการประเมิน (มหาวิทยาลัย)
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

นอยกวารอยละ 80 รอยละ 80 - 90 รอยละ 100

เกณฑมาตรฐานระดับคณะ
เกณฑมาตรฐานของจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาระดับปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจําในระดับสถาบัน  ใช

หลักเกณฑ ดังนี้
เกณฑมาตรฐาน FTES ตออาจารยประจํา
ของสถาบัน (เกณฑคาเฉลี่ย) 

                                                         =

         =   22.8019  (รายละเอียดการคํานวณตารางที่ 2.4.1, 2.4.2)
สูตรการคํานวณ

การหาคารอยละของความแตกตางระหวางจํานวน FTES ตออาจารยประจําของสถาบันกับเกณฑมาตรฐานเฉลี่ยที่
คํานวณขางตน คํานวณไดจากสูตรขางลางนี้

รอยละของความแตกตาง  

เกณฑการประเมิน (คณะ)
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

≥ +10% หรือ   ≤ -10%
ของเกณฑมาตรฐาน

6 – 9.99% หรือ -6-(-9.99)%   
ของเกณฑมาตรฐาน

(-5.99) – 5.99 %  
ของเกณฑมาตรฐาน

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มีผลการดําเนินงาน “จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ

จํานวนอาจารยประจํา” คือ มีนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา 574.83 ตอจํานวนอาจารยประจํา 18 เกณฑมาตรฐานของ FTES ตอ
จํานวนอาจารย เทากับ 20 คิดเปนรอยละของเกณฑมาตรฐาน FTES ตออาจารยประจําในระดับคณะฯ เทากับ 59.67 ตาม
รายละเอียด ดังตารางที่ 2.4.1

(เกณฑมาตรฐานของFTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาที่ 1) X (FTES ของกลุมสาขาที่ 1)
 + (เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาที่ 2)  X (FTES ของกลุม   
  สาขาที่ 2)  +  (เกณฑมาตรฐานของFTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาที่ ...n) X (FTES 
  ของกลุมสาขาที่ ...n)
                             ผลรวมของ FTES ทุกกลุมสาขาวิชาของสถาบัน

รอยละของความแตกตาง = จํานวน FTES ตออาจารยประจํา - เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย x 100
เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           76                                                                                         เกณฑ สกอ.           

ตารางที่ 2.4.1 รอยละของความแตกตางระหวาง FTES 
รายการ หนวย จํานวน

ตัวตั้ง (เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจําของกลุมสาขาที่ 1) x  
(FTES ของกลุมสาขาที่ 1)+ (เกณฑมาตรฐานของFTES ตออาจารย
ประจําของกลุมสาขาที ่...n) x (FTES ของกลุมสาขาที่ ...n)

FTES 18

ตัวหาร ผลรวมของ FTES ของทุกกลุมสาขาวิชาของสถาบัน FTES 574.83
ผล เกณฑมาตรฐานของ FTES ตออาจารยประจําในระดับสถาบัน(คาเฉลี่ย) คน : 1 31.935

ตารางที่ 2.4.2  สัดสวนของจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจําของมทร.พระนคร
รายการ หนวย จํานวน

ตัวตั้ง (จํานวน FTES ตออาจารยประจําของสถาบัน) - (เกณฑ
มาตรฐานเฉลี่ย (22.1903 – 22.8019)

FTES 31.935-20*100

ตัวหาร เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย คน 20
ผล สัดสวนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารย ประจํา รอยละ 59.67 : 1

เปาหมาย สัดสวนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา รอยละ 6

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

6 59.67 1  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 2.4-01 จํานวนนักศึกษาลงทะเบียนเรียนที่ สสท.
ทสม 2.4-02 รายชื่ออาจารยประจํา
ทสม 2.4-03 แผนการเรียนประจําสาขาวิชา

จุดแข็ง
1. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก
2. คณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่กําหนดไว

จุดที่ตองพัฒนา
ควรเพิ่มจํานวนบุคลากรสายสอนใหมากขึ้น
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนางานวิจัย
และพัฒนา

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสุรีย  เนียมสกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6831
  (หัวหนางานหลักสูตรและงานทะเบียน)
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ตัวบงชี้ที่  2.5 :  สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา
                             (สมศ. 6.3)

ชนิดของตัวบงชี ้: ปจจัยนําเขา
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน3
วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง
รอยละ 1 – 19 หรือ 
วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง
รอยละ 20-29 แต
วุฒิปริญญาตรี มากกวารอยละ 5

1. วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง
    รอยละ 20-29 และ
2. วุฒิปริญญาตรีเทากับหรือ
    นอยกวารอยละ 5
หรือ
1. วุฒิปริญญาเอกมากกวา หรือ 
    เทากับรอยละ 30 และ
2. วุฒิปริญญาตรีมากกวารอยละ 5

1. วุฒิปริญญาเอกมากกวา หรือ 
เทากับรอยละ 30 และ

2. วุฒิปริญญาตรีเทากับหรือ
นอยกวารอยละ 5

ผลการดําเนินงาน  ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนดลยีสื่อสารมวลชนมีอาจารยที่มีคุณวุฒิ ดังตอไปนี้
วุฒิการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ

ปริญญาเอก 0 0
ปริญญาโท 19 100
ปริญญาตรี 0 0

รวม 19 100

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

ป.เอก 
รอยละ 1.5

0 0  ต่ํากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 2.5-01 บัญชีรายละเอียดอาจารยประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552
ทสม. 2.5-02 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ดวนมาก ที่ ศธ 0581.17/517 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม2553 เรื่อง ขอมูล

บุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทํา SAR ปการศึกษา พ.ศ. 2552 และหนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/818 ลง
วันที่ 31 พฤษภาคม 2553 เรื่อง แจงขอมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทํา SAR ปการศึกษา พ.ศ. 
2552

ทสม. 2.5-03 รายชื่อพนักงานมหาวิทยาลัยที่ลาศึกษาตอ ณ ตางประเทศ ของคณะ เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน            
(นางวิชชพร เทียบจัตุรัส)

ทสม. 2.5-04 หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่  ศธ 0581.17/166 ลงวันที่ 27 กุมภาพันธ 2552 เรื่อง นางวิชชพร               
เทียบจัตุรัส ขอทุนศึกษาตอ ณ ตางประเทศ
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 2.5-05 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/1657 ลงวันที่ 12 พฤษภาคม 2552 เรื่อง สงคําสั่ง มทร.พระ

นครที่ 361/2552 ลงวันที่ 6 พฤษภาคม 2552 เรื่อง ใหพนักงานมหาวิทยาลัยไปศึกษาตอ ณ ตางประเทศ 
และสัญญาอนุญาตใหพนักงานมหาวิทยาลัยไปศึกษา ฝกอบรม หรือปฏิบัติการวิจัย ณ ตางประเทศ             
(นางวิชชพร เทียบจัสตุรัส)

ทสม. 2.5-06 รายชื่อพนักงานมหาวิทยาลัยที่ลาศึกษาตอในประเทศ นอกเวลาราชการของคณะ เทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน (นายกฤชณัท แสนทวี) พรอมหนังสือขออนุญาตลาศึกษาตอ โดยไมใชเวลาราชการ

ทสม. 2.5-07 รายชื่อขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาที่ลาศึกษาตอในประเทศ นอกเวลาราชการของคณะ
เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (นางนิศากร   ไพบูลยสิน) พรอมหนังสือเอกสารหลักฐานตางๆ

ทสม. 2.5-08 แผนพัฒนาอาจารยระยะ 4 ป (พ.ศ. 2553-2556)
ทสม. 2.5-09 หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/046 ลงวันที่ 19 มกราคม 2553 เรื่อง การพิจารณาใหบุคลากร

ไปศึกษาตอตามแผน ประจําป 2553 
ทสม. 2.5-10 หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/279 ลงวันที่ 24 มีนาคม 2553 เรื่อง การรายงานผลผูไปสอบ

คัดเลือกเขาศึกษาตอ ประจําป 2553

จุดแข็ง
1. อาจารยมีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปดสอน
2. คณะกรรมการบริหารมีการประชุมพิจารณาจัดทําแผนพัฒนาบุคลากร เชน การกําหนดจัดอบรม/สัมมนาหา

ทุนการศึกษาตอ
3. ใหการสนับสนุนและพัฒนาความรูอาจารยโดยสงไปฝกอบรม/สัมมนากับหนวยงานภายนอก

(1) มีอาจารยที่กําลังศึกษาตอระดับปริญญเอก 1 ราย คือ วิชชพร เทียบจัตุรัส

จุดที่ตองพัฒนา
สงเสริมและสรางแรงจูงใจใหอาจารยเพิ่มวุฒิทางการศึกษา

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
       -

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ   
(CEO)
- งานบุคลากรแผนพัฒนา

1. แผนพัฒนาอาจารย ระยะ 4 ป (พ.ศ. 2553-2556)
2. แผนพัฒนาบุคลากรประจําป 2553 (ใหบุคลากรไปศึกษา

ตอ)

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางอุมาพร  เจริญพัฒน โทร  0-2282-9009  ตอ  6888
  (หัวหนาสํานักงานคณบดี)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ โทร  0-2282-9009  ตอ  6816
  (หัวหนางานบุคลากร)
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ตัวบงชี้ที่  2.6 :   สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย 
                           (สมศ. 6.4)         

ชนิดของตัวบงชี้ :  ปจจัยนําเขา
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

ดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. และ
ศ. รวมกันอยูระหวางรอยละ 1-39 
หรือ ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. 
รศ. และศ. รวมกันอยูระหวาง 
รอยละ 40-59 แตผูดํารงตําแหนง 
ระดับ รศ.ขึ้นไปนอยกวารอยละ 
10

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. และ ศ. 
รวมกันอยูระหวางรอยละ 40 -59 และ
2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ.ขึ้นไปเทากับ
หรือมากกวารอยละ 10
หรือ
1.  ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. และ ศ. 
รวมกันมากวา หรือ เทากับรอยละ 60 และ 
2 .   ผู ดํ ารงตํ าแหนงระดับ  รศ .  ขึ้นไป           
นอยกวารอยละ 10

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ.รศ. 
และ ศ.รวมกันมากกวา หรือเทากับ 
รอยละ 60 และ
2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ. ขึ้นไป
เทากับหรือมากวารอยละ 10

ผลการดําเนินการ
  ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนมีอาจารยที่กําหนดตําแหนงทางวิชาการ ดังนี้ 

ตารางที่ 2.6.1
ตําแหนงวิชาการ จํานวน(คน) รอยละ

ศาสตราจารย
รองศาสตราจารย
ผูชวยศาสตราจารย

-
1
1

-
5.25
5.25

รวมจํานวน ผศ.+รศ.+ศ. 2 10.53
ผูไมมีตําแหนงทางวิชาการ 17 89.47
รวมอาจารยประจําทั้งสิ้น 19 100.00

ผลการดําเนินการต่ํากวาเปาหมายที่กําหนด

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

30 10.53 1  ต่ํากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย  สงูกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 2.6-01 บัญชีรายละเอียดอาจารยประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552
ทสม. 2.6-02 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ดวนมาก ที่ ศธ 0581.17/517 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม2553 เรื่อง ขอมูลบุคลากรสาย

วิชาการประกอบการจัดทํา SAR ปการศึกษา พ.ศ. 2552 และหนังสือ ทสม.ที่  0581.04/818 ลงวันที่  31 
พฤษภาคม 2553 เรื่อง แจงขอมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทํา SAR ปการศึกษา พ.ศ. 2552
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 2.6-03 หลักเกณฑและวิธีการในการเสนอขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ
ทสม. 2.6-04 หลักเกณฑและวิธีการในการเสนอขอกําหนดตําแหนงทาวิชาการสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 2.6-05 คําสั่ง มทร.พระนคร ที่ 850/2550 ลงวันที่ 26 ตุลาคม 2550 เรื่อง เลื่อนและแตงตั้งขาราชการพลเรือนใน

สถาบันอุดมศึกษา ใหดํารงตําแหนง ผศ. ระดับ 8 (ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร ตั้งแตวันที่ 9 มกราคม 2549)
ทสม. 2.6-06 คําสั่ง มทร.พระนคร ที่ 263/2553 ลงวันที่ 2 เมษายน 2553 เรื่อง การแตงตั้งและการใหไดรับเงินเดือนตาม

ตําแหนงตามมาตรา 18 (ก) แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 
2547  และคําสั่ง มทร.พระนคร ที่ 264/2553 เรื่อง การเลื่อนระดับตําแหนงและการใหไดรับเงินเดือนตาม
ตําแหนงตามาตรา 18(ก) แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 
(รศ.วิมลพรรณ อาภาเวท ดํารงตําแหนง รศ. ระดับ 9 ตั้งแตวันที่ 26 พฤษภาคม 2552)

จุดแข็ง
ผูบริหารสนับสนุนทุกดาน เชน งบประมาณ การเผยแพร และฝกอบรม อุปกรณ เปนตน

จุดที่ตองพัฒนา
1. กระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง
2. ลดภาระงานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน

แนวทางแกไข  สนับสนนุและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ   
- ฝายบริหารและ
วางแผน
- งานบุคลากร

แผนพัฒนา
โครงการพัฒนาอาจารยผูสอนใหทําผลงานทางวิชาการ 22,000.-

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางอุมาพร  เจริญพัฒน โทร  0-2282-9009  ตอ  6888  
  (หัวหนาสํานักงานคณบดี)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ โทร  0-2282-9009  ตอ  6816
  (หัวหนางานบุคลากร)
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ตัวบงชี้ที่ 2.7 :   มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย  (สมศ. 6.5)

ชนิดของตัวบงชี ้: กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. สถาบันมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร
  2. มีกระบวนการสงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
  3. มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
  4. มีระบบในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ
  5. มีการดําเนินการวางแผน ปองกัน หรือหาแนวทางแกไขการกระทําผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มกีารดําเนินการไมครบ 3  ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
           ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนดลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบทั้ง 5 ประเด็น ดังนี้

1. คณะฯ ไดจัดทําแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยประจํา (ทสม 2.7-1-01) และ
แจกคูมือจรรยาบรรณ พรอมทั้งประกาศตางๆ ที่เกี่ยวของกับจรรยาบรรณ (ทสม 2.7-1-02 ถึง ทสม 2.7-1-05) ใหกับบุคลากร
ของคณะทุกคน

2. คณะฯ ไดเผยแพรเกี่ยวกับจรรยาบรรณที่พึงมีตอองคกร ใหบุคลากรไดรับทราบ (ทสม 2.7-2-01, ทสม 2.7-2-
02) มีการจัดทําแผนการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณประจําปการศึกษา 2552 (ทสม 2.7-2-03) และจัดโครงการฝกอบรมเพื่อ
ปลูกฝงเสริมสรางความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร (ทสม 2.7-2-04, ทสม 2.7-2-05) 

3.  คณะฯ มีคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งทําหนาที่กํากับติดตาม 
ดูแล ประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย และรายงานผลใหมหาวิทยาลัยฯ ทราบตามระยะเวลาที่กําหนด
(ทสม 2.7-3-01 ถึง ทสม 2.7-3-05)

4. คณะฯ มีระบบในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยไดระบุไวในขอบังคับ
มหาวิทยาลัย วาดวยจรรยาบรรณขาราชการฯ และประกาศ กพอ. ไดกําหนดระบบดําเนินการกับผูกระทําผิดจรรยาบรรณ
วิชาชีพไว (ทสม. 2.7-4-01)

5. คณะฯ มีการกําหนดแนวทางแกไขการกระทําผิดจรรยาบรรณวิชาชีพไว โดยการเผยแพรประกาศตางๆ ที่
เกี่ยวของกับการกระทําผิดจรรยาบรรณ 

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม. 2.7-1-01 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ที่ 137/2551 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2551 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยประจํา

ทสม. 2.7-1-02 คูมือจรรยาบรรณขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ทสม. 2.7-1-03 หลักฐานการเผยแพรจรรยาบรรณของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ขอบังคับ                 

มทร.พระนคร วาดวยมาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552  
ทสม. 2.7-1-04 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/2244 ลงวันที่ 8 มิถุนายน 2552 เรื่องรางขอบังคับวาดวย

จรรยาบรรณเจาหนาที่
ทสม. 2.7-1-05 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/3828 ลงวันที่ 24 กันยายน 2552 เรื่อง ขอบังคับวาดวย

มาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในมหาวิทยาลัย
ทสม. 2.7-2-01 หลักฐานการเผยแพรจรรยาบรรณของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ประกาศ ทสม.

จรรยาบรรณของบุคลากรที่พึ่งมีตอองคกรฯ  คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานตามจรรยาบรรณฯ 
และคูมือมาตรฐานจรรยาบรรณ มทร.พระนคร 

ทสม. 2.7-2-02 ประกาศคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง จรรยาบรรณของบุคลากรที่พึ่งตอองคกรในการปฏิบัติ
หนาที่ที่รับผิดชอบ/มอบหมาย

ทสม. 2.7-2-03 แผนการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณประจําปการศึกษา 2552
ทสม. 2.7-2-04 หนังสืองานบุคลากร ที่ งบค.163/52 ลงวันที่ 26 กุมภาพันธ 2552 เรื่อง ขออนุมัติโครงการฝกอบรม

เพื่อปลูกฝงเสริมสรางความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร
ทสม. 2.7-2-05 รายงานผลการดําเนินโครงการฝกอบรมเพื่อปลูกฝงเสริมสรางความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และ

ความสามัคคีของบุคลากร
ทสม. 2.7-3-01 แบบประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากร
ทสม. -2.7-3-02 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/2904 ลงวันที่ 23 กรกฎาคม 2552 เรื่อง การกํากับดูแล

และสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
ทสม. 2.7-3-03 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/3204 ลงวันที่ 11 สิงหาคม 2552 เรื่อง การประเมินผล

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณขาราชการ (เม.ย.-ก.ค. 52)
ทสม. 2.7-3-04 รายงานการประชมุคณะกรรมการจรรยาบรรณ ครั้งที่ 1/2552
ทสม. 2.7-3-05 หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/4802 ลงวันที่ 30 พฤศจิกายน 2552 เรื่อง การประเมินผล

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณขาราชการ (ส.ค.-พ.ย. 52)
ทสม. 2.7-4-01
ทสม. 2.7-5-01

หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/983 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2553 เรื่อง แนวทางการพิจารณา
ความรายแรงของการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามมาตรฐานจรรยาบรรณ

จุดแข็ง
1. มีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร
2. มีกระบวนการสงเสริมโดยจัดทําคูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย
3. มีระบบการกํากับดูแล ในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ การกระทําผิดจรรยาบรรณ

วิชาชีพโดยกองบริหารงานบุคคล
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4. มหาวิทยาลัยมีระบบการปองกันดวยการปฐมนิเทศอาจารยใหมทุกคน โดยกองบริหารงานบุคคล เพื่อใหอาจารย
ทราบระเบียบและจรรยาบรรณวิชาชีพเบื้องตนสําหรับในคณะมีการรับฟงขอรองทุก จากการประเมินคณาจารย
ในการสอนแตละภาคการศึกษา

5. มีระบบดําเนินการกับผูที่ไมปฏบิัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
1. กระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

คณาจารย
2. เผยแพรคูมือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพใหคณาจารย

ในคณะทราบและปฏิบัติ
3. กํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
4. มีโครงการอบรมจรรยาบรรณ คุณธรรม อยางตอเนื่อง
5. มีแผนการดําเนินการปองกัน และหาแนวทางแกไขการกระทํา

ผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ   
- ฝายบริหาร
- งานบุคลากร

แผนพัฒนา
ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางอุมาพร  เจริญพัฒน โทร  0-2282-9009  ตอ  6888  
  (หัวหนาสํานักงานคณบดี)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ โทร  0-2282-9009  ตอ  6816
  (หัวหนางานบุคลากร)
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ตัวบงชี้ที่ 2.8 :   มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ขอ

  1. มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา นวัตกรรมการ
เรียนการสอน

  2. มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวตักรรมใหม ๆ ในดานการเรียนการสอน
  3. มีแหลงทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา
  4. มีผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพรผลงาน วิจัยดานการเรียนการ

สอนและนวัตกรรมทางการ ศึกษาอยางสม่ําเสมอ
  5. มีการสรางเครือขายวิจัยดานนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

เกณฑการประเมิน : 

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มีผลการดําเนินได 3 ขอ คือ
1. คณะฯ กําหนดนโยบายสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทําวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (ทสม 2.8-1-01) 

โดยการจัดตั้งหนวยงานยอยดูแลและรับผิดชอบดานการงานบริหารงานวิจัย (ทสม 2.8-1-02) รวมทั้งแจกคูมือวิจัยใหกับ
คณาจารย (ทสม 2.8-01-03)

2. คณะฯ กําหนดกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ ในดานการเรียน
การสอนไวในยุทธศาสตรของคณะฯ (ทสม 2.8-2-01) จัดทําแผนการวิจัย (ทสม 2.8-2-04) แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการวิจัย 
(ทสม 2.8-2-05) จัดหาคูมือการวิจัยใหกับอาจารย (ทสม 2.8-2-06) และยังสงคณาจารยเขารับการพัฒนาตนเองดานงานวิจัย 
(ทสม 2.8-2-02) อีกทั้งยังแจงเวียนเอกสารและรายงานการวิจัยตลอดจนการบริการสารสนเทศทางดานการวิจัย (ทสม 2.8-2-03) 
ใหกับคณาจารยทุกคนทราบ

3. คณะจัดหาแหลงทุนวิจัยภายใน – นอก ใหกับคณาจารยในคณะฯ โดยการประชาสัมพันธผานจดหมายเวียน 
(ทสม 2.8-3-01) และเว็บไซตของคณะฯ (ทสม 2.8-3-02) และจัดสรรเงินทุนอุดหนุนการวิจัยและบริการสารสนเทศดานการ
วิจัยอยางสม่ําเสมอ (ทสม 2.8-3-03)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 3 2   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอ มีการดําเนินการครบทุกขอ
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 2.8-1-01 นโยบายการดําเนินงาน วิสัยทัศน และพันธกิจของคณะฯ
ทสม 2.8-1-02 นโยบายการดําเนินงาน วิสัยทัศน และพันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ทสม 2.8-1-03 โครงสรางการบริหารงานของคณะฯ 
ทสม 2.8-2-01 แผนยุทธศาสตรคณะฯ
ทสม 2.8-2-02 หนังสือเชิญ/หนังสือสงคณาจารยเขารับการพัฒนาตนเองดานงานวจิัย
ทสม 2.8-2-03 เอกสารและรายงานการวิจัยตลอดจนการบริการสารสนเทศทางดานการวิจัย
ทสม 2.8-2-04 แผนการวิจัยของคณะฯ
ทสม 2.8-2-05 เอกสารแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานวิจัยของคณะฯ
ทสม 2.8-2-06 หนังสือคูมือการวิจัย
ทสม 2.8-2-01 จดหมายแจงเวียนที่เกี่ยวของกับงานวิจัย
ทสม 2.8-3-02 เว็บไซตของคณะฯ
ทสม 2.8-3-03 งบประมาณประจําปของคณะฯ

จุดแข็ง
คณะฯ มีนโยบายสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทํางานวิจัย

จุดที่ตองพัฒนา
จํานวนงานวิจัยดานการเรียนการสอนมีนอย

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
1. จัดฝกอบรมเกี่ยวกับการเขียนโครงการวิจัย
2. หาแหลงเงินทุนภายนอกเพื่อใหอาจารยมีโอกาสทําวิจัย

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนาวิจัยและ
พัฒนา

แผนพัฒนา
1. จัดทําคําขอเสนองบประมาณดานวิจัยใหสูงมากขึ้น
2. ขอความรวมมือกับหนวยงานภายนอกเพื่อขอทุนดานการ

วิจัย

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ   โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนาวิจัยและพัฒนา)
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ตัวบงชี้ที่  2.9 :   รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1 ป (สมศ. 1.1) 
(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 4.1.1)

ชนิดของตัวบงชี ้ : ผลผลิต
สูตรการคํานวณ   
                                   (จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
                                                      ไมรวมผูที่ศึกษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว) 

(จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สําเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม ไมรวมผูที่ศึกษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว)
                                                                       
เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3
รอยละ 1 – รอยละ  59 รอยละ 60 – รอยละ  79 มากกวาหรือเทากับ รอยละ  80

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดำเนินการติดตามภาวะการมีงานทําบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาได

ดังนี้
1. เปาหมายบัณฑิตที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คิดเปนรอยละ 70
2. บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จํานวน 85 คน
3. บัณฑิตที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป จํานวน 64 คน
4. บัณฑิตที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คิดเปนรอยละ 75.29

ตารางที่  2.9.1  รอยละของบัณฑิตที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป ของ มทร.พระนคร (ผูสําเร็จปการศึกษา 2551)
รายการ หนวย จํานวน

ตัวตั้ง จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ
อิสระภายใน 1 ป ไมรวมผูที่ศึกษาตอและผูที่มีงาน ทําอยูแลว

คน 64

ตัวหาร จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สําเร็จการศึกษาที่ตอบ
แบบสอบถาม ไมรวมผูที่ศึกษาตอและผูที่มีงานทําอยูแลว

คน 85

ผล รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพ
อิสระภายใน  1  ป

รอยละ 75.29

เปาหมาย รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพ
อิสระภายใน  1  ป

รอยละ 70

 
การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

70 75.29 2   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

    100  X               
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 2.9-01 รายงานภาวะการมีงานทําของบัณฑิต

จุดแข็ง
1. นักศึกษาสวนใหญมีความสามารถทํางานไดและปฏิบัติงานไดจริง
2. คณะและกองพัฒนานักศึกษามีการติดตามผลผูสําเร็จการศึกษาอยางตอเนื่อง

จุดที่ตองพัฒนา
บัณฑิตบางคนไมประสงคจะทํางานหรือบางคนก็เลือกงาน

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
    มีโครงการติดตามผลประจําทกุป

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- หัวหนางานแนะ
แนว

แผนพัฒนา
   สามารถติดตอและตอบแบบสํารวจทางอินเตอรเน็ตได

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายชาญ  เดชอัศวนง โทร  0-2282-9009  ตอ  6851
  (หัวหนางานแนะแนว)
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ตัวบงชี้ที่  2.10 :  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ  (สมศ. 1.3)

ชนิดของตัวบงชี ้ : ผลผลิต
สูตรการคํานวณ   
                   จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ

                      จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระ  ภายใน1 ป

เกณฑการประเมิน
คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3

รอยละ 1 – รอยละ  74  
ไดรับเงินเดือนเทากับหรือสูงกวาเกณฑ 

ก.พ.

รอยละ 75 – รอยละ  99 
ไดรับเงินเดือนเทากับหรือสูงกวาเกณฑ 

ก.พ.

รอยละ  100  
ไดรับเงินเดือนเทากับหรือสูงกวาเกณฑ 

ก.พ.

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดําเนินการสํารวจภาวะการมีงานทําของบัณฑิตที่สําเร็จ

การศึกษา พบวา มีบัณฑิตที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป จํานวน 64 คน และไดเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตาม
เกณฑ 55 คน คิดเปนรอยละ 85.94

ตารางที่  2.10.1  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ

รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและไดรับ เงินเดือนเริ่มตนเปนไปตาม

เกณฑ
คน 55

ตัวหาร จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป คน 64
ผล รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน เปนไปตามเกณฑ รอยละ 85.94

เปาหมาย รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ รอยละ 60

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

60 85.94 2   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 2.10-01 เอกสารรายงานการสํารวจภาะการมีงานทําของบัณฑิต

จุดแข็ง
นักศึกษาไดรับการฝกทักษะ และปฏิบัติในวิชาชีพ สามารถปรับใชในการทํางานไดดี

    100   X                 
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จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสรมิ
     มีการแตงตั้งคณะกรรมการติดตามดูแล

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- หัวหนางานแนะ
แนว

แผนพัฒนา
     มีระบบอินเตอรเน็ตใหนักศึกษากรอกรายละเอียดจของการ
มีงานทํา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายชาญ  เดชอัศวนง โทร  0-2282-9009  ตอ  6851
  (หัวหนางานแนะแนว)
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ตัวบงชี้ที่  2.11 :   ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต  (สมศ. 1.4)(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 6.1,6.2)

ชนิดของตัวบงชี ้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน

คะแนน  1 คะแนน  2 คะแนน  3
ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลีย่อยู

ระหวาง 1 – 2.49
ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู

ระหวาง 2.50 – 3.49
ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลีย่

มากกวาหรือเทากับ 3.50

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
จากการวิเคราะหขอมูล ผูบังคับบัญชา/ผูจางงานมีระดับความพึงพอใจตอบัณฑิตจําแนกตามความพึงพอใจตอ

คุณสมบัติดานความรูความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางาน และการ
เปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย 3.79 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ผูบังคับบัญชา/ผูจางงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก จํา นวน 2 ดาน ไดแก ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอ
การทํางาน 3.68 และ การเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.21 และระดับปานกลาง จํานวน 1 ดาน
ไดแก ความรูความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงาน มีคะแนนเฉลี่ย 3.48 (ทสม 2.11-01, ทสม 2.11-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ระดับ)
ผลการดําเนินงาน

(ระดับ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3.50 3.79 3   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 2.11-01 รายงานผลความพึงพอใจของผูประกอบการตอบัณฑิตของคณะฯ

จุดแข็ง
นักศึกษาไดรับการฝกทักษะ ฝกปฏิบัติ ไดทดลอง สามารถนําไปใชในการประกอบอาชีพไดจริง

จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
   มีโครงการติดตามสํารวจความพึงพอใจของผูประกอบการ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- หัวหนางานสโมสร
นักศึกษา

ดําเนินการทุกปการศึกษา

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายชาญ  เดชอัศวนง โทร  0-2282-9009  ตอ  6851
    (หัวหนางานแนะแนว)
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ตัวบงชี้ที่ 2.12 :  รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติ
                             คุณยกยองในดานวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรมและดาน

สิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สมศ. 1.5) (3 ป)
                                            
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
รอยละ 0.003 – รอยละ 0.015 รอยละ0.016 – รอยละ 0.029 มากกวาหรือเทากับรอยละ 0.030

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มีศิษยปจจุบันและศิลยเกาในรอบ 5 ปที่ผานมาไดรับรางวัล

ทั้งสิ้น 4 คน คิดเปนรอยละ 0.89 (ทสม 2.12-01, ทสม 2.12-02)

ตารางที่ 2.12.1

รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับรางวัลทุกประเภทในป

การศึกษาปจจุบัน
คน 4

ตัวหาร จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาในรอบ 5 ปที่ผานมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา คน 833
ผล รอยละจํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาในรอบ 5 ปที่ ผานมาที่ ไดรับรางวัลทุก

ประเภทในปการศึกษาปจจุบัน
รอยละ 0.48

เปาหมาย รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับ
การประกาศเกียรติคุณยกยองในดานตาง ๆ ทั้งในและตางประเทศรวมถึงรางวัลผลงาน
วิทยานิพนธมากกวาหรือเทากับ …

รอยละ 0.10

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

0.10 0.48 3   ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 2.12-01 ภาพการรับมอบรางวัล/ใบประกาศนียบัตร
ทสม 2.12-02 รายชื่อนักศึกษาที่ไดรับรางวัล

จุดแข็ง
ไมมี
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จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสรมิจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
        มีโครงการใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ 
สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- หัวหนางานสโมสร
นักศึกษา

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายทิติพงษ  สุทธิรัตน โทร  0-2282-9009  ตอ  6841
   (หัวหนางานสโมรสรนักศึกษา)



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           95                                                                                         เกณฑ สกอ.           

องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา

ตัวบงชี้ที่ 3.1 :   มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกา

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ                                                                                                               
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการสํารวจความตองการจําเปนของนักศึกษาปที่ 1
  2. มีการจัดบริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา
  3. มีการจัดบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา
  4. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาแกนกัศึกษา
 5. มีบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา
  6. มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา
  7. มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 เรื่องขางตนเปนประจําทุกป
  8. นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 7 ขอแรก มีการดําเนินการ 7 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบ 8 ระดับ คือ
1. คณะฯ มีการสํารวจความตองการของนักศึกษาระดับชั้นปที่ 1 (ทสม 3.1-1-01)
2. คณะฯ ไดดําเนินการจัดบริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา (ทสม 3.1-

2-01, ทสม 3.1-2-02)
3. คณะฯ ไดดําเนินการจัดบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา (ทสม 3.1-3-01, ทสม 3.1-3-02)
4. คณะฯ ไดมีการจัดบริการใหคําแนะนํานักศึกษา โดยมีหนวยงานที่ทําหนาที่อยางชัดเจนไดแก งานแนะแนว

การศึกษา (ทสม 3.1-4-01) และการใชระบบที่ปรึกษาโดยบรรจุไวในตารางเรียน (ทสม 3.1-4-02)
5. คณะฯ ไดใหบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิลยเกา เชน การทําจดหมายขาว (ทสม 3.1-5-

01) การประชาสัมพันธขอมูลผานเว็บไซต (ทสม 3.1-5-02) การขึ้นปายไฟอักษรวิ่ง (ทสม 3.1-5-03) การจัดทําโปสเตอร
ประชาสัมพันธ (ทสม 3.1-5-04) การติดตั้งบอรดเพื่อการประชาสัมพันธ (ทสม 3.1-5-05) เปนตน 

6. คณะฯ ไดการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา เชน การจัดโครงการ 
Funny Day ซึ่งเปนโครงการที่ใหสโมสรนักศึกษา รวมกับนักศึกษาชั้นปที่ 4 ไดมีสวนในการบริหารโครงการอยางเปน
รูปธรรม       เปนตน (ทสม 3.1-6-01)

7. คณะฯ ดําเนินการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 ดาน คือ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานกายภาพ ดาน
ใหคําปรึกษาดานขอมูลขาวสาร และโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา โดยแยกแบบสํารวจ
ความพึงพอใจ (ทสม 3.1-7-01, ทสม 3.1-7-02 )

8. คณะฯ นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา (ทสม 3.1-8-
01)
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

7 8 3  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 3.1-1-01 รายงานผลการสํารวจควยามตองการจําเปนของนักศึกษาป 1
ทสม 3.1-2-01 ศูนยมีเดีย Center/หองปฏิบัติการ/Studio
ทสม 3.1-2-02 รายการอุปกรณสําหรับยืมเพื่อการเรียนรู
ทสม 3.1-3-01 หองพยาบาล/หองซอมดนตรี
ทสม 3.1-3-02 บันทึกการขอใชหองซอมดนตรี
ทสม 3.1-4-01 ภาระงานของงานแนะแนว
ทสม 3.1-4-02 บันทึกการพบอาจารยที่ปรึกษา
ทสม 3.1-5-01 จดหมายขาว
ทสม 3.1-5-02 เว็บไซต
ทสม 3.1-5-03 ปายไฟอักษรวิ่ง
ทสม 3.1-5-04 โปสเตอรประชาสัมพันธ
ทสม 3.1-5-05 การติดตั้งบอรดเพื่อการประชาสมัพันธ
ทสม 3.1-5-01 มีการบริการขอมูลขาวสาร การประชาสัมพันธ บอรดประชาสัมพันธขาวสารตาง ๆ
ทสม 3.1-6-01 รายงานผลการดําเนินโครงการ
ทสม 3.1-7-01 แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการใหบริการ
ทสม 3.1-7-02 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการใหบริการ
ทสม 3.1-8-01 รายงานการประชุมสรุปผลการดําเนินงาน แนวทางในการปรับปรุงการใหบริการของฝายกิจการนักศึกษา

จุดแข็ง
คณะฯ มีบุคลากร อาจารย เจาหนาที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการใหบริการแกนักศึกษาปจจขุบันและศิษยเกา 

อยางเต็มความสามารถ

จุดที่ตองพัฒนา
มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกป แตอาจารยและเจาหนาที่มีจํานวนไมเพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอํานวยความสะดวกไม

เพียงพอ
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการ
ตางๆ 

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- หัวหนางานสโมสร
นักศึกษา

แผนพัฒนา
     มีการติดตอผานระบบอินเตอรเน็ต

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายทิติพงษ  สุทธิรัตน โทร  0-2282-9009  ตอ  6841
  (หัวหนางานสโมสรนักศึกษา)
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ตัวบงชี้ที่ 3.2 :   มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค

ตัวบงชี้ : ขั้นตอนของกระบวนการ 
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีการจัดทําแนวทางสงเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับวิสัยทศันของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

  2. มีการสงเสริมใหสถาบันและองคการนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาใหครบทุกประเภท โดยอยางนอยตอง
ดําเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้
-  กิจกรรมวิชาการ
-  กิจกรรมกีฬาและสงเสริมสุขภาพ
-  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม
-  กิจกรรมนันทนาการ
-  กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม

  3. มีกระบวนการติดตามและประเมนิผลโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่จัดโดยสถาบันและองคการนักศึกษาทุก
สิ้นปการศึกษา

  4. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอยางตอเนื่อง

เกณฑการประเมิน :
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินงานไดครบทั้ง 4 ระดับ
1. คณะฯ ไดจัดทําแผนดําเนินงานประจําป (ทสม 3.2-1-01) เพื่อเปนแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับวิสัยทัศน

ของคณะ (ทสม 3.2-1-02) และไดกําหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคไวตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และ
ทุกๆ โครงการจะตองจัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน (ทสม 3.2-1-03)

2. คณะฯ ไดจัดโครงการ/กิจกรรมใหกับนักศึกษาไดครบทุกประเภท ไดแก กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมกีฬาและ
สงเสริมสุขภาพ กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม กิจกรรมนันทนาการ และกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
(ทสม 3.2-2-01)

3. คณะฯ ไดดําเนินการติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรมทุกโครงการที่จัดโดยคณะฯ และสโมสรนักศึกษา 
และดําเนินการสรุปผลในภาพรวมทุกๆ สิ้นมี (ทสม 3.2-3-01) 

4. คณะฯ ไดนําผลการประเมินโครงการ/กิจกรรมไปทบทวนเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาอยางตอเนื่อง 
(3.2-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 4 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 3.2-1-01 แผนดําเนินงานประจําป
ทสม 3.2-1-02 วิสัยทัศนของคณะ
ทสม 3.2-1-03 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ
ทสม 3.2-2-01 รางานผลการดําเนินโครงการ
ทสม 3.2-3-01 สรุปผลการประเมินโครงการ
ทสม 3.2-4-01 รายงานการประชุม

จุดแข็ง
1. คณะฯ มีแผนและโครงการกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค 
2. มีอาจารยใหคําปรึกษากิจกรรมตางๆ และพรอมชวยเหลือแนะนําการจัดกิจกรรมแกนักศึกษา

จุดที่ตองพัฒนา
บางครั้งระยะเวลาดําเนินงานหรืองบประมาณไมสอดคลองกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
    ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมตางๆ ที่จัดขึ้น

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- งานสโมสร
นักศึกษา

แผนพัฒนา
    มีการนําผลที่ไดมาประเมินปรับปรุงในปตอไป

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายทิติพงษ  สุทธิรัตน โทร  0-2282-9009  ตอ  6841
  (หัวหนางานสโมสรนักศึกษา)
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องคประกอบที่ 4 การวิจัย

ตัวบงชี้ที่ 4.1 :   มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนนุการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ขอ

 1. มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนของมหาวิทยาลัย และ                         
สอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ

  2. มีการจัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ใชประโยชน
ไดจริง

  3. มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตาง ๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสราง
สรรค 

  4. มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย
  5. มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน
  6. มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอกทั้งภาครัฐเอกชนและ

ภาคอุตสาหกรรม

เกณฑการประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอ มีการดําเนินการอยางนอย 5 ขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดดําเนินการครบ 5 ขอ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. คือ
1. คณะฯ ไดจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคของคณะฯ ใหสอดคลองกับแผนปฏิบัติการของ

สถาบันวิจัยฯ (ทสม 4.1-1-01) โดยบรรจุไวในแผนยุทธศาสตรของคณะฯ (ทสม 4.1-1-02) และจัดทําเปนแผนงานวิจัยของคณะฯ 
(ทสม 4.1-1-03)

2. คณะฯ ไดจัดทําบัญชีรายชื่อผลงานวิจัย และจัดทําขอมูลสารสนเทศดานงานวิจัยและงานสรางสรรคไว (ทสม 4.1-
2-01, ทสม 4.1-2-01) 

3. คณะจัดหาแหลงทุนวิจัยภายใน – นอก ใหกับคณาจารยในคณะฯ โดยการประชาสัมพันธผานจดหมายเวียน 
(ทสม 4.1-1-01) และเว็บไซตของคณะฯ (ทสม 4.1-3-02) และจัดสรรเงินทุนอุดหนุนการวิจัยและบริการสารสนเทศดานการ
วิจัยอยางสม่ําเสมอ (ทสม 4.1-1-03)

4. คณะฯ แจกคูมืองานวิจัยสําหรับคณาจารย (ทสม 4.1-4-01) และสงคณาจารยเขารับการอบรมดานงานวิจัยกับ
หนวยงานภายนอก (ทสม 4.1-4-02, ทสม 4.1-4-02)

5. คณะฯ ไดสนับสนุนใหคณาจารยที่นําผลงานวิจัยไปเผยแพรทั้งภายในและภายนอก โดยจะกําหนดใหมีการให
กําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานดีเดน (ทสม 4.1-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 4.1-1-01 นโยบายมหาวิทยาลัยและคณะ
ทสม 4.1-1-02 แผนยุทธศาสตรคณะฯ
ทสม 4.1-1-03 แผนงานวิจัยของคณะ
ทสม 4.1-2-01 บัญชีรายชื่อผลงานวิจัย
ทสม 4.1-2-02 วารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย
ทสม 4.1-3-01 จดหมายแจงเวียนที่เกี่ยวของกับงานวิจัย
ทสม 4.1-3-02 เว็บไซตของคณะฯ
ทสม 4.1-3-03 งบประมาณประจําปของคณะฯ
ทสม 4.1-4-01 หนังสือคูมืองานวิจัย
ทสม 4.1-4-02 เอกสารแสดงการเขารวมโครงการที่เกี่ยวของกับการวิจัย
ทสม 4.1-4-03 รายชือ่บุคลากรที่เขารับอบรมและพัฒนาความรูความสามารถดานงานวิจัย
ทสม 4.1-5-01 รายงานผลการพิจารณาผลงาน
ทสม 4.1-5-02 ระเบียบวาดวยการพิจารณาขอผลงานวิชาการ

จุดแข็ง
1. มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายสนับสนุนการวิจัย
2. มีโครงการพัฒนานักวิจัยรุนใหมอยางตอเนื่อง

จุดที่ตองพัฒนา
มีการสนับสนุนใหนักวิจัยทํางานเต็มเวลา

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     มีการสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานวิจัยและพัฒนา

แผนพัฒนา
     การพัฒนาระบบฐานขอมูลและสารสนเทศงานวิจัยของ
คณะฯ

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานวิจัยและพัฒนา)
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ตัวบงชี้ที่ 4.2 :   มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค (นับปงบประมาณ)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ขอ

 1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคทั้งในวงการวิชาการและการนําไป
ใชประโยชน 

   2. มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรคที่เชื่อถือไดและ
รวดเร็วทันตอการใชประโยชน 

 3. มีการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกสถาบัน
   4. มีระบบและกลไกการสนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคการภายนอกสถาบันเพื่อการนําผลงาน                        

ไปใชประโยชน 
 5. มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซ้ือขายทรัพยสินทางปญญา ตลอดจนการคุม ครองสิทธิของงานวิจัย                           

หรือสิ่งประดิษฐ หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน

เกณฑการประเมิน : 

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดคบทั้ง 5 ขอ ดังนี้
1. คณะฯ มีการสนับสนุใหนักวิจัยไดเผยแพรผลงานวิจัย/สรางสรรคในวารสารวิชาการทั้งของมหาวิทยาลัยและ

หนวยงานภายนอก โดยงานวิจัยของคณะฯ สนับสนุนขอมูลดานแหลงเผยแพรงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
(ทสม 4.2-1-01, ทสม 4.2-1-02)

2. มหาวิทยาลัย โดย สวพ. จัดทีมผูอานบทความวิชาการที่เผยแพรในวารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย (ทสม 4.2-2-01, 
ท 4.2-2-02)

3. คณะฯ มีเครือขายเผยแพรผลงานวิจัย/สรางสรรคทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีการแลกเปลี่ยนขอมูล
ดานการเผยแพรผลงานวิจัย/สรางสรรค ระหวางกัน (ทสม 4.2-3-01) นอกจากนี้คณะฯ ยังมีคณะกรรมการวิจัยของคณะฯ 
ดําเนินการดานการคัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัย/สรางสรรค (ทสม 4.2-3-02)

4. คณะฯ มีนโยบายสนับสนุนใหเกิดความรวมมือระหวางนักวิจัยภายในรวมกันทําวิจัย (ทสม 4.2-4-01) รวมถึง
สนับสนุนใหนักวิจัยนําเสนอผลงานในวารสารวิชาการ รวมถึงเวลาการนําเสนอผลงานวิชาการตางๆ ภายนอก (ทสม 4.2-4-02) 

5. คณะฯ สนับสนุนใหนักวิจัยนําผลงานไปจดสิทธิบัตร (ทสม 4.2-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 ขอ มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอ
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รายงานหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 4.2-1-01 รายชื่อโครงการวิจัยตางๆ ของคณะ
ทสม 4.2-1-02 ผลงานวิจัย
ทสม 4.2-2-01 รายชื่อคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิประจําวารสารวิชาการของ มทร.พระนคร
ทสม 4.2-2-02 วารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย
ทสม 4.2-3-01 รายชื่อผูทรงคุณวุฒิประจําวารสารวิจัย มทร.พระนคร
ทสม 4.2-3-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการวิจัยของคณะฯ
ทสม 4.2-4-01 หนังสือเชิญนําเสนอผลงานวิชาการจากหนวยงานตางๆ ทั้งภายในและภายนอก
ทสม 4.2-5-01 รายละเอียดและแนวทางการจดสทิธิบัตร
ทสม 4.2-5-02 เอกสารแสดงการจดลิขสิทธิ์

จุดแข็ง
คณะมีนโยบายสนับสนุนการสรางผลงานวิจัย

จุดที่ตองพัฒนา
ควรมีการเผยแพรผลงานวิจัยใหมากขึ้นกวาเดิม

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานวิจัยและพัฒนา

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานวิจัยและพัฒนา)



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           104                                                                                         เกณฑ สกอ.           

ตัวบงชี้ที่ 4.3 :   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในสถาบันและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 
(สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2) 

ชนิดของตัวบงชี้  : ปจจัยนําเขา
สูตรการคํานวณ

เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในสถาบันทั้งหมด

                                            จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด

เกณฑการประเมิน : 

ผลการดําเนินงาน
1. จํานวน อาจารยประจําทั้งสิ้น  18  คน
2. จํานวนเงินรวม   320,056.00  บาท   สัดสวน   17,780.88 : 1 คน      

     ตารางที่  4.3.1  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

                      รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในสถาบัน

ทั้งหมด (นับปงบประมาณ)
บาท 320,056.00

ตัวหาร จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด (นับปการศึกษา) คน 18
ผล จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายใน

สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา
บาท 17,780.88

เปาหมาย จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายใน
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา

บาท 10,000.00

  
การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(บาท)
ผลการดําเนินงาน

(บาท)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

10,000 17,780.88 2 ต่ํากวาเปาหมาย เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 4.3-01 เอกสารอนุมัติงบประมาณเงินผลประโยชนปงบประมาณ 2551 และ 2552
ทสม 4.3-02 บัญชีรายชื่ออาจารยประจํา
ทสม 4.3-03 แบบ ว1-ด 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
นอยกวาหรือเทากับ 16,999.บาท 17,000 – 24,999. บาท มากกวาหรือเทากับ 25,000.บาท
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 4.3-03 สัญญารับทุนวิจัย
ทสม 4.3-04 แบบ ว1-จ
ทสม 4.3-05 เอกสารสรุปการเบิกจายเงินโครงการวิจัย
ทสม 4.3-06 เอกสารสรุปรายชื่อโครงการวิจัยและงบประมาณผลประโยชนประจําปงบประมาณ 2551 และ 2552

จุดแข็ง
มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายสนับสนุนการสรางผลงานวิจัย

จุดที่ตองพัฒนา
ควรหาแหลงเงินทุนงบประมาณวิจัยเพิ่มเพื่อเพิ่มคุณภาพงานวิจัย

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
   สนับสนุนใหคณาจารยของคณะขอทนุวิจัยทั้งจากภายในและ
ภายนอกใหมากขึ้น

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานวิจัยและพัฒนา

แผนพัฒนา
ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานวิจัยและพัฒนา)
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ตัวบงชี้ที่ 4.4 :   รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา
  หรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา
  (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) (นับปปฏิทิน))

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
สูตรการคํานวณ

จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร
หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา

                                                                    
                                                            จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด

เกณฑการประเมิน : 

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
1. คณาจารยของคณะฯ ไดนําผลงานวิจัยตีพิมพเผยแพรที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จํานวน 1 เรื่อง
2. คณาจารยของคณะฯ นําผลงานวิจัยไปจดลิขสิทธ เปนจํานวน 1 เรื่อง
3. คณาจารยของคณะฯ ไดนําเสนอบทความวิชาการในวารสารงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล    

พระนคร จํานวน 1 บทความ

ตารางที่  4.4.1  ร อยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรือ         
อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา  (สมศ. 2.1)

รายการ หนวย จํานวน
ตัวตั้ง จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรไดรับการจด

ทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช
ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

เรื่อง 3

ตัวหาร จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยทั้งหมด คน 19
ผล รอยละงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร รับการจด

ทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช
ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

รอยละ 15.79

เปาหมาย รอยละงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร รับการจด
ทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใช
ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

รอยละ 10

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 
นอยกวาหรือเทากับรอยละ 19 รอยละ 20 – 29 มากกวาหรือเทากับรอยละ 30 

    100  X               
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

10 15.79 1  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 4.4-01 ประกาศนียบัตรรับรองการเขารวมเผยแพรงานวิจัย
ทสม 4.4-02 ผลงานวิจัย/บทความวิชาการที่ตีพิมพเผยแพรและจดลิขสิทธิ์
ทสม 4.4-03 เอกสารรับรองการจดลิขสิทธิ์
ทสม 4.4-04 วารสารวิชาการและงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

จุดแข็ง
คณะมีนโยบายสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย

จุดที่ตองพัฒนา
1. ควรจัดสรรงบประมาณในการนําผลงานวิจัยไปเผยแพรตีพิมพ
2. ควรพัฒนาศักยภาพนักวิจัยใหสามารถจัดทําขอเสนอการวิจัยที่มีคุณภาพ

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- หัวหนางานวิจัย
และพัฒนา

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวภัคประวีร  โรจนภัทรหิรัญ โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานวิจัยและพัฒนา)
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องคประกอบที่ 5  การบริการวิชาการแกสังคม
ตัวบงชี้ที่ 5.1: มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน

ชนิดของตัวบงชี้:  กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน: ระดับ

 1. มีการจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแกสังคม

 2. มีคณะกรรมการ คณะทํางานหรือหนวยงานดําเนินการใหบริการวิชาการแกสังคมตามแผนที่กําหนด

 3. มีการกําหนดหลักเกณฑและหรือระเบียบในการใหบริการวิชาการแกสังคม

 4. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด

 5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแกสังคม

 6. มีการจัดทําแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแกสังคมเขากับการเรียนการสอนหรือการ

วิจัยหรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

 7. มีการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยง และบูรณาการระหวาง

การบริการวิชาการแกสังคมกับภารกิจอื่นๆ ของคณะฯ

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5-6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ 
ในปการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบทุกประเด็น คือ
1. คณะฯ ไดจัดทําแผนการดําเนินงานบริการวิชาการ (ทสม 5.1-1-01) เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปตามพันธกิจของ

คณะ (ทสม 5.1-1-02) และบรรจุไวในแผนการปฏิบัติงานบริการวิชาการประจําป 2552 (ทสม 5.1-1-03)
2. คณะฯ ดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการบริการวิชาการแกสังคม (ทสม 5.1-2-01) 
3. คณะฯ ดําเนินงานดานการบริการวิชาการตามระเบียบวาดวยการบริการสังคมของมหาวิทยาลัย (ทสม 5.1-3-01)
4. คณะฯ จัดทําแผนประเมินผลโครงการบริการสังคม (ทสม 5.1-4-01) 
5. คณะฯ จัดทําแบบรายงานสรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการทุกโครงการ (ทสม 5.1-5-01) และมีการ

ประเมินติดตามผลดานการบริการวิชาการไปใชประโยชน (ทสม 5.1-5-02)
6. คณะฯ ไดมีการนําแผนการนําความรูการใหบริการวิชาการมาบูรณาการกับการเรียนการสอนของคณะฯ (ทสม 

5.1-6-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

6 6 3  ต่ํากวาเปาหมาย  เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย
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รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 5.1-1-01 แผนการดําเนินงานบริการวิชาการ
ทสม 5.1-1-02 วิสัยทัศน พันธกิจ คณะ และมหาวิทยาลัย
ทสม 5.1-1-03 แผนการปฏิบัติงานบริการวิชาการประจําป 2552
ทสม 5.1-2-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการดําเนนิการบริการวิชาการแกสังคม
ทสม 5.1-3-01 ระเบียบวาดวยการบริการสังคม
ทสม 5.1-4-01 แผนประเมินผลโครงการบริการสังคม
ทสม 5.1-5-01 แบบรายงานสรุปผลการดําเนินโครงการบริการวิชาการ
ทสม 5.1-5-02 สรุปผลการติดตามผลการนําไปใชประโยชนของโครงการบริการวิชาการ
ทสม 5.1-6-01 แผนการนําความรูการใหบริการวิชาการนํามาบูรณาการกับการเรียนการสอนของคณะฯ

จุดแข็ง
1. คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบริการวิชาการแกสังคม

2. คณาจารยของคณะฯ ที่เปนวิทยากรใหความรูแกผูเขารวมอบรมมีความแมนยําในดานแนวคิด ทฤษฎีเชิงวิชาการ อีก

ทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผูเขารับการอบรมไดเปน

อยางดี

3. เจาหนาที่ของคณะฯ ที่มีสวนรวมในการจัดบริการวิชาการแกสังคมมีประสบการณในการจัดฝกอบรม จึงชวยใหการ

ดําเนินงานในขั้นตอนตางๆ เปนไปดวยดี

4. คณะฯ มีอุปกรณที่ใชในการบริการวิชาการแกสังคม เชน เครื่องคอมพิวเตอร, กลองโทรทัศน ฯลฯ เพียงพอตอ

จํานวนผูเขารับการฝกอบรม

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรขยายโครงการเขาครอบคลุมกลุมนักเรียนระดับชั้นมัธยม

2. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก

แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนสงเสริม
1. ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแก

สังคมใหสาธารณชนไดรับทราบ
2. มีการติดตามผลผู เข ารับการอบรม และ

ประชาสัมพันธขาวบริการวิชาการแกสังคม
ใหแกผู เคยเขารับการอบรมไดรับทราบเปน
ระยะ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการ
วิชาการแกสังคม

     ยั ง ไ ม ใ ช ง บ ป ร ะ ม า ณ  เ นื่ อ ง จ า ก ก า ร
ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแก
สังคม รวมทั้งการประชาสัมพันธขาวสาร
บริการวิชาการแกสังคมใหสาธารณชนและผู
เคยเขารับการอบรมกับคณะฯ ไดรับทราบ ใน
ปการศึกษา 2552-2553 จะทําการสื่อสารผาน
เว็บไซตของคณะฯ รวมทั้งอีเมลที่ผูรับการ
ฝกอบรมไดใหไวเปนหลัก
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แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนพัฒนา
1. ควรจัดโครงการบริการวิชาการแกสังคมที่

เขาถึงกลุมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในหัวขอ
ที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนของ
คณะ ฯ  เ ชน  เ ท ค นิ คการ ถ าย ทํ าร าย การ
โ ท ร ทั ศ น เ บื้ อ ง ต น ,  ก า ร จั ด ทํ า แ ผ น
ประชาสัมพันธเบื้องตน, เทคนิคการผลิตงาน
แอนิเมชั่นเบื้องตน ฯลฯ ซึ่งจะชวยใหผูเขารับ
การฝกอบรมรูจักคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ 
มากขึ้น อีกทั้งยังเปนการสรางโอกาสในการ
ทําใหนักเรียน ซึ่งเปนกลุมเปาหมายมาสมัคร
เรียนกับคณะฯ ไดในอนาคต

2. การบริการวิชาการแกสังคมบางโครงการควร
ใหเทคนิค ความรูในเชิงลึก เชน หลักสูตร
เทคนิคการผลิตรายการโทรทัศนชั้นสูง โดยมี
การเชิญวิทยากรที่มีความรูและประสบการณ
จากภายนอกมาเปนวิทยากรรวมกับคณาจารย
ข อ ง ค ณ ะ ฯ  เ พื่ อ ใ ห ค วาม รู แ กผู เ ข าร ว ม
ฝกอบรม และเปนการสรางเครือขายระหวาง
คณะฯ กับวิทยากรที่ เปนผูชํานาญการจาก
ภายนอกในการดําเนินกิจกรรมดานตางๆ 
ใหแกคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคตได
ตอไป3. ควรมีการนําขอเสนอแนะ และผล
การประเมินจากผูเขารวมอบรมมาพัฒนา และ
ปรับปรุงกิจกรรมบริการวิชาการแกสังคมของ
คณะฯ

     ยังไมใชงบประมาณ เนื่องจากป 2552-
2553  อยูในชวงที่คณะฯ กําลังศึกษาความ
เ ป น ไ ป ไ ด ต า ม แ ผ น พั ฒ น า  เ พื่ อ ใ ห กา ร
ดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมสามารถ
เขาถึงกลุมเปาหมายที่ตองการ รวมทั้งเพิ่ม
เนื้อหาการฝกอบรมในเชิงลึก และหาวิธีการ
ตอบสนองความพึงพอใจใหแกผูเขารับการ
ฝกอบรมจากขอเสนอแนะผูเคยเขารับการ
อบรมมาแลวใหไดมากที่สุด

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานบริการวิชาการ)
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ตัวบงชี้ที่ 5.2: รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม ที่ปรึกษา เปนกรรมการ
 วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ  หรือระดับ

นานาชาติตออาจารยประจํา (สมศ.3.2)

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา
เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
อยูระหวางรอยละ 1-รอยละ 24 รอยละ 25-รอยละ 34 มากกวาหรือเทากับรอยละ 35

ผลการดําเนินการ 
ดําเนินการไดสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว

ขอ รายการ หนวย ป 2552
ตัวตั้ง จํานวนอาจารยประจําที่เปนที่ปรกึษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ
คน 5

ตัวหาร จํานวนอาจารยประจํา (รวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ) คน 18
ผล รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ

ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ
รอยละ 27.77

เปาหมาย รอยละของอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ

รอยละ 20

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

20 27.77 2  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 5.2-01 หนังสือเชิญอาจารยเปนกรรมการวิชาชีพ (ผศ.สุคี ศิริวงศพากร)
ทสม 5.2-02 หนังสือเชิญอาจารยเปนที่ปรึกษาการวิจัยพฤติกรรมผูบริโภค (ผศ.วิมลพรรณ อาภาเวท)
ทสม 5.2-03 หนังสือเชิญอาจารยเปนผูควบคุมการเก็บขอมูลการวิจัยพฤติกรรมผูบริโภค 

(อาจารยทิติพงษ  สุทธิรัตน และอาจารยฉันทนา ปาปดถา) 
ทสม 5.2-04 หนังสือเชิญอาจารยเปนกรรมการตัดสินโครงการประกวดแผนการตลาด Mission I’m Possible ตอน

ยุทธการรักษาและสรางฐานลูกคา (อาจารยอรรถการ สัตยพาณิชย)
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จุดแข็ง
1. อาจารยมีศักยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจากหนวยงาน

ภาครัฐและเอกชน

2. บุคลากรของคณะฯ หลายคนมีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทางดานสื่อสารมวลชน  ซึ่งมี

ความเปนไปไดในการไดรับเชิญใหเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอยางตอเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา

ไมมี

แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผดิชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนสงเสริม
     ควรจัดทําแผนพัฒนาความรวมมือและใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพแกชุมชน และองคกรภายนอก

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการ
วิชาการแกสังคม

     ยังไมใชงบประมาณ เนื่องจากป 2552-
2553  คณะฯ กําลังดําเนินการหาขอมูล และ
ศึกษาความเปนไปไดตามแผนสงเสริม

แผนพัฒนา
     สนับสนุนใหคณาจารยและบุคลากรของคณะฯ เขารวม
เปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางดานสื่อสารมวลชน 
และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเปนการสรางโอกาสให
ไดเขาไปมีสวนรวมในการใหบริการวิชาการและวิชาชีพแก
ชุมชน และองคกรภายนอกมากขึ้น

     ไมใชงบประมาณ แตใชวิธีการสื่อสาร
แบบไม เป นทางการกับคณาจ ารย  แล ะ
บุคลากรของคณะฯ

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานบริการวิชาการ)
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ตัวบงชี้ที่ 5.3: รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและ
เสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา (สมศ.3.1)

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
อยูระหวางรอยละ 1-รอยละ 24 รอยละ 25-รอยละ 39 มากกวาหรือเทากับรอยละ 40

ผลการดําเนินการ 
ดําเนินการไดสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว
ขอ รายการ หนวย ป 2552

ตัวตั้ง กิจกรรมโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนา
และเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติ

กิจกรรม 5

ตัวหาร จํานวนอาจารยที่ปฏิบัติงานจริงของโครงการทั้งหมด คน 5
ผล รอยละของจํานวนอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการวิชาการแก

สังคม ตอจํานวนอาจารยประจํา
รอยละ 27.77

เปาหมาย สัดสวนของจํานวนกิจกรรมโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพตอจํานวน
อาจารยประจํา

รอยละ 25

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

25 27.77 2  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 5.3-01 คําอนุมัติโครงการบริการสังคม
ทสม 5.3-02 รายงานสรุปผลการบริการสังคมแตละโครงการ
ทสม 5.3-03 เอกสารเซ็นสัญญาระหวาง มทร.พระนคร กับสํานักงานทางหลวงพิเศษระหวางเมืองกรมทางหลวง
ทสม 5.3-04 ตัวอยางชิ้นงานและภาพถายโครงการบริการสังคม
ทสม 5.3-05 เอกสารการอนุมัติงบประมาณผลประโยชน ปงบประมาณ 2552
ทสม 5.3-06 รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการ

จุดแข็ง
1. มหาวิทยาลัยฯ และคณะฯ มีนโยบายสนับสนุนการใหบริการทางวิชาการแกสังคม

2. อาจารย และบุคลากรของคณะฯมีศักยภาพและความสามารถในการใหบริการวิชาการแกสังคม
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จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรพัฒนาระบบและกลไกที่เปนการใหความสะดวกในการใหบริการวิชาการแกสังคม

2. ควรมีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนําเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสราง

แรงจูงใจ

3. ควรใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย

แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนสงเสริม
     ดําเนินการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอก
มากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธเพื่อใหหนวยงานตางๆ 
ไดรับทราบบริการทางวิชาการแกสังคมของคณะฯ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการ
วิชาการแกสังคม

     ยังไมใชงบประมาณ เนื่องจากป 2552-
2553  คณะฯ กําลังดําเนินการหาขอมูล และ
ศึกษาความเปนไปไดตามแผนสงเสริม

แผนพัฒนา
1. พัฒนาระบบและกลไกที่เปนการใหความสะดวกในการ

ใหบริการวิชาการแกสังคม
2. มีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ 

โดยนําเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสราง
แรงจูงใจ

3. ใหความรูดานระเบียบการใหบรกิารวิชาการแกอาจารย

     ไมใชงบประมาณ แผนพัฒนาขอที่ 1 และ 
2 คณะฯ กําลังศึกษาระเบียบที่เกี่ยวของ และ
ความเปนไปได สวนขอที่ 3 ผูบริหารมีการ
แจงในที่ประชุมแกคณาจารย

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานบริการวิชาการ)
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ตัวบงชี้ที่ 5.4: รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
รอยละ 65-รอยละ 74 รอยละ 75-รอยละ 84 มากกวาหรือเทากับรอยละ 85

ผลการดําเนินการ 
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดดําเนินโครงการใหบริการวิชาการแกสังคมจํานวน                

3 โครงการ เมื่อนําผลประเมินความพึงพอใจของทุกโครงการมหาคาเฉลี่ย พบวา มีระดับความพึงพอใจในภาพรวมคิดเปน           
รอยละ 87.20

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

80 87.20 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 5.4-01 รายงานสรุปผลการดําเนินงานโครงการบริการสังคม
ทสม 5.4-02 แบบประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการวิชาการ
ทสม 5.4-03 เอกสารสรุปรายชื่อโครงการวิจัยและงบประมาณ
ทสม 5.4-04 ผลประเมินความพึงพอใจของผูรบับริการแตละโครงการ

จุดแข็ง
1. มหาวิทยาลัยฯ และคณะฯ มีนโยบายสนับสนุนการใหบริการทางวิชาการแกสังคม โดยการพัฒนาโครงการจะ

คํานึงถึงความพรอมของคณะฯ นอกจากนี้ในการจัดโครงการฯ จะมุงเนนการตอบสนองความพึงพอใจของ

กลุมเปาหมายที่จะเขารับการฝกอบรม

2. อาจารย และบุคลากรของคณะฯ มีศักยภาพและความสามารถในการใหบริการวิชาการแกสังคม ตั้งแตการเปน

วิทยากร และการบริหารการฝกอบรมในทุกขั้นตอน
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แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนสงเสริม
   ดําเนินการประชาสัมพันธโครงการบริการวิชาการแก
สังคมผานสื่อสารมวลชน เพื่อใหทราบถึงกิจกรรมตางๆ ที่
คณะฯ ไดจัดขึ้น

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการ
วิชาการแกสังคม

   ไมใชงบประมาณ ดําเนินการโดยสงขาว
ประชาสัมพันธจากแผนกประชาสัมพันธของ
คณะฯ

แผนพัฒนา
1. ควรศึกษาความตองการของประชาชนและหนวยงานอื่นๆ
2. จัดทําโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในดานตางๆ 
3. จัดทําโครงการความรวมมือกับเอกชนดานวิชาการ เพื่อ
แลกเปลี่ยนวิชาการและเทคโนโลยี

   ยังไมใชงบประมาณ เนื่องจากคณะฯ อยู
ในชวงกําลังดําเนินการหาขอมูล และศึกษา
ความเปนไปไดตามแผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย โทร  0-2282-9009  ตอ  6833
  (หัวหนางานบริการวิชาการ)
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ตัวบงชี้ที่ 5.5: จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
(จํานวนศูนยเครือขาย) (เฉพาะสถาบันที่เนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม)

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑมาตรฐาน : จํานวน/แหลง
เกณฑการประเมิน :

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
1-2 แหลง 3 แหลง มากกวาหรือเทากับ 4 แหลง

ผลการดําเนินการ 
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนไดกําหนดเปาหมายเรื่องแหลงบริการวิชาการไว 1 แหลง ซึ่ง

คณะฯ สามารถดําเนินการได 1 แหลง คือ ศูนยบมเพราะธุรกิจ (UBI) ซึ่งมีตัวแทนของคณะฯ เขาไปมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานของศูนยดังกลาวอยางเปนทางการ

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(แหลง)
ผลการดําเนินงาน

(แหลง)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

1 1 1  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย

รายการหลักฐาน 
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 5.5-01 รายชื่อแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพ (ดําเนินการในภาพรวมของมหาวิทยาลัย)

- ศูนยบมเพาะธุรกิจ (UBI)
ทสม 5.5-02 ผลงานของแหลง UBI
ทสม 5.5-03 ภาพกิจกรรมของ UBI
ทสม 5.5-04 เว็บไซตของมหาวิทยาลัย www.rmutp.ac.th นําเสนอขอมูลเรื่อง UBI

จุดแข็ง
1. มหาวิทยาลัยฯ สนับสนุนการใหมีแหลงบริการทางวิชาการและวิชาชีพ

2. UBI เปนแหลงที่ใหบริการแกสังคมอยางตอเนื่อง และไดรับการยอมรับจากประชาชนผูสนใจ
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แนวทางแกไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552

แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ
แผนสงเสริม
     ดําเนินการประชาสัมพันธโครงการบริการวิชาการและ
วิชาชีพใหไดรับการยอมรับทั้งในระดับชาติและระดับ
นานาชาติ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการ
วิชาการแกสังคม

ไมใชงบประมาณ คณะฯจะดําเนินการ
สนับสนุนขอมูลที่เกี่ยวของตามทีก่อง
ประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยฯ ตองการ

แผนพัฒนา
      ควรเผยแพรผลงานและขอมูลเกี่ยวกับแหลงบริการให
เปนที่รูจักทั่วไป

ไมใชงบประมาณ คณะฯดําเนินการในสวนที่
เกี่ยวของผานแผนกประชาสัมพันธของคณะฯ 
และใหการสนับสนุนขอมูลที่เกี่ยวของตามที่
กองประชาสัมพันธของมหาวิทยาลัยฯ 
ตองการ

ผูกํากับตัวบงชี้ : นางดวงตา พิริยานนท โทร 0-2282-9009 ตอ 6820

                                              (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน    : นายอรรถการ สัตยพาณิชย           โทร 0-2282-9009 ตอ 6834

                                               (งานบริการวิชาการแกสังคม)
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องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ตัวบงชี้ที่ 6.1 :  มีระบบกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได และมีแผนงานรองรับ
  2. มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงาน และมีการดําเนินกิจกรรมอยาง

ตอเนื่อง
 3. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจอื่นๆ
  4. มีการสงเสริมการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  การจัดทําฐานขอมูล

ดานศิลปวัฒนธรรม การสรางบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรม  การจัดกิจกรรม ประชุม  เสวนาทางวิชาการ                        
การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอยางพอเพียงและตอเนื่อง

  5. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม โดยผูเชี่ยวชาญ และมีผลงานเปนที่ยอมรับใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ

  6. มีการเผยแพรและบริการดานศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  มีสถานที่หรือเวทีแสดง
ผลงานจัดทําวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับตาง ๆ มีความรวมมือในการใหบริการวิชาการดาน
ศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับตาง ๆ 

เกณฑการประเมิน :
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบทั้ง 4 ระดับ ดังนี้
1. คณะฯ ไดกําหนดนโยบายและแผนปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน โดยมอบหมายใหอาจารยที่ เกี่ยวของเปนผู

ประสานงานในการรับนโยบาย (ทสม 6.1-1-01)
2. ฝายกิจการนักศึกษา ไดรับนโยบายและนํามาเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับโครงการตางๆ ของ

ฝาย (ทสม 6.1-2-01)
3. คณะฯ จัดโครงการใหแกนักศึกษา โดยการบรูรณาการดานศิลปวัฒนธรรมรวมกับการเรียนการสอน เชน การจัด

โครงการ MCT รักวัฒนธรรม ซึ่งเปนการบูรณาการเขากับวิชาการถายภาพ เปนตน (ทสม 6.1-3-01)
4. คณะฯ สงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษาในคณะเขารวมกิจกรรมของทางคณะและทางมหาวิทยาลัยทั้งในและ

ตางประเทศ ซึ่งนักศึกษาของคณะไดเปนตัวแทนไปเผยแพรวัฒนธรรมที่ประเทศจีน ในโครงการ เพชรราชมงคล (ทสม 6.1-4-
01)
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 6 3  ต่ํากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 6.1-1-01 แผนดําเนินงานของฝายกิจการนักศึกษาเกี่ยวกับงานศิลปวัฒนธรรมฯ
ทสม 6.1-2-01 โครงการเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม เชน

6. โครงการ MCT รักวัฒนธรรม
7. โครงการปลูกปาชายเลนเฉลิมพระเกียรติ

ทสม 6.1-3-01 การบูรณาการความรูจากการเรียนการสอนรวมกับโครงการ เชน วิชาถายภาพ
ทสม 6.1-4-01 รายชื่อนักศึกษาที่เขารวมโครงการเพชรราชมงคล
ทสม 6.1-5-01 หนังสือเชิญวิทยากร
ทสม 6.1-5-01 การเผยแพรขอมูลขาวสารในรูปแบบนิทรรศการใหผูสนใจไดรับชมและแลกเปลี่ยนเรียนรู

จุดแข็ง
การพัฒนาอยางตอเนื่องโดจความรวมมือของคณาจารยและนักศึกษาที่ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม/โครงการ

ดานศิลปวัฒนธรรมเปนอยางดี

จุดที่ตองพัฒนา
คณะฯ ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจํานวนนักศึกษาที่มีความสนใจเขารวมโครงการมีมาก 

แตงบประมาณมีจํานวนจํากัด จึงทําใหปริมาณและกิจกรรมผูเขารวมโครงการนอยไปดวย

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสรมิ
   การจัดองคความรู การเผยแพรขอมูลดานศิลปวัฒธรรม
ภายในมหาวิทยาลัย

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
กิจการนักศึกษา
- หัวหนางาน
ศิลปวัฒนธรรม

ทุกปการศึกษา

แผนพัฒนา
    สงเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถ
พิเศษของแตละคนในเชิงสรางสรรค

ทุกปการศึกษา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผศ.สุคี  ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายธีรวัจน  อุดมสินเจริญกิจ โทร  0-2282-9009  ตอ  6851
  (หัวหนางานศิลปวัฒนธรรม)
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องคประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ

ตัวบงชี้ที ่7.1   สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล

ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ขอ

 1.  สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตรและนโยบายของสถาบัน/คณะ
 2.  สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบัน/คณะมากกวาปละ           

2 ครั้ง
 3. สภา/กรรมการคณะมีการประชุมกรรมการสภาสถาบัน/คณะ อยางต่ํารอยละ 80 ของแผนในการประชุมแตละ

ครั้งมีกรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ 80 โดยมีการสงเอกสารใหกรรมการสภาสถาบัน/คณะอยางนอย 7 วันกอน
การประชุม

 4. สภาสถาบัน/กรรมการคณะจัดใหมีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผูบริหารสูงสุดตามหลักเกณฑที่ตก
ลงไวลวงหนา

 5.  สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและสงเสริมการบริหารงาน โดยใชหลัก
ธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 4 ขอ มีการดําเนินการ 4 ขอ มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ไดดําเนินการบริหารและการจัดการโดยใชหลกัธรรมาภิบาล ได

ครบทั้ง 5 ขอ ดังนี้
1. คณะฯ ไดจัดทําแผนการประชุมคณะกรรมการ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-1-01) ดําเนินการ

แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการจัดทําผังยุทธศาสตรและแผนงบประมาณระยะสั้น(5 ป) ระยะกลาง (10 ป)  และระยะยาว
(15 ป) (ทสม 7.1-1-02) และจัดทําหนังสือประชุมและสงเอกสารใหแกคณะกรรมการทราบกอนประชุมตามเวลาที่กําหนด 
(ทสม 7.1-1-03)

2. คณะฯ จัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-2-01) ดําเนินการแกไข
คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-2-02) 

3. คณะฯ ดําเนินการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ และบันทึกการประชุมทุกครั้งที่มีการประชุมพรอมทั้ง
จัดทํารายงานการประชุม (ทสม 7.1-3-01) โดยใหคณะกรรมการที่เขารวมประชุมลงชื่อเขารวมประชุมทุกครั้ง (ทสม 7.1-3-02)

4.  คณะฯ ดําเนินการประเมินผลงานของผูบริหารสูงสุด และผูบริหารของคณะฯ เปนรายบุคคล (ทสม 7.1-4-01)
5. คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการประจําคณะ ดําเนินงานโดยใชหลักธรรมภิบาล และสงเสริมการ

บริหารงาน โดยใชหลักธรรมมาภิบาลทั่วทั้งองคกร กลาวคือมีกระบวนการสรรหาผูบริหารของคณะฯ ทุกระดับอยางเปน
ระบบและโปรงใส และรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดเสียคณะ จาก อีเมลล โทรศัพท เว็ปไซด และกลองแสดงความ
คิดเห็น (ทสม 7.1-5-02) ซึ่งนําเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ (ทสม 7.1-5-01)
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย     เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.1-1-01 แผนการประชุมคณะกรรมการคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.1-1-02 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานการจัดทําผังยุทธศาสตรและ

แผนงบประมาณระยะสั้น(5 ป) ระยะกลาง (10 ป)  และระยะยาว(15 ป)
ทสม 7.1-1-03 สําเนาหนังสือเชิญประชุมและการสงเอกสารใหแกคณะกรรมการประจําคณะฯ
ทสม 7.1-2-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.1-2-02 แกไขคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการประจําคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.1-3-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการคณะฯ
ทสม 7.1-3-02 รายชื่อผูเขารวมประชุมคณะกรรมการคณะฯ
ทสม 7.1-4-01 ผลการประเมินผลงานของคณบดคีณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.1-5-01 รายงานการประชุม
ทสม 7.1-5-02 คณะฯ มีความโปรงใส ตรวจสอบได โดยมีเว็บของคณะฯ และกลองแสดงความคิดเห็น

จุดแข็ง
คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มบีทบาทสําคัญรวมกันในการกําหนดทิศทางนโยบายในการดําเนินงานตามภารกิจ

หลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบดวย คณบดี รองคณบดี หัวหนาสาขา และอาจารย    

จุดที่ควรพัฒนา
ควรมีการสงเสริมการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     กิจกรรมสงเสริมการบริหารงานโดยใชหลักธรรมาภิบาล 
ทั่วทั้งองคกร

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย

ไมมี

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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ตัวบงชี้ 7.2 :   ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได
 2. ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยูโดยคํานึงถึงประโยชน

ของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย
 3. มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปนที่ยอมรับในสถาบัน
 4. มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมินและดําเนินการตามแผน

อยางครบถวน

เกณฑการประเมิน :
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินงาน :
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบทั้ง 3 ระดับ ดงันี้
1. คณะฯ  มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบโปรงใส ตรวจสอบได ซึ่งจะดําเนินการประกาศ ขอบังคับ

ตางๆ ของมหาวิทยาลัย (ทสม 7.2-1-01 ถึง ทสม 7.1-1-08)
2. ผูบริหารของคณะฯ ดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยูโดยคํานึงถึง

ประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย เชน การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรของคณะฯ มีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผูรับการประเมินอยางเปนระบบ ผานขั้นตอนจากหัวหนางาน ผานมายังผูบริหารระดับสูง และมีการปรับปรุง 
รวมกันเพื่อหารือและพิจารณาผลการประเมิน เพื่อนําไปประกอบการพิจารณาขั้นเงินเดือน (ทสม 7.2-2-01) 

3. คณะฯ มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปนที่ยอมรับในสถาบัน
ซึ่งในการประเมินศักยภาพของผูบริหาร คณะฯ ใชแบบประเมินตามที่สํานักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลพระนคร กําหนด (ทสม 7.2-3-01) 

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3 3 2  ต่ํากวาเปาหมาย      เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการแสดงหลักฐาน :
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.2-1-01 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2548
ทสม 7.2-1-02 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที ่610/2549 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการสรรหาคณบดี 

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม .7.2-1-03 รายงานขอมูลเกี่ยวกับประวัติผลงานและแนวคิดของผูรับการเสนอชื่อ เพื่อเขารับการสรรหาเปนคณบดี
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 7.2-1-04 สื่อ POWER POINT แถลงนโยบายวิสัยทัศน และแนวทางการบริหารของคณบดีตอบคุลากร
ทสม 7.2-1-05 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครวาดวยการแตงตั้งและการดํารงตําแหนงหัวนา

สาขาวิชา พ.ศ.2550
ทสม 7.2-1-06 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการสรรหาผูสมควรดํารงตําแหนง

หัวหนาสาขาวิชา
ทสม 7.2-1-07 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  เรื่องแตงตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการเลื่อนขั้น

เงินเดือนขาราชการ กลุมระดับ 1-8 และเลื่อนขั้นคาจางลูกจางประจํา
ทสม 7.2-1-08 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากร
ทสม 7.2-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ 
ทสม 7.2-3-01 แบบรายงานการอบรมสัมมนาของผูบริหาร
ทสม 7.2-3-01 รายงานการประเมินผลระดับผูบรหิารของคณะประจําป 2552 พรอมแนวทางแกไข
ทสม 7.2-3-02 รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร
ทสม 7.2-3-03 แผน-ผล การพัฒนาสมรรถนะและภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับ

จุดแข็ง
คณะฯ มีโครงการการจัดการองคความรู เพื่อสรางการเรียนรูในองคกรในปงบประมาณ 2553

จุดที่ควรพัฒนา
-

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
บริหารและวางแผน

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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ตัวบงชี้ที่  7.3 :   มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอก 
              เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร (สมศ. 5.2)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรูเพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรูและประชาสัมพันธเผยแพรให         
ประชาคมของสถาบันรับทราบ 

 2. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายไมนอยกวา รอยละ 50
  3. มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายรอยละ 100 
  4. มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จของการจัดการความรู
  5. มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนงาน

ปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการพัฒนาคณะฯ สูองคกรการเรียนรู โดย

ดําเนินการได 4 ระดับ ดังนี้ 
1. คณะฯ จัดตั้งคณะกรรมการจัดการความรู (KM Team) ประจําปการศึกษา 2552 (ทสม 7.3-1-01) เพื่อทบทวนและ

จัดทําแผนการจัดการความรู (ทสม 7.3-1-02) และเผยแพรใหบุคลากรของคณะฯ ทราบทางเว็บไซต (ทสม 7.3-1-03) และบอรค 
KM ของคณะฯ (ทสม 7.3-1-04)

2. คณะฯ ดําเนินการตามแผนการจัดการความรู (ทสม 7.3-2-01)
3. คณะฯ ดําเนินการตามแผนการจัดการความรูครบทุกกระบวนการที่กําหนดไวในแผน (ทสม 7.3-3-01, ทสม 7.3-

3-02)
4. คณะฯ มีการติดตามประเมินผลความสําเร็จในภาพรวมของการจัดการความรู และมีการประเมินผลความสําเร็จ

ทุกกระบวนงาน (ทสม 7.3-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 4 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.3-1-01 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการการบริหารจัดการความรูประจําป 2551
ทสม 7.3-1-02 แผนการจัดการความรู
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 7.3-1-03 หนาเว็บไซตแสดงขอมูลการจัดการความรู
ทสม 7.3-1-04 หนาเว็บไซต KM Block
ทสม 7.3-2-01 แผนการจัดการความรู
ทสม 7.3-3-01 ภาพถายกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ทสม 7.3-3-02 ทะเบียนรายการความรูที่ไดรับการบงชี้
ทสม 7.3-4-01 เอกสารสรุปการประเมินผลความสําเร็จในการจัดการความรู

จุดแข็ง
มหาวิทยาลัยและคณะ มีนโยบายผลักดันใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

จุดที่ตองพัฒนา
1. บุคลากรของคณะฯ เขาใจเรื่อง “การจัดการความรู” แตกตางกัน/ไมชัดเจน
2. ขาดการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนาการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปกติ และ

ปรับปรุงแผนการจัดการความรู

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6860
  (หัวหนาสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา)
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องคประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ
ตัวบงชี้ที่ 7.4 :  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวให บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนรูปธรรม ภายใตการวิเคราะหขอมูลเชิงประจักษ
  2. มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนการสงเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เชน การ

สรรหาการจัดวางคนลงตําแหนง การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนง การสนับสนุนเขารวมประชุม
ฝกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสรางขวัญกําลังใจ
มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ

  3. มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข

  4. มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนาในอาชีพ
อยางรวดเร็วตามสายงาน

  5. มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ
  6. มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหดีขึ้น

เกณฑการประเมิน :

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการได 5 ระดับ ไดแก
1. คณะฯ ไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป โดยมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 4 ป  (ทสม 7.4-1-01 

ถึง ทสม 7.4-1-07) 
2. คณะฯ ไดจัดทําเอกสารการบรรยายลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงงาน (ทสม 7.4-2-01) เพื่อให

สอดคลองกับสมรรถนะที่จําเปนสําหรับ ตําแหนงวิชาการ ตําแหนงบริหาร และตําแหนงสายสนับสนุน (ทสม 7.4-2-02) 
เอกสารประกอบสมรรถนะบุคลากร มหาวิทยาลัยฯ (ทสม 7.4-2-03) และดําเนินงานตามประกาศ/ระเบียบตางๆ ของ
มหาวิทยาลัย (ทสม 7.4-2-04 ถึง ทสม 7.4-2-12) และมีวิธีการใหสิ่งจูงใจเพื่อสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรแกบุคลากร เชน ของรางวัล การจัดงานเลี้ยงอาหารตามเทศกาล เงินตอบแทน กลาวชมเชย เปนตน 

3. คณะฯ มีระบบสวัสดิการใหแกบุคลากร เกี่ยวกับสิทธิตางๆ ของบุคลากร (ทสม 7.4-3-01 ถึง ทสม 7.4-4-7) รวมทั้งมี
การดําเนินการปรับปรุงสภาพแวดลอมของการทํางานที่เสริมสรางประสิทธิภาพและเอื้อตอการปฏิบัติงานของบุคลากร เชน มีการ
จัดมุมพักผอนอานหนังสือพิมพ มีเครื่องทําน้ํารอนน้ําเย็นติดตั้งไวประจําหอง มีอุปกรณเพียงพอตอความตองการของบุคลากร ทํา
ใหเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานมากขึ้น เชน คอมพิวเตอร และระบบอินเตอรเน็ต เปนตน

4. คณะฯ สนับสนุนสงเสริมบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนาในอาชีพ โดยยึดตาม
ประกาศ/ระเบียบของมหาวิทยาลัยฯ (ทสม 7.4-4-01 ถึง ทสม 7.4-4-23)

5. คณะฯ ดําเนินการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ (ทสม 7.4-5-01) และจัดทําสรุปผล
การประเมินความพึงพอใจของบุคลากร (ทสม 7.4-5-02)

6. คณะฯ ไดนําเสนอผลการประเมินความพึงพอใจตอคณะกรรมการของคณะฯ (ทสม 7.4-6-01) 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 – 4  ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย5 ขอแรก
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การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 6 3 ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม. 7.4-1-01 แผนพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555
ทสม. 7.4-1-02 แผนพัฒนาบุคลากร ปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-1-03 แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552-2555
ทสม. 7.4-1-04 แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-1-05 หนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/1427 ลงวันที่ 15 ก.ย. 2552 เรื่องสงรายงานผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนา

บุคลากร ปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-1-06 คําสั่ง มทร.พระนคร ที่ 87.1/2552 เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยี

สื่อสารมวลชน
ทสม. 7.4-1-07 รายงานการประชุมผูบริหารคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ครั้งที่ 5/2552 
ทสม. 7.4-2-01 เอกสารการบรรยายลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตําแหนงงาน
ทสม. 7.4-2-02 สมรรถนะที่จะเปนสําหรับ ตําแหนงวิชาการ ตําแหนงบริหาร และตําแหนงสายสนับสนุน ของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ทสม. 7.4-2-03 เอกสารประกอบสมรรถนะบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
ทสม. 7.4-2-04 เอกสารการยกเลิกระบบซี
ทสม. 7.4-2-05 คุณสมบัติเฉพาะตําแหนงและหนาที่โดยยอลูกจางประจํา
ทสม. 7.4-2-06 เอกสารเผยแพรความรูคูสมรรถนะของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม. 7.4-2-07 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยอํานาจการสั่งลงโทษ วิธีการออกคําสั่ง และการแกไขคําสั่งเกี่ยวกับการ

ลงโทษ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-2-08 ระเบียบคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย วาดวยมาตรฐานการลงโทษทาง

วินัย วิธีการออกคําสั่ง และการแกไขคําสั่งลงโทษแกพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-2-09 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉับที่ 3) พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-2-10 หลักเกณฑ วิธีการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเขาเปนพนักงานมหาวิทยาลัย สังกดั มทร.พระนคร
ทสม. 7.4-2-11 คูมือ คําแนะนําและคําชี้แจงประกอบการประเมิน คัดเลือก/การสอบแขงขัน การจางเปนพนักงานมหาวิทยาลัย 

มทร.พระนคร
ทสม. 7.4-2-12 ระเบียบคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 7.4-3-01 ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง คาตอบแทนและสิทธิประโยชนของพนักงาน

ราชการ (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-3-02 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยการเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-3-03 การเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการ กลุมระดับ 1-8 กลุมระดับ 9 และการเลื่อนขั้นคาจางลูกจางประจํา ครั้งที่ 1      

(1 เม.ย. 2552)
ทสม. 7.4-3-04 การเลื่อนขั้นเงินเดือนขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา การเลื่อนขั้นคาจางลูกจางประจํา ครั้งที่ 2 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
(1 ต.ค. 2552) การเลื่อนคาตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย และการเลื่อนคาตอบแทนพนักงานราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553

ทสม. 7.4-3-05 ระเบียบสวัสดิการภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-3-06 การใหลูกจางชั่วคราวไดรับเงินรางวัลประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552     (1 ตุลาคม 2552)
ทสม. 7.4-3-07 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑการใชเงินอุดหนุนบุคลากรเพื่อไปเสนอผลงานวิชาการ ระดับ

นานาชาติ พ.ศ. 2551 ลงวันที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-4-01 แผนภูมิแสดงโครงสรางการแบงงานภายในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม. 7.4-4-02 บัญชีรายละเอียดการแตงตั้งขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน พนักงานมหาวิทยาลัย 

พนักงานราชการ และลูกจางประจําตําแหนงพนักงานพิมพดีด ใหดํารงตําแหนงตามกรอบอัตรากําลัง
ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน (ปงบประมาณ 2551-2554)

ทสม. 7.4-4-03 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ที่ 110/2551 เรื่อง แตงตั้งใหขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ ลูกจางประจํา ลูกจางชั่วคราว ที่ปฏิบัติงานสายสนับสนุนปฏิบัติ
หนาที่เปนรายบุคคล

ทสม. 7.4-4-04 ตารางแสดงโครงสรางและเสนทางความกาวหนาของขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ทสม. 7.4-4-05 ขอบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วาดวยการกําหนดระดับตําแหนงและการแตงตั้ง
ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น พ.ศ. 2551

ทสม. 7.4-4-06 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยการเปลี่ยนตําแหนง การเปลี่ยนระดับตําแหนง และการตัดโอนตําแหนง
ขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551

ทสม. 7.4-4-07 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการแตงตั้งขาราชการ   พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให
ดํารงตําแหนงในกรณีเปลี่ยนตําแหนงและหรือสายงาน

ทสม. 7.4-4-08 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การวิเคราะหและประเมินคางานกําหนดระดับตําแหนงปฏิบัติการระดับตนที่มี
ประสบการณ ตําแหนงประเภทผูบริหาร ตําแหนงระดับชํานาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ

ทสม. 7.4-4-09 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การวิเคราะหและประเมินคางานกําหนดระดับตําแหนงปฏิบัติการระดับตน
ที่มีประสบการณ ตําแหนงประเภทผูบริหาร ตําแหนงระดับชํานาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับ
เชี่ยวชาญพิเศษ (ฉบับที่ 2)

ทสม. 7.4-4-10 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น สําหรับตําแหนงปฏิบัติการ
ระดับตน และตําแหนงปฏิบัติการระดับกลาง (ตําแหนงระดับควบ)

ทสม. 7.4-4-11 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงปฏิบัติการระดับตนที่
มีประสบการณ

ทสม. 7.4-4-12 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงประเภทผูบริหาร
ทสม. 7.4-4-13 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงประเภทผูบริหาร (ฉบับที่ 2)
ทสม. 7.4-4-14 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงประเภทผูบริหาร (ฉบับที่ 3)
ทสม. 7.4-4-15 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนงสูงขึ้น ตําแหนงระดับชํานาญการ 

ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ
ทสม. 7.4-4-16 ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลใน มทร.พระนคร เรื่อง การแตงตั้งขาราชการใหดํารงตําแหนง

สูงขึ้น ตําแหนงระดับชํานาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ (ฉบับที่ 2)
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม. 7.4-4-17 ขอบังคับ มทร.พระนคร วาดวยหลักเกณฑและวิธีการพิจารณาแตงตั้งบุคคลใหดํารงตําแหนง ผศ. รศ. 

และ ศ. พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-4-18 ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการสอนในการเสนอขอกําหนดตําแหนง 

ผศ. รศ. และศ. พ.ศ. 2552
ทสม. 7.4-4-19 ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 5/2551 เรื่อง การจายเงิน

เพิ่มการครองชีพชั่วคราวใหแกพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551
ทสม. 7.4-4-20 ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 6/2551 เรื่อง การเบิก

จายเงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราวแกพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 7.4-4-21 ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 7/2551 เรื่อง หลักเกณฑ

การเลื่อนคาตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 7.4-4-22 ประกาศคณะกรรมการบริหารบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 8/2551 เรื่อง หลักเกณฑและ

วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนคาตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย
ทสม. 7.4-4-23 รายงานผลการประเมินสมรรถนะดวยคอมพิวเตอร มทร.พระนคร ครั้งที่ 1/2552
ทสม. 7.4-5-01 แบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับ
ทสม. 7.4-5-02 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม. 7.4-6-01 รายงานการประชุม

จุดแข็ง
1. มีแผนพัฒนาบุคลากรเปนรูปธรรม
2. ระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร
3. มีระบบสวัสดิการและสรางเสริมสุขภาพที่ดี
4. มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนา

จุดที่ตองพัฒนา
เพิ่มอัตรากําลังสายสนับสนุนใหเพียงพอตอภาระงาน

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     โครงการฝกอบรมเพื่อปลูกฝงเสริมสรางความมีวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากรคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชน

- คณะกรรมการ
บริหารของคณะฯ
- ฝายบริหาร
- งานบุคลากร

241,220.- บาท/17-20 ม.ีค. 53 (3 วัน)

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางอุมาพร  เจริญพัฒน โทร  0-2282-9009  ตอ  6888
  (หัวหนาสํานักงานคณบดี)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ โทร  0-2282-9009  ตอ  6816
   (หัวหนางานบุคลากร)
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ตัวบงชี้ที่ 7.5 : ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (สมศ. 5.5)

ชนิดของตัวบงชี้ : ปจจัยนําเขา
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ
  2. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ
  3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล
  4. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล
 5. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล
  6. มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลของสถาบันผานระบบเครือขายกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

ตามรูปแบบมาตรฐานที่กําหนด

เกณฑการประเมิน :

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนดําเนินงานดานฐานขอมูลไดเพียงบางสวน ไดแก 
1. คณะฯ มีนโยบายในการจัดทําฐานขอมูลดานการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ
2. คณะฯ มีระบบบริการและเผยแพรขอมูลขาวสารทางอินเตอรเน็ต โดยบุคคลทั่วไปสามารถเขาชมไดที่เว็บไซตของ

คณะ ฯ
ทั้งนี้เนื่องเนื่องจากการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยไดมีหนวยงานกลางกํากับดูแลในภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ ดังนี้
1. มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ (ทสม 7.5-1-01 ถึง 7.5-1-03)

- หลักฐานที่แสดงถึงการกําหนดนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพอการตัดสินใจ
- หลักฐานการมีคณะกรรมการจัดทําฐานขอมูล ไดแก ฐานขอมูลดานการเรียนการสอน การวิจัย และบริการ

วิชาการ
2. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ (ทสม 7.5-2-01 ถึง 7.5-2-11)

- มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ ซ่ึงไดแกฐานขอมูลดานการเรยนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ 
ซึ่งบุคคลทั่วไปสามารถเขาดูไดทางเว็บไซต

3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล (ทสม 7.5-3-01 ถึง 7.5-3-04)
- มีระบบการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล
- หลักฐานการแตงตั้งเจาหนาที่ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอรืควบคุมดูแบระบบฐานขอมูล

4. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบฐานขอมูล (ทสม 7.5-4-01, 7.5-2-03)
- มีระบบการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล

5. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล (ทสม 7.5-5-01 ถึง 7.5-5-03)
- มีหลักฐานการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 2 ขอแรก มีการดําเนินการ 2 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 3 ขอแรก
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6. มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลคณะผานระบบเครือขายกับสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบ
มาตรฐานที่กําหนด (ทสม 7.5-6-01 ถึง 7.5-6-05)

- มีการเชื่อมโยงระบบฐานขอมูลของคณะผานระบบเครือขายสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตาม
รูปแบบมาตรฐานที่กําหนด

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

 ทสม 7.5-1-01 นโยบายดานระบบฐานชขอมูลสารสนเทศ ป 2550
 ทสม 7.5-1-02 นโยบายดานระบบฐานขอมูลสารสนเทศ ปรับปรุงใหม
 ทสม 7.5-1-03 คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนามาตรฐานขอมูลอุดมศึกษา
 ทสม 7.5-2-01 ฐานขอมูล : ดานการบริหาร (ระบบบริการขอมูลสารสนเทศ - http://dc.rmutp.ac.th/datacentr/
 ทสม 7.5-2-02 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ - http://fis.rmutp.ac.th
 ทสม 7.5-2-03 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ระบบติดตามผล กพร.) - http://dc.rmutp.ac.th/sar/?report
 ทสม 7.5-2-04 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ระบบสารบรรณอิเล็กทรอสิกส) - 

http://kms.rmutp.ac.th/rmutp.edocpage/loging.aspx
 ทสม 7.5-2-05 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ฐานขอมูลศิษยเกา) - http://alumni.rmutp.ac.th/
 ทสม 7.5-2-06 ฐานขอมูล : ดานการบริหารงาน (ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัตริาชการ) - http://dc.rmutp.ac.th/plan
 ทสม 7.5-2-07 ฐานขอมูล : ดานการเรียนการสอน (ระบบสืบคนขอมูลทรัพยากรหองสมุด) – 

http://library.rmutp.ac.th/lib/OpacBasic.aspx
 ทสม 7.5-2-08 ฐานขอมูล : ดานการเรียนการสอน (ระบบการเรียนการสอนออนไลน) – http://ms.rmtup.ac.th/moodle/
 ทสม 7.5-2-09 ฐานขอมูล : ดานการเรียนการสอน (ระบบฐานขอมูล e-Book) http://www.rmutp.ac.th/ฐานขอมูล-e-book/
 ทสม 7.5-2-10 ฐานขอมูล : ดานการวิจัย (ฐานขอมูลอางอิงงานวิจัย) – http://www.rmutp.ac.th/ฐานขอมูลงานวิจัย 
 ทสม 7.5-2-11 ฐานขอมูล : บริการวิชาการ (คลังปญญา มทร.พระนคร) – http://repository.rmutp.ac.th/ 
 ทสม 7.5-3-01 นโยบายดานความปลอดภัย - 

http://noc.rmutp.ac.th/index.php?option=com_content&view=article&id=38&Itemid=5  
 ทสม 7.5-3-02 ระบบประเมินประสิทธิภาพและเฝาระวัง (Network Monitoring) - http://cacti.rmtup.ac.th/
 ทสม 7.5-3-03 มีการแตงตั้งเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยของระบบงานคอมพิวเตอรควบคุมดูแลระบบฐานขอมูล 
 ทสม 7.5-3-04 ระบบสํารองและกูคืนขอมูล Network Attached Storage (NAS) 

http://cacit.rmtup.ac.th/graph_view.php?action=free&free_id=2&leaf_id=48
 ทสม 7.5-4-01 การประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลโดยผานทางเว็บไซต (แบบสํารวจความพึพงอใจ) - 

http://dc.rmutp.ac.th/datacenter/index.pthp?do=3&s=2&y=2552&r=1
 ทสม 7.5-4-01 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูลโดยผานทางเว็บไซต (สรุปผลความพึงพอใจ) - 

http://dc.rmutp.ac.th/datacenter/index.php?do=3&s=2&y=2552&r=2 
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รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
 ทสม 7.5-5-01 รายการปรับปรุงฐานขอมูล (คํานิยามการเงิน, คํานิยามนักศึกษา, คํานิยามบุคลากร, คํานิยามหลักสูตร) 
 ทสม 7.5-5-02 ปรับปรุง (ระบบบริการขอมูลสารสนเทศ) – http://dc.rmtup.ac.th/datacenter/
 ทสม 7.5-5-03 ปรับปรุงระบบประเมินผระสิทธิภาพและเฝาระวัง (Network Monitoring) – http://cacti.rmutp.ac.th/
 ทสม 7.5-6-01 ระบบฐานขอมูลรายบุคคล สกอ. – http://www.data.mua.go.th/cchedata/
 ทสม 7.5-6-02 ผลการตรวจขอมูลรายบุคคลดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงินอุดมศึกษา และระบบภาวะการมี

งานทําของบัณฑิต (ผลคะแนน ก.พ.ร. ตัวชี้วัดที่ 14 ของสถาบันอุดมศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
2552) – http://www.data.mua.go.th/cchedata/DocUpload/20100325-score_14_52.pdf

 ทสม 7.5-6-03 ระบบภาวการณมีงานทําของบัณฑิต - http://www.job.mua.go.th/
 ทสม 7.5-6-04 ระบบฐานขอมูลดานการประกันคุณภาพ ระดับอุดมศึกษา – http://cheqa.mua.go.th/
 ทสม 7.5-6-05 ระบบแผนเพื่อศึกษาตอระบบอุดมศึกษา – http://www.qofouni.mua.go.th/

จุดแข็ง
คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร และมีสํานักวิทยบริการฯ เปน

ผูดําเนินการบริหารจัดการเครือขายขอมูล

จุดที่ตองพัฒนา
1. ตองพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาใหสามารถรายงานขอมูลที่เกี่ยวของไดถูกตองตรงเวลา
2. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานการใหบริการขอมูลสารสนเทศ

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
1. สงเสริมใหเจาหนาที่มีความสามารถทางดาน IT และการ

จัดการฐานขอมูล
2. ผลักดันใหเจาหนาที่มีความรับผิดชอบ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- ฝายวิชาการและ
วิจัย
- งานเทคโนโลยีทาง
การศึกษา

แผนพัฒนา
      เพิ่มและพัฒนาระบบการใหบริการฐานขอมูลใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา   พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม โทร  0-2282-9009  ตอ  6861
   (หัวหนางานเทคโนโลยีทางการศึกษา)



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           135                                                                                         เกณฑ สกอ.           

ตัวบงชี้ที่  7.6  :   ระดับความสําเร็จของการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 
   รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ เพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 13)

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส  ผานชองทางตางๆ อาทิ  เอกสารสิ่งพิมพ  เว็บไซด           
นิทรรศการ

  2. มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนที่รับรูกัน  โดยทั่วอยางนอย 3          
ชองทาง

  3. มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน  โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบและมีการ         
ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม

 4. มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชนทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  และมีการดําเนินกิจกรรมรวมกัน
อยางตอเนื่องและชัดเจน  เชน  จัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ 2 ครั้ง

 5. มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยประชาชน
 

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการได 4 ระดับ คือ
1. คณะฯ ดําเนินการเปดเผยขาวสารแกประชาชน ไดแก แผนพับ จดหมายขาว ประกาศ เว็บไซต การจัด

นิทรรศการ การแนะแนว รายงานประจําป (ทสม 7.6-1-01)
2. คณะฯ มีระบบรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางตาง ๆ ไดแก ตูรับฟงความคิดเห็น โทรศัพท 

เว็บไซต อีเมลล (ทสม 7.6-2-01)
3. คณะฯ ไดจัดทําหนังสือบันทึกขอความสรุปและรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอของนักศึกษา และ

ประชาชนตอผูบริหาร (ทสม 7.6-3-01)
4. คณะฯ มีที่ปรึกษามาจากภาคประชาชน จํานวน 2 คน รวมเปนกรรมการประจําคณะฯ ซึ่งมีการดําเนินการ

ประชุมและจัดทํารายงานการประชุมของผูบริหารที่เกี่ยวของกับการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและกําหนดแนว
ทางแกไข (ทสม 7.6-4-01) และไดเชิญบุคคลภายนอกเขามาเปนที่ปรึกษาหลักสูตรและผูทรงคุณวุฒิประจําหลักสูตร

5. ผูรับผิดชอบไดจัดทํารายงานผลการติดตามการตรวจสอบเสนอตอผูบริหารของคณะ เพื่อหาแนวทางแกไขตาม
ขอรองเรียน (ทสม 7.6-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย    สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.6-1-01 แผนพับ จดหมายขาว ประกาศ เว็บไซต โลโก การจัดนิทรรศการออกแนะแนว
ทสม 7.6-2-01 ตูรับฟงความคิดเหน็ โทรศัพท เว็บไซต อีเมลล
ทสม 7.6-3-01 หนังสือบันทึกขอความสรุปและรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอของนักศึกษา และประชาชน
ทสม 7.6-4-01 รายชื่อคณะกรรมการคณะฯ ที่มาจากภาคประชาชน
ทสม 7.6-5-01 รายงานการประชุมของผูบริหารที่เกี่ยวของกับการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและกําหนดแนว

ทางแกไข

จุดแข็ง
1. ผูมีสวนไดสวนเสียใหความรวมมือและสนใจเขารวมกิจกรรม
2. มีการเผยแพรประชาสัมพันธ ขาวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน
3. มีการเชิญบุคคลภายนอกเขามาเปนกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผูทรงคุณวุฒิประจําหลักสูตร

จุดที่ตองพัฒนา
ควรเชิญบุคคลภายนอกรวมเปนกรรมการพัฒนาคณะฯ ในดานตาง ๆ มากขึ้น

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ 
-รองคณบดีฝาย
บริหารและวางแผน
- หัวหนางาน
ประชาสัมพันธ

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางนุจรี  บุรีรัตน โทร  0-2282-9009  ตอ  6870
  (หัวหนางานประชาสัมพันธ)
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ตัวบงชี้ที่ 7.7  :   รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ
                 
ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
รอยละ 0.1 – รอยละ 0.99 รอยละ 1 – รอยละ 1.99 มากกวาหรือเทากับรอยละ 2

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนไมมีอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ

ในระดับชาติหรือนานาชาติ ผลการดําเนินการต่ํากวาเปาหที่กําหนดไว

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(รอยละ)
ผลการดําเนินงาน

(รอยละ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

1 0 0  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

- -

จุดแข็ง
ไมมี

จุดที่ตองพัฒนา
1. กระตุนใหอาจารยสรางสรรคผลงานทางวิชาการ เพื่อนําเสนอในระดับชาติ หรือนานาชาติ
2. สนับสนุนใหอาจารยสรางและพัฒนาผลงานทางวิชาชีพใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
-

- คณะกรรมการ
บริหารของคณะฯ
- ฝายบริหารและ
วางแผน
- งานบุคลากร

แผนพัฒนา
-

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางอุมาพร  เจริญพัฒน โทร  0-2282-9009  ตอ  6888
  (หัวหนาสํานักงานคณบดี)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ โทร  0-2282-9009  ตอ  6816
  (หัวหนางานบุคลากร)
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ตัวบงชี้ที ่7.8 :   มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีการแตงตั้งคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนทุก
หนวยงานในสังกัดรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผูบริหารระดับสูงตองมีบทบาทสําคัญใน
การกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง

 2. มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่สงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลวหรือลดโอกาส
ที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง

 3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสราง
ความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข ลด หรือ
ปองกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม

 4. มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง
 5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะใน

การปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของสถาบัน

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ

ผลการดําเนินการ
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินงานไดครบทั้ง 5 ระดับ ดังนี้
1. คณะฯ ไดแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีผูบริหารระดับสูงและตัวแทนหัวหนางานเปน

คณะกรรมการทํางาน โดยผูบริหารระดับสูงเปนผูกําหนดบทบาทและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-1-01)
2. คณะฯ ไดดําเนินการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่จะสงผลกระทบและสรางความเสียหายและลดโอกาสที่จะ

บรรลุเปาหมายในการบริหารงาน โดยการจัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง (ทสม 7.8-2-01)
3. คณะฯ ดําเนินการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-3-01) โดยไดกําหนดแผนปฏิบัติการในการสรางความรู

ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการดําเนินการแกไข ลด หรือปองกันความเสี่ยงที่เกิดขึ้น
อยางเปนรูปธรรม (ทสม 7.8-3-01, ทสม 7.8-3-01)) 

4. คณะฯ ไดดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-3-01) และไดนําผลการดําเนินงานในที่ประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะฯ

5. คณะฯ มีการประชุมสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง มีการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะใน
การปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของคณะฯ (ทสม 7.8-3-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 7.8-1-01 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง และการควบคมุภายใน

ทสม 7.8-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ทสม 7.8-3-01 เลมรายงานแผน-ผลการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงประจําป พ.ศ. 2552

จุดแข็ง
1. มีผูบริหารใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลตอคณะฯและมหาวิทยาลัยฯ
2. มีการจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง
3. มีมาตรการการจัดการความเส่ียง 

จุดตองพัฒนา
สงเสริมการใหความรูแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจดัการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมในเชิงปฏิบัติ

อยางตอเนื่อง

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     จัดทํารายงานการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจาก
ผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจาหนาที่ผูปฏิบัติ

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- ผูชวยคณบดี
- หัวหนางานแผน

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย   ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
  (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           140                                                                                         เกณฑ สกอ.           

ตัวบงชี้ที่ 7.9 :   ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล

ชนิดของตัวบงชี้ : ผลผลิต
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน
 2. มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน
 3. มีการกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสถาบัน
 4. มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา โดยกําหนดเปาประสงคของแตละ

ประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับหนวยงานใหเชื่อมโยงกับเปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัย

 5. มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเทา
 6. มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรองของผูบริหารระดับตาง ๆ
 7. มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรอง
 8. มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสรางแรงจูงใจ

เกณฑการประเมิน

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินงานไดครบทั้ง 8 ระดับ ดังนี้
1. คณะฯ ไดกําหนดแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-1-

02) และดําเนินการประเมินผลภายในโดยการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ทสม 7.9-1-01) 
2. คณะฯ ไดกําหนดแผนการประเมินผลภายในของคณะฯ ไวอยางชัดเจน (ทสม 7.9-2-01)
3. คณะฯ ไดกําหนดตัวบงชี้และเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของคณะฯ (ทสม 7.9-3-01) ที่สอดคลองกับ

แผนงบประมาณระยะสั้น (5 ป) ระยะกลาง (10 ป ) และระยะยาว (15 ป) (ทสม 7.9-3-02) 
4. คณะฯ ไดจัดทําผังยุทธศาสตรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-4-01)
5. คณะฯ ไดดําเนินการประชุมและจัดทํารายงานการประชุมทบทวนปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานของ

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-5-01)
6. คณะฯ มีการประชุมเพื่อการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงชี้และเปาหมายตามคํารับรองของผูบริหารระดับ

ตาง ๆ (ทสม 7.6-6-01)
7. คณะฯ ไดจัดทํารายงานการประเมินตนเองตามทําคับรองการปฏิบัติราชการ ไดแก รายงานผลการปฏิบัติราชการ 

รอบ 6 เดือน (ทสม 7.6-7-01) รอบ 9 เดือน (ทสม 7.6-7-02) และรอบ 12 เดือน ทสม 7.6-7-03)
8. คณะฯ ไดนําผลการประเมินผลการดําเนินงานบรรจุในวาระการประชุมของคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อ

จัดสรรเงินรางวัลใหกับบุคลากรของคณะฯ (ทสม 7.9-8-01, ทสม 7.9-8-02)

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5 - 7 ขอแรก มีการดําเนินการครบทกุขอ



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           141                                                                                         เกณฑ สกอ.           

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

8 8 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 7.9-1-01 คํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 7.9-1-02 แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.9-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
ทสม 7.9-3-01 เปาหมายคุณภาพป 2552 ของ มทร.พระนคร และ เปาหมายคุณภาพของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.9-3-02 แผนงบประมาณระยะสั้น (5 ป) ระยะกลาง (10 ป ) และระยะยาว (15 ป) 
ทสม 7.9-4-01 ผังยุทธศาสตรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.9-5-01 รายงานการประชุมทบทวนปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.9-6-01 รายงานการประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 7.9-7-01 รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน (1 ต.ค 51  – 31 ม.ีค.52) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 7.9-7-02 รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 9 เดือน (1 ต.ค 51  – 30 ม.ิย. 52) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 7.9-7-03 รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน (1 ต.ค 51 – 30 ก.ย. 52) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552
ทสม 7.9-8-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดสรรเงินรางวัลประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  
ทสม 7.9-8-02 หลักฐานการใหโบนัส  กพร.แกบุคลากร

จุดแข็ง
ผูบริหารใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคลอยางชัดเจนและเปน

รูปธรรม

จุดที่ควรพัฒนา
ไมมี

แผนสงเสริม
ดําเนินการและติดตามผลอยางตอเนื่อง
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
บริหารและวางแผน
- หัวหนางานแผนฯ

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล โทร  0-2282-9009  ตอ  6811
   (หัวหนางานแผนและงบประมาณ)
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องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ

ตัวบงชี้ที่ 8.1 :   มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอยางมี
                              ประสิทธิภาพ

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

 1. มีแผนกลยุทธทางการเงินที่สอดคลองกับยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยใหเปนไปตามเปาหมาย
 2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยางมีประสิทธิภาพ

โปรงใส ตรวจสอบได
 3. มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงินที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจและวิเคราะหสถานะ

ทางการเงิน
 4. มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ อยางนอยปละ 2 ครั้ง
 5. มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงินและความมั่นคง

ขององคกรอยางตอเนื่อง
 6. มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชเงินใหเปนไปตามระเบียบและ

กฎเกณฑที่มหาวิทยาลัยกําหนด
 7. ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจากรายงานทางการเงิน

ไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ

เกณฑการประเมิน

ผลการดําเนินงาน
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนสามารถดําเนินการไดครบทั้ง 7 ระดับ ดังนี้
1. คณะฯ ไดดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10  (พ.ศ. 2550 – 2554)  (ทสม 8.1-1-01) ที่สอดคลองกับ

ยุทธศาสตรและเปนไปตามเปาหมายของคณะฯ/มหาวิทยาลัย
2. คณะฯ ไดจัดทําคําเสนอขอตั้งงบประมาณ ประจําปของคณะฯ (ทสม 8.1-2-01) โดยบรรจุไวในวาระการปชุมของ

ผูบริหารคณะในการจัดสรรงบประมาณประจําป (ทสม 8.1-2-02) และดําเนินการขออนุมัดจัดสรรเงินงบประมาณประจําป 
พรอมแผนงานการจัดสรรงบประมาณในแตละหนวยงาน (ทสม 8.1-2-03, ทสม 8.1-2-04) 

3. คณะฯ ไดจัดบัญชีคุมเงินของคณะฯ (ทสม 8.1-3-01) เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับผูบริหารสามารถนําไปใชใน
การตัดสินใจและวิเคราะหสถานะทาง

4. คณะฯ มีการจัดประชุมและจัดทํารายงานสรุปการเบิกจายเงินยอดคงเหลือของแตละไตรมาส (ทสม 8.1-4-01)
5. คณะฯ มีการประชุมคณะกรรมการบริหารเพื่อติดตามผลการดําเนินงาน และการเบิกจายดานงบประมาณของ

คณะ และจัดรายงานการประชุมของผูบริหาร ประจําเดือน เพื่อติดตามผลการดําเนินงาน (ทสม 8.1-5-01)

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5 - 6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ
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6. คณะฯ ไดจัดทําคําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แตงตั้งคณะผูตรวจสอบการรับจายเงินกรรมการเก็บ
รักษาเงิน กรรมการเก็บรักษาเงินแทนกรรมการนําสงเงินและรับเงินจากธนาคาร (ทสม 8.1-6-01)

7. คณะฯ ไดจัดทําแผนการตรวจสอบของหนวยตรวจสอบภายใน (ทสม 8.1-7-01) และรายงานผลการใชเงินให
เปนไปตามเปาหมายใหกับผูบริหารระดับสูงของคณะฯ ไดรับทราบ

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

7 7 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน

รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร
ทสม 8.1-1-01 แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10  (พ.ศ. 2550 – 2554)
ทสม 8.1-2-01 คําเสนอขอตั้งงบประมาณ ประจําปของคณะฯ
ทสม 8.1-2-02 รายงานการประชุมของผูบริหารในการจัดสรรงบประมาณประจําป 2552  
ทสม 8.1-2-03 หนังสืออนุมัติจัดสรรเงินงบประมาณประจําป 2552 และแผนงานการจัดสรรงบประมาณในแตละ

หนวยงาน
ทสม 8.1-2-04 หนังสือแจงแผน-ผลการตรวจสอบของหนวยตรวจสอบภายใน และสํานักงานตรวจเงินแผนดิน
ทสม 8.1-3-01 บัญชีคุมเงินของคณะฯ
ทสม 8.1-4-01 รายงานสรุปการเบิกจายเงินยอดคงเหลือของแตละไตรมาส
ทสม 8.1-5-01 รายงานการประชุมของผูบริหาร ประจําเดือน เพื่อติดตามผลการดําเนินงาน
ทสม 8.1-1-01 คําสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แตงตั้งคณะผูตรวจสอบการรับจายเงิน  กรรมการเก็บรักษาเงิน 

กรรมการเก็บรักษาเงินแทนกรรมการนําสงเงินและรับเงินจากธนาคาร
ทสม 8.1-7-01 แผนการตรวจสอบของหนวยตรวจสอบภายใน

จุดแข็ง
1. มีขอบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกําหนดไว
2. มีหนวยงานตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบภายนอก
3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง

จุดที่ตองพัฒนา
1. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑคงคางแยกตามสาขา
2. ควรมีโปรแกรมสําเร็จสําหรับงานสนับสนุนของสวนราชการ  
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แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     เรงรัดใหสาขาวิชาจัดทําระบบบัญชีที่สามารถรองรับการ
คํานวณตนทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจาย

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝาย
บริหารและวางแผน
- หัวหนางานการเงิน

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นายสุวิทย  ไวยทิพย โทร  0-2282-9009  ตอ  6810
  (รองคณบดีฝายบริหารและวางแผน)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวกนกวรรณ  กุณฑลบุตร โทร  0-2282-9009  ตอ  6814
  (หัวหนางานการเงิน)
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ตัวบงชี้ที่ 8.2 :   การใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน (สมศ.5.4)

ชนิดของตัวบงชี้ :   กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน :  ระดับ

 1. มีคณะกรรมการวิเคราะหความตองการการใชทรัพยากรของสถาบัน
 2. มีผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน
 3. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่นในสถาบัน/คณะฯ
 4. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่นนอกสถาบัน/นอกคณะฯ
 5. มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่น

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดําเนินการได 4 ระดับ
1. คณะฯ ไดจัดทําคําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร (ทสม 8.2-1-01)
2. คณะฯ ไดดําเนินการประชุมและจัดทํารายงานการประชุมคณะกรรมการการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร  

(ทสม 8.2-2-01)
3. คณะฯ ไดจัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมกันภายในคณะ (ทสม 8.2-3-01)
4. คณะฯ ไดจัดทําแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่น (ทสม 8.2-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 4 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย     สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 8.2-1-01 คําสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสือ่สารมวลชน เรื่อง แตงตั้ง
คณะกรรมการการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร ประจําป 2552

ทสม. 8.2-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร ประจําป 2552
ทสม. 8.2-3-01 แผนการใชทรัพยากรรวมกันภายในคณะ
ทสม. 8.2-4-01 แผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่น

จุดแข็ง
มีการใชทรัพยากรรวมกันระหวางหนวยงานภายในสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ
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จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

 แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม - คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- หัวหนาสํานักงาน
คณบดี

แผนพัฒนา

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางอุมาพร  เจริญพัฒน โทร  0-2282-9009  ตอ  6888
  (หัวหนาสํานักงานคณบดี)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นายวีระวัฒน  อนฟก โทร  0-2282-9009  ตอ  6852
  (หัวหนางานเอกสารงานพิมพ)
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ตัวบงชี้ที่ 9.1  :   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา (สมศ. 7.1)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน
  2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและ

ผูบริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใตการมีสวนรวมจากภาคีทั้งภายใน และภายนอกสถาบัน
  3. มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐาน

อื่น ๆ ที่เกี่ยว ของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก
 4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพที่ครบถวน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และ

ประเมินคุณภาพอยางตอเนื่องเปนประจํา (อยางนอย 3 ปนับรวมปที่มีการติดตาม) 
  5. มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน
 6. มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใชรวมกันทั้งระดับบุคคล

คณะ และมหาวิทยาลัย
  7. มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงานทั้งภายในและ

ภายนอกสถาบัน

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 4 ขอแรก มีการดําเนินการ 4 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 5 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
1. คณะฯ ไดกําหนดขั้นตอนการดําเนินการประกันคุณภาพภายในคณะฯ โดยการจัดทําเปนแผนการดําเนินงานดาน

การประกันคุณภาพ (ทสม 9.1-1-01) และดําเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ (ทสม 9.1-1-02)
2. คณะฯ ไดกําหนดนโยบายและใหความสําคัญกับการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ โดยไดบรรจุไวในวาระ

การประชุมของคณะกรรมการบริหารคณะฯ (ทสม 9.1-2-01) เพื่อติดตามผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพ และ
ดําเนินการประเมินเมินคุณภาพภายในดวยการเชิญคณะกรรมการจากภายนอก (ทสม 9.1-2-02)

3. คณะฯ ไดกําหนดมาตรฐานตัวบงชี้ และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมหาวิทยาลัย ซึ่งดําเนินการตามมาตฐาน
การอุดมศึกษาและมาตาฐานอื่นๆ ที่ เกี่ยวของ ไดแก มาตรฐานของ สกอ. (ทสม 9.1-3-01) มาตรฐานการประกันคุณภาพ
ภายนอก สมศ. (ทสม 9.1-3-02) และการประเมินตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.) (ทสม 9.1-3-03) และนํา
ขอกําหนดของทั้ง 3 ระบบมาจัดทําเปนมาตรฐานตัวบงชี้ของคณะฯ/มหิวทยาลัย (ทสม 9.1-3-04)

4. คณะฯ มีการดําเนินการประกันคุณภาพที่ครบถวนทั้ง 3 ระบบ และดําเนินการตามแผนการประกันคุณภาพที่ได
กําหนดไว (ทสม 9.1-4-01, ทสม 9.1-4-02, ทสม 9.1-4-03) 

5. คณะฯ ไดนําผลการประเมินคุณไดเสนอตอคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อประชุมหาแนวทางการพัฒนาจุด
ดอยและจุดที่ควรพัฒนา โดยจัดทําเปนแผนพัฒนา (Improvement Plan) (ทสม 9.1-5-01, ทสม 9.1-5-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 9.1-1-01 แผนการดําเนินงานประกนัคุณภาพ
ทสม 9.1-1-02 แผนประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยฯ
ทสม 9.1-2-01 รายงานการประชุม
ทสม 9.1-2-02 หนังสือเชิญผูตรวจประเมินคุณภาพ
ทสม 9.1-3-01 มาตรฐานตัวบงชี้ของ สกอ.
ทสม 9.1-3-02 มาตรฐานตัวบงชี้ของ สมศ.
ทสม 9.1-3-03 มาตรฐานตัวชี้วัดของ กพร.
ทสม 9.1-3-04 มาตรฐานตัวบงชี้ของคณะฯ/มหาวิทยาลัย
ทสม 9.1-4-01 รายงานการประเมินตนเองของคณะ (SAR)
ทสม 9.1-4-02 รายงานการตรวจประเมินคุณภาพของคณะฯ (SAR)
ทสม 9.1-4-03 คํารับรองการปฏิบัติราชการ /รายงานการประเมินตนเองตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.)
ทสม 9.1-5-01 รายงานการประชุม
ทสม 9.1-5-02 แผนพัฒนา (Improvement Plan)

จุดแข็ง
1. คณะฯ มีการดําเนินการประกันคุณภาพตามําขอกําหนดของมหาวิทยาลัย
2. คณะมีการประชุมจัดทําแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดําเนินการตามแผนพัฒนาอยางเปนรูปธรรม

จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     สงเสริมใหบุคลากรของคณะฯ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
การดําเนินการดานการประกันคณุภาพใหมากขึ้น

- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานประกันคุณภาพ
ประกันคุณภาพ

ปงบประมาณ 2554

แผนพัฒนา
ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820 
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา)
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ตัวบงชี้ที่ 9.2  :   มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา

เกณฑมาตรฐาน: ระดับ
  1. มีระบบการใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา
  2. มีระบบสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชในกับกิจกรรมนักศึกษา
  3. มีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ
  4. นักศึกษามีการใชกระบวนการคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา
  5. นักศึกษาสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย และระหวางมหาวิทยาลัย
  6. มีระบบติดตามการประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดําเนินการ และในสวนที่นักศึกษา

มีสวนรวมกับการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย
  7. มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการใหความรูและกลไกการดําเนินงานประกันคุณภาพที่

เกี่ยวของกับนักศึกษาอยางตอเนื่อง

เกณฑการประเมิน:
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 4 ขอแรก มีการดําเนินการ 4 – 5 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 6 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
1. คณะฯ มีการชี้แจงระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ตลอดจนความรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพใหแก

นักศึกษา และผูปฏิบัติงานของแตละหนวยงาน (ทสม 9.2-1-01, ทสม 9.2-1-02)
2. คณะฯ สงนักศึกษาเขารับการอบรมใหความรูดานการประกันคุณภาพนักศึกษาในการจัดกิจกรรมนักศึกษา (ทสม 

9.2-1-01) ตามที่มหาวิทยาลัยจัดให
3. คณะฯ สงผูนํานักศึกษาใหเปนตัวแทนเขารวมการอบรมใหความรูดานการประกันคุณภาพของนักศึกษา (ทสม 

9.2-3-01) ซึ่งมหาวิทยาลัยไดแตงตั้งใหนักศึกษาเปนคณะกรรมการในการสนับสนุน สงเสริมระบบการประกันคุณภาพ 
โดยจัดใหนักศึกษาประเมินการจัดกิจกรรมนักศึกษา

4. นักศึกษามีการใชกระบวนการประกันคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการ (ทสม 9.2-4-01)
5. คณะฯ สงผูนํานักศึกษาเขารวมการอบรมการประกันคุณภาพ ซึ่งดําเนินการโดยกองพัฒนานักศึกษา ซึ่งเปนการ

ดําเนินการในภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ และมีการเซ็นสัญญารวมกันระหวาง 9 มทร. (ทสม 9.2-5-01)
6. องคการบริหารนักศึกษา สภานักศึกษาและกรรมการนักศึกษาของคณะและศูนยการศึกษาไดมีการประชุม

รวมกันในการจัดกิจกรรมและการศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพกอนและหลังการจัดกิจกรรม (ทสม 9.2-6-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

5 6 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 9.2-1-01 โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัตกิารเพื่อสงเสริมงานประกันคุณภาพ เรือ่ง ระบบและกลไกดานการประกัน
คุณภาพภายในสําหรับนักศึกษา

ทสม 9.2-1-02 หลักฐานการเขารวมอบรมผูนํานกัศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษา
ทสม 9.2-2-01 หลักสูตรฝกอบรมนิสิตนักศึกษาเพื่อสงเสริมสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันอุดมศึกษา
ทสม 9.2-3-01 คําสั่งแตงตั้งนักศึกษาเปนคณะกรรมการสนับสนุนสงเสริมประกันคุณภาพ
ทสม 9.2-4-01 รายงานผลการดําเนินโครงการ
ทสม 9.2-5-01 สัญญาความรวมมือการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน ดานกิจกรรมนักศึกษา ระหวางมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน รัตนโกสินทร พระนคร และตะวันออก
ทสม 9.2-6-01 รายงานการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง ระบบและกลไกดานการประกันคุณภาพภายในสําหรับ

นักศึกษา

จุดแข็ง
ไมมี

จุดที่ตองพัฒนา
จัดอบรมใหความรูแกนักศึกษาทุกระดับชั้น

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
ไมมี

- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานประกันคุณภาพ
ประกันคุณภาพ

ไมมี

แผนพัฒนา
   จัดโครงการฝกอบรมใหความรูดานการประกันคุณภาพแก
นักศึกษา

ปงบประมาณ 2554

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820 
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา)
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ตัวบงชี้ที่ 9.3  :   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สมศ. 7.2)(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 7.1)
                      
ชนิดของตัวบงชี้ :  ผลผลิต
เกณฑมาตรฐาน : ระดับ

  1. มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและสถาบันอยาง
ตอเนื่อง

  2. มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน
 3. มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชนภายในเวลาที่

กําหนด
  4. มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเนื่อง
  5. มีนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพที่หนวยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อการเปน

แหลงอางอิงใหกับหนวยงานและสถาบันอื่น ๆ

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนนิการอยางนอย 4 ขอแรก

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
1. คณะฯ ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพตามแผนการดําเนินงานที่ทางคณะฯ /มหาวิทยาลัยกําหนดไว               

(ทสม 9.2-1-01)
2. คณะฯ ดําเนินการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพตามที่ทางมหาวิทยาลัยกําหนด (ทสม 9.3-2-01) 
3. คณะฯ จัดทํารายงานผลการดําเนินของคณะฯ ซึ่งจัดทําในลักษณะรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําทุกป

การศึกษา (ทสม 9.3-3-01) และเผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซตของคณะ www.mct.rmutp.ac.th (ทสม 9.3-3-
02) และรายงานผลการตรวจประเมินในรายงานประจําปของคณะฯ (ทสม 9.3-3-03) 

4. คณะฯ นําขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาจากการตรวจประเมินคุณภาพ จัดทําเปนแผนพัฒนา (Improvement Plan) 
(ทสม 9.3-4-01)โดยผานการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารคณะฯ และมอบหมายหนาที่การดําเนินงานตามความรับผิด
ขอบของแตละฝาย (ทสม 9.3-4-02)

5. คณะฯ ไดจัดทําสารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ (ทสม 9.3-5-01) เพื่อใหความรูแกนักศึกษา บุคลากร และ
ประชาชนทั่วไป อีกยังไดนําเสนอความรูเกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA โดยการเผยแพรออกอากาศผานทางสถานีวิทยุ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 90.75 MHz ในรายการสาระดีมีที่นี่ (ทสม 9.3-5-02)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

4 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย   เทากับเปาหมาย   สูงกวาเปาหมาย  
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รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 9.2-1-01 KPI การประกันคุณภาพ
ทสม 9.3-2-01 บันทึกขอความ/คําสั่ง
ทสม 9.3-3-01 รายงานการประเมินตนเอง (SAR)
ทสม 9.3-3-02 เอกสารเผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต www.mct.rmutp.ac.th
ทสม 9.3-3-03 รายงานผลการตรวจประเมินในรายงานประจําปของคณะฯ
ทสม 9.3-4-01 แผนพัฒนา (Improvement Plan)
ทสม 9.3-4-02 รายงานการประชุม
ทสม 9.3-5-01 CD- สารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ
ทสม 9.3-5-02 CD- ความรูเกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA

จุดแข็ง
1. คณะฯ มีการจัดทําแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดําเนินการตามแผนพัฒนาอยางเปนรูปธรรม
2. คณะฯ เผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต www.mct.rmutp.ac.th

จุดที่ตองพัฒนา
ไมมี

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
   พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อใหความรูแกบุคลากร 
นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่ไป

- รองคณบดีฝาย
วิชาการและวิจัย
- งานประกันคุณภาพ
ประกันคุณภาพ

ปงบประมาณ 2554

แผนพัฒนา
ไมมี ไมมี

ผูกํากับตัวบงชี้ :  นางดวงตา  พิริยานนท โทร  0-2282-9009  ตอ  6820 
  (รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวฉันทนา  ปาปดถา โทร  0-2282-9009  ตอ  6865
  (หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษา)
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องคประกอบที่ 10  สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล
ตัวบงชี้ที่ 10.1   :   การบริหารจัดการสถานศึกษา  3 ดี (3D)
                      
ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ
เกณฑมาตรฐาน : ขอ

 1. วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) และสงเสริมสนับสนุนทั้งทรัพยากร           
สิ่งอํานวยความสะดวกและบุคคล

  2. จัดการเรียนรู จัดกิจกรรมดานประชาธิปไตย ดานคุณธรรม จริยธรรม และดานภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติด
  3 พัฒนาคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา ใหมีองคความรูและทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนา

สถานศึกษา 3 ดี (3D) อยางมีคุณภาพ
 4. ใหความรวมมือกับทุกฝายในการดําเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี (3D)
  5. กํากับ ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมสงเสริมใหดําเนินงานเปนไปตามมาตรฐานสถานศึกษา    

3 ดี (3D)

เกณฑการประเมิน
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3

มีการดําเนินการ 1 ขอ มีการดําเนินการ 3 ขอ มีการดําเนินการครบทั้ง 5 ขอ

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการไดครบทั้ง 6 ขอ ดังนี้
1. คณะฯ จัดทําแผนพัฒนาคณะฯ ตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D นอกจากนี้คณะฯ ไดมีการวางแผนจัดสถานที่

สิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับนโยบายของคณะฯ/มหาวิทยาลัย (ทสม 10.1-1-01) รวมถึงการจัดสถานที่สงเสริมดานดนตรี 
ไดแก หองฝกซอมดนตรี เ(ทสม 10.1-1-02) เพื่อใหนักศึกษาหางไกลยาเสพติดพรอมทั้งใชเวลาวางใหเกิดประโยชน (ทสม 
10.1-1-02)

2. คณะฯ สงเสริมกิจกรรมที่ม ีความสอดคลองในการสรางเสริมประชุมธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และยาเสพติด
(ทสม 10.1-2-01) เชน กิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา กิจกรรม MCT รักวัฒนธรรม กิจกรรมแขงขันกีฬาของ
มหาวิทยาลัยฯ เปนตน รวมถึงไดวางมาตรการลงโทษแกผูใชสิ่งเสพติด (ทสม 10.1-2-02)

3. ฝายกิจการนักศึกษาไดสงบุคลากรในฝายฯ เขาฝกอบรมตามโครงการตางๆ ที่เกี่ยวของ (ทสม 10.1-3-01)
4. ฝายกิจการนักศึกษาไดดําเนินการประสานงานรวมกับคณะฯ และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของเพื่อแลกเปลี่ยนความรูใน

การบริหารจัดการ (ทสม 70.1-4-01) เชน ความรวมมือกับคณะครุศาสตรในการตรวจตราความเรียบรอยในบริเวณสถานศึกษา
5. คณะฯ มีการกับกับติดตาม ควบคุมแผนงานใหเปนไปตามแนวทางที่ทางคณะฯ/มหาวิทยาลัย กําหนดไวอยาง

เครงครัด (ทสม 70.1-5-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

3 5 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           155                                                                                         เกณฑ สกอ.           

รายการหลักฐาน (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 10.1-1-01 แผนพัฒนาคณะฯ ตามนโยบายสถานศึกษา 3D
ทสม 10.1-1-02 คําสั่งแตงตั้งและกรรมการพัฒนาคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D
ทสม 10.1-1-03 จัดสถานที่ใหนักศึกษาสําหรับเลนกีฬา สวนหยอม 
ทสม 10.1-1-04 หองฝกซอมดนตรี
ทสม 10.1-2-01 รายงานผลการดําเนินกิจกรรม/โครงการตางๆ  เชน 

- กิจกรรมการเลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา 
- กิจกรรม MCT รักวัฒนธรรม
- คายปลูกฝงคุณธรรมจิรยธรรมฯ
- กิจกรรมแขงขันกีฬาภายในมหาวทิยาลัย

ฯลฯ
ทสม 10.1-2-02 มาตรการลงโทษแกผูใชสิ่งเสพติด
ทสม 10.1-3-01 หนังสือสงบุคคลากรเขารวมอบรม
ทสม 70.1-4-01 ความรวมมือกับคณะครุศาสตรในการตรวจตราความเรรียบรอยในบริเวณสถานศึกษา
ทสม 70.1-5-01 การประเมินผลการดําเนินโครงการ

จุดแข็ง
1. จัดโครงการตางๆ ใหนักศึกษาไดฝกปฏิบัติและทําตาม
2. ความพรอมของอุปกรณ
3. แนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน

จุดที่ตองพัฒนา
นักศึกษายังไมใหความรวมมือเทาที่ควร

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
    จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพื่อใหนักศึกษาหางไกล           
ยาเสพติด

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- ฝายกิจการ
นักศึกษา

แผนพัฒนา
     ใชเทคโนโลยีเขามาชวยควบคุมระบบ 3D

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารยสุคี   ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวรัชดาพร   สุวรรณชาติ โทร  0-2282-9009  ตอ  6822
  (หัวหนางานกิจการนักศึกษา)
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ตัวบงชี้ที่ 10.2   :   ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม
                      
ชนิดของตัวบงชี้ :  ผลผลิต
เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3 ดี จํานวน  1 ดาน
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3 ดี จํานวน  2 ดาน
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3 ดี จํานวน  3 ดาน

หมายเหตุ :  กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) ประกอบดวย  ดานการสงเสริมประชาธิปไตย 
(DEMOCRASY)  ดานการสงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรมและความเปนไทย (DECENCY)  และดานการสรางภูมิคุมกันภัย
จากยาเสพติดทุกชนิด(DRUG – FREE) และการนับกิจกรรมสงเสริมนโยบายดังกลาว จะตองมีจํานวนนิสิต/นักศึกษาเขารวม
โครงการ/กิจกรรมในดานนั้นๆ ไมนอยกวารอยละ 20 ของนิสิต/นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งสถาบัน

ผลการดําเนินการ (บรรยายเปนขอๆ)
ในปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดําเนินการเพื่อสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี ได

ครบทั้ง 3 ดาน ไดแก
1. กิจกรรมดานการสงเสริมประชาธิปไตย (DEMOCRASY) ไดแก กิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา 

ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 10.2-01)
2. ดานการสงเสริมใหมีคุณธรรม จริยธรรมและความเปนไทย (DECENCY) เชน โครงการ MCT รักวัฒนธรรม 

(ทสม 10.2-02) โครงการคายปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมฯ (ทสม 10.2-03) เปนตน
3. ดานการสรางภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด(DRUG – FREE) เชน โครงการ Funny Day (ทสม 10.2-04) 

โครงการ First Aid For Aids (ทสม 10.2-05) โครงการรณรงคตอตานยาเสพติด (ทสม 10.2-06) เปนตน

ประเมินตนเอง/การบรรลุเปาหมาย
คาเปาหมาย

(ขอ)
ผลการดําเนินงาน

(ขอ)
คะแนนอิงเกณฑ

การประเมิน
การบรรลุเปาหมาย

2 3 3  ต่ํากวาเปาหมาย    เทากับเปาหมาย  สูงกวาเปาหมาย  

รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)
รหัสเอกสาร ชื่อเอกสาร

ทสม 10.2-01 รายงานกิจกรรมการเลือกตัง้ประธานสโมสรนักศึกษา ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
ทสม 10.2-02 รายงานโครงการ MCT รักวัฒนธรรม
ทสม 10.2-03 รายงานโครงการคายปลูกฝงคุณธรรมจิรยธรรมฯ
ทสม 10.2-04 รายงานโครงการ Funny Day
ทสม 10.2-05 รายงานโครงการ First Aid For Aids
ทสม 10.2-06 รายงานโครงการรณรงคตอตานยาเสพติด



                                                                                                                                                                                                                                 
: SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           157                                                                                         เกณฑ สกอ.           

จุดแข็ง
ความพรอมในดานอุปกรณและบุคลากร

จุดที่ตองพัฒนา
1. งบประมาณยังไมเพียงพอ
2. ไมมีสถานเลนกีฬาสําหรับนักศึกษา

แนวทางแกไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาสงเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552
แผน/โครงการ/กิจกรรม ผูรับผิดชอบ งปม./ระยะเวลาดําเนินการ

แผนสงเสริม
     จัดหาสถานที่เลนกีฬา

- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- ฝายกิจการ
นักศึกษา

แผนพัฒนา
     สนับสนุนนโยบาย 3D ใหเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น

ผูกํากับตัวบงชี้ :  ผูชวยศาสตราจารยสุคี   ศิริวงศพากร โทร  0-2282-9009  ตอ  6830
  (รองคณบดีฝายกิจการศึกษา)

ผูจัดเก็บขอมูล/รายงาน :  นางสาวรัชดาพร   สุวรรณชาติ โทร  0-2282-9009  ตอ  6822
  (หัวหนางานกิจการนักศึกษา)



สวนที่ 4

ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบ/ ตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน
ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.) 

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปการศึกษา  2552

เกณฑ สกอ.                : 9  องคประกอบ  40  ตัวบงชี้
มทร.พระนคร             : 9  องคประกอบ  เลือก 40  ตัวบงชี้



สรุปผลการประเมินตามเกณฑ สกอ. 
และเปรียบเทียบผลการประเมินภาพรวม

ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ย
      รายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 40 ตัวบงชี้

ตารางที่ 4-2 ก/ข (ส.2) แสดงจํานวนและสรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ. 
         จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้ ของ สกอ.

ตารางที่ 4 – 3 ก/ข (ส.3) แสดงจํานวนและสรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน
การอุดมศึกษา

ตารางที่ 4 – 4 (ส.3)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ย
     รายมาตรฐาน  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.

ตารางที่ 4 – 5 ก/ข (ส.4) แสดงจํานวนและสรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมุมมองดานบริหาร 
                                      จัดการที่สําคัญและตัวบงชี้

ตารางที่ 4 – 6 (ส. 4)  ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ

ตารางที่ 4 – 7   เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย
           เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการ
           การอุดมศึกษา (สกอ.)   
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
                                   ประจําปการศึกษา พ.ศ.2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

   ประเภทสถาบัน          เนนพัฒนาสังคม

                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                  พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

องคประกอบที่ 1  (สกอ.) : ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินงาน    (น้ําหนักรอยละ  6)
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ  
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ  
(กระบวนการ)

6 
ระดับ

7 
ระดับ

7 
ระดับ

- - 7 ระดับ 3  3 ดีมาก


1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม
ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด
(ผลผลิต)

รอยละ 
82

รอยละ 
85

รอยละ
80

17 20 รอยละ 
85

3  2 พอใช
  

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 1 2.50 ดี

องคประกอบที่ 2  (สกอ.) : การเรียนการสอน    (น้ําหนักรอยละ  38)
2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  
บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)  

6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ 4  3 ดีมาก


2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน   
เปนสําคัญ(กระบวนการ)  

6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 6 ขอ 4  2 พอใช
  

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน  
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน การ
สอนซึ่งบุคคล องคกรและชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 4 ขอ 3  2 พอใช
  

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   
ตอจํานวนอาจารยประจํา(ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
6

รอยละ 
0.24

รอยละ 
6

- - รอยละ 
59.67

3  1 ยังไมได
คุณภาพ
  

   ≤1.50                              1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                 พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ   
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก    
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

ป.เอก
รอยละ 

1.5

ป.เอก 
รอยละ 0

ป.เอก 
รอยละ 

1.5

0 19 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย    
รองศาสตราจารยและศาสตราจารย
(ปจจัยนําเขา)

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10

ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30

2 19 รอยละ 
10.50

3  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 3  3 ดีมาก


2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให
อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนา
การเรียนการสอน(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 3 ขอ 3  2 พอใช
  

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ  
อิสระภายใน  1  ป  (ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ
86.76

รอยละ
70

64 85 รอยละ 
75.29

3  2 พอใช
  

2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน  เปนไปตาม
เกณฑ  (ผลผลิต)

รอยละ 
60

รอยละ 
85.94

รอยละ
60

55 64 รอยละ 
85.94

3  2 พอใช
  

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต
(ผลผลิต)

ระดับ 
3.5

ระดับ  
4.02

ระดับ
3.5

- - ระดับ 
3.79

3  3 ดีมาก


2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและ 
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ป
ที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาต(ิผลผลิต)

รอยละ 
0.05

รอยละ 
1.86

รอยละ
0.10

- - รอยละ 
0.89

3  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 2 2.00 พอใช

   ≤1.50                              1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                 พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

องคประกอบที่ 3 (สกอ.) :  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา   (น้ําหนักรอยละ  3 )
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและ 
ศิษยเกา (กระบวนการ)  

7 ขอ 8 ขอ 7 ขอ - - 8 ขอ 1.5  3 ดีมาก


3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ 
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค
(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4
ขอ

- - 4 ขอ 1.5  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 3 3.00 ดีมาก

องคประกอบที่ 4 (สกอ.) :  การวิจัย     (น้ําหนักรอยละ  7)
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.3 มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคจากภายในและภายนอก  
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

10
,00

0  
บา

ท

17
,19

9.3
3 บ

าท

10,
000

 บา
ท

32
0,0

56
.00

18

17
,78

0.8
8 บ

าท 2  2 พอใช
  

4.4 รอยละของงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรือ
อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชน
ทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ
ตอจํานวนอาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
10

รอยละ 
10

รอยละ
10

3 18 รอยละ 
15.79

1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 4 2.25 ดี

องคประกอบที่ 5 (สกอ.) :  การบริการทางวิชาการแกสังคม        (น้ําหนักรอยละ  10)
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมาย
ของสถาบัน (กระบวนการ)  

7 
ระดับ

7 
ระดับ

6  ระดับ - - 7 ระดับ 2  3 ดีมาก


   ≤1.50                              1.51-2.00             2.01-2.50                2.51-3.00



                                                                                                                                                                                                                                 
          : SAR  ปการศึกษา 2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                     162                                                   เกณฑ สกอ.                                         

ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

ตัวบงชี้เฉพาะ                 

                                                              ยังไมไดคุณภาพ      พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวน
รวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ   
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปน   
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
20

รอยละ 
40

รอยละ 
20

5 18 รอยละ 
27.77

1  2 พอใช


5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ  
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนา  และ
เสริมสราง ความเขมแข็งของ  สังคม 
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
25

รอยละ 
61.11

รอยละ 
25

5 18 รอยละ 
27.77

1  2 พอใช


5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ(ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ 
83.0

รอยละ 
80

- - รอยละ 
87.20

1  3 ดีมาก


5.5 *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (ผลผลิต)

1 
แหลง

1
แหลง

1 แหลง 1 แหลง 1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 5 2.20 ดี

องคประกอบที่ 6 (สกอ.) :  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม      (น้ําหนักรอยละ  4)
6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 4  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่ 6 3.00 ดีมาก

องคประกอบที่ 7 (สกอ.) :  การบริหารและการจัดการ     (น้ําหนักรอยละ  15)
7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน  ระดับ
สากล (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5  ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับ 
สถาบัน(กระบวนการ)  

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 3 ขอ 2  2 พอใช


   ≤1.50                              1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ                 พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดย
อาศัยผลการประเมินจากภายในและ
ภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ  และ
ประสิทธิภาพ(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการ
บริหาร  การเรียนการสอนและ การวิจัย
(ปจจัยนําเขา)

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการเพ่ือพัฒนาสถาบัน
อุดมศึกษา(ผลผลิต)

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 6 ขอ 2  3 ดีมาก


7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ  
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

รอยละ 
1

รอยละ 
0

รอยละ  
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใช
ในกระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอด ตัว
บงชี้และเปาหมายของระดับ  องคกรสู
ระดับบุคคล(ผลผลิต)

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  7 2.55 ดี

องคประกอบที่ 8 (สกอ.) :  การเงินและงบประมาณ    (น้ําหนักรอยละ  11)
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการ
วิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบ  การเงิน 
และงบประมาณอยางมี  ประสิทธิภาพ
(กระบวนการ)  

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 5.5  3 ดีมาก


   ≤1.50                              1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ   พอใช                  ดี                  ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ  
ภายนอกสถาบันรวมกัน(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ระดับ 5.5  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  8 3.00 ดีมาก

องคประกอบที่ 9  (สกอ.) :  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา   (น้ําหนักรอยละ  6)
9.1 มีระบบและกลไกการประกัน    
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ   
กระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5ขอ - - 5ขอ 2  3 ดีมาก


9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู   
และทักษะดานการประกันคุณภาพ  แก
นักศึกษา(กระบวนการ)  

5 ขอ 6 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


9.3 ขอความสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน
(ผลผลิต)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนองคประกอบที่  9 3.00 ดีมาก

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ของทุก
องคประกอบ

2.40 ดี

   ≤1.50                        1.51-2.00                2.01-2.50                2.51-3.00



                                                                                                                                                                                                                                 
          : SAR  ปการศึกษา 2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                     165                                                   เกณฑ สกอ.                                         

ตารางที่ 4-2ก  อธิบายตารางสรุปผล (ส.2) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้ ของ สกอ.

องคประกอบที่
จํานวน/ตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ.

ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ (O) รวม

1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงคและ
     แผนการดําเนินงาน

- 1      (1.1) 1      (1.2) 2

2.  การเรียนการสอน 3 *    (2.4,2.5,2.6) 5    (2.1,2.2,2.3,2.7,2.8) 4    (2.9,2.10,2.11,2.12) 12 *
3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 2      (3.1,3.2) - 2
4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และนวัตกรรม 1       (4.3) 2      (4.1,4.2) 1*   (4.4) 4*
5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 1       (5.2) 1      (5.1) 3     (5.3,5.4,5.5) 5
6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม - 1      (6.1) - 1*
7.  การบริหารและการจัดการ 1       (7.5) 5   (7.1,7.2,7.3,7.4,7.8,) 3     (7.6,7.7,7.9) 9
8.  การเงินและงบประมาณ - 2      (8.1,8.2) - 2
9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 2      (9.1,9.2) 1     (9.3) 3

รวม 6* 21 13* 40*

* ตัดตัวบงชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

ตารางที่ 4-2ข   ตารางสรุปผล (ส.2)  สรุปคะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ. จําแนกตามประเภทของตัวบงชี้ ของ สกอ.   
                                                            แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3

คะแนนตัวบงชี้ตามมาตรฐาน สกอ. ผลการประเมิน

องคประกอบคุณภาพ

I P O

รวม

≤1.50  ยังไมไดคุณภาพ                    
1.1-2.00   ระดับพอใช
2.01-2.50 ระดับด ี          
2.51-3.00 ระดับดีมาก

หมายเหตุปจจัย
นําเขา

กระบวนการ
ผลผลิต /
ผลลัพธ

องคประกอบที่ 1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค
และแผนการดําเนินงาน

- 3.00 2.00 2.50 ดี

องคประกอบที่ 2.  การเรียนการสอน 0.67 2.40 2.50 2.00 พอใช
องคประกอบที่ 3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - 3.00 - 3.00 ดีมาก
องคประกอบที่ 4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และนวัตกรรม 2.00 3.00 1.00 2.25 ดี
องคประกอบที่ 5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 3.00 2.00 2.00 2.20 ดี
องคประกอบที่ 6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม - 3.00 - 3.00 ดีมาก
องคประกอบที่ 7.  การบริหารและการจัดการ 3.00 2.80 2.00 2.56 ดี
องคประกอบที่ 8.  การเงินและงบประมาณ - 3.00 - 3.00 ดีมาก
องคประกอบที่ 9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ - 3.00 3.00 3.00 ดีมาก

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ 1.67 2.76 2.15 2.40 ดี

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก ดี ดีมาก
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ตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดานและการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา
เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษาวาไดมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงชี้หลัก จึงไดจัดแบงตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน ซึ่งถือ
เปนตัวบงชี้ยอยลงตามมาตรฐานการอุดมศึกษาแตละหัวระดับ  ดังปรากฏในตารางที่ 4 - 3

ตารางที่ 4 – 3ก  อธิบายตารางสรุปผล (ส.3) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงชี้ที่ใชประเมินคุณภาพ
                                                                        ตามมาตรฐาน สกอ.

มาตรฐาน
จํานวนตัวบงชี้แตละดาน

รวม
ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ (O)

1. มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต - - 4   (2.9, 2.10, 2.11, 2.12) 4
2. มาตรฐานดานการบริหารจัดการ
อุดมศึกษา
     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาล
          ของการบริหารการอุดมศึกษา

1   (7.5)
10  (1.1, 2.7, 7.1, 7.2, 7.4,  
        7.8, 8.1, 8.2, 9.1, 9.2)

5   (1.2, 7.6, 7.7, 7.9, 9.3)
16

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจของ
          การบริหารการอุดมศึกษา

5   (2.4, 2.5, 2.6, 4.3, 5.2) 9    (2.1,2.2, 2.3,2.8, 3.1, 
        3.2, 4.1, 5.1, 6.1) 

4   (4.4 , 5.3 , 5.4 , 5.5) 18

3. มาตรฐานดานการสรางและ
    พัฒนาสังคมฐานความรูและ
    สังคมแหงการเรียนรู

- 2    (4.2, 7.3) -
2

รวม 6 21 13 40
* ตัวบงชี้ที่ตัดออก 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

ตารางที่ 4 – 3ข  ตารางสรุปผล (ส.3) สรุปคะแนนตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและตัวบงชี้ที่ใชประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน สกอ.
                                                             (40 ตัวบงชี้) แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3
                            

มาตรฐาน

คะแนนรวมแตละดาน ผลการประเมิน

หมายเหตุ
I

ปจจัยนําเขา
P

กระบวนการ
O

ผลผลิต /
ผลลัพธ

รวม ≤1.50 ยังไมไดคุณภาพ                    
1.1-2.00   ระดับพอใช
2.01-2.50 ระดับด ี          
2.51-3.00 ระดับดีมาก

มาตรฐานที่ 1.  ดานคุณภาพบัณฑิต - - 2.50 2.50 ดี
มาตรฐานที่ 2.  ดานการบริหารจัดการ
อุดมศึกษา
     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิบาล
          ของการบริหารการอุดมศึกษา

3.00 2.90 2.20 2.69 ดีมาก

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจของ
          การบริหารการอุดมศึกษา

1.40 2.67 1.75 2.11 ดี

มาตรฐานที่ 3.  ดานการสรางและพัฒนา
สังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู

- 3.00 - 3.00 ดีมาก

เฉลี่ยรวมทุกตัวบงชี้ของทุกมาตรฐาน 1.67 2.81 2.08 2.40 ดี
ผลการประเมิน ดี ดีมาก ดี ดี
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ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน 
                        ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ประจําปการศึกษา พ.ศ.2551  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร
                        

                              ประเภทสถาบัน          เนนพัฒนาสังคม

         
                                                                                   ยังไมไดคุณภาพ         พอใช              ดี                                 ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

มาตรฐานที่ 1  ดานคุณภาพบัณฑิต   (น้ําหนักรอยละ  12 )
2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ  
อิสระภายใน  1  ป  (ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ
86.76

รอยละ
70

64 85 รอยละ 
75.29

3  2 พอใช
  

2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน  เปนไปตาม
เกณฑ  (ผลผลิต)

รอยละ 
60

รอยละ 
85.94

รอยละ
60

55 64 รอยละ 
85.94

3  2 พอใช
  

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต
(ผลผลิต)

ระดับ 
3.5

ระดับ  
4.02

ระดับ
3.5

- - ระดับ 
3.79

3  3 ดีมาก


2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและ 
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ป
ที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาต(ิผลผลิต)

รอยละ 
0.05

รอยละ 
1.86

รอยละ
0.10

- - รอยละ 
0.89

3  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 1 2.50 ดี

มาตรฐานที่ 2 ก  ดานธรรมาภิบาล ของการบริหารการอุดมศึกษา    (น้ําหนักรอยละ  39 )
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ  
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ  
(กระบวนการ)

6 
ระดับ

7 
ระดับ

7 
ระดับ

- - 7 ระดับ 3  3 ดีมาก


1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม
ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด
(ผลผลิต)

รอยละ 
82

รอยละ 
85

รอยละ
80

17 20 รอยละ 
85

3  2 พอใช
  

   ≤1.50                      1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ       พอใช                         ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร ผล

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 3  3 ดีมาก


7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน  ระดับ
สากล (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5  ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับ 
สถาบัน(กระบวนการ)  

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 3 ขอ 2  2 พอใช


7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ  และ
ประสิทธิภาพ(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการ
บริหาร  การเรียนการสอนและ การวิจัย
(ปจจัยนําเขา)

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการเพ่ือพัฒนาสถาบัน
อุดมศึกษา(ผลผลิต)

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 6 ขอ 2  3 ดีมาก


7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ  
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

รอยละ 
1

รอยละ 
0

รอยละ  
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใช
ในกระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอด ตัว
บงชี้และเปาหมายของระดับ  องคกรสู
ระดับบุคคล(ผลผลิต)

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก


   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 – 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                                ยังไมไดคุณภาพ           พอใช              ดี                                 ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการ
วิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบ  การเงิน 
และงบประมาณอยางมี  ประสิทธิภาพ
(กระบวนการ)  

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 5.5  3 ดีมาก


8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ  
ภายนอกสถาบันรวมกัน(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ระดับ 5.5  3 ดีมาก


9.1 มีระบบและกลไกการประกัน    
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ   
กระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5ขอ - - 5ขอ 2  3 ดีมาก


9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู   
และทักษะดานการประกันคุณภาพ  แก
นักศึกษา(กระบวนการ)  

5 ขอ 6 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


9.3 ขอความสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน (ผลผลิต)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 2 ก 2.69 ดีมาก

มาตรฐานที่ 2 ข  ดานพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา(น้ําหนักรอยละ  45 )
2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  
บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)  

6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ 4  3 ดีมาก


2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน   
เปนสําคัญ(กระบวนการ)  

6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 6 ขอ 4  2 พอใช
  

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน  
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน การ
สอนซึ่งบุคคล องคกรและชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 4 ขอ 3  2 พอใช
  

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   
ตอจํานวนอาจารยประจํา(ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
6

รอยละ 
0.24

รอยละ 
6

- - รอยละ 
59.67

3  1 ยังไมได
คุณภาพ
  

   ≤1.50                          1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                       

                                                                               ยังไมไดคุณภาพ           พอใช              ดี                                 ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ   
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก    
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

ป.เอก
รอยละ 

1.5

ป.เอก 
รอยละ 0

ป.เอก 
รอยละ 

1.5

0 19 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย    
รองศาสตราจารยและศาสตราจารย
(ปจจัยนําเขา)

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10

ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30

2 19 รอยละ 
10.50

3  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให
อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนา
การเรียนการสอน(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 3 ขอ 3  2 พอใช
  

3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและ 
ศิษยเกา (กระบวนการ)  

7 ขอ 8 ขอ 7 ขอ - - 8 ขอ 1.5  3 ดีมาก


3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ 
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค
(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4
ขอ

- - 4 ขอ 1.5  3 ดีมาก


4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.3 มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคจากภายในและภายนอก  
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

10
,00

0  
บา

ท

17
,19

9.3
3 บ

าท

10,
000

 บา
ท

32
0,0

56
.00

18

17
,78

0.8
8 บ

าท 2  2 พอใช
  

4.4 รอยละของงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติและในระดับนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
10

รอยละ 
10

รอยละ
10

3 18 รอยละ 
15.79

1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                        ยังไมไดคุณภาพ             พอใช               ดี                   ดีมาก

ตารางที่ 4 - 4 (ตารางคํานวณ ส.3)  ผลการดําเนินงานฯ   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ
สถาบัน (กระบวนการ)  

7 
ระดับ

7 
ระดับ

6  ระดับ - - 7 ระดับ 2  3 ดีมาก


5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวน
รวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ   
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปน   
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
20

รอยละ 
40

รอยละ 
20

8 18 รอยละ 
27.77

1  2 พอใช


5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ  
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนา  และ
เสริมสราง ความเขมแข็งของ  สังคม 
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
25

รอยละ 
61.11

รอยละ 
25

9 18 รอยละ 
27.77

1  2 พอใช


5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ(ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ 
83.0

รอยละ 
80

- - รอยละ 
85

1  3 ดีมาก


5.5 *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (ผลผลิต)

1 
แหลง

1
แหลง

1 แหลง 1 แหลง 1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 4  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 2 ข 2.06 ดี

มาตรฐานที่  3  ดานการสรางและพัฒนาสังคมฐานความรู และสังคมแหงการเรียนรู  (น้ําหนักรอยละ  4 )
4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


   ≤1.50                          1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00
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                                         ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                   ดี                       ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดย
อาศัยผลการประเมินจากภายในและ
ภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานที่ 3 3.00 ดี

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้
ของทุกมาตรฐาน

2.40 ดีมาก

   ≤1.50                       1.51-2.00               2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดานในมุมมองดานการบริหารจัดการ
เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสามารถติดตาม ตรวจสอบ และประเมินการดําเนินงานอยางครอบคลุม

และมีสมดุลระหวางมุมมองการบริหารจัดการดานตาง ๆ ทั้ง 4 ดาน คือ ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย ดานกระบวนการ
ภายใน   ดานการเงินและดานบุคลากร การเรียนรู รวมถึงนวัตกรรม ตัวบงชี้ตามองคประกอบคุณภาพ 9 ดาน จึงถูกกําหนดขึ้น
อยางสมดุลระหวางมุมมองดานตาง ๆ ที่กลาวขางตน ดังปรากฏในตารางที่ 4 - 5

ตารางที่ 4 – 5ก อธิบายตารางสรุปผล (ส.4) แสดงจํานวนตัวบงชี้ตามมุมมองดานบริหารจัดการที่สําคัญและตัวบงชี้ในมุมมอง
                                                                      เหลานั้นตามมาตรฐาน สกอ.

มุมมองดานบริหารจัดการ
จํานวนตัวบงชี้แตละดาน

รวม
ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ (O)

1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนได
    สวนเสีย

2   (2.4, 5.2) 6   (2.2, 2.3, 3.1, 3.2, 5.1,  
       9.2)

8   (2.9, 2.10, 2.11, 2.12, 
      5.3, 5.4, 5.5, 7.6)

16

2. ดานกระบวนการภายใน - 7   (1.1, 2.1, 6.1, 7.1, 7.2, 
       7.8, 9.1

3   (1.2, 7.9, 9.3)
10

3. ดานการเงิน 1   (4.3) 2   (8.1, 8.2) -
3

4. ดานบุคลากรการเรียนรู
  และนวัตกรรม

3   (2.5, 2.6, 7.5) 6   (2.7, 2.8, 4.1, 4.2, 7.3,   
       7.4)

2   (4.4, 7.7)
11

รวม 6 21 13 40
* ตัดตัวบงชี้ออก 2.13, 4.5, 6.2, 6.3,

ตารางที่ 4 – 5ข ตารางสรุปผล (ส.4) สรุปคะแนนแตละมุมมองดานบริหารจัดการที่สําคัญและตัวบงชี้ ในมุมมองเหลานั้น           
                                                            ตามมาตรฐาน สกอ. (40 ตัวบงชี้)  แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3   
                           

มุมมองดานบริหารจัดการ
คะแนนตัวบงชี้แตละดาน

รวม
ผลการ

ประเมิน
ปจจัยนําเขา (I) กระบวนการ (P) ผลผลิตหรือผลลัพธ 

(O)
1. ดานนักศึกษาและผูมีสวนได
    สวนเสีย

2.00 2.50 2.38 2.38 ดี

2. ดานกระบวนการภายใน - 2.86 2.67 2.80 ดีมาก

3. ดานการเงิน 2.00 3.00 - 2.67 ดีมาก

4. ดานบุคลากรการเรียนรู
   และนวัตกรรม

1.33 2.83 0.50 2.00 พอใช

รวม 1.67 2.81 2.08 2.40 ดี
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ตารางที่ 4 – 6 (ตารางคํานวณ ส. 4)  ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ
                     สรุปผลการดําเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบงชี้และคาเฉลี่ยรายมาตรฐาน ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 
                        ประจําปการศึกษา พ.ศ.2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร

ประเภทสถาบัน          เนนพัฒนาสังคม

                                                                                

                                                                                ยังไมไดคุณภาพ             พอใช               ดี                   ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

1  ดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย   (น้ําหนักรอยละ  39 )
2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน   
เปนสําคัญ(กระบวนการ)  

6 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 6 ขอ 4  2 พอใช
  

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุน  
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียน การ
สอนซึ่งบุคคล องคกรและชุมชน
ภายนอกมีสวนรวม(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 4 ขอ 3  2 พอใช
  

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   
ตอจํานวนอาจารยประจํา(ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
6

รอยละ 
0.24

รอยละ 
6

- - รอยละ 
59.67

3  1 ยังไมได
คุณภาพ
  

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี
ที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพ  
อิสระภายใน  1  ป  (ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ
86.76

รอยละ
70

64 85 รอยละ 
75.29

3  2 พอใช
  

2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญา
ตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตน  เปนไปตาม
เกณฑ  (ผลผลิต)

รอยละ 
60

รอยละ 
85.94

รอยละ
60

55 64 รอยละ 
85.94

3  2 พอใช
  

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง   
ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต
(ผลผลิต)

ระดับ 
3.5

ระดับ  
4.02

ระดับ
3.5

- - ระดับ 
3.79

3  3 ดีมาก


2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและ 
ศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ป
ที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ
ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ
วัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาต(ิผลผลิต)

รอยละ 
0.05

รอยละ 
1.86

รอยละ
0.10

- - รอยละ 
0.89

3  3 ดีมาก


   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 – 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและ 
ศิษยเกา (กระบวนการ)  

7 ขอ 8 ขอ 7 ขอ - - 8 ขอ 1.5  3 ดีมาก


3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ 
ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค
(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4
ขอ

- - 4 ขอ 1.5  3 ดีมาก


5.1 มีระบบและกลไกในการบริการ
ทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของ
สถาบัน (กระบวนการ)  

7 
ระดับ

7 
ระดับ

6  ระดับ - - 7 ระดับ 2  3 ดีมาก


5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวน
รวมในการใหบริการทางวิชาการแก
สังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ   
วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปน   
กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ปจจัยนําเขา)

รอยละ 
20

รอยละ 
40

รอยละ 
20

8 18 รอยละ 
27.77

1  2 พอใช


5.3 รอยละของกิจกรรมหรือโครงการ  
บริการวิชาการและวิชาชีพที่
ตอบสนองความตองการพัฒนา  และ
เสริมสราง ความเขมแข็งของ  สังคม 
ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตอ
อาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
25

รอยละ 
61.11

รอยละ 
25

9 18 รอยละ 
27.77

1  2 พอใช


5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจ
ของผูรับบริการ(ผลผลิต)

รอยละ 
80

รอยละ 
83.0

รอยละ 
80

- - รอยละ 
87.20

1  3 ดีมาก


5.5 *จํานวนแหลงใหบริการวิชาการ
และวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 
(จํานวนศูนยเครือขาย) (ผลผลิต)

1 
แหลง

1
แหลง

1 แหลง 1 แหลง 1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบ
ผลการปฏิบัติราชการเพ่ือพัฒนาสถาบัน
อุดมศึกษา(ผลผลิต)

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 6 ขอ 2  3 ดีมาก


   ≤1.50                          1.51-2.00                   2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู   
และทักษะดานการประกันคุณภาพ  แก
นักศึกษา(กระบวนการ)  

5 ขอ 6 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนดานนักศึกษาและผูมีสวน
ไดสวนเสีย

2.38 ดี

2.  ดานกระบวนการภายใน  (น้ําหนักรอยละ  24 )
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  
ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ  
แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัว
บงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ  
(กระบวนการ)

6 
ระดับ

7 
ระดับ

7 
ระดับ

- - 7 ระดับ 3  3 ดีมาก


1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตาม
ตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานที่กําหนด
(ผลผลิต)

รอยละ 
82

รอยละ 
85

รอยละ
80

17 20 รอยละ 
85

3  2 พอใช
  

2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและ  
บริหารหลักสูตร(กระบวนการ)  

6 ขอ 6 ขอ 6 ขอ - - 6 ขอ 4  3 ดีมาก


6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 4  3 ดีมาก


7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารจัดการและสามารถ
ผลักดันสถาบันใหแขงขันไดใน  ระดับ
สากล (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5  ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับ 
สถาบัน(กระบวนการ)  

3 ขอ 4 ขอ 3 ขอ - - 3 ขอ 2  2 พอใช


7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใช
ในกระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 1  3 ดีมาก


7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอด ตัว
บงชี้และเปาหมายของระดับ  องคกรสู
ระดับบุคคล(ผลผลิต)

8 ขอ 8 ขอ 8 ขอ - - 8 ขอ 1  3 ดีมาก


   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                       

                                                                            ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

9.1 มีระบบและกลไกการประกัน    
คุณภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของ   
กระบวนการบริหารการศึกษา
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5ขอ - - 5ขอ 2  3 ดีมาก


9.3 ขอความสําเร็จของการประกัน 
คุณภาพการศึกษาภายใน (ผลผลิต)

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนดานกระบวนการภายใน 2.70 ดีมาก

3.  ดานการเงิน  (น้ําหนักรอยละ  13 )
4.3 มีเงินสนับสนุนงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคจากภายในและภายนอก  
สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

10
,00

0  
บา

ท

17
,19

9.3
3 บ

าท

10,
000

 บา
ท

32
0,0

56
.00

18

17
,78

0.8
8 บ

าท 2  2 พอใช
  

8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการ
วิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบ  การเงิน 
และงบประมาณอยางมี  ประสิทธิภาพ
(กระบวนการ)  

7 ขอ 7 ขอ 7 ขอ - - 7 ขอ 5.5  3 ดีมาก


8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและ  
ภายนอกสถาบันรวมกัน(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ระดับ 5.5  3 ดีมาก


เฉลี่ยคะแนนดานการเงิน 2.67 ดีมาก

4.  ดานบุคลากรการเรียนรู และนวัตกรรม  (น้ําหนักรอยละ  24 )
2.5 สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิ   
ปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก    
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา
(ปจจัยนําเขา)

ป.เอก
รอยละ 

1.5

ป.เอก 
รอยละ 0

ป.เอก 
รอยละ 

1.5

0 19 0 3  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย    
รองศาสตราจารยและศาสตราจารย
(ปจจัยนําเขา)

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
30

ศ.+
รศ.+
ผศ. 

รอยละ 
10

ศ.+
รศ.+
ผศ.

รอยละ 
30

2 19 รอยละ 
10.50

3  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                        ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                          ดี                              ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 3  3 ดีมาก


2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให
อาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนา
การเรียนการสอน (กระบวนการ)  

4 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 3 ขอ 3  2 พอใช
  

4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกการ
สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค (กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจาก
งานวิจัยและงานสรางสรรค
(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


4.4 รอยละของงานวิจัยและงาน  
สรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการ
จดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุ
สิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งใน
ระดับชาติและในระดับนานาชาติตอ
จํานวนอาจารยประจํา (ผลผลิต)

รอยละ 
10

รอยละ 
10

รอยละ
10

3 18 รอยละ 
15.79

1  1 ยังไมได
คุณภาพ

   

7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดย
อาศัยผลการประเมินจากภายในและ
ภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร
(กระบวนการ)  

4 ขอ 4 ขอ 4 ขอ - - 4 ขอ 2  3 ดีมาก


7.4 มีระบบและกลไกในการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารง
รักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพ  และ
ประสิทธิภาพ(กระบวนการ)  

5 ขอ 5 ขอ 5 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 - 6 (ตารางคํานวณ ส. 4) ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. (ตอ)

                                                           

                                                                ยังไมไดคุณภาพ             พอใช                     ดี                         ดีมาก

มาตรฐาน/
ตัวบงชี้

ผลการดําเนินการ คะแนนที่ไดปการศึกษา2552

ผลการ
ประเมิน

ปการศึกษา 
2551

ปการศึกษา 2552
คา

น้ําหนัก

บรรลุ
เปาหมาย

/ = บรรลุ

x = ไมบรรลุ

คะแนน
ประเมิน
เกณฑ 
สกอ.

(1,2,3)

เปา
หมาย

ผล
เปา

หมาย
ตัวตั้ง

ตัว
หาร

ผล

7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการ
บริหาร  การเรียนการสอนและ การวิจัย
(ปจจัยนําเขา)

3 ขอ 6 ขอ 3 ขอ - - 5 ขอ 2  3 ดีมาก


7.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับ  
รางวัลผลงานทางวิชาการหรือ วิชาชีพใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ(ผลผลิต)

รอยละ 
1

รอยละ 
0

รอยละ  
1

- - รอยละ 0 1  0 ยังไมได
คุณภาพ

   

เฉลี่ยคะแนนดายบุคลากรการเรียนรู
และนวัตกรรม

2.00 พอใช

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้
ของทุกมาตรฐาน

2.40 ดี

   ≤1.50                          1.51-2.00                    2.01-2.50                    2.51-3.00
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ตารางที่ 4 – 7   เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 
มทร.พระนครและมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.)  
ปการศึกษา  2552  แตละตัวบงชี้ใชคะแนนอิงเกณฑเต็ม 3

องคประกอบที่ คาน้ํา

หนัก

ผลการประเมินตนเอง

ตามมาตรฐาน มทร.พระนคร

ผลการประเมินตนเอง

ตามมาตรฐาน สกอ. หมาย
เหตุปจจัย   

    นําเขา
กระบวน

การ
ผล

ผลิต
รวม ปจจัย

นําเขา
กระบวน

การ
ผล

ผลิต
รวม

1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค
และแผนการดําเนินงาน

6 - 3.00 2.13 2.56
- 3.00 2.00 2.50

2.  การเรียนการสอน 38 0.67 1.71 2.50 2.32 0.67 2.40 2.50 2.00
3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 3 - 3.00 3.00 3.00 - 3.00 - 3.00
4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ  และ
นวัตกรรม

7 1.00 3.00 1.33 1.71
2.00 3.00 1.00 2.25

5.  การบริการทางวิชาการแกสังคม 10 3.00 3.00 2.17 2.44 3.00 2.00 2.00 2.20
6.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4 3.00 3.00 3.00 3.00 - 3.00 - 3.00
7.  การบริหารจัดการ 15 3.00 2.80 2.67 2.73 3.00 2.80 2.00 2.56
8.  การเงินและงบประมาณ 11 2.00 3.00 2.80 2.55 - 3.00 - 3.00
9. ระบบและกลไกการประกัน
คุณภาพ

6 - 3.00 3.00 3.00
- 3.00 3.00 3.00

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบาย
รัฐบาล

- - 3.00 3.00 3.00 - - - -

เฉลี่ยถวงน้ําหนักรวม 100 2.11 2.85 2.56 2.63 1.67 2.76 2.15 2.40

จากตารางสรุปผลสัมฤทธิ์ไดผลสรุปการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร เปรียบเทียบกับ
มาตรฐานสกอ.  พบวา  แตละองคประกอบไดคะแนนใกลเคียงกัน จากคะแนนเต็ม 3 ซึ่งองคประกอบไดคะแนนต่ําสุด 
ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ตามมาตรฐาน มทร.พระนคร คือ องคประกอบที่ 4 การวิจัยสิ่งประดิษฐ และ
นวัตกรรม สวนมาตรฐาน สกอ. คือ องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน
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สรุปผลการดําเนินงานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร
ปการศึกษา  2552  โดยรวม

(ตามเกณฑมาตรฐาน มทร.พระนคร 10 องคประกอบ และ สกอ. 9 องคประกอบ : คะแนนเต็ม 3)

ในรอบปการศึกษา 2552 ผลการประเมินการดําเนินงานทุกภารกิจ ทั้ง 10 องคประกอบตามมาตรฐานของ
มทร.พระนคร (10 องคประกอบ) / สกอ. (9 องคประกอบ) มีดังตอไปนี้

องคประกอบที่  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงคและแผนการดําเนินงาน

คณะกรรมการบริหารคณะฯ ไดรวมกันจัดทําวิสัยทัศน และกําหนดภารกิจ เปาหมายแผนกลยุทธ  ให
สอดคลองกับวิสัยทัศนของคณะฯ และของกระทรวง  บุคลากรทุกสวน รับรู และดําเนินงานตามแผนซึ่งมี
ผลสัมฤทธิ์ของแผนดําเนินงาน/โครงการตามหลัก PDCA รอยละ 85.00 ตามเกณฑคณะฯ ดานกระบวนการ
มีคาเฉลี่ย 3.00 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 2.00 คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่ 1 เทากับ 2.50 ผลการ
ดําเนินงานอยูในระดับดี

จุดเดน

1. มีกลยุทธ แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่มีเปาประสงคและ 
เปาหมายของคณะฯ ที่มีความชัดเจนทําใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดตามตัวบงชี้ที่คณะฯ กําหนดไว

2. มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI) ของการดําเนินงานตลอดจนกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ

3. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผน
4. มีการกําหนตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

จุดที่ควรพัฒนา

ควรมีการทบทวน  กํากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปตามตัวบงชี้ที่กําหนดชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น รวมทั้งศึกษาปญหาและขอจํากัดเพื่อการพัฒนาตัวบงชี้

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

ทบทวน  กํากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปตามตัวบงชี้ที่กําหนดชัดเจนมากยิ่งขึ้น
รวมทั้งศึกษาปญหาและขอจํากัดเพื่อการพัฒนาตัวบงชี้
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องคประกอบที่  2  การเรียนการสอน
มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระดับระดับปริญญาตรี ดวยการสอบคัดเลือก ปจจุบันมีนักศึกษา

จํานวน 517 คน อาจารย (FTEI) 18 คน  อัตราสวนนักศึกษา : อาจารย(FTES : FTEI) 574.83 : 18 ซึ่งผูสําเร็จ
การศึกษาทุกระดับ ไดงานทําและประกอบอาชีพอิสระ  รอยละ 75.29 ทั้งนี้ คณะฯ ไดจัดการเรียนการสอนโดยเนนให
นักศึกษามีทักษะในการปฏิบัติงานจริง สามารถแกปญหาในสถานการณจริงและฝกงานในสถานประกอบการ

อาจารยมีคุณวุฒิทางวิชาชีพระดับปริญญาโททั้งคณะฯ  มีตําแหนงทางวิชาการระดับ รศ. และ ผศ. รอยละ
10.50 คณะฯ มีรูปแบบการพัฒนาอาจารยดวยการศึกษาตอ อาจารยทุกทานผานการอบรมดานวิชาการ ประชุม
สัมมนา เฉลี่ยอยางนอย 2 ครั้งตอคนตอป นอกจากนี้อาจารยทุกทานสอนตรงตามวุฒิที่จบและใชเทคโนโลยี
ประกอบการสอนรวมทั้งสอนใหผูเรียนไดปฏิบัติจริงและวัดประเมินตามสภาพจริง

คณะฯ ดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใชหลักสูตรสอดคลองกับวิสัยทัศนของมหาวิทยาลัยฯ
วิสัยทัศนของคณะ และความตองการของผูมีสวนไดสวนเสีย โดยดําเนินการประเมินความพึงพอใจของผูสําเร็จ
การศึกษา/นายจาง พบวามีความพึงพอใจดานตางๆ เฉลี่ย 3.79 คิดเปนรอยละ 75.80 โดยมีการจัดทําฐานขอมูลของ
ผูสําเร็จการศึกษาอยางชัดเจน  ซึ่งผลการประเมินตนเองมาตรฐานที่ 2 การเรียนการสอนนั้น ตามเกณฑมหาวิทยาลัย
ฯ  ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 0.67 ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 2.40 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 2.50 คาเฉลี่ย
รวมขององคประกอบที่ 2 เทากับ 2.00 ผลการประเมินอยูในพอใช

จุดเดน

1. มีแผนการปฏิบัติงานประจําป 2552 ที่มีการระบุผลสัมฤทธิ์ไวอยางชัดเจน รวมทั้งมีการติดตามผลการ
ดําเนินงานโครงการทุก ๆ เดือน

2. มีแผนการประเมินหลักสูตรที่ชัดเจน และมีหลักสูตรที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจของมหาวิทยาลัย
รวมถึงการดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ

3. มีการสรางเครือขายความรวมมือระหวางอาจารยกับหนวยงานภายนอก ทั้งทางดานวิชาการและงานวิจัย
4. มีศิษยเกาที่มีอยูในแวดวงสื่อสารมวลชนที่คอยใหความชวยเหลือคณะฯ อยูเปนจํานวนหนึ่ง
5. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่

กําหนดไว
6. อาจารยมีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปดสอน
7. ผูบริหารสนับสนุนทุกดาน เชน งบประมาณ การเผยแพร และฝกอบรม อุปกรณ เปนตน

จุดที่ควรพัฒนา

1. เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวย
เรียนนั้น ๆ ทั้งหมด

2. เรงสรางเครือขายกับสถานประกอบการภายนอกรวมทั้งองคกร ชุมชน ที่เกี่ยวของตาง ๆ รวมถึงการสราง
ความสัมพันธกับองคกรและชุมชนที่อยูขางเคียง
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3. ควรเพิ่มจํานวนบุคลากรสายสอนใหมากขึ้น และสงเสริมและสรางแรงจูงใจใหอาจารยเพิ่มวุฒิทาง
การศึกษา รวมถึงการกระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง และลดภาระ
งานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน

4. จํานวนงานวิจัยดานการเรียนการสอนมีนอย

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. กระตุนและสรางจิตสํานึกใหอาจารยและเจาหนาที่ปฏิบัติงานในหนาหนาที่รับผิดชอบ

2. จัดทํา Action Plan เพื่อกํากับดูแลโครงการและกิจกรรมตาง ๆ

3. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา

4. อบรมอาจารยผูสอนใหรูจักวิธีการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ

5. แสวงหาความรวมมือกับหนวยงานภายนอกและสงเสริมใหอาจารยทําวิจัยกับหนวยงานภายนอก และ
สงเสริมใหอาจารยแสวงหาประสบการณทางวิชาชีพกับหนวยงานภายนอก โดยการทํางานจริง  ๆที่หนวยงานนั้น ๆ

6. พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถานประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น

7. โครงการพัฒนาอาจารยผูสอนใหทําผลงานทางวิชาการ

8. หาแหลงเงินทุนภายนอกเพื่อใหอาจารยมีโอกาสทําวิจัย และจัดฝกอบรมเกี่ยวกับการเขียนโครงการวิจัย

9. มีโครงการใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก
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องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

คณะฯไดดําเนินการจัดใหนักศึกษามีการพัฒนาครบทั้งสี่ดาน คือ ดานสติปญญา รางกาย  จิตใจ และ
สังคม รวมทั้งระบบอาจารยที่ปรึกษาโดยมีการใหบริการแนะแนวเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษาตอที่มีคอนขาง
สมบูรณในการพัฒนานักศึกษา

คณะฯ มีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาซึ่งมีนักศึกษาเขารวม 1,084 คน (รวมจากผูเขารวมทุกโครงการ) จาก
จํานวนนักศึกษาทั้งสิ้น  1,080 คน (รวมจากเปาหมายทุกโครงการ) มีบริการแนะแนวใหคําปรึกษาแกนักศึกษาทุก
ระดับ และ ผลการประเมินตนเองตามเกณฑมหาวิทยาลัยฯ ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 3.00 และคาเฉลี่ยรวมของ
องคประกอบที่ 3 เทากับ 3.00 ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก

จุดเดน

1. มีบุคลากร อาจารย เจาหนาที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการใหบริการแกนักศึกษาปจจขุบันและศิษยเกา 
อยางเต็มความสามารถ

2. มีแผนและโครงการกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค 
3. มีอาจารยใหคําปรึกษากิจกรรมตางๆ และพรอมชวยเหลือแนะนําการจัดกิจกรรมแกนักศึกษา

จุดที่ควรพัฒนา

1. มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกป แตอาจารยและเจาหนาที่มีจํานวนไมเพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอํานวยความสะดวก
ไมเพียงพอ

2. บางครั้งระยะเวลาดําเนินงานหรืองบประมาณไมสอดคลองกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการตางๆ

2. มีการนําผลที่ไดมาประเมินปรับปรุงในปตอไป
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องคประกอบที่  4  การวิจัย

คณะฯไดมีการวางนโยบาย แผนงาน และสนับสนุนงานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรมใหบุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัยฯตื่นตัวในการทําวิจัย สิ่งประดิษฐ นวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ผลการประเมินตนเองตาม
เกณฑมหาวิทยาลัยฯ ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 2.00 ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 3.00 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ย
เปน 1.00 คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่ 4 เทากับ 2.25 ผลการประเมินอยูในระดับดี

จุดเดน

1. คณะมีนโยบายสนับสนุนสรางผลงานวิจัย
2. มีโครงการพัฒนานักวิจัยรุนใหมอยางตอเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรการสนับสนุนใหนักวิจัยทํางานเต็มเวลา
2. ควรมีการเผยแพรผลงานวิจัยใหมากขึ้นกวาเดิม
3. ควรหาแหลงเงินทุนงบประมาณวิจัยเพิ่มเพื่อเพิ่มคุณภาพงานวิจัย
4. ควรจัดสรรงบประมาณในการนําผลงานวิจัยไปเผยแพรตีพิมพ
5. ควรพัฒนาศักยภาพนักวิจัยใหสามารถจัดทําขอเสนอการวิจัยที่มีคุณภาพ

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. การสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย

2. การพัฒนาระบบฐานขอมูลและสารสนเทศงานวิจัยของคณะฯ

3. สนับสนุนใหคณาจารยของคณะขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกใหมากขึ้น
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องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคม

นอกจากคณะฯ จะมีการจัดการเรียนการสอนแลวนั้น มหาวิทยาลัยฯยังสนับสนุนใหมีการบริการทาง
วิชาการแกสังคม ซึ่งไดกําหนดเปนนโยบายและแผนงานไวชัดเจน ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของ
คณะฯ ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 3.00 ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 2.00 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 2.00 
คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่ 5 เทากับ 2.20 ผลการประเมินอยูในระดับดี

จุดเดน

1. คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบริการวิชาการแกสังคม
2. คณาจารยของคณะฯ ที่เปนวิทยากรใหความรูแกผู เขารวมอบรมมีความแมนยําในดานแนวคิด ทฤษฎีเชิง

วิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผู เขารับการ
อบรมไดเปนอยางดี

3. เจาหนาที่ของคณะฯ ที่มีสวนรวมในการจัดบริการวิชาการแกสังคมมีประสบการณในการจัดฝกอบรม จึง
ชวยใหการดําเนินงานในขั้นตอนตางๆ เปนไปดวยดี

4. คณะฯ มีอุปกรณที่ใชในการบริการวิชาการแกสังคม เชน เครื่องคอมพิวเตอร, กลองโทรทัศน ฯลฯ เพียงพอ
ตอจํานวนผูเขารับการฝกอบรม

5. อาจารยมีศักยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจาก
หนวยงานภาครัฐและเอกชน

6. บุคลากรของคณะฯ หลายคนมีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทางดาน
สื่อสารมวลชน  ซึ่งมีความเปนไปไดในการไดรับเชิญใหเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอยาง
ตอเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา
1. ควรขยายโครงการเขาครอบคลุมกลุมนักเรียนระดับชั้นมัธยม
2. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก
3. ควรจัดทําแผนพัฒนาความรวมมือและใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกชุมชน และองคกรภายนอก
4. ควรพัฒนาระบบและกลไกที่เปนการใหความสะดวกในการใหบริการวิชาการแกสังคม
5. ควรมีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนําเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อ

สรางแรงจูงใจ
6. ควรใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ
1. ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแกสังคมใหสาธารณชนไดรับทราบ
2. มีการติดตามผลผูเขารับการอบรม และประชาสัมพันธขาวบริการวิชาการแกสังคมใหแกผู เคยเขารับการ

อบรมไดรับทราบเปนระยะ
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3. ควรจัดโครงการบริการวิชาการแกสังคมที่เขาถึงกลุมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในหัวขอที่เกี่ยวของกับการ
จัดการเรียนการสอนของคณะฯ เชน เทคนิคการถายทํารายการโทรทัศนเบื้องตน, การจัดทําแผนประชาสัมพันธ
เบื้องตน, เทคนิคการผลิตงานแอนิเมชั่นเบื้องตน ฯลฯ ซึ่งจะชวยใหผู เขารับการฝกอบรมรูจักคณะฯ และ
มหาวิทยาลัยฯ มากขึ้น อีกทั้งยังเปนการสรางโอกาสในการทําใหนักเรียน ซึ่งเปนกลุมเปาหมายมาสมัครเรียนกับ
คณะฯ ไดในอนาคต

4. การบริการวิชาการแกสังคมบางโครงการควรใหเทคนิค ความรูในเชิงลึก เชน หลักสูตรเทคนิคการผลิต
รายการโทรทัศนชั้นสูง โดยมีการเชิญวิทยากรที่มีความรูและประสบการณจากภายนอกมาเปนวิทยากรรวมกับ
คณาจารยของคณะฯ เพื่อใหความรูแกผูเขารวมฝกอบรม และเปนการสรางเครือขายระหวางคณะฯ กับวิทยากรที่
เปนผูชํานาญการจากภายนอกในการดําเนินกิจกรรมดานตางๆ ใหแกคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคตไดตอไป
3. ควรมีการนําขอเสนอแนะ และผลการประเมินจากผูเขารวมอบรมมาพัฒนา และปรับปรุงกิจกรรมบริการวิชาการ
แกสังคมของคณะฯ

5. สนับสนุนใหคณาจารยและบุคลากรของคณะฯ เขารวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางดาน
สื่อสารมวลชน และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเปนการสรางโอกาสใหไดเขาไปมีสวนรวมในการใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพแกชุมชน และองคกรภายนอกมากขึ้น

6. ดําเนินการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธเพื่อให
หนวยงานตางๆ ไดรับทราบบริการทางวิชาการแกสังคมของคณะฯ

7. พัฒนาระบบและกลไกที่เปนการใหความสะดวกในการใหบริการวิชาการแกสังคม
8. มีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนําเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อ

สรางแรงจูงใจ
9. ใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย
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องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

คณะฯ มีกิจกรรมของโครงการใหบุคลากร และนักศึกษามีสวนรวมในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
เพื่อดํารงไวซึ่งความเปนไทย  นักศึกษามีสวนรวม  ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัยฯ  
ดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 3.00 คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่ 6 เทากับ 3.00 ผลการประเมินอยูในระดับ        
ดีมาก

จุดเดน

การพัฒนาอยางตอเนื่องโดจความรวมมือของคณาจารยและนักศึกษาที่ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม/
โครงการดานศิลปวัฒนธรรมเปนอยางดี

จุดที่ควรพัฒนา

ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจํานวนนักศึกษาที่มีความสนใจเขารวมโครงการมี
มาก แตงบประมาณมีจํานวนจํากัด จึงทําใหปริมาณและกิจกรรมผูเขารวมโครงการนอยไปดวย

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. การจัดองคความรู การเผยแพรขอมูลดานศิลปวัฒธรรมภายในมหาวิทยาลัย

2. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแตละคนในเชิงสรางสรรค
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องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ

คณะฯใหความตระหนักในการบริหารจัดการและมีการพัฒนาระบบการบริหารอยางตอเนื่อง ซึ่งคณะฯ
ไดทําการสํารวจความคิดเห็นบุคลากรในคณะฯ  ดวยการสุมตัวอยางพบวา บุคลากรมีความพึงพอใจเกี่ยวกับ
ภาวะผูนําของผูบริหารอยูในระดับมาก และมีความพึงพอใจตอการทํางานของบุคลากรในคณะฯ  อยูใน
ระดับมาก  ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะฯ ดานปจจัยนําเขามีคาเฉลี่ย 3.00 ดาน
กระบวนการมีคาเฉลี่ย 2.80 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 2.00 คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่ 7 เทากับ 2.56
ผลประเมินอยูในระดับดีมาก

  จุดเดน

1. คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสําคัญรวมกันในการกําหนดทิศทางนโยบายในการดําเนินงานตาม
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบดวย คณบดี รองคณบดี หัวหนาสาขา และอาจารย    

2. คณะฯ มีโครงการการจัดการองคความรู เพื่อสรางการเรียนรูในองคกรในปงบประมาณ 2553 เพื่อผลักดัน
ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

3. มีระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร มีแผนพัฒนาบุคลากรเปนรูปธรรม มีระบบสวัสดิการและสรางเสริม
สุขภาพที่ดี และมีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนา

4. คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร และมีสํานักวิทยบริการฯ เปน
ผูดําเนินการบริหารจัดการเครือขายขอมูล

5. มีการเผยแพรประชาสัมพันธ ขาวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน รวมถึงเปดผูมีสวนไดสวนเสียใหความ
รวมมือและสนใจเขารวมกิจกรรม

6. มีการเชิญบุคคลภายนอกเขามาเปนกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผูทรงคุณวุฒิประจํา
หลักสูตร

7. มีผูบริหารใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลตอคณะฯและ
มหาวิทยาลัยฯ และผูบริหารยังใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล
อยางชัดเจนและเปนรูปธรรม

8. มีการจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง และกําหนดมีมาตรการการจัดการความเสี่ยง 
9. ผูบริหารใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคลอยางชัดเจน

และเปนรูปธรรม

จุดที่ควรพัฒนา

1. บุคลากรของคณะฯ เขาใจเรื่อง “การจัดการความรู” แตกตางกัน/ไมชัดเจน
2. ขาดการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนาการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปกติ 

และปรับปรุงแผนการจัดการความรู
3. เพิ่มอัตรากําลังสายสนับสนุนใหเพียงพอตอภาระงาน
4. ตองพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาใหสามารถรายงานขอมูลที่เกี่ยวของไดถูกตองตรงเวลา
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5. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานการใหบริการขอมูลสารสนเทศ
6. ควรเชิญบุคคลภายนอกรวมเปนกรรมการพัฒนาคณะฯ ในดานตาง ๆ มากขึ้น
7. สงเสริมการใหความรูแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมใน

เชิงปฏิบัติอยางตอเนื่อง

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. สงเสริมใหเจาหนาที่มีความสามารถทางดาน IT และการจัดการฐานขอมูลใหมากยิ่งขึ้น
2. เพิ่มและพัฒนาระบบการใหบริการฐานขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

3. จัดทํารายงานการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความ
เห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจาหนาที่ผูปฏิบัติ
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องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ
คณะฯไดเรงดําเนินการวางแผนในการหาแหลงงบประมาณภายนอกมาสนับสนุนในการบริหารงานของ

มหาวิทยาลัยฯซึ่งผลการประเมินตนเองในดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 3.00 คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่ 8 เทากับ 
3.00 ผลประเมินอยูในระดับดีมาก

จุดเดน

1. มีขอบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกําหนดไว
2. มีหนวยงานตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบภายนอก
3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง
4. มีการใชทรัพยากรรวมกันระหวางหนวยงานภายในสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑคงคางแยกตามสาขา
2. ควรมีโปรแกรมสําเร็จสําหรับงานสนับสนุนของสวนราชการ  

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

เรงรัดใหสาขาวิชาจัดทําระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคํานวณตนทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจาย
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องคประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
องคประกอบดานนี้มหาวิทยาลัยฯ ไดเรงพัฒนาอยางตอเนื่องเพื่อใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยฯ  โดยยังคงใชระบบ  ISO 9000  ในกระบวนการเพื่อพัฒนาการศึกษา  มีการแตงตั้งคณะกรรมการ
ดําเนินงานจัดทําคูมือคุณภาพ  คูมือขั้นตอนการทํางาน และมีการตรวจติดตามคุณภาพภายใน  ประเมินคุณภาพ
ภายในอยางตอเนื่องมาจนถึงปจจุบัน ทําใหมหาวิทยาลัยฯ มีการบริหารจัดการที่เปนระบบสามารถตรวจสอบได มี
การกําหนดภาระหนาที่ และความรับผิดชอบบุคลากรในแตละตําแหนงอยางชัดเจน   สามารถลดความขัดแยงใน
การปฏิบัติงานและลดขั้นตอนการทํางาน ทําใหบุคลากรมีจิตสํานึกและมีความรวมมือในการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ
มากขึ้น  โดยทุกหนวยงานมีการตรวจสอบ/ประเมินตนเององคประกอบนี้จึงมีผลการประเมินตนเองอยูในเกณฑดีทุก
มาตรฐานมีการดําเนินงานมุงผลสัมฤทธิ์ตามหลัก PDCA ซึ่งผลการประเมินตนเองของคณะเทคโนโลยี
สื่อสารมวลชนในดานกระบวนการมีคาเฉลี่ย 3.00 และดานผลสัมฤทธิ์คาเฉลี่ยเปน 3.00 คาเฉลี่ยรวมของ
องคประกอบที่ 9  เทากับ 3.00 ผลการประเมินอยูในระดับดีมาก

จุดเดน

1. คณะฯ มีการดําเนินการประกันคุณภาพตามําขอกําหนดของมหาวิทยาลัย
2. คณะฯ มีการจัดทําแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดําเนินการตามแผนพัฒนาอยางเปนรูปธรรม
3. คณะฯ เผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต www.mct.rmutp.ac.th

จุดที่ควรพัฒนา

จัดอบรมใหความรูแกนักศึกษาทุกระดับชั้น

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. สงเสริมใหบุคลากรของคณะฯ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินการดานการประกันคุณภาพใหมาก
ขึ้น

2. พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อใหความรูแกบุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่วไป
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องคประกอบที่  10  สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

คณะฯไดดําเนินการตามนโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งผลการประเมินตนเอง มี
คาเฉล่ีย 3.00  คาเฉลี่ยรวมขององคประกอบที่  10  เทากับ  3.00 ผลประเมินอยูในระดับดีมาก

จุดเดน

1. จัดโครงการตางๆ ใหนักศึกษาไดฝกปฏิบัติและทําตาม
2. ความพรอมในดานอุปกรณและบุคลากร
3. แนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน

จุดที่ควรพัฒนา

1. นักศึกษายังไมใหความรวมมือเทาที่ควร
2. งบประมาณยังไมเพียงพอ
3. จัดหาสถานเลนกีฬาสําหรับนักศึกษา

       แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ

1. จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพื่อใหนักศึกษาหางไกลยาเสพติด

2. ใชเทคโนโลยีเขามาชวยควบคุมระบบ 3D

3. สนับสนุนนโยบาย 3D ใหเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น
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2. จุดเดน/ จุดที่ควรพัฒนา(ภาพรวม)

จุดเดน

1. มีกลยุทธ แผนการดําเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่มีเปาประสงคและ 
เปาหมายของคณะฯ ที่มีความชัดเจนทําใหบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดตามตัวบงชี้ที่คณะฯ กําหนดไว

2. มีการกําหนดตัวบงชี้ (KPI) ของการดําเนินงานตลอดจนกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงชี้เพื่อวัด
ความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ

3. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผน
4. มีการกําหนตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ
5. มีแผนการปฏิบัติงานประจําป 2552 ที่มีการระบุผลสัมฤทธิ์ไวอยางชัดเจน รวมทั้งมีการติดตามผลการ

ดําเนินงานโครงการทุก ๆ เดือน
6. มีแผนการประเมินหลักสูตรที่ชัดเจน และมีหลักสูตรที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและภารกิจของมหาวิทยาลัย

รวมถึงการดําเนินการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ
7. มีการสรางเครือขายความรวมมือระหวางอาจารยกับหนวยงานภายนอก ทั้งทางดานวิชาการและงานวิจัย
8. มีศิษยเกาที่มีอยูในแวดวงสื่อสารมวลชนที่คอยใหความชวยเหลือคณะฯ อยูเปนจํานวนหนึ่ง
9. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเขาศึกษาในคณะฯ เปนจํานวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหมไดตามเปาที่

กําหนดไว
10. อาจารยมีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปดสอน
11. ผูบริหารสนับสนุนทุกดาน เชน งบประมาณ การเผยแพร และฝกอบรม อุปกรณ เปนตน
12. มีบุคลากร อาจารย เจาหนาที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการใหบริการแกนักศึกษาปจจขุบันและศิษยเกา 

อยางเต็มความสามารถ
13. มีแผนและโครงการกิจกรรมตางๆ สอดคลองกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค 
14. มีอาจารยใหคําปรึกษากิจกรรมตางๆ และพรอมชวยเหลือแนะนําการจัดกิจกรรมแกนักศึกษา
15. คณะมีนโยบายสนับสนุนสรางผลงานวิจัย
16. มีโครงการพัฒนานักวิจัยรุนใหมอยางตอเนื่อง
17. คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯมีนโยบายสนับสนุนการใหบริการวิชาการแกสังคม
18. คณาจารยของคณะฯ ที่เปนวิทยากรใหความรูแกผู เขารวมอบรมมีความแมนยําในดานแนวคิด ทฤษฎีเชิง

วิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณดานวิชาชีพ จึงสามารถถายทอดเนื้อหา และแนะนําการปฏิบัติใหแกผู เขารับการ
อบรมไดเปนอยางดี

19. เจาหนาที่ของคณะฯ ที่มีสวนรวมในการจัดบริการวิชาการแกสังคมมีประสบการณในการจัดฝกอบรม จึง
ชวยใหการดําเนินงานในขั้นตอนตางๆ เปนไปดวยดี

20. คณะฯ มีอุปกรณที่ใชในการบริการวิชาการแกสังคม เชน เครื่องคอมพิวเตอร, กลองโทรทัศน ฯลฯ เพียงพอ
ตอจํานวนผูเขารับการฝกอบรม

21. อาจารยมีศักยภาพในการเปนที่ปรึกษาดานวิชาการ และไดรับการยอมรับใหเปนกรรมการวิชาชีพจาก
หนวยงานภาครัฐและเอกชน



                                                                                                                                                                                                                             
              : SAR  ปการศึกษา 2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร                   195                                               เกณฑ สกอ.                                         

22. บุคลากรของคณะฯ หลายคนมีความรูในเชิงวิชาชีพ และไดรับการยอมรับจากวงการทางดานสื่อสารมวลชน  ซึ่ง
มีความเปนไปไดในการไดรับเชิญใหเปนกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอยางตอเนื่อง

23. การพัฒนาอยางตอเนื่องโดจความรวมมือของคณาจารยและนักศึกษาที่ใหความรวมมือในการจัดกิจกรรม/
โครงการดานศิลปวัฒนธรรมเปนอยางดี

24. คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสําคัญรวมกันในการกําหนดทิศทางนโยบายในการดําเนินงานตาม
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบดวย คณบดี รองคณบดี หัวหนาสาขา และอาจารย    

25. คณะฯ มีโครงการการจัดการองคความรู เพื่อสรางการเรียนรูในองคกรในปงบประมาณ 2553 เพื่อผลักดัน
ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู

26. มีระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร มีแผนพัฒนาบุคลากรเปนรูปธรรม มีระบบสวัสดิการและสรางเสริม
สุขภาพที่ดี และมีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและกาวหนา

27. คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร และมีสํานักวิทยบริการฯ เปน
ผูดําเนินการบริหารจัดการเครือขายขอมูล

28. มีการเผยแพรประชาสัมพันธ ขาวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน รวมถึงเปดผูมีสวนไดสวนเสียใหความ
รวมมือและสนใจเขารวมกิจกรรม

29. มีการเชิญบุคคลภายนอกเขามาเปนกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผูทรงคุณวุฒิประจํา
หลักสูตร

30. มีผูบริหารใหความสําคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลตอคณะฯและ
มหาวิทยาลัยฯ และผูบริหารยังใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล
อยางชัดเจนและเปนรูปธรรม

31. มีการจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง ปจจัยความเสี่ยง และกําหนดมีมาตรการการจัดการความเสี่ยง 
32. ผูบริหารใหการสนับสนุนการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคลอยางชัดเจน

และเปนรูปธรรม
33. มีขอบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกําหนดไว
34. มีหนวยงานตรวจสอบภายใน และผูตรวจสอบภายนอก
35. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง
36. มีการใชทรัพยากรรวมกันระหวางหนวยงานภายในสถาบันไดอยางมีประสิทธิภาพ
37. คณะฯ มีการดําเนินการประกันคุณภาพตามําขอกําหนดของมหาวิทยาลัย
38. คณะฯ มีการจัดทําแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดําเนินการตามแผนพัฒนาอยางเปนรูปธรรม
39. คณะฯ เผยแพรขอมูลสูสาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต www.mct.rmutp.ac.th

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรมีการทบทวน  กํากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อใหเปนไปตามตัวบงชี้ที่กําหนดชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น รวมทั้งศึกษาปญหาและขอจํากัดเพื่อการพัฒนาตัวบงชี้

2. เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญอาจจะไมเหมาะสมกับเนื้อหาของหนวย
เรียนนั้น ๆ ทั้งหมด
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3. เรงสรางเครือขายกับสถานประกอบการภายนอกรวมทั้งองคกร ชุมชน ที่เกี่ยวของตาง ๆ รวมถึงการสราง
ความสัมพันธกับองคกรและชุมชนที่อยูขางเคียง

4. ควรเพิ่มจํานวนบุคลากรสายสอนใหมากขึ้น และสงเสริมและสรางแรงจูงใจใหอาจารยเพิ่มวุฒิทาง
การศึกษา รวมถึงการกระตุนและสรางจิตสํานึกอาจารยในการจัดทําผลงานทางวิชาการอยางตอเนื่อง และลดภาระ
งานของอาจารยผูสอนในสวนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝายสนับสนุนทดแทน

5. จํานวนงานวิจัยดานการเรียนการสอนมีนอย
6. มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกป แตอาจารยและเจาหนาที่มีจํานวนไมเพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอํานวยความสะดวก

ไมเพียงพอ
7. บางครั้งระยะเวลาดําเนินงานหรืองบประมาณไมสอดคลองกับกิจกรรมที่จัดขึ้น
8. ควรการสนับสนุนใหนักวิจัยทํางานเต็มเวลา
9. ควรมีการเผยแพรผลงานวิจัยใหมากขึ้นกวาเดิม
10. ควรหาแหลงเงินทุนงบประมาณวิจัยเพิ่มเพื่อเพิ่มคุณภาพงานวิจัย
11. ควรจัดสรรงบประมาณในการนําผลงานวิจัยไปเผยแพรตีพิมพ
12. ควรพัฒนาศักยภาพนักวิจัยใหสามารถจัดทําขอเสนอการวิจัยที่มีคุณภาพ
13. ควรขยายโครงการเขาครอบคลุมกลุมนักเรียนระดับชั้นมัธยม
14. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก
15. ควรจัดทําแผนพัฒนาความรวมมือและใหบริการวิชาการและวิชาชีพแกชุมชน และองคกรภายนอก
16. ควรพัฒนาระบบและกลไกที่เปนการใหความสะดวกในการใหบริการวิชาการแกสังคม
17. ควรมีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนําเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อ

สรางแรงจูงใจ
18. ควรใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย
19. ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจํานวนนักศึกษาที่มีความสนใจเขารวมโครงการมี

มาก แตงบประมาณมีจํานวนจํากัด จึงทําใหปริมาณและกิจกรรมผูเขารวมโครงการนอยไปดวย
20. บุคลากรของคณะฯ เขาใจเรื่อง “การจัดการความรู” แตกตางกัน/ไมชัดเจน
21. ขาดการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนาการจัดการความรูใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการปกติ 

และปรับปรุงแผนการจัดการความรู
22. เพิ่มอัตรากําลังสายสนับสนุนใหเพียงพอตอภาระงาน
23. ตองพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาใหสามารถรายงานขอมูลที่เกี่ยวของไดถูกตองตรงเวลา
24. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานการใหบริการขอมูลสารสนเทศ
25. ควรเชิญบุคคลภายนอกรวมเปนกรรมการพัฒนาคณะฯ ในดานตาง ๆ มากขึ้น
26. สงเสริมการใหความรูแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมใน

เชิงปฏิบัติอยางตอเนื่อง
27. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑคงคางแยกตามสาขา
28. ควรมีโปรแกรมสําเร็จสําหรับงานสนับสนุนของสวนราชการ  
29. จัดอบรมใหความรูแกนักศึกษาทุกระดับชั้น
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3. แนวทางปรับปรุงแกไขและขอเสนอแนะ
ตามที่คณะฯ ไดทําการจัดทํารายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) เสร็จแลวไดนําเสนอคณะกรรมการ

บริหาร (CEO) มหาวิทยาลัยฯ เพื่อใหรับทราบผลการประเมินตามตัวบงชี้ตางๆ รวมทั้งพิจารณาใหขอเสนอแนะ  
สําหรับการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในแตละองคประกอบตอไป  ซึ่งผลการประเมินในแตละองคประกอบอยู
ในเกณฑมากกวารอยละ 50 ของเกณฑคะแนนเต็ม (3 คะแนน)ทุกองคประกอบการพิจารณาประเมินตามเกณฑ
มหาวิทยาลัยฯได 2.54  และเกณฑของสกอ.ได 2.58 (จากคะแนนเต็ม  3) คณะผูบริหารของคณะฯ เห็นความสําคัญ
ของระบบประกันคุณภาพและเล็งเห็นวา องคประกอบทั้ง 9 องคประกอบ มีความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยางแทจริง   จึงกําหนดเงื่อนไขในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ดังนี้

1. กระตุนและสรางจิตสํานึกใหอาจารยและเจาหนาที่ปฏิบัติงานในหนาหนาที่รับผิดชอบ
2. จัดทํา Action Plan เพื่อกํากับดูแลโครงการและกิจกรรมตาง ๆ
3. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหทันสมัยและเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา
4. อบรมอาจารยผูสอนใหรูจักวิธีการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ
5. แสวงหาความรวมมือกับหนวยงานภายนอกและสงเสริมใหอาจารยทําวิจัยกับหนวยงานภายนอกและ

สงเสริมใหอาจารยแสวงหาประสบการณทางวิชาชีพกับหนวยงานภายนอก โดยการทํางานจริง  ๆที่หนวยงานนั้น ๆ
6. พัฒนาหลักสูตรที่เนนการมีสวนรวมของสถานประกอบการและองคกรวิชาชีพใหมากขึ้น
7. โครงการพัฒนาอาจารยผูสอนใหทําผลงานทางวิชาการ
8. หาแหลงเงินทุนภายนอกเพื่อใหอาจารยมีโอกาสทําวิจัย และจัดฝกอบรมเกี่ยวกับการเขียนโครงการวิจัย
9. มีโครงการใหนักศึกษาไดแสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนใหมีการประกวดและทํากิจกรรมภายนอก
10. ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการตางๆ
11. มีการนําผลที่ไดมาประเมินปรับปรุงในปตอไป
12. การสนับสนุนใหอาจารยมีผลงานวิจัย
13. การพัฒนาระบบฐานขอมูลและสารสนเทศงานวิจัยของคณะฯ
14. สนับสนุนใหคณาจารยของคณะขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกใหมากขึ้น
15. ดําเนินการเผยแพรกิจกรรมการบริการแกสังคมใหสาธารณชนไดรับทราบ
16. มีการติดตามผลผูเขารับการอบรม และประชาสัมพันธขาวบริการวิชาการแกสังคมใหแกผู เคยเขารับการ

อบรมไดรับทราบเปนระยะ
17. ควรจัดโครงการบริการวิชาการแกสังคมที่เขาถึงกลุมนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในหัวขอที่เกี่ยวของกับการ

จัดการเรียนการสอนของคณะฯ เชน เทคนิคการถายทํารายการโทรทัศนเบื้องตน, การจัดทําแผนประชาสัมพันธ
เบื้องตน, เทคนิคการผลิตงานแอนิเมชั่นเบื้องตน ฯลฯ ซึ่งจะชวยใหผู เขารับการฝกอบรมรูจักคณะฯ และ
มหาวิทยาลัยฯ มากขึ้น อีกทั้งยังเปนการสรางโอกาสในการทําใหนักเรียน ซึ่งเปนกลุมเปาหมายมาสมัครเรียนกับ
คณะฯ ไดในอนาคต

18. การบริการวิชาการแกสังคมบางโครงการควรใหเทคนิค ความรูในเชิงลึก เชน หลักสูตรเทคนิคการผลิต
รายการโทรทัศนชั้นสูง โดยมีการเชิญวิทยากรที่มีความรูและประสบการณจากภายนอกมาเปนวิทยากรรวมกับ
คณาจารยของคณะฯ เพื่อใหความรูแกผูเขารวมฝกอบรม และเปนการสรางเครือขายระหวางคณะฯ กับวิทยากรที่
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เปนผูชํานาญการจากภายนอกในการดําเนินกิจกรรมดานตางๆ ใหแกคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคตไดตอไป
3. ควรมีการนําขอเสนอแนะ และผลการประเมินจากผูเขารวมอบรมมาพัฒนา และปรับปรุงกิจกรรมบริการวิชาการ
แกสังคมของคณะฯ

19. สนับสนุนใหคณาจารยและบุคลากรของคณะฯ เขารวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางดาน
สื่อสารมวลชน และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเปนการสรางโอกาสใหไดเขาไปมีสวนรวมในการใหบริการ
วิชาการและวิชาชีพแกชุมชน และองคกรภายนอกมากขึ้น

20. ดําเนินการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธเพื่อให
หนวยงานตางๆ ไดรับทราบบริการทางวิชาการแกสังคมของคณะฯ

21. พัฒนาระบบและกลไกที่เปนการใหความสะดวกในการใหบริการวิชาการแกสังคม
22. มีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนําเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อ

สรางแรงจูงใจ
23. ใหความรูดานระเบียบการใหบริการวิชาการแกอาจารย
24. การจัดองคความรู การเผยแพรขอมูลดานศิลปวัฒธรรมภายในมหาวิทยาลัย
25. สงเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแตละคนในเชิงสรางสรรค
26. สงเสริมใหเจาหนาที่มีความสามารถทางดาน IT และการจัดการฐานขอมูลใหมากยิ่งขึ้น
27. เพิ่มและพัฒนาระบบการใหบริการฐานขอมูลใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
28. จัดทํารายงานการกําหนดแนวทางและขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความ

เห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจาหนาที่ผูปฏิบัติ
29. เรงรัดใหสาขาวิชาจัดทําระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคํานวณตนทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจาย
30. สงเสริมใหบุคลากรของคณะฯ มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินการดานการประกันคุณภาพใหมาก

ขึ้น
31. พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อใหความรูแกบุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่วไป



สวนที่  5

ภาคผนวก

- เปาหมายคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ประจําปการศึกษา 2552 - 2553
- ยุทธศาสตรการพัฒนา มทร.พระนคร / คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
- สรุปผลประเมินการใชระบบประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานและเกณฑมหาวิทยาลัยฯ ของคณะ

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552 
- สรุปผลประเมินประสิทธิผลของแผนพัฒนาคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนฯ ประจําป

การศึกษา 2552 
- สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูนํา ประจําปการศึกษา 2552 (ผล

ประเมินคณบดคีณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน)
- สรุปผลการวิเคราะหการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากร  คณะ

เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจําปการศึกษา 2552
- คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทํายุทธศาสตรฯ และผูกํากับดูแลตัวบงชี้ตามเปาหมายคุณภาพฯ 

ประจําปการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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เปาหมายคุณภาพ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ประจําปการศึกษา  2552  และ 2553

นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

คา
น้ํา

หน
ัก(

รอ
ยล

ะ)

คา
เป

าห
มา

ย  
ป 

25
52

คา
เป

าห
มา

ย  
ป 

25
53

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินงาน 6

1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ  แผนดําเนินงาน
        และมีการกําหนดตัวบงชี้เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ    
        (สกอ. 1.1)

1.5 6 ระดับ 6 ระดับ

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบตัิงานที่กําหนด (สกอ. 1.2) 1.5 รอยละ
85

รอยละ
85

   1.3   มีการกําหนดแผนกลยุทธที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตรชาต(ิระดับ) (สมศ. 5.3) 1.5 4 ระดับ 4 ระดับ
   1.4   ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก การบรรลุเปาหมายที่สะทอนเอกลักษณ จุดเนน  
           รวมทั้งวัตถุประสงคเฉพาะ ตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา
           (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) 

1.5 3 ระดับ 3 ระดับ

2. การเรียนการสอน 38

2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1) 1.9 6 ขอ 6 ขอ
2.2 มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ (สกอ. 2.2) 1.9 6 ขอ 6 ขอ

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล 
องคกร  และชุมชนภายนอกมีสวนรวม (สกอ. 2.3)

1.9 5 ขอ 5 ขอ

   2.4  จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา (รอยละของเกณฑปกต)ิ 
        (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  

1.9 รอยละ 
6

รอยละ 
6

2.5   สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญาโท ปรญิญาเอก หรือเทียบเทาตอ
         อาจารยประจํา (สกอ. 2.5)(สมศ. 6.3) 

1.9 ป.เอก 
รอยละ 

1.5

ป.เอก 
รอยละ 

1.5

   2.6  สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย 
        และศาสตราจารย  (สกอ. 2.6)(สมศ. 6.4) 

1.9 ศ.+รศ.+
ผศ.รอย
ละ 30

ศ.+รศ.+
ผศ.รอย
ละ 30
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

คา
น้ํา

หน
ัก(

รอ
ยล

ะ)

คา
เป

าห
มา

ย  
ป 

25
52

คา
เป

าห
มา

ย  
ป 

25
53

2.7   มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย
           (Professional Ethics)  (สกอ. 2.7) (สมศ. 6.5) 

1.9 5 ขอ 5 ขอ

2.8   มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพือ่พัฒนาการเรียนการสอน (สกอ. 2.8) 1.9 4 ขอ 4 ขอ
2.9   รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ป       
          (สกอ. 2.9)(สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 4.1.1)

1.9 รอยละ 
80

รอยละ 
80

2.10  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ (สกอ. 2.10)  
             (สมศ. 1.3)

1.9 รอยละ 
60

รอยละ 
60

2.11  ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4)  
             (ก.พ.ร.52,53 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2)

1.9 ระดับ  3 ระดับ  3

2.12  รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปที่ผานมาที่ไดรับการ 
             ประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ     
              ศิลปและวัฒนธรรมและดานสิ่งแวดลอมในระดับชาติหรอืนานาชาติ (สกอ. 2.12)   

1.9 รอยละ 
0.029

รอยละ 
0.029

2.13  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดทํางานตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2)   
             (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่  4.1.2)

1.9 รอยละ  
60

รอยละ  
75

2.14  จํานวนนักศึกษา หรือศิษยเกา ที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ   
             คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับ คุณภาพบัณฑิต

          ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา (คน) (สมศ. 1.5) 

1.9 4  คน 4  คน

2.15  จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลในระดับชาติหรือ
             ระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปที่ผานมา (ชิ้นงาน)(สมศ. 1.6)

1.9 4 
ชิ้นงาน

4 
ชิ้นงาน

2.16  รอยละของหลักสูตรที่ได มาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1) 1.9 รอยละ 
90

รอยละ 
90

2.17  ประสิทธภิาพของกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญโดยเฉพาะการเรียนรูจากการ
          ปฏิบัติและประสบการณจริง (ขอ)(สมศ. 6.6)(ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 17)

1.9 5 ขอ 5 ขอ

2.18  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 
         (ระดับ)(สมศ. 6.7)     

1.9 ระดับ 
3.5

ระดับ 
3.5

2.19   ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา   
             (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่  16)

1.9 4ขอ 4ขอ

2.20 รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผานการสอบใบประกอบวิชาชีพใน
รอบ 3 ปที่ผานมา ตอจํานวนผูเขาสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่  4.1.3)

1.9 รอยละ  
75

รอยละ  
75
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

คา
น้ํา
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รอ
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าห
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ย  
ป 
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3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 3
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศษิยเกา(สกอ. 3.1) 1 7 ขอ 7 ขอ
3.2 มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาทีค่รบถวนและสอดคลองกับคุณลกัษณะของบัณฑิตที่พึง  
          ประสงค (สกอ. 3.2)

1 4 
ขอแรก

4 
ขอแรก

3.3 รอยละของนักศึกษาทีเ่ขารวมกิจกรรม/ โครงการพัฒนานักศึกษา(สมศ. 6.8) 1 รอยละ 
65

รอยละ 
65

4. การวิจัย 7
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ. 4.1) 1 5 ขอ 5 ขอ
4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค (สกอ. 4.2) 1 5 ขอ 5 ขอ
4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท) 

(สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2) 
1 10,000 

บาท
10,000 
บาท

4.4 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา(บาท)
(สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) 

1 10,000 
บาท

10,000 
บาท

4.5 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรไดรับการจดทะเบียนทรัพยสิน
         ทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร   หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติหรือในระดับ
         นานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา (สกอ. 4.4)(สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2,
         4.2.3 )      

1 รอยละ 
10

รอยละ 
10

4.6 รอยละของอาจารยประจําไดรับทนุทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายในสถาบันตอจํานวน
อาจารยประจํา(สมศ. 2.4) 

1 รอยละ 
20

รอยละ 
20

4.7 รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอ
จํานวนอาจารยประจํา(สมศ. 2.5) 

1 รอยละ 
1.0

รอยละ 
1.0

5. การบริการวิชาการแกสังคม 10
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน (สกอ. 5.1) 1 7 ระดับ 7 ระดับ
5.2 รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคมเปนที่ปรึกษา            
        เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปน กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพใน   
        ระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา (สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2))             

1 รอยละ 
20

รอยละ 
20

5.3   รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนา
        และเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา  
        (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) 

1 รอยละ 
25

รอยละ 
25
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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5.4  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการวิชาการแกสังคม (สกอ. 5.4) 1 รอยละ 
80

รอยละ 
80

5.5 **จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับ    
        นานาชาติ (จํานวนศูนยเครือขาย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) 

1 6 แหลง 6 แหลง

5.6   มีการนําความรูและประสบการณจากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใชในการพัฒนา
        การเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

1 2  ระดับ 2  ระดับ

5.7   **คาใชจาย และมูลคาของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมตออาจารย   
        ประจํา (บาทตอคน) (สมศ. 3.4)

1 3,000
บาท

3,000
บาท

5.8   **รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนามสถาบันตออาจารยประจํา   (บาท) (สมศ. 3.6) 1 9,000 บาท 9,000 บาท

5.9   **ระดับความสําเร็จในการใหบริการวชิาการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน (ระดับ)     
        (สมศ. 3.7) 

1 4 ระดับ 4 ระดับ

5.10  จํานวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารยประจําใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการ  
         พัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม  ชุมชน  ประเทศชาติหรือนานาชาติตอ
         อาจารยประจํา (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.2)           

1 42 ชม/
คน

42 ชม/
คน

6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 4
6.1    มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  1 6 ขอ 6 ขอ

    6.2    รอยละของกิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ สรางเสริมเอกลักษณศิลปะและวัฒนธรรม     
         ตอจํานวนนักศึกษาป.ตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) (สมศ. 4.1) 

1 รอยละ 
1.5

รอยละ 
1.5

    6.3    รอยละของคาใชจายและมูลคาที่ใชในการอนุรักษ พัฒนาและสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะ                
             และวัฒนธรรมตองบดําเนินการ  (สมศ. 4.2) 

1 รอยละ 
1.0

รอยละ 
1.0

    6.4    รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ
         สรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลา

เทียบเทา (FTES) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.4.2)

1 รอยละ 
20

รอยละ 
20

7. การบริหารและการจัดการ 15
7.1 สภาสถาบัน/กรรมการคณะใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน

สถาบันใหแขงขัน ไดในระดับสากล(สกอ. 7.1)       
1 5  ขอ 5  ขอ

7.2    ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   1 3  ขอ 3  ขอ
7.3    มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรูโดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อ   
         สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร (ระดับ)  (สกอ. 7.3)   (สมศ. 5.2)  

1 4  ขอ 4  ขอ
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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7.4    มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบคุคลเพื่อพัฒนา  และธํารงรักษาไวใหบุคลากรมี  
         คุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

1 5 ขอ 5 ขอ

    7.5    ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ)
         (สกอ. 7.5)(สมศ. 5.5)

1 3 ระดับ 3 ระดับ

7.6   ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามสีวนรวมในการแสดงความ  
        คิดเห็น  รวมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา
        (สกอ. 7.6)(ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 13)

1 3  ขอ 3  ขอ

7.7  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ  
         นานาชาติ (สกอ. 7.7)  

1 รอยละ  1 รอยละ  1

7.8  มีการนําระบบบริหารความเสีย่งมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษา(สกอ. 7.8)         1 4 ขอ 4 ขอ
7.9  ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวบงชี้และเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล   
          (สกอ. 7.9)

1 8 ขอ 8 ขอ

7.10  ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจําคณะ/ กลุมสาขา  
         (ขอ) (สมศ. 5.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 12)

1 5  ขอ 5  ขอ

7.11  รอยละของอาจารยประจําที่เขารวมประชุม วิชาการ และ/หรือนําเสนอผลงานวิชาการ   
         ทั้งในประเทศและตางประเทศ (สมศ. 5.9)

0.5 รอยละ 
20

รอยละ 
20

7.12  รอยละของบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรู หรือทักษะวิชาชีพทั้งใน    
         ประเทศและตางประเทศ (สมศ. 5.11)

1 รอยละ 
70

รอยละ 
70

 7.13  ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 15) 1 รอยละ 
80

รอยละ 
80

*7.14  ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
         (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 17)

1 -

7.14   ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร 
           หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทําของบัณฑิต (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 14)

1 4  ระดับ 4  ระดับ

 7.15   ระดับความสําเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสูระดับสากล (ก.พ.ร.52,53 ตัวที่ 5) 0.5 3 ระดับ 3 ระดับ
7.16   ระดับความสําเร็จของการพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการที่สรางคุณคา
           (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 18)

1 3  ระดับ 3  ระดับ

*หมายเหตุ : ตัวบงชี้ 7.14 (แถบดํา)  ในป 2550-2551 มีการประเมิน  แตในป 2552 ไมมีการประเมิน
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นโยบาย/ตัวบงชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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8. การเงินและงบประมาณ 11
8.1    มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบการเงิน และ   

     งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1)
1 7 ขอ 7 ขอ

8.2     มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    1 4 ขอ 4 ขอ
8.3     สินทรัพยถาวรตอจํานวนนักศึกษา (บาทตอคน) (สมศ. 5.6) 1 65,000 

บาท
65,000 
บาท

8.4     คาใชจายทั้งหมดตอจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) (รอยละของเกณฑปกต)ิ     
(สมศ. 5.7)

1 รอยละ   
+ 5

รอยละ   
+ 5

8.5     รอยละของเงินเหลือจายสุทธิตองบดําเนินการ(รอยละของงบดําเนินการ) (สมศ. 5.8) 1 รอยละ 10 รอยละ 10
8.6     งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา
          (บาทตอคน) (สมศ. 5.10) 

1 10,000 
บาท/คน

10,000 
บาท/คน

8.7 คาใชจายทั้งหมดที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศตอนักศึกษา
         เต็มเวลาเทียบเทา (FTES)  (บาทตอคน) (สมศ. 6.9) 

1 4,000
บาท/คน

4,000
บาท/คน

8.8    รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 9) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8.1) 1 รอยละ 68 รอยละ 75
8.9    ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยดัพลังงานของมหาวิทยาลัย  
         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 11)

1 3 ระดับ 3 ระดับ

8.10  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการ
         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

1 3 ระดับ 3 ระดับ

8.11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต* (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 11)(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10) 1 3 ระดับ 3 ระดับ
9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 6
9.1  มีระบบและกลไกการประกันคณุภาพภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
         การศึกษาที่กอใหเกิดการพัฒนาการศึกษาอยางตอเนื่อง (สกอ. 9.1)(สมศ. 7.1)      

2 5  ขอ 5  ขอ

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรู  และทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา (สกอ. 9.2) 2 5 ขอ 5 ขอ
9.3 ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ. 9.3)(สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7)

             (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7.1)
2 4 ขอ 4 ขอ

10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล -
10.1    การบริหารจัดการสถานศกึษา  3 ดี (3D) - - 3 ขอ 
10.2    ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3ดี (3D) มีความรูเจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม - - 2 ขอ
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การวิเคราะหสถานการณ (SWOT Analysis)

โอกาส (Opportunities)

1. การขยายตัวทางเศรษฐกจิทําใหเกิดความตองการบุคลากร
ที่มีความรูและทักษะในวิชาชีพสูง

2. นโยบายของรัฐใหการสนับสนุนสถานศึกษาที่ผลิตบุคลากร
ดานวิชาชีพและเทคโนโลยี

3. พระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลพระนคร
พ.ศ. 2548 ทําใหมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
จัดการศึกษาไดหลากหลาย

จุดแข็ง (Strengths)

1. จัดการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่สอดคลองกับแนวทาง
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ

2. จัดการศึกษาหลากหลายสาขาวิชาชีพและครอบคลุมองคความรูตั้งแต
ระดับวิชาชีพข้ันพื้นฐานจนถึงขั้นสูง

3. มีบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ
4. บัณฑิตเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน
5. วิทยาเขตในสังกัดมีช่ือเสียงทางดานวิชาชีพมายาวนาน
6. มีทําเลที่ตั้งที่ด ี 

อุปสรรค (Threats)

1. การจัดการศึกษาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตองใช
การลงทุนสูงในดานอุปกรณและหองปฏิบัติการ

2. นโยบายการปรับลดของงบประมาณและอัตรากําลัง ทําให
การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ เปนไปไดชา

3. สถานศึกษาอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเปดสอนและพัฒนา
การศึกษาวิชาชีพแขนงตาง ๆ กันอยางกวางขวาง

จุดออน (Weaknesses)

1. สัดสวนคุณวุฒิและตําแหนงทางวิชาการของอาจารย
ไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

2. ระบบสารสนเทศยังไมมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
เทาที่ควร

3. บุคลากรบางสวนขาดแนวคิดเชิงรุก และ ขาดกระบวนทัศนใหม
ในการแกปญหา

4. สถานที่จํากัด ทําใหการขยายตัวเปนไปไดยาก

วิสัยทัศน   (VISION)

ภารกิจที่ตองดําเนินการ  (Mission)

1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มุงเนนวิชาชีพบนพื้นฐาน
ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีที่มีคุณภาพตาม
มาตรฐานสากล สามารถสรางบัณฑิตพรอมเขาสูอาชีพ

2. สรางงานวิจัย  สิ่งประดิษฐ  นวัตกรรม เพื่อถายทอดและ
สรางมูลคาเพิ่มใหแกภาคการผลิตภาคบริการ และชุมชน

3. ใหบริการวิชาการแกสังคม เพื่อการสรางอาชีพอิสระและ
การพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดลอม

เปาประสงค  (Goal)

1. เปนแหลงการศึกษาดานวิชาชีพและเทคโนโลยี
เชิงบูรณาการที่เขมแข็งและไดมาตรฐานสากล

2. เปนแหลงรวมของบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานวิชาชีพ
และเทคโนโลยีเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพคุณธรรม

3. สรางสรรคงานวิจัย นวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียน
การสอน สรางองคความรูและพัฒนาชุมชนทองถิ่น

4. ใหบริการวิชาการแกชุมชนและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
ตลอดจนอนุรักษสิ่งแวดลอมเพื่อการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน

5. ดําเนินการบริหารจัดการเชิงรุกอยางมีประสิทธิภาพและ
เปนไปตามหลักธรรมาภบิาล

“เปนผูนําการจัดการศึกษาวิชาชีพ
ระดับสากลบนพื้นฐานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ”

ยุทธศาสตรการพัฒนา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

เปาหมายการดําเนินงาน  (Target)

๐ นักศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีตอดานสังคมศาสตร
ในสัดสวน 75 : 25 ในป 2553

๐ ผูสําเร็จการศึกษามีงานทํา/ศึกษาตอไมต่ํากวารอยละ 70 
๐ ผูประกอบการมีความพึงพอใจในทักษะ  ความรูและ

ความสามารถของผูสําเร็จการศึกษาไมต่ํากวารอยละ80
๐ พัฒนาคุณวุฒิอาจารยในสัดสวนปริญญาตรี : โท : เอก

เทากับ 10 : 75 : 15 ในป 2553
๐ บุคลากรทุกคนไดรับการฝกอบรมเฉพาะดานไมนอยกวา

2 ครั้ง/คน/ป
๐ พัฒนาการเรียนรูดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  โดยมี

ผูสําเร็จการศึกษาดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีรอยละ 75
๐ พัฒนาหองปฏิบัติการเฉพาะทาง  ในสาขาวิชาที่เกี่ยวเนื่องกับ

ทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศอยางนอย 5 สาขาวิชา
๐ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอยางนอย  3  ระบบในป 2553

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค

บัณฑิต
“RMUTP”

ความคิดเชิงสรางสรรค
ทักษะในการประกอบอาชีพ

ใชสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย

ทักษะในการสื่อสาร
วุฒิภาวะทางสังคม

ทักษะดานวิทยาศาสตร & เทคโนโลยี

เปาหมายสูงสุด (Ultimate  Goal)
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

จะพัฒนาไปเปนมหาวิทยาลัยในระดับภูมิภาคอาเซียน

RMUTP  
is  gearing up  towards  becoming  a world - class 

Asian  university

กองนโยบายและแผนงาน   สํานักงานอธิการบดี

ปรัชญา
เทคโนโลยีสรางคุณคา การศึกษาสรางคน สูสากลดวย

ปญญา

ปณิธาน
มุงมั่น  เปนผูนําการจัดการศึกษาดานวิชาชีพ
ดวยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ
พัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพ   คูคุณธรรม
สูมาตรฐานสากล

ผานมติสภาเมื่อวันที ่23 มกราคม 2551 (ครั้งที่1)
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ผังยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

เปนผูนําการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับสากล บนพ้ืนฐานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี

1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มุงเนนวิชาชีพบนพื้นฐานดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล สามารถสรางบัณฑิตพรอมเขาสูอาชีพ
2. สรางงานวิจัย สิ่งประดิษฐ นวตักรรม เพื่อถายทอดและสรางมูลคาเพิ่มใหแกภาคการผลิต ภาคบริการ และชุมชน
3. ใหบริการวิชาการแกสังคม เพื่อการสรางอาชีพอิสระและการพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
4. ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาส่ิงแวดลอม

วิสัยทัศน

พันธกิจ

ยุทธศาสตรการพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพยุทธศาสตรชาติ ยุทธศาสตรการปรับโครงสรางเศรษฐกิจใหสมดุลและแขงขันได

1. ศูนยกลางการศึกษาและความรู (Hub) ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่มีความ
เขมแข็ง

3. ศูนยสงเสริมการเรียนรูตลอดจนถายทอดความรูดานวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยีเชิงบูรณาการที่ไดมาตรฐานเพื่อความเปนอยูที่ดีของคนไทย

ประเด็นยุทธศาสตร

เปาประสงค

ยุทธศาสตร
(กลยุทธหลัก)

กลวิธี/
มาตรการ

ฉบับใหม  เพิ่มยุทธศาสตรชาติ
และปรับ เปาประสงค กลยุทธ 

และกลวิธี/มาตรการ

1. เปนแหลงการศึกษาดานวิชาชีพและเทคโนโลยี
    เชิงบูรณาการที่เขมแข็งและไดมาตรฐานสากล

5. สรางสรรคงานวิจัย นวตักรรม เพื่อพัฒนาการเรียน
    การสอน สรางองคความรู และพัฒนาชุมชนทองถิ่น

4. ใหบริการวิชาการแกชุมชน และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  
    ตลอดจนอนุรกัษสิ่งแวดลอม เพื่อการพฒันาสังคมที่ยั่งยืน

5.1 เพิ่มปริมาณและคุณคา
      ของงานวิจัย สิ่งประดิษฐ 
      และนวัตกรรม

4.1 ใหบริการวิชาการที่มี
     คุณภาพในหลากหลาย
     สาขาวิชาชีพ     

4.2 อนุรักษ สงเสริม และ
      ทํานุบํารุงสิ่งแวดลอม 
      ศิลปวัฒนธรรม

1.1.1 พัฒนาหลักสูตรเดิม สรางหลักสูตร
         นานาชาติและหลักสูตรการศึกษาแบบ
         สองปริญญา 
1.1.2 ขยายหลักสูตร ปริญญาโท ปริญญาเอก และ
         ขยายฐานการผลิตบัณฑิตวิชาชีพสู
         วิทยาลัยเทคนิคและอาชีวศึกษา
1.1.3 พัฒนากลไกการเทียบโอนเพื่อสงเสริม
         การศึกษาตลอดชีวิต 
1.1.4 สงเสริมการสอนแบบ 
         Problem-Based Learning
1.1.5 รวมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยทั้งใน
         และตางประเทศ
1.1.6 สรางศูนยแหงความเปนเลิศทางวิชาการ 

1.3.1 ปรับปรุงระบบฐานขอมูลเพื่อใหได
         ขอมูลเชิงวิเคราะหสําหรับนําไปใช
        ในการบริหารจัดการ
1.3.2 พัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอร 
1.3.3 ปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการ
         กํากับและประเมินผล 
1.3.4 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดาน ICT
         ใหทั่วถึงและตอเนื่อง
1.3.5 พัฒนาระบบสารสนเทศทางการศึกษา
         เพื่อชวยใหนักศึกษาสามารถเรียนรู
         ไดดวยตนเอง

2.1.1 พัฒนาบุคลากรใหมีคุณวุฒิการศึกษา
        และตําแหนงวิชาการสูงขึ้น 
2.1.2 เพิ่มศักยภาพในการทํางานของอาจารย
         นักวิจัย และสายสนับสนุน
2.1.3 สรางผูบริหารรุนใหมีที่มีภาวะผูนํา
         ทันสมัย และมีวิสัยทัศน 
2.1.4 วางกรอบความกาวหนาของบุคลากร
         และมีมาตรการสรางขวัญกําลังใจ
         ในการปฏิบัติงาน
2.1.5 สรรหาบุคลากรเขาใหมทั้งชาวไทย
         และชาวตางประเทศที่มีคุณภาพ 

5.1.1 พัฒนางานวิจัย สิ่งประดิษฐ และ
         นวัตกรรมเชิงบูรณาการ
5.1.2 รวมมือกับภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมและ
         บริการในการทําวิจัย
5.1.3 พัฒนางานวิจัยที่เกิดจากความรวมมือ
         ระหวางอาจารยและนักศึกษา
5.1.3 สรางทีมงานทําวิจัยในหัวขอที่กําลัง
         เปนที่ตองการของสังคม
5.1.4 ทํางานวิจัยรวมกับมหาวิทยาลัยทั้งใน
         และตางประเทศ
5.1.5 ตอยอดงานวิจัย สิ่งประดิษฐ และ
         นวัตกรรม เพื่อการพัฒนา การเผยแพร
         ประโยชนและสรางเปนทรัพยสินทาง
         ปญญา

4.1.1 พัฒนาศูนยบมเพาะธุรกิจและ
         ถายทอดเทคโนโลยีใหมีความเขมแข็ง
4.1.2 ปรับปรุงหลักสูตรระยะสั้นใหได
         มาตรฐานเพื่อการใหบริการและ
         การหารายได
4.1.3 รวมมือเพื่อกระจายโอกาสทางศึกษา
         ใหกับพนักงานของสถานประกอบการ
4.1.4 สรางเครือขายความรวมมือในการให
         บริการวิชาการกับภาครัฐและเอกชน
          ทั้งในและตางประเทศ
4.1.5 บูรณาการการใหบริการวิชาการใน
         หลักสูตรการเรียนการสอน

3.1.1 วางระบบสนับสนุนการบริหารจัดการใหมี
         ความเขมแข็ง
3.1.2 ปรับปรุงแกไขกฎระเบียบ และลดขั้นตอนในการ
         ปฏิบัติงาน
3.1.3 หารายไดจากการบริหารทรัพยสิน
3.1.4 เชื่อมโยงความสัมพันธใกลชิดกับศิษยเกา/ชุมชน 
         เพื่อการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ
3.1.5 ประชาสัมพันธเพื่อสรางภาพลักษณใหเปนที่
         ยอมรับของสังคม
3.1.6 สรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมในการทํางาน

2.2.1 พัฒนานักศึกษาใหมีความเชี่ยวชาญทักษะวิชาชีพพรอมปฏิบัติงาน และสงเสริมใหคนควา
        หาความรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
2.2.2 สรางเครือขายความรวมมือกับภาคอุตสาหกรรมและบริการเพื่อพัฒนาโครงการสหกิจศึกษา
2.2.3 รวมมือเพื่อแลกเปล่ียนนักศึกษากับมหาวิทยาลัยทั้งในและตางประเทศ 
2.2.4 จัดกิจกรรมและโครงการรวมกับภาครัฐและเอกชนทั้งในและตางประเทศเพื่อเสริมสรางความรูและ คุณธรรม
2.2.5 สนับสนุนโครงการวิจัยของนักศึกษา 

2. เปนแหลงรวมของบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญดานวิชาชพี
    และเทคโนโลยีเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ คณุธรรม

3. ดําเนินการบริหารจดัการเชิงรุกอยางมี 
    ประสิทธิภาพและเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล

1.1 จัดการเรียนการสอนที่มี
      คุณภาพและขยายโอกาส 
      ทางการศึกษาวิชาชีพ

1.2 มีระบบประกันคุณภาพ
      และมีการดําเนินการ
      อยางมีประสิทธิภาพ

1.3 มีการพัฒนาระบบ
      สารสนเทศและ
      การสื่อสารอยางตอเนื่อง

2.1 มีการพัฒนาบุคลากรใน   
      ทุกดานเพื่อใหมีความ
      เชี่ยวชาญและทันสมัย

2.2 มีการพัฒนาคุณภาพ
      บัณฑิตเพื่อใหมีคณุธรรม
      และพรอมในการทํางาน

3.1 การบริหารจัดการมีคุณภาพ 
       รวดเร็ว และเปนไปตาม
       หลักธรรมาภิบาล

2. สรางคนดี คนเกง มีทักษะในงานพัฒนาใหเปนทุนมนุษย (Human Capital) 
ของประเทศ

1.2.1 ใหมีระบบประกันคุณภาพภายในที่ไดมาตรฐานและครอบคลุมการประกนัคุณภาพ
         ภายนอก
1.2.2 นําผลการประเมินคุณภาพมาพัฒนาการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมและตอเนื่อง 
1.2.3 ใหมีการกํากับคุณภาพการจัดการศกึษาอยางใกลชิดในทุกสาขา
1.2.4 มุงสูระบบประกันคุณภาพ PMQA

4.2.1 ดําเนินกิจกรรมดานการอนุรักษสิ่งแวดลอม และศิลปวัฒนธรรมรวมกับชุมชนอยาง
         ตอเนื่อง 
4.2.2 ทําการศึกษาคนควาที่ผสมผสานเทคโนโลยีกับภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อการพัฒนา
         สิ่งแวดลอม และศิลปวัฒนธรรมที่ยั่งยืน
4.2.3 สอดแทรกการอนุรักษ สงเสริม และทํานุบํารุงส่ิงแวดลอม ศิลปวัฒนธรรมในหลักสูตร
         การเรียนการสอน
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แบบประเมินผลการใชระบบประกันคุณภาพภายใน
ตามมาตรฐานและเกณฑของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   ประจําปการศึกษา 2552

คําชี้แจง  
1. ขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นของทานจะไมมีผลตอการปฏิบัติงานของทาน
2. ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําไปพัฒนาและปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายใน  ในภาพรวมเทานั้น

ดังนั้นการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงจะทําใหมหาวิทยาลัยฯสามารถปรับปรุงและพัฒนา
การบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

3. คําชี้แจงในการตอบ 
        ตอนที่ 1  ใหทําเครื่องหมาย       ในชองแสดงสถานภาพผูตอบแบบประเมิน
        ตอนที่ 2  ใหทําเครื่องหมาย        ในชองระดับความคิดเห็นใหตรงกับความคิดเห็นของทาน 
                        ซึ่งมีความหมายของระดับความคิดเห็นดังนี้
                        5 = มากที่สุด        4 = มาก           3 = ปานกลาง         2 = นอย           1 = นอยที่สุด

ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบประเมิน
1. เพศ

1.1  (     )   ชาย 1.2  (      )  หญิง
2. อายุ

2.1   (     )    ต่ํากวา 21 ป 2.2    (     )    21-30 ป
2.3   (     )    31- 40  ป 2.4    (     )     41- 50  ป
2.5   (     )    มากกวา  50  ป

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด
3.1   (     )  ต่ํากวาปริญญาตรี 3.2   (     )   ปริญญาตรี
3.3   (     )  ปริญญาโท 3.4   (     )    ปริญญาเอก
3.5   (     )   อื่นๆ   ระบุ   ………….

4. ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน
4.1   ( 6 )   รองอธิการบดี                                 4.2  ( 4 )   ผูชวยอธิการบดี
4.3   ( 8 )   ผอ.สํานัก/สถาบัน/กอง 4.4   ( 9 )   คณบดี
4.5   ( 25 )   รองคณบดี                        4.6  ( 10 )   ผูชวยคณบดี
4.7   ( 5 )    หัวหนากลุมงาน                    4.8  ( 15 )   หัวหนาแผนกวิชา / สาขาวิชา
4.9   ( 15 )   อาจารยผูสอน 4.10 ( 5 )   เจาหนาที่
4.11  ( - )   อื่นๆ ระบุ  ………….
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       ตอนที่ 2   ระดับประสิทธิผลของการใชระบบประกันคุณภาพภายใน

ขอคําถาม
ระดับความคิดเห็น

คาเฉลี่ย
(แปลผล)

5 4 3 2 1
จํานวน (รอยละ)

1.     นโยบายดานประกันคุณภาพ
         1.1    ครอบคลุม พรบ.การศึกษาแหงชาติหมวด 6 มาตรฐานการประกันคุณภาพ 26

(25.49)
48

(47.06)
23

(22.55)
5

(4.90)
0 3.93

(มาก)
1.2    ขั้นตอนการดําเนินงานประกันคุณภาพชัดเจน 36

(35.29)
43

(42.19)
8

(17.65)
5

(4.90)
0 4.08

(มาก)
1.3    กําหนดเปาหมายคุณภาพครอบคลุมเกณฑประเมินทุกระบบ 34

(33.33)
47

(46.08)
15

(14.71)
6

(5.88)
0 4.07

(มาก)
         1.4   ทุกหนวยงานในสังกดัมีความเขาใจตรงกัน 26

(25.49)
55

(53.92)
15

(14.71)
6

(5.88)
0 3.99

(มาก)

คาเฉลี่ยรวม
4.01

(มาก)
2.    แนวทางการดําเนินงานประกันคุณภาพ
        2.1    กําหนดแนวทางการดําเนินงานพืน้ฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 51

(50.00)
35

(34.31)
13

(12.75)
3

(2.94)
0 4.31

(มาก)
        2.2    กระบวนการดําเนินงานมีความตอเนื่องเปนระบบ 31

(30.39)
51

(50.00)
16

(15.69)
3

(2.94)
1

(0.98)
4.06

(มาก)
        2.3    กรอบการดําเนินงานมี PDCA ชัดเจน 40

(39.22)
40

(39.22)
19

(18.62)
3

(2.94)
0 4.15

(มาก)

คาเฉลี่ยรวม
4.17

(มาก)
3.     การตรวจติดตามคุณภาพ

3.1 มีคณะกรรมการตรวจติดตามภายในที่ผานการอบรมเพียงพอทุกหนวยงาน
         ในสังกัด

57
(55.88)

36
(35.30)

6
(5.88)

3
(2.94)

0 4.44
(มาก)

        3.2    มีแผนการตรวจติดตามภายในชัดเจนทุกระบบการตรวจประเมิน 17
(16.67)

51
(50.00)

24
(23.53)

8
(7.84)

2
(1.96)

3.72
(มาก)

        3.3     มีกระบวนการตรวจตดิตามภายในหนวยงานตามโครงสรางทุกระดับ 25
(24.51)

41
(40.20)

30
(29.41)

6
(5.88)

0 3.83
(มาก)

คาเฉลี่ยรวม 4.00
(มาก)

4.     การจัดระบบ/กลไกการพัฒนาคุณภาพ
4.1    มกีารจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพครบถวน 24

(23.53)
43

(42.16)
28

(27.45)
7

(6.81)
0 3.82

(มาก)



           : SAR  ปการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร                                                                          เกณฑ สกอ. 193

ขอคําถาม
ระดับความคิดเห็น

คาเฉลี่ย
(แปลผล)

5 4 3 2 1
จํานวน (รอยละ)

        4.2    มีการนําแผนพัฒนาคุณภาพไปดําเนินงานครบถวน 25
(24.51)

60
(58.82)

17
(16.67)

0 0 4.08
(มาก)

        4.3    สามารถนําผลมาพัฒนาการบริหารงานไดทุกพันธกิจ 18
(17.65)

38
(37.25)

45
(44.12)

1
(0.98)

0 3.72
(มาก)

 4.4    มีการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนโดยผลการประเมินคุณภาพภายใน 19
(18.63)

47
(46.08)

32
(31.37)

4
(3.92)

0 3.79
(มาก)

4.5    มีการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนโดยผลการประเมินคุณภาพภายนอก 31
(30.39)

51
(50.00)

16
(15.69)

3
(2.94)

1
(0.98)

4.06
(มาก)

คาเฉลี่ยรวม 3.89
(มาก)

คาเฉลี่ยรวมทั้งหมด 4.02
(มาก)

5.   ขอเสนอแนะ
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
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แบบประเมินประสิทธิผลของแผนพัฒนาคุณภาพ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   ประจําปการศึกษา 2552

คําชี้แจง  
1. ขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นของทานจะไมมีผลตอการปฏิบัติงานของทาน
3. ผลการวิเคราะหขอมูลจะนําไปพัฒนาและปรับปรุงแผนพัฒนาคุณภาพในภาพรวมเทานั้น 

ดังนั้นการตอบแบบสอบถามตามความเปนจริงจะทําใหมหาวิทยาลัยสามารถปรับปรุงและพัฒนา
การบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

3. คําชี้แจงในการตอบ 
        ตอนที่ 1  ใหทําเครื่องหมาย       ในชองแสดงสถานภาพผูตอบแบบประเมิน
        ตอนที่ 2  ใหทําเครื่องหมาย        ในชองระดับความคิดเห็นใหตรงกับความคิดเห็นของทาน 
                        ซึ่งมีความหมายของระดับความคิดเห็นดังนี้
                        5 = มากที่สุด        4 = มาก           3 = ปานกลาง         2 = นอย           1 = นอยที่สุด

ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบประเมิน
1. เพศ

1.1  ( 35 )   ชาย 1.2  ( 67 )  หญิง
2. อายุ

2.1   ( -  )    ต่ํากวา 21 ป 2.2    ( 7 )    21-30 ป
2.3   ( 49 )    31- 40  ป 2.4    ( 36 )     41- 50  ป
2.5   ( 10 )    มากกวา  50  ป

3. วุฒิการศึกษาสูงสุด
3.1   ( - )  ต่ํากวาปริญญาตรี 3.2   ( 15 )   ปริญญาตรี
3.3   ( 83 )  ปริญญาโท 3.4   ( 4  )    ปริญญาเอก
3.5   ( - )   อื่นๆ   ระบุ   ………….

4. ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน
4.1   ( 6 )   รองอธิการบดี                                 4.2  ( 4 )   ผูชวยอธิการบดี
4.3   ( 8 )   ผอ.สํานัก/สถาบัน/กอง 4.4   ( 9 )   คณบดี
4.5   ( 25 )   รองคณบดี                        4.6  ( 10 )   ผูชวยคณบดี
4.7   ( 5 )    หัวหนากลุมงาน                    4.8  ( 15 )   หัวหนาแผนกวิชา / สาขาวิชา
4.9   ( 15 )   อาจารยผูสอน 4.10 ( 5 )   เจาหนาที่
4.11  ( - )   อื่นๆ ระบุ  ………….
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       ตอนที่ 2   ระดับประสิทธิผลของแผนพัฒนาคุณภาพ

ขอคําถาม
ระดบัความคิดเห็น

คาเฉลี่ย
(แปลผล)

5 4 3 2 1
จํานวน (รอยละ)

1.     ทัศนคติการใชแผนพัฒนาคุณภาพ
         1.1    ทําใหมหาวิทยาลัยมีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น 29

(28.43)
53

(51.96)
20

(19.61)
0 0 4.09

(มาก)
1.2    ทําใหมหาวิทยาลัยไดรับการยอมรับเชือ่ถือจากบุคคลภายนอก 29

(28.43)
60

(58.82)
11

(10.79)
2

(1.96)
0 4.14

(มาก)
1.3    สงผลใหมหาวิทยาลัยไดรับการยอมรับวามีคุณภาพ 29

(28.43)
59

(57.84)
14

(13.73)
0 0 4.15

(มาก)
         1.4   กอใหเกิดความยุงยาก เสียเวลาในการทํางาน 14

(13.73)
24

(23.53)
33

(32.35)
21

(20.59)
10

(9.80)
2.89

(ปานกลาง)

         1.5    เปนการเพิ่มภาระการทํางานจากงานเดิม 16
(15.69)

28
(27.54)

33
(32.35)

15
(14.71)

10
(9.80)

2.75
(ปานกลาง)

1.6 สิ้นเปลืองเวลา และทรัพยากรเปนจํานวนมากในการจัดการระบบ
   ประกันคุณภาพ

13
(12.75)

31
(30.39)

25
(24.51)

23
(22.55)

10
(9.80)

2.86
(ปานกลาง)

         1.7    สงผลใหบุคลากรทํางานเปนระบบมากขึ้น 36
(35.29)

48
(47.06)

16
(15.69)

2
(1.96)

0 4.16
(มาก)

         1.8    สามารถตรวจสอบหรือวิเคราะหจุดแข็งและจุดออนในการทํางานได 33
(32.35)

55
(53.92)

14
(13.73)

0 0 4.19
(มาก)

         1.9    มีความจําเปนอยางยิ่งในการบริหารการศึกษา 37
(36.27)

48
(47.06)

16
(15.69)

1
(0.98)

0 4.19
(มาก)

         1.10  การพัฒนาคุณภาพขึ้นอยูกับความรวมมือของบุคลากร 63
(61.76)

38
(37.26)

1
(0.98)

0 0 4.61 
(มาก)

คาเฉลี่ยรวม
3.80

(มาก)
2.     ประโยชนของแผนพัฒนาคุณภาพ
        2.1    ไดใชตัวบงชี้ในแตละองคประกอบเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน 18

(17.65)
38

(37.25)
45

(44.12)
1

(0.98)
0 3.72

(มาก)
        2.2    ทําใหทานสามารถติดตามงานอยางมีระบบมากยิ่งขึ้น 19

(18.63)
49

(48.04)
33

(32.35)
1

(0.98)
0 3.84

(มาก)
        2.3    ทําใหทานมีสวนรวมในการบริหารงานมากยิ่งขึ้น 16

(15.69)
43

(42.16)
37

(36.27)
6

(5.88)
0 3.68

(มาก)
        2.4    ชวยในการปฏิบัติงานใหสอดคลองกับพันธกิจของหนวยงาน 20

(19.61)
35

(34.31)
36

(35.30)
10

(9.80)
1

(0.98)
3.62

(มาก)
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ขอคําถาม
ระดบัความคิดเห็น

คาเฉลี่ย
(แปลผล)

5 4 3 2 1
จํานวน (รอยละ)

        2.5    ชวยใหรูปแบบในการปฏิบัติงานในหนวยงานเปนมาตรฐานเดียวกัน 34
(33.33)

46
(45.10)

20
(19.61)

2
(1.96)

0 4.10
(มาก)

        2.6    การทําแฟมสะสมงานรายบุคคลในแตละภาคการศึกษาทําใหทานทราบถึง
  ภาระงานที่ตองปฏิบัติไดอยางชดัเจน

41
(40.20)

43
(42.16)

16
(15.69)

1
(0.98)

1
(0.98)

4.20
(มาก)

2.7    เปนประโยชนตอการติดตอประสานงานและทบทวนการทํางานไดทุก
         ขั้นตอน

31
(30.39)

45
(44.12)

25
(24.51)

1
(0.98)

0 4.04
(มาก)

2.8    ใชแผนพัฒนาคุณภาพเพื่อการประเมินผลงานของตนเองไดอยางมี
          ประสิทธิภาพ

19
(18.63)

48
(47.06)

33
(32.35)

2
(1.96)

0 3.82
(มาก)

2.9    สามารถพัฒนาการทํางานไดงายขึ้น 19
(18.63)

47
(46.08)

32
(31.37)

4
(3.92)

0 3.79
(มาก)

คาเฉลี่ยรวม
3.87

(มาก)
คาเฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.83

(มาก)
4. ขอเสนอแนะ

……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ปการศึกษา 2552

ผลการประเมินคณบดี

หัวขอประเมิน
คะแนนเฉลี่ยจาก

ทุกหัวขอ

1.  ลักษณะผูนําและ
ภาวะผูนํา

1.  แตงกายเหมาะสม 4.66
2.  คุณธรรม 4.49
3.  จรรยาบรรณ 4.34
4.  รอบรู มีทักษะและประสบการณ 4.38
5.  สงเสริมการทํางานเปนทีม 4.31
6.  ตัดสินใจเหมาะสม 4.24
7.  รับฟงปญหาและแกไขปญหา 4.31

2.  การพัฒนาองคกร

1.  คัดเลือกบุคคลตามเกณฑ 4.14
2.  มีการวางแผนและกําหนดเปาหมาย 4.24
3.  สนับสนุนการนําระบบสารสนเทศมาใช 4.28
4.  ความคิดริเริ่ม 4.28
5.  สงเสริมการพัฒนาบุคลากร 4.31
6.  บริหารทรัพยากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 4.17
7.  นํานโยบายสูการปฏิบัติ 4.20
8.  บริหารงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ 4.28
9.  กํากับดูแล ติดตาม และประเมินผล 4.31
10. นําผลประเมินมาทบทวน 4.24

3.  การเปนผูกํากับดูแล
ที่ดีภายใตกรอบ

จริยธรรมและคุณธรรม

1.  มีจิตสํานึกและมีความรับผิดชอบ 4.48
2.  ปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียเทาเทียมกัน 4.34
3.  มีความโปรงใสในการดําเนินงาน 4.38
4.  เปดเผยขอมูลตรงตามความตองการภายใตระเบียบ 4.31
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5.  มีวิสัยทัศนโดยมองการสรางมูลคาเพิ่มใหแกองคกร 4.31
6.  สงเสริมใหมีการกํากับดูแลใหเปนไปตามจรรยาบรรณ 4.31

หัวขอประเมิน
คะแนนเฉลี่ยจาก

ทุกหัวขอ
4.  มนุษยสัมพันธ 1.  มีมนุษยสัมพันธที่ดีเปนที่ยอมรับ 4.10

2.  ยอมรับความคิดเห็นของบุคลากร 4.05
3.  เปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับ 4.03

5.  ความสามารถในการ
สื่อสารและจูงใจ

1.  ใชวิธีการสื่อสารไดอยางประสิทธิภาพ 4.28
2.  มีความสามารถในการจูงใจ 4.21
3.  สามารถชี้แจงใหบุคลากรเขาใจวัตถุประสงค 4.34

6.  ศิลปะในการครองใจ
ผูใตบังคับบัญชา

1.  เปนตัวอยางที่ดีในการดําเนินชีวิต 4.21
2.  เสริมแรงจูงใจใหบุคลากรรวมกันพัฒนางาน 4.24
3.  การพัฒนาบุคลากรเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 4.20
4.  รักษาผลประโยชนของบุคลากรในองคกร 4.31

7.  การจัดระบบ/กลไก 
การบริหารองคกรอยาง
มีประสิทธิภาพ

1.  มอบหมายงานไดตรงกับความสามารถ 4.24
2.  จัดทําระบบ บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 4.31
3.  นําระบบประกันคุณภาพมาใชบริการ 4.28
4.  ติดตามผลและประเมินการบริหารจัดการองคกร 4.24
5.  นําผลการประเมินมาปรับปรุงประสิทธิภาพ 4.31

หัวขอประเมิน คะแนนเฉลี่ย รอยละ
ลักษณะผูนําและภาวะผูนํา 4.39 87.2
การพัฒนาองคกร 4.24 84.8
การเปนผูกํากับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม 4.36 87.2
มนุษยสัมพันธ 4.06 87.2
ความสามารถในการสื่อสารและการจูงใจ 4.28 85.6
ศิลปะในการครองใจผูใตบังคับบัญชา 4.22 84.4
การจัดระบบ/กลไก การบริหารอยางมีประสิทธิภาพ 4.28 85.6

คะแนนเฉลี่ยรวม 4.26 85.20
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ประจําปการศึกษา 2552
คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 



 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ปการศึกษา 2552                              2 เกณฑ สกอ.

ขอมูลพื้นฐาน (Common data set) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจําปการศึกษา 2552
อางอิง  :  จากโปรแกรม  CHE.QA. ของ สกอ.

ชื่อขอมูลพื้นฐาน หนวย
สาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณา

และประชาสัมพันธ
สาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน

และวิทยุกระจายเสียง
สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ภาพรวมคณะ ผูกรอกขอมูล

องคประกอบที่ 1
จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณทั้งหมด ตัวบงชี้

(สกอ.1.2)
- - - 20 ฝายบริหารฯ

จํานวนตัวบงชี้ของแผนปฏิบัติงานประจําปที่บรรลุเปาหมาย ตัวบงชี้
(สกอ.1.2)

- - - 17 ฝายบริหารฯ

องคประกอบที่ 2
จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด หลักสูตร

(สกอ.2.1)
2 2 1 5 ฝายวิชาการฯ

- ระดับอนุปริญญา หลักสูตร - - - -
- ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 2 2 1 5
- ระดับ ป.บัณฑิต หลักสูตร - - - -
- ระดับปริญญาโท (แผน ก ) หลักสูตร - - - -
- ระดับปริญญาโท (แผน ข ) หลักสูตร - - - -
จํานวนหลักสูตรที่เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร
พ.ศ. 2548  และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ  

หลักสูตร
(สกอ.2.1)

1 1 - 2 ฝายวิชาการฯ

- ระดับอนุปริญญา หลักสูตร - - - -
- ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 1 1 - 2
- ระดับ ป.บัณฑิต หลักสูตร - - - -
- ระดับปริญญาโท หลักสูตร - - - -
จํานวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่อาจารยมีภาระงานที่ปรกึษาวิทยานิพนธและการ
คนควาอิสระ เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

หลักสูตรป.โท
(สกอ.2.1)

- - - -

จํานวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่นักศึกษาปฏิบัติตามเกณฑสําเร็จการศึกษา
ครบถวนตามที่ระบุในเกณฑมาตรฐานหลักสูตร

หลักสูตร ป.โท
(สกอ.2.1)

- - - -

จํานวนบัณฑิต ปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา คน (สกอ.2.1) - - - -
จํานวนวิทยานิพนธทั้งหมด เรื่อง - - -
จํานวนวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร เรื่อง - - - -
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ผลการประเมินความพึงพอใจของผู เรียนในเรื่องคุณภาพการสอน และสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู (เทียบจากคา 5 ระดับ)เฉลี่ยทุกหลักสูตร

คาเฉลี่ย 1-5
(สกอ.2.2)

4.05 4.03 4.22 4.10 ฝายวิชาการฯ

- ระดับอนุปริญญา (ภาคปกต)ิ คาเฉลี่ย 1-5 - - - -
- ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ) คาเฉลี่ย 1-5 - - - -
- ระดับปริญญาตรี (ภาคปกต)ิ คาเฉลี่ย 1-5 4.05 4.03 4.22 4.10 ฝายวิชาการฯ
- ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ) คาเฉลี่ย 1-5 - - - -
- ระดับปริญญาโท (ภาคปกต)ิ คาเฉลี่ย 1-5 - - - -
- ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ) คาเฉลี่ย 1-5 - - - -
- ระดับปริญญาเอก (ภาคปกต)ิ คาเฉลี่ย 1-5 - - - -
- ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ) คาเฉลี่ย 1-5 - - - -
จํานวนหลักสูตรที่จัดทําขึ้นใหมหรือที่ปรับปรุง และจํานวนหลักสูตรที่ยังไมมีการ
ปรับปรุง ซึ่งมีโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชน องคกรภายนอกมีสวนรวม

หลักสูตร
(สกอ.2.3)

1 1 1 3 ฝายวิชาการฯ

- ระดับอนุปริญญา หลักสูตร - - - -
- ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 1 1 1 3 ฝายวิชาการฯ
- ระดับ ป.บัณฑิต หลักสูตร - - - -
- ระดับปริญญาโท หลักสูตร - - - -
- ระดับปริญญาเอก หลักสูตร - - - -
จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา คน (สกอ.2.12) 302 256 41 599 ฝายวิชาการฯ
- ระดับอนุปริญญา (ภาคปกต)ิ คน - - - -
- ระดับปริญญาตรี (ภาคปกต)ิ คน 302 256 41 599 ฝายวิชาการฯ
- ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ) คน - - - -
- ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ) คน - - - -
- ระดับปริญญาโท(ภาคพิเศษ) คน - - - -
จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) รวมทุกหลักสูตร FTES (สกอ.2.4) 287.83 238.28 48.72 574.83 ฝายวิชาการฯ
- ระดับอนุปริญญา (ภาคปกต)ิ FTES - - - -
- ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ) FTES - - - -
- ระดับปริญญาตรี (ภาคปกต)ิ FTES 287.83 238.28 48.72 574.83 ฝายวิชาการฯ
- ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ) FTES - - - -
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- ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคปกต)ิ FTES - - - -
- ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ) FTES - - - -
- ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ) FTES - - - -
จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ทั้งหมด เมื่อปรับคามาเปนปริญญาตรี FTES (สกอ.

2.4)
287.83 238.28 48.72 574.83 ฝายวิชาการฯ

- จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (ภาคปกต)ิ FTES 287.83 238.28 48.72 574.83 ฝายวิชาการฯ
- จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (ภาคพิเศษ) FTES - - - - ฝายวิชาการฯ
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ คน (สกอ.2.4,2.5

2.6,4.3,4.4,
4.5,5.2,5.3,7.7)

9 6 4 19 ฝายวิชาการฯ

จํานวนอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ คน (สกอ.2.4,4.3,

4.4,5.3)

- - 1 1 ฝายวิชาการฯ

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิต่ํากวาปริญญาตรี คน (สกอ.2.5) - - - -
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทา คน (สกอ.2.5) - - - -
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเทา คน (สกอ.2.5) 9 6 4 19 บุคลากร
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา คน (สกอ.2.5) - - - -
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่มีตําแหนงอาจารย คน (สกอ.2.6) 7 6 4 17 บุคลากร
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่มีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย คน (สกอ.2.6) 1 - - 1 บุคลากร
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่ตําแหนงรองศาสตราจารย คน (สกอ.2.6) 1 - - 1 บุคลากร
จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่มีตําแหนงศาสตราจารย คน (สกอ.2.6) - - - -
จํานวนอาจารยประจําระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีคุณสมบัติครบถวน ที่จะเปน
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ (เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง)

คน (สกอ.2.13) - - - -

จํานวนผลงานวิจัย และหรือนวัตกรรมการเรียนการสอนของคณาจารย ชิ้นงาน (สกอ.2.8) 7 7 4 15 ฝายวิชาการฯ
จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่ตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทํา (ให
วงเล็บจํานวนบัณฑิตทั้งหมดดวย)

คน (สกอ.2.9) 62 26 - 88 ฝายกิจการ นศ.

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา คน (สกอ.2.9) 55 25 - 80 ฝายกิจการ นศ.
จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา คน (สกอ.2.9) 7 1 - 8 ฝายกิจการ นศ.
จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีทีไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และไดงานทําและ
ประกอบอาชีพอิสระ หลังสําเร็จการศึกษา

คน (สกอ.
2.9,2.10)

37 19 - 56 ฝายกิจการ นศ.
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จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และไดรับเงินเดือน
เริ่มตน เปนไปตามเกณฑหลังสําเร็จการศึกษา

คน (สกอ.2.10) 37  (ไมระบุ 4 คน) 18 (ไมระบุ 1 คน) - 55 ฝายกิจการ นศ.

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และไดรับเงินเดือน
เริ่มตน ต่ํากวาเกณฑหลังสําเร็จการศึกษา

คน (สกอ.2.10) 3 1 - 4 ฝายกิจการ นศ.

ระดับความพึงพอใจ ของนายจาง ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต (เทียบจาก
คา 5 ระดับ)

คาเฉลี่ย 1-5
(สกอ.2.11)

- - - 3.79 ฝายกิจการ นศ.

จํานวนนักศึกษา ปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา
ทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองระดับชาติหรือ
นานาชาติ

คน (สกอ.2.12) - 2 - 2 ฝายกิจการ นศ.

- ดานวิชาการ วิชาชีพ คน - 2 - 2 ฝายกิจการ นศ.
- ดานคุณธรรม จริยธรรม คน - - - -
- ดานกีฬา สุขภาพ คน - - - -
- ดานศิลปะและวัฒนธรรม คน - - - -
- ดานสิ่งแวดลอม คน - - - -
จํานวนนักศึกษา บัณฑิตศึกษาปจจุบัน และศิษยเกา ระดับบัณฑิตศึกษาที่สําเร็จ
การศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาทั้งหมดที่ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยอง
ระดับชาติหรือนานาชาติจากผลงานวิจัยและ/หรือวิทยานิพนธ

คน (สกอ.2.12) - 2 - 2 ฝายกิจการ นศ.

จํานวนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาทั้งหมดทกุระดับการศึกษา คน (สกอ.2.12) - 2 - 2 ฝายกิจการ นศ.
-ระดับอนุปริญญา คน - - - -
-ระดับปริญญาตรี คน - 2 - 2 ฝายกิจการ นศ.
-ระดับปริญญาโท คน - - - -
(สมศ. 1.5) จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่
ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองระดับชาติและนานาชาติ

คน (เฉพาะ สม
ศ.1.5)

- 2 - 2 ฝายกิจการ นศ.

- ดานวิชาการวิชาชีพ คน - 2 - 2 ฝายกิจการ นศ.
- ดานคุณธรรม จริยธรรม คน - - - -
- ดานกีฬา สุขภาพ คน - - - -
- ดานศิลปะและวัฒนธรรม คน - - - -
- ดานสิ่งแวดลอม คน - - - -
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(สมศ. 1.6) จํานวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองที่นักศึกษาปจจุบันและศิษย
เกาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่ไดรับในระดับชาติหรือนานาชาติ

ชิ้น (เฉพาะ 
สมศ.1.6)

- 1 - 1 ฝายกิจการ นศ.

- ดานวิชาการวิชาชีพ ชิ้น - 1 - 1 ฝายกิจการ นศ.
- ดานคุณธรรม จริยธรรม ชิ้น - - - -
- ดานกีฬา สุขภาพ ชิ้น - - - -
- ดานศิลปะและวัฒนธรรม ชิ้น - - - -
- ดานสิ่งแวดลอม ชิ้น - - - -
(สมศ.6.3) รอยละของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาตออาจารย
ประจํา

รอยละ - - - -

(สมศ.6.4)รอยละของอาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทางวิชาการ รอยละ 22.22 - - 0.11
(สมศ.1.5)จํานวนนักศึกษาหรือศิษยเกาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน
วิชาการ  วิชาชีพคุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่เกี่ยวของกับ
คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติหรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา

คน

(สมศ.1.6)จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลใน
ระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ป

รางวัล - - - -

- ระดับปริญญาโท (แผน ก ข ) รางวัล - - - -
องคประกอบที่ 3
จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมวิชาการ คน - - - 1,584 คน รวมทุกโครงการ
ผลการประเมิน คุณภาพการใหบริการนักศึกษา (เทียบจากคา 5 ระดับ) คาเฉลี่ย 1-5

(สกอ.3.1)
- - - 4.375 ฝายกิจการ นศ.

จํานวนโครงการกิจกรรมนักศึกษา แยกตามประเภทกิจกรรม โครงการ/กิจกรรม
(สกอ.3.2)

- - - 10 โครงการ ฝายกิจการ นศ.

- จํานวนกิจกรรมวิชาการ กิจกรรม - - - 4 โครงการ ฝายกิจการ นศ.
- จํานวนกิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ กิจกรรม - - - 2 โครงการ ฝายกิจการ นศ.
- จํานวนกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาส่ิงแวดลอม กิจกรรม - - - 1 โครงการ ฝายกิจการ นศ.
- จํานวนกิจกรรมนันทนาการ กิจกรรม - - - 2 โครงการ ฝายกิจการ นศ.
- จํานวนกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม กิจกรรม - - - 4 โครงการ ฝายกิจการ นศ.
- จํานวนนักศึกษาที่เขารวมวิชาการ คน - - - 799 คน รวมทุกโครงการ
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- จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ คน - - - 500  คน รวมทุกโครงการ
- จํานวนนักศึกษาทีเ่ขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาส่ิงแวดลอม คน - - - 50 คน รวมทุกโครงการ
- จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมนันทนาการ คน - - - 252 คน รวมทุกโครงการ
- จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม คน - - - 433 คน รวมทุกโครงการ
องคประกอบที่ 4
จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรค บาท (สกอ.4.3) ฝายวิชาการฯ
- จํานวนเงินสนับสนุนจากภายนอกสถาบัน บาท - - - -
- จํานวนเงินสนับสนุนจากภายในสถาบัน บาท 193,390.00 104,500.00 22,166.00 320,056.00 ฝายวิชาการฯ
จํานวนอาจารยประจําที่ไดรับทุนวิจัย คน (สกอ.4.3) 5 3 2 10 ฝายวิชาการฯ
- (สมศ. 2.5)จํานวนอาจารยที่ไดรับทุน จากภายนอกสถาบัน คน

(เฉพาะ สมศ.2.5)
- - - -

- (สมศ. 2.4)จํานวนอาจารยที่ไดรับทุน จากภายในสถาบัน คน
(เฉพาะ สมศ.2.4)

5 3 2 10 ฝายวิชาการฯ

จํานวนการเผยแพร ผลงานวิจัยและงานสรางสรรค ชิ้นงาน (สกอ.4.4) 2 1 - 3 ฝายวิชาการฯ
- จํานวนผลงานที่ตีพิมพเผยแพรระดับชาติ ชิ้นงาน 1 1 - 2 ฝายวิชาการฯ
- จํานวนผลงานที่ตีพิมพเผยแพรระดับนานาชาติ ชิ้นงาน - - - -
- จํานวนผลงานที่จดทะเบียน หรือสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร ชิ้นงาน 1 - - 1 ฝายวิชาการฯ
- จํานวนผลงานที่นําไปใชประโยชนระดับชาติหรือนานาชาติ ชิ้นงาน - - - -
จํานวนบทความวิจัยที่ไดรับอางอิงใน refereed journal หรือในฐานขอมูล ชิ้นงาน (สกอ.4.5) - - - -
จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่เปนนักวิจัย คน (สกอ.4.3,

4.4,4.5,7.7)
- - - -

จํานวนนักวิจัยที่ลาศึกษาตอ (สกอ.4.3,4.4) - - - -
(สมศ.2.2) เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวน
อาจารยประจํา

บาท 21,487.78 17,416.67 7,388.67 17,780.89 ฝายวิชาการฯ

(สมศ.2.3) เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอ
จํานวนอาจารยประจํา

บาท - - - -

(สมศ.2.4) รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก
ภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา

รอยละ 55.56 50 66.66 52.63 ฝายวิชาการฯ

(สมศ.2.5) รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก รอยละ - - - -
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ภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา
(สมศ.2.1) รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร และ/หรือนําไปใช
ประโยชนทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา

รอยละ 11.11 16.67 - 11.11 ฝายวิชาการฯ

(สมศ.2.7*) จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ไดรับการจดทะเบียน
ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรในรอบ 5 ปที่ผานมา

ชิ้นงาน 11.11 - - 11.11 ฝายวิชาการฯ

องคประกอบที่ 5
จํานวนอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการบริการทางวิชาการแกสังคม คน (สกอ.5.2) 1 1 2 4 ฝายวิชาการฯ
จํานวนอาจารยประจําที่ เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก
สถาบัน เปนกรรมการวิชาการ วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ

คน 3 1 1 5 ฝายวิชาการฯ

จํานวนกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ โครงการ/กิจกรรม
(สกอ.5.3)

- - - 5 ฝายวิชาการฯ

จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพระดับชาติหรือนานาชาติ แหลง/ศูนย
(สกอ.5.5)

- - - 1 ฝายวิชาการฯ

รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ (จากผลสํารวจของ ก.พ.ร. กรณี
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ)

รอยละ
(สกอ.5.4)

- - - 87.20 ฝายวิชาการฯ

(สมศ.3.2) รอยละของอาจารยที่ เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธ
ภายนอกสถาบัน เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติ ตออาจารยประจํา

รอยละ 5.55 16.66 5.55 27.77 ฝายวิชาการฯ

องคประกอบที่ 6
จํานวนโครงการ/ กิจกรรมอนุรักษศิลปวัฒนธรรม โครงการ/กิจกรรม

(สกอ.6.1)
- - - 3 ฝายกิจการ นศ.

จํานวนผลงานหรือชิน้งานการพัฒนาองคความรูและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม ชิ้นงาน (สกอ.6.2) - - - -
องคประกอบที่ 2
จํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนทั้งหมด คน (สกอ.7.4) - - - 30 บุคลากร
จํานวนอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการ คน (สกอ.7.4) 2 - - 2 บุคลากร
- ในประเทศ คน 2 - - 2 บุคลากร
- ตางประเทศ คน - - - -
จํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะวิชาชีพ คน (สกอ.7.4) - - - 29 บุคลากร
- ในประเทศ คน - - - 29 บุคลากร
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- ตางประเทศ คน - - - - บุคลากร
จํานวนอาจารยประจํา (รวมนักวจิัย) ที่ไดรับรางวัล ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ ใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ

คน (สกอ.7.7) - - - - บุคลากร

-  ดานการวิจัย คน - - - - บุคลากร
-  ดานศิลปและวัฒนธรรม คน - - - - บุคลากร
-  ดานอื่นๆ คน - - - - บุคลากร
งบประมาณสําหรับพัฒนาอาจารยทั้งในและตางประเทศ บาท - - - 328,973.61 ฝายบริหารฯ
องคประกอบที่ 2
รายรับทั้งหมดของสถาบัน (ปงบประมาณ) บาท (สกอ.8.1) - - - 33,372,806.81 ฝายบริหารฯ
รายรับจากการบริการวิชาการและวิชาชีพ บาท (สกอ.8.1) - - - ฝายบริหารฯ
งบดําเนินการทั้งหมด บาท - - - 29,348,584.36 ฝายบริหารฯ
คาใชจายทั้งหมดของสถาบันโดยไมรวมครุภัณฑ  อาคารสถานที่และที่ดิน (ปการศึกษา) บาท (สกอ.8.1) - - - - ฝายบริหารฯ
คาใชจายทั้งหมดของสถาบันโดยไมรวมครุภัณฑ อาคาร สถานที่และที่ดิน
(ปงบประมาณ)

บาท (สกอ.8.1) - - - 36,186,737.17 ฝายบริหารฯ

คาใชจายดานครุภัณฑ  อาคาร สถานที่และที่ดิน (ปงบประมาณ) บาท (สกอ.8.1) - - - 3,853,739.70 ฝายบริหารฯ
คาใชจายและมูลคา ในการบริการวิชาการและวิชาชีพ บาท (สกอ.8.1) - - - 90,000.00 ฝายบริหารฯ
คาใชจายและมูลคา ในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม บาท (สกอ.8.1) - - - 133,400 ฝายบริหารฯ
คาใชจายเพื่อพัฒนาอาจารย(ปงบประมาณ) บาท (สกอ.8.1) - - - 328,973.61 ฝายบริหารฯ
คาใชจายที่ใชในระบบหองสมุดคอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ(ปงบประมาณ) บาท(สกอ.8.1) - - - 15,678,390 ฝายบริหารฯ
เงินเหลือจายสุทธิ (ปงบประมาณ) บาท (สกอ.8.1) - - - 0.00 ฝายบริหารฯ
สินทรัพยถาวร (ปงบประมาณ) บาท (สกอ.8.1) - - - 52,329,493.44 ฝายบริหารฯ
องคประกอบที่ 9
ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ 5 ระดับของสกอ. ระดับของ 

สกอ.(สกอ.9.3)

- - - 5 ระดับ ฝายวิชาการฯ
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  ตารางที่ 3-1ก  แสดงจำนวนตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จำแนกตามประเภทของตัวบ่งชี้

		องค์ประกอบที่

		จำนวน/ ตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร



		

		ปัจจัยนำเข้า

		กระบวนการ

		ผลผลิต

		รวม



		1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค์
     และแผนการดำเนินการ

		-

		2     (1.1 , 1.3)

		2     (1.2,1.4)

		4



		2.  การเรียนการสอน

		3     (2.4,2.5,2.6)

		5     (2.1,2.2,2.3,2.7,2.8)

		12   (2.9,2.10,2.11,2.12,2.13,2.14,       

       2.15,2.16,2.17,2.18,2.19)

		19



		3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา

		-

		2     (3.1,3.2)

		1     (3.3)

		3



		4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ์  และนวัตกรรม

		2     (4.3,4.4)

		2     (4.1,4.2)

		3     (4.5,4.6,4.7)

		7



		5.  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

		2     (5.2,5.7)

		1     (5.1)

		7     (5.3,5.4,5.5,5.6,5.8,5.9)

		9



		6.  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		1     (6.2)

		1     (6.1)

		2     (6.3)

		3



		7.  การบริหารและการจัดการ

		1     (7.5)

		5     (7.1,7.2,7.3,7.4,7.8)

		10     (7.6,7.7,7.9,7.10,7.11,7.12,  

         7.13,7.14,7.15,7.16)

		16



		8.  การเงินและงบประมาณ

		4     (8.3,8.4,8.6,8.7)

		2     (8.1,8.2)

		5     (8.5,8.8,8.9,8.10,8.11)

		11



		9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		-

		2     (9.1,9.2)

		1     (9.3)

		3



		10. สถานศึกษา 3 ดี(3D)ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		1     (10.1)

		1     (10.2)

		2



		รวม

		13

		23

		44

		80





ตารางที่ 3-1ข  สรุปคะแนนตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพของ มทร.พระนคร จำแนกตามประเภทของตัวบ่งชี้ 


                แต่ละตัวบ่งชี้ใช้คะแนนอิงเกณฑ์เต็ม 3

		                     องค์ประกอบที่

		คะแนนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน มทร. พระนคร



		

		ปัจจัยนำเข้า

		กระบวนการ

		ผลผลิต

		รวม



		1.  ปรัชญา  ปณิธาน , วัตถุประสงค์
     และแผนการดำเนินการ

		-

		3.00

		2.13

		2.56



		2.  การเรียนการสอน

		1.33

		2.80

		2.73

		2.53



		3.  กิจกรรมพัฒนานักศึกษา

		-

		3.00

		3.00

		3.00



		4.  การวิจัยสิ่งประดิษฐ์  และนวัตกรรม

		1.00

		3.00

		1.33

		1.71



		5.  การบริการทางวิชาการแก่สังคม

		3.00

		3.00

		2.17

		2.44



		6.  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		3.00

		3.00

		3.00

		3.00



		7.  การบริหารและการจัดการ

		3.00

		3.00

		2.50

		2.69



		8.  การเงินและงบประมาณ

		2.00

		3.00

		2.80

		2.55



		9.  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		-

		3.00

		3.00

		3.00



		10. สถานศึกษา 3 ดี(3D)ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		3.00

		3.00

		3.00



		รวม

		2.00

		2.96

		2.49

		2.55





ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงาน  ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ยรายมาตรฐาน

                        ตามเกณฑ์มาตรฐานมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจำปีการศึกษา 2552

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินงาน                                       

		6

		



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนดำเนินงานและมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

		6 ระดับ

		7 ระดับ

		7 ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด   


(สกอ. 1.2) 

		ร้อยละ 82

		ร้อยละ 85

		ร้อยละ

80

		17

		20

		ร้อยละ 85

		1.5

		(

		2

		พอใช้

(  



		1.3 มีการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3)

		4 ระดับ

		4 ระดับ

		ร้อยละ 75

		-

		-

		ร้อยละ 93.33

		1.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		1.4  ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น  รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะ ตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

		-

		-

		3 ระดับ

		-

		-

		3.75 ระดับ

		1.5

		(

		2.25

		ดี

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 1

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.56

		ดีมาก



		2. การเรียนการสอน

		38

		                            



		2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  (สกอ. 2.2)

		6 ข้อ

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคลองค์กรและชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม (สกอ. 2.3)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.4 จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ.6.2)

		ร้อยละ 6

		ร้อยละ 0.24

		ร้อยละ 6

		-

		-

		0.59

		2

		(

		3

		ดีมาก

(
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ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
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 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		2.5 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ

(สกอ.2.5) (สมศ.6.3) 

		ป.เอกร้อยละ 1.5

		ป.เอก ร้อยละ 0

		ป.เอก ร้อยละ 1.5

		0

		19

		0

		2

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		2.6 สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์    รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์    (ร้อยละ) (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4) 

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 30

		ศ.+รศ.+ผศ. ร้อยละ 10

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		2

		19

		ร้อยละ 10.50

		2

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		2.7 มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์ (Professional Ethics) (สกอ. 2.7) (สมศ. 6.5)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (สกอ. 2.8)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		3 ข้อ

		2

		(

		2

		พอใช้

(  



		2.9 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี(สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 4.1.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ86.76

		ร้อยละ

70

		64

		85

		ร้อยละ 75.29

		2

		(

		2

		พอใช้

(  



		2.10 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์   (สกอ. 2.10)(สมศ. 1.3)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 85.94

		ร้อยละ

60

		55

		64

		ร้อยละ 85.94

		2

		(

		2

		พอใช้

(  



		2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต (สกอ. 2.11)  (สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6.1, 6.2) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 6.1, 6.2)

		ระดับ 3.5

		ระดับ  4.02

		ระดับ

3.5

		-

		-

		ระดับ 3.79

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.12 ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมใน

ระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12)

		ร้อยละ 0.05

		ร้อยละ 1.86

		ร้อยละ

0.10

		-

		-

		ร้อยละ 0.89

		2

		(

		3

		ดีมาก

(





                                         
                           (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		2.13 ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้ทำงานตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2)  (ก.พ.ร.52  ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร.53  ตัวที่ 4.1.2)                              

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 65.12

		ร้อยละ 60

		-

		-

		ร้อยละ 86.57

		2

		(

		2

		พอใช้

(  



		2.14 จำนวนนักศึกษา หรือศิษย์เก่า ที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (คน) 

(สมศ. 1.5) 

		4 คน

		14 คน

		3 คน

		-

		-

		15 คน

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.15 จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา(ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6)

		4 ชิ้น

		9 ชิ้น

		3 ชิ้น

		-

		-

		4 ชิ้น

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.16 ร้อยละของหลักสูตรที่ได้ มาตรฐานต่อหลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1) 

		ร้อยละ 85

		ร้อยละ 100

		ร้อยละ 80

		-

		-

		ร้อยละ 100

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.17 ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญโดยเฉพาะการเรียนรู้จากการปฏิบัติและ ประสบการณ์จริง (ข้อ)(สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17)

(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17)

		5 ข้อ

		6 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.18 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ระดับ)(สมศ. 6.7)

		ระดับ 3.5

		ระดับ 4.11

		ระดับ 3.5

		-

		-

		ระดับ 4.10

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.19 ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16)

(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16)

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		2.20  ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ  3 ปีที่ผ่านมา ต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 2

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.53

		ดีมาก





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

		3

		



		3.1 มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า(สกอ.3.1)

		7 ข้อ

		8 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์  (สกอ. 3.2)

		4 ข้อ

		4 ข้อ



		4

ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		3.3 ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/โครงการพัฒนานักศึกษา

(สมศ.6.8)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 95.58

		ร้อยละ 60

		-

		-

		ร้อยละ 96.41

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 3

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		ดีมาก



		4. การวิจัย

		7

		



		4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.1)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.2 มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  (สกอ. 4.2)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (บาท) (สกอ. 4.3)(สมศ. 2.2) 

		10,000  บาท

		17,199.33 บาท

		10,000 บาท

		320,056.00

		18

		17,780.88 บาท

		1

		(

		2

		พอใช้

(  



		4.4 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) 

		1,000 บาท

		0 บาท

		1,000 บาท

		0

		18

		0

		1

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		4.5 ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่  ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา หรืออนุสิทธิบัตร  หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติหรือในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) (ก.พ.ร.53 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3)

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ

10

		3

		18

		ร้อยละ 15.79

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		4.6 ร้อยละของอาจารย์ประจำได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.4) 

		ร้อยละ 5

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 20

		-

		-

		ร้อยละ  38.71

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		4.7 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.5) 

		ร้อยละ 1.0

		ร้อยละ 0

		ร้อยละ 1

		-

		-

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 4

		

		

		

		

		

		

		

		

		1.71

		พอใช้



		5. การบริการวิชาการแก่สังคม

		10

		



		5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน (สกอ. 5.1)

		7 ระดับ

		7 

ระดับ

		6  ระดับ

		-

		-

		7 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน  เป็น กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ(สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) 

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 40

		ร้อยละ 20

		5

		18

		ร้อยละ 27.77

		1

		(

		2

		พอใช้

(



		5.3 ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) 

		ร้อยละ 25

		ร้อยละ 61.11

		ร้อยละ 25

		5

		18

		ร้อยละ 27.77

		1

		(

		2

		พอใช้ 

(



		5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม (สกอ. 5.4) 

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 83.0

		ร้อยละ 80

		-

		-

		ร้อยละ 87.20

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.5  **จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5)

		1 แหล่ง

		1

แหล่ง

		1 แหล่ง

		-

		-

		1 แหล่ง

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		5.6 มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

		2  ระดับ

		2 ระดับ

		2  ระดับ

		-

		-

		2 ระดับ

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   





** ตัวบ่งชี้เฉพาะ


                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)


		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่า

น้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		5.7 **ค่าใช้จ่าย และมูลค่าของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมต่ออาจารย์ประจำ (บาทต่อคน) (สมศ. 3.4)

		5,000  บาท

		12,000 

		5,000 บาท

		-

		-

		20,422.50 บาท

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.8 **รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนามสถาบันต่ออาจารย์ประจำ (บาท) (สมศ. 3.6)

		10,000 บาท

		129ม729.22 

		10,000 บาท

		-

		-

		23,311.78 บาท

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		5.9 **ระดับความสำเร็จในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7) 

		4 ระดับ

		5 ระดับ

		4 ระดับ

		-

		-

		3 ระดับ

		1

		(

		2

		ดีมาก

(



		5.10 จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารย์ประจำให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน  ประเทศชาติหรือนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.2)

		42 

ชม./คน

		70

ชม/คน

		42 ชม/คน

		-

		-

		-

		1

		-

		-

		-



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 5

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.44

		ดี



		6. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		4

		



		6.1 มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		6 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		6.2 ร้อยละของกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และ สร้างเสริมเอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรม  ต่อจำนวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)  (สมศ. 4.1) 

		ร้อยละ 1.5

		ร้อยละ 1.74

		ร้อยละ 1.0

		-

		-

		ร้อยละ 2.02

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		6.3 ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะ และวัฒนธรรมต่องบดำเนินการ (สมศ. 4.2)

		ร้อยละ 1.0

		รอยละ 5.9

		ร้อยละ 0.9

		-

		-

		ร้อยละ 1.06

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจํานวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2)

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 99.72

		ร้อยละ 20

		-

		-

		-

		1

		-

		-

		-



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 6

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		ดีมาก





** ตัวบ่งชี้เฉพาะ                                       

(  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		7. การบริหารและการจัดการ

		15

		



		7.1 สภาสถาบัน/กรรมการคณะใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล (สกอ. 7.1)       

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5  ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.2 ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.3 มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ (ระดับ) (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.5 ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

		3 ข้อ

		6 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.6 ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 13)

		3 ข้อ

		4 ข้อ

		3 ข้อ

		-

		-

		4 ข้อ

		1

		(

		2

		พอใช้

(  



		7.7 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

		ร้อยละ 1

		ร้อยละ 0

		ร้อยละ  1

		-

		-

		ร้อยละ 0

		1

		(

		0

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		7.8 มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา (สกอ. 7.8)         

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.9 ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		-

		-

		8 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		7.10 ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจำคณะ/ กลุ่มสาขา (ข้อ) (สมศ. 5.1) 

 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 12)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 12)

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		-

		-

		7  ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.11 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุม วิชาการ และ/หรือนำเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (สมศ. 5.9)

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 45

		ร้อยละ 10

		-

		-

		ร้อยละ 93.54

		0.5

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.12 ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้ หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศและต่างประเทศ (สมศ. 5.11)

		ร้อยละ 70

		ร้อยละ 94.54

		ร้อยละ 65

		-

		-

		ร้อยละ 76.47

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.13 ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา 

 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 94.81

		ร้อยละ 80

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.14 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทำของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 14.1,14.2)

		ก.พ.ร.

4  ระดับ

		ก.พ.ร.

5

ระดับ

		ก.พ.ร.

3  ระดับ

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.15  ระดับความสำเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ระดับสากล(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5)

(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5)

		ก.พ.ร.

4  ระดับ

		ก.พ.ร.

5 ระดับ

		ก.พ.ร.

3  ระดับ

		-

		-

		4 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		7.16  ระดับความสำเร็จของการพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการที่สร้างคุณค่า (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 18)

		3 ระดับ

		ก.พ.ร.

3 ระดับ

		3 ระดับ

		-

		-

		3 ระดับ

		0.5

		(

		2

		พอใช้

(  



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 7

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.69

		ดีมาก





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		8. การเงินและงบประมาณ

		11

		



		8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการตรวจสอบการเงิน 

และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1)

		7 ข้อ

		7 ข้อ 

		7 ข้อ

		-

		-

		7 ข้อ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		-

		-

		4 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.3 สินทรัพย์ถาวรต่อจำนวนนักศึกษา (บาทต่อคน) (สมศ. 5.6)

		65,000 บาท

		44,511.05: 1

		50,000 บาท

		-

		-

		52,224.84 บาท

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		8.4 ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สมศ. 5.7)

		ร้อยละ

± 5

		ร้อยละ


-27.91

		ร้อยละ   + 10

		-

		-

		ร้อยละ 55.96

		1

		(

		1

		ยังไม่ได้คุณภาพ

(   



		8.5 ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบดำเนินการ (ร้อยละของงบดำเนินการ) (สมศ. 5.8)

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ


10.99

		ร้อยละ 5

		-

		-

		ร้อยละ 6.86

		1

		(

		2

		พอใช้

(  



		8.6 งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ(บาทต่อคน) 

(สมศ. 5.10) 

		10,000 บาท

		 12,648 : 1

		10,000 บาท/คน

		-

		-

		44,148.57 บาท

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.7 ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (บาทต่อคน)(สมศ. 6.9)

		4,000 บาท

		12,602.52 บ:1

		4,000บาท/คน

		-

		-

		14,871.07 บาท

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.8 รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน 

(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 9)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8)

		ร้อยละ 68

		ร้อยละ 99.65

		ร้อยละ

68

		-

		-

		ร้อยละ 98.73

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.9 ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 11)

		3 ระดับ

		2.5 ระดับ

		3 ระดับ

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(





                                                    
                (   ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00

ตารางที่ 3 - 2  สรุปผลการดำเนินงานฯ : เกณฑ์ มทร.พระนคร (ต่อ)

		มาตรฐาน/

ตัวบ่งชี้

		ผลการดำเนินการ

		คะแนนที่ได้ปีการศึกษา 2552

		ผลการประเมิน



		

		ปีการศึกษา 2551

		ปีการศึกษา 2552

		ค่าน้ำหนัก

		บรรลุเป้าหมาย

/ = บรรลุ

x = ไม่บรรลุ

		คะแนนประเมินเกณฑ์ สกอ.

(1,2,3)

		



		

		เป้า

หมาย

		ผล

		เป้า

หมาย

		ตัวตั้ง

		ตัวหาร

		ผล

		

		

		

		



		8.10 ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ย

ถวงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ 

(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

		3 ระดับ

		5 ระดับ

		3 ระดับ

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		8.11 ระดับความสําเร็จของการจัดทํา

ตนทุนตอหนวยผลผลิต* 


 (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 11)  (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10)

		4 ระดับ

		4 ระดับ

		3 ระดับ

		-

		-

		5 ระดับ

		1

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 8

		

		

		

		

		

		

		

		

		2.55

		ดีมาก



		9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		6

		



		9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ก่อให้เกิดการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (สกอ. 9.1)

(สมศ. 7.1)      

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้  และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา (สกอ. 9.2)

		5 ข้อ

		6 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		9.3 ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7.1)(ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7.1)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		-

		-

		5 ข้อ

		2

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบ/มาตรฐานที่ 9

		

		

		

		

		

		

		

		

		3.00

		ดีมาก



		10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		



		10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)

		-

		-

		3  ข้อ

		-

		-

		5  ข้อ

		-

		(

		3

		ดีมาก

(



		10.2 ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

		-

		-

		2  ข้อ

		-

		-

		3  ข้อ

		-

		(

		3

		ดีมาก

(



		เฉลี่ยคะแนนรวมองค์ประกอบ/มาตรฐาน

		

		

		

		

		

		

		100

		

		3.00

		ดีมาก





                                                    
                (  
ยังไม่ได้คุณภาพ
(  พอใช้
(  ดี
          (  ดีมาก


≤1.50               
 1.51-2.00         
2.01-2.50       
 2.51-3.00
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ส่วนที่ 3 – 2

ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้และเกณฑ์

การประเมินของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปีการศึกษา  2552


[image: image1.jpg]






มาตรฐานและจำนวนตัวบ่งชี้คุณภาพตามเกณฑ์


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.) 

และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปีการศึกษา 2552


		มาตรฐานที่


(สมศ. รอบสอง)

		องค์ประกอบที่


(มทร.พ.),(สกอ.)

		จำนวนตัวบ่งชี้



		

		

		มทร.พระนคร

		สกอ.



		(5.3)

		1 – ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนการดำเนินงาน

		4

		2



		1 และ 6

		2 – การเรียนการสอน

		20

		12



		(6.8)

		3 – กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา

		3

		2



		2

		4 -  การวิจัย

		7

		4



		3

		5 – การบริการวิชาการแก่สังคม

		10

		5



		                     4

		6 - การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		4

		1 



		5

		7 – การบริหารและการจัดการ

		16

		9



		

		8 – การเงินและงบประมาณ

		11

		2



		7

		9 - ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		3

		3



		

		10 – สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐ

		2

		-



		รวม

		80

		40





*ตัดตัวบ่งชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3





 องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการดำเนินการ


ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 : 
มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์แผนดำเนินงาน และมีการกำหนด ตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ 


ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(
1.
มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธาน 


(
2.
มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์ แผนการดำเนินงานและแผนปฏิบัติการประจำปี ให้สอดคล้องกันและกันและสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ 

(
3.
มีการกำหนดตัวบ่งชี้ของการดำเนินงาน และกำหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงาน 


(
4.
มีการดำเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ 


(
5.
มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารและสภาสถาบัน 


(
6.
มีการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ เป้าหมายกับยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตอย่างสม่ำเสมอ

(
7.
มีการนำผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 


เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5 - 6 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ


ในปีงบประมาณ 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนสามารถดำเนินการได้ครบทุกข้อตามกระบวนการดังนี้

1. คณะได้จัดทำคำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนที่  เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำผังยุทธศาสตร์ และแผนงบประมาณ 5 ปี (ทสม 1.1-2-01) และมีการประชุมการปรับปรุงกลยุทธ์ และแผนการดำเนินงานของคณะ (ทสม 1.1-2-02) เพื่อกำหนดเป็นปรัชญาและปณิธานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 1.1-1-01) 

2. คณะฯ ได้กำหนดตัวบ่งชี้ของการดำเนินงาน และกำหนดเป้าของของแต่ละตัวบ่งชี้เป็นเป้าหมายคุณภาพ ปี 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 1.1-3-01) ไว้ในแผนปฏิบัติราชการ

3. คณะฯ ได้ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการครบทุกภารกิจ (ทสม 1.1-4-01) 

4. คณะฯ ดำเนินการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารของคณะฯ ซึ่งได้บรรจุไว้ในวาระการประชุมของคระกรรมการบริหาร (ทสม 1.1-5-01, ทสม 1.1-5-02, ทสม 1.1-5-03) 


5. คณะฯ ดำเนินการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างกลยุทธิ์ แผนการดำเนินงาน เป้าประสงค์ เป้าหมายกับยุทธศาตร์และแผนพัฒนาของชาติ(ทสม 1.1-6-01)  

6. คณะได้จัดทำรายงานผลการดำเนินงานในรอบปีที่ผ่านมา(ทสม 1.1-7-01) ปัญหา และอุปสรรค นำเสนอต่อคณบดี เพื่อสรุปผลดังกล่าวเข้าคณะกรรมการประจำคณะฯ (ทสม 1-1-7-02) หลังจากนั้นแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการจัดทำผังยุทธศาสตร์และแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ปี) ระยะกลาง( 10 ปี) และระยะยาว(10 ปี) (ทสม 1.1-4-03)  เพื่อทบทวนผังยุทธศาสตร์ของคณะฯ (ทสม 1.1-7-04) และจัดทำแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ปี) ระยะกลาง( 10 ปี) และระยะยาว(10 ปี) (ทสม 1.1-7-05) โดยนำผลการประเมินการดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรค  และวิเคราะห์ข้อมูลจากสถานการณ์ในปัจจุบัน รวมถึงแนวโน้มในอนาคตของคณะฯ เพื่อเป็นแผนงานดำเนินงานของคณะฯ ในปีต่อไป

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ระดับ)

		ผลการดำเนินงาน

(ระดับ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		7

		7

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย   (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 1.1-1-01

		ปรัชญาและปณิธานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 1.1-2-01

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนที่  เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำผังยุทธศาสตร์ และแผนงบประมาณ 5 ปี 



		ทสม 1.1-2-02

		รายงานการประชุมการปรับปรุงกลยุทธ์ และแผนการดำเนินงานของคณะ



		ทสม 1.1-3-01

		เป้าหมายคุณภาพ ปี 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 1.1-4-01

		แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 1.1-5-01

		รายงานการประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 1.1-5-02

		รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน (1 ต.ค. 51 – 30 ก.ย. 52) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 1.1-5-03

		คำรับรองการปฏิบัติราชการและรายละเอียดตัวชี้วัด (KPI Template) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 1.1-6-01

		รายงานผลการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของกลยุทธ์กับยุทธศาสตร์ชาติของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 



		ทสม 1.1-7-01

		รายงานประจำปี 2552  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 1.1-7-02

		รายงานการประชุมของคณะกรรมการประจำคณะฯ 



		ทสม 1.1-7-03

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการจัดทำผังยุทธศาสตร์และแผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ปี)  ระยะกลาง( 10 ปี) และระยะยาว(10 ปี) 



		ทสม 1.1-7-04

		ผังยุทธศาสตร์ของคณะฯ



		ทสม 1.1-7-05

		แผนงบประมาณระยะสั้น( 5 ปี)  ระยะกลาง( 10 ปี) และระยะยาว(10 ปี)





จุดแข็ง

1. มีกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่มีเป้าประสงค์และ เป้าหมายของคณะฯ ที่มีความชัดเจนทำให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตามตัวบ่งชี้ที่คณะฯ กำหนดไว้

2. มีการกำหนดตัวบ่งชี้ (KPI)  ของการดำเนินงานตลอดจนกำหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ

3. มีการนำผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผน

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

ไม่มี

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

· หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา

		ไม่มี



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810





  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 :   ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด 


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต 

สูตรคำนวณ : 

จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ที่บรรลุเป้าหมาย    x  100


           

จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 ทั้งหมด

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		บรรลุเป้าหมายร้อยละ 60-74

		บรรลุเป้าหมายร้อยละ 75-89

		บรรลุเป้าหมายร้อยละ 90-100





ผลการดำเนินงาน


ในปีงบประมาณ 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินงานได้บรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดไว้ดังนี้

1. คณะฯ ได้กำหนดตัวบ่งชี้ในแผนปฏิบัติงานประจำงบประมาณ 2552 จำนวน 20 ตัวบ่งชี้

2. คณะฯ ดำเนินการได้บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ จำนวน 17 ตัวบ่งชี้

3. จำนวนตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมาย ร้อยละ 85

ตารางที่ 1.2.1  แสดงร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงาน  ปีงบประมาณ  2551


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณที่
บรรลุเป้าหมาย

		ตัว

		17



		ตัวหาร




		จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ
ทั้งหมด

		ตัว

		20



		ผล




		ร้อยละจำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปี
งบประมาณที่บรรลุเป้าหมาย

		ร้อยละ

		85



		เป้าหมาย

		ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติ
งานประจำปีงบประมาณที่บรรลุเป้าหมาย

		ร้อยละ

		80





ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		80

		85

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 1.2-0-01

		แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร



		ทสม 1.2-0-02

		แผน - ผลปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร



		ทสม 1.2-0-03

		รายงานผลการจัดซื้อครุภัณฑ์



		ทสม 1.2-0-04

		สรุปผลการรับนักศึกษา



		ทสม 1.2-0-05

		สรุปยอดจำนวนนักศึกษารายภาค



		ทสม 1.2-0-06

		หนังสือแจ้งผลการอนุมัติเงินงบประมาณของคณะ



		ทสม 1.2-0-07

		บันทึกข้อความการแจ้งส่ง/ติดตามผลการดำเนินงาน/โครงการตามแผนประจำปี 2552



		ทสม 1.2-0-08

		เล่มรายงานผลการดำเนินงาน/โครงการประจำปีงบประมาณ 2552





ตารางสรุปผลการประเมินตามตัวบ่งชี้  ประจำปีงบประมาณ 2552


		ตัวบ่งชี้

		หน่วยนับ

		เป้า

หมาย

		ผลการประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		1. จำนวนผู้เข้ารับบริการ

		คน/ปี

		89

		108

		(



		2. จำนวนการจัดอบรมและสัมมนา

		เรื่อง

		3

		3

		(





		3. ความพึงพอใจของผู้รับบริการ

		ร้อยละ

		75

		81.32

		(



		4. การบริการวิชาการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่กำหนด

		ร้อยละ

		75

		100

		(



		5. จำนวนเผยแพร่ความรู้บริการวิชาการ

		โครงการ

		3

		3

		(



		6. จำนวนนักศึกษาทั้งหมด (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		คน

		647

		606

		(



		7. จำนวนนักศึกษารับใหม่ (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		คน

		210

		214

		(



		8. จำนวนผู้สำเร็จการศึกษา (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		คน

		103

		94

		(



		9. ผู้สำเร็จการศึกษาได้งานทำหรือศึกษาต่อภายในระยะเวลา 6 เดือนหลังจากจบ (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		ร้อยละ

		70

		76

		(



		10. ร้อยละของนายจ้างมีความพึงพอใจต่อผลการทำงานของผู้สำเร็จการศึกษา (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		ร้อยละ

		70

		76

		(



		11. ผู้สำเร็จการศึกษาจบการศึกษาตามหลักสูตรภายในระยะเวลาที่กำหนด (ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี)

		ร้อยละ

		75

		88

		(



		12. จำนวนโครงการศิลปวัฒนธรรม

		โครงการ

		2

		2

		(



		13. จำนวนผู้เข้าร่วมโครงการ

		คน/ปี

		30

		82

		(



		14. ผู้เข้าร่วมโครงการมีความรู้ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น

		ร้อยละ

		70

		81.36

		(



		15. งานแล้วเสร็จตามเวลาที่กำหนด

		ร้อยละ

		75

		100

		(



		16. โครงการวิจัยที่แล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด (เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยี)

		ร้อยละ

		-

		-

		-



		17.  จำนวนโครงการวิจัยใหม่ที่แล้วเสร็จ (เพื่อสร้างองค์ความรู้) 

		โครงการ

		3

		3

		(



		18. จำนวนโครงการวิจัยที่มีการเผยแพร่ในวารสารหรือนำไปอ้างอิงในระดับชาติและนานาชาติ หรือนำไปใช้งาน

		ร้อยละ

		50

		33.33

		(





จุดแข็ง

มีการกำหนตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

จุดที่ต้องพัฒนา

ควรมีการทบทวน  กำกับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งศึกษาปัญหาและข้อจำกัดเพื่อการพัฒนาตัวบ่งชี้


		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

ไม่มี

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

· หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา

		ไม่มี



		แผนพัฒนา 

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810




  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)

องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน


ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 :   มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร

ชนิดของตัวบ่งชี้: กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน: ระดับ 


(  
1.
มีระบบและกลไกการเปิดและปิดหลักสูตร 


(  
2.
มีการกำหนดเป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต 


(  
3.
มีการเตรียมความพร้อมก่อนการเปิดหลักสูตรใหม่และการปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง 

(  
4.
มีการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการทุกหลักสูตรประจำปีการศึกษา เช่น ร้อยละของหลักสูตรที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละของบทความจากวิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา 


(  
5.
มีการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการหลักสูตรประจำปีการศึกษาไปปรับปรุงหลักสูตรและหรือ         ปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร

(  
6.
หลักสูตรที่เปิดสอนทุกหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานทุกเรื่อง และมีการประกันคุณภาพหลักสูตร ครบทุกประเด็นตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 


(  
7.
หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัย ที่เปิดสอนมีจำนวนมากกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนหลักสูตรทั้งหมด

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบ 6 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดำเนินการได้ 6 ประเด็น ได้แก่ 

1. คณะฯ ได้ดำเนินการเปิดและปิดหลักสูตร โดยจัดทำข้อกำหนดกระบวนการจัดทำและพัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและมหาวิทยาลัย (ทสม 2.1-1-01)

2. คณะฯ ได้จัดทำแผนการเปิดรับ/เป้าหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตร โดยบรรจุไว้ในหลักสูตร (ทสม 2.1-2-01)

3. คณะฯ ได้เตรียมความพร้อมก่อนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรใหม่ให้เป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรทุกหลักสูตร โดยระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติการ การจัดทำและการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งจะกำหนดวิธีการ ขั้นตอน งบประมาณ ระยะเวลา วิธีการประเมินหลักสูตร และบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำและพัฒนาหลักสูตร (ทสม 2.1-3-01, ทสม 2.1-3-02)  

4. คณะฯ ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการทุกหลักสูตรประจำปีการศึกษา ด้านภาวะการมีงานทำของบัณฑิต ร้อยละของบัณฑิตที่ทำงานตรงสาขา และความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิต (ทสม 2.1-4-01, ทสม 2.1-4-02, ทสม 2.1-4-03)



5. คณะฯ ได้นำผลการวิเคราะห์ข้อมูลการดำเนินการหลักสูตรประจำปีการศึกษาไปปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร และคณะกรรมการบริหารหลักสูตร เพื่อดำเนินการปรับปรุงพัฒนาการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้มีความเหมาะสมทันสมัย (ทสม 2.1-5-01)

6. คณะฯ ดำเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร โดยมีคณะกรรมการบริหารหลักสูตร มีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษานักศึกษา มีการจัดสรรงบทรัพยากรประกอบการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ และมีการสำรวจความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา ทุกหลักสูตรมีการจัดทำคู่มือประกันคุณภาพการศึกษา และมีการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) (ทสม 2.1-6-01, ทสม 2.1-6-02, ทสม 2.1-6-03)
 


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		6

		6

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย (   สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.1-1-01

		เอกสารแสดงกระบวนการจัดทำหลักสูตร



		ทสม 2.1-2-01

		แผนการเปิดรับนักศึกษา



		ทสม 2.1-2-02

		เอกสารรายงานข้อมูลการปรัปบรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ. 02)



		ทสม 2.1-3-01

		รายงานการวิพากษ์หลักสูตร



		ทสม 2.1-3-02

		เล่มหลักสูตร



		ทสม 2.1-4-01

		รายงานภาวะการมีงานทำบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2551



		ทสม 2.1-4-02

		รายงานความพึงพอใจผู้ใช้บัณฑิต



		ทสม 2.1-4-03

		เอกสารรายงานข้อมูลการดำเนินงานหลักสูตรระดับปริญญาตรี ปีการศึกษา 2552



		ทสม 2.1-5-01

		หนังสือขอปรับโครงสร้างและแผนการเรียนของสาขา



		ทสม 2.1-6-01

		เอกสารหลักสูตรที่กองวิชาการ/คณะ



		ทสม 2.1-6-02

		หลักฐานการขอรับรองหลักสูตร



		ทสม 2.1-6-03

		รายงานสภามหาวิทยาลัย





จุดแข็ง

1. มีแผนการปฏิบัติงานประจำปี 2552 ที่มีการระบุผลสัมฤทธิ์ไว้อย่างชัดเจน

2. มีการติดตามและรายงานผลการดำเนินโครงการทุก ๆ เดือน

3. มีแผนการประเมินหลักสูตรที่ชัดเจน

4. มีหลักสูตรที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และภารกิจของมหาวิทยาลัย

จุดที่ต้องพัฒนา


ระบบการรวบรวมหลักฐานและเอกสารยังกระจัดกระจายไม่เป็นระบบเท่าที่ควร

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     กระตุ้นและสร้างจิตสำนึกให้อาจารย์และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในหน้าหน้าที่รับผิดชอบ



		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

· หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา

		



		แผนพัฒนา

     จัดทำ  Action Plan เพื่อกำกับดูแลโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ 




		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายพงศ์กฤษฎิ์   พละเลิศ


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6819




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง)

:  นายธีรวัจน์   อุดมสินเจริญกิจ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6840




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์)




:  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6819




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย) และ




  (หัวหน้างานเทคโนโลยีทางการศึกษา)

:  นางสุรีย์  เนียมสกุล


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6831




  (หัวหน้างานหลักสูตรและงานทะเบียน)

ตัวบ่งชี้ที่  2.2  :   มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
มีกลไกสร้างความรู้ความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนถึงวัตถุประสงค์ เป้าหมาย การจัดการศึกษาทุกหลักสูตร 

(  
2.
มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญทุกหลักสูตร 

(  
3.
มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร

(  
4.
มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่นและหลากหลาย ที่จะสนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน

(  
5.
มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพการเรียนรู้ที่จัดให้ผู้เรียน และอิงการพัฒนาการของ         ผู้เรียนทุกหลักสูตร

(  
6.
มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักสูตร

(
7.
มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียนอย่างต่อเนื่องทุกหลักสูตร

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5-6 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดำเนินการด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญได้ครบ 7 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ ดำเนินการชี้แจงและทำความเข้าใจกับอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ เป้าหมาย การจัดการศึกษาของหลักสูตรต่างๆ ของคณะฯ ให้สอดคล้องกับเป้าหมายของการจัดการศึกษา โดยให้ทุกหลักสูตรจัดการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญทุกหลักสูตร รวมทั้งแจกคู่มือการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญให้อาจารย์ประจำคณะ (ทสม 2.2-1-01, ทสม 2.2-1-02) และมีการประชุมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเป็นประจำทุกภาคการศึกา (ทสม 2.25-1-03)

2. คณะฯ กำหนดให้อาจารย์ผู้สอนทุกหลักสูตรจัดทำโครงการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญทุกรายวิชา (ทสม 2.2-2-01)

3. คณะฯ ดำเนินการจัดหาสื่อเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้ครอบคลุมทุกหลักสูตร รวมทั้งมีการใช้สื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตนกรรมในการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ทุกหลักสูตร (ทสม 2.2-3-01) เช่น การวางจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตภายในอาคาร Studio ถ่ายภาพ studio TV ห้องปฏิบัติการ Mulmedia ห้องบันทึกเสียง ฯลฯ

4. คณะฯ ดำเนินการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุ่น และหลากหลายให้ตรงต่อความต้องการของผู้เรียน รวมทั้งมีการบูรณาการการเรียนการสอนเข้ากับกิจกรรมต่างๆ ของทางคณะฯ  (ทสม 2.2-4-01)

5. คณะฯ ดำเนินการประเมินคุณภาพการสอนของอาจารย์โดยผู้เรียนให้ครอบคลุมทุกด้าน (ทสม 2.2-5-01)

6. คณะฯ ดำเนินการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกหลักสูตร (ทสม 2.2-6-01) คณะฯ ดำเนินการแจ้งผลการประเมินการสอนของอาจารย์ให้กับอาจารย์ทุกคนทราบ เพื่อนำผลการประเมินไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนต่อไป (ทสม 2.2-6-02, ทสม 2.2-6-03) 


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		7

		6

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.2-1-01

		แผนการศึกษาประจำภาคเรียน



		ทสม 2.2-1-02

		คู่มือการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ



		ทสม 2.2-1-03

		รายงานการประชุมคณาจารย์ประจำภาคการศึกษา



		ทสม 2.2-2-01

		โครงการสอนรายวิชา



		ทสม 2.2-3-01

		รายการเอกสารประกอบการสอน/สื่อ/ วัสดุ-อุปกรณ์/ครุภัณฑ์



		ทสม 2.2-3-02

		เอกสารสรุปการขอยืมและการใช้วัสดุ-อุปกรณ์และสื่อต่างๆ



		ทสม 2.2-4-01

		การประเมินผลและคะแนนรายวิชาที่มีการฝึกทักษะปฏิบัติ หรือเรียนรู้จากประสบการณ์จริง



		ทสม 2.2-5-01

		ภาพถ่ายกิจกรรมที่เน้นการเรียนการสอนแบบผู้เรียนเป็นสำคัญ



		ทสม 2.2-5-02

		ผลงานนักศึกษา



		ทสม 2.2-6-01

		แบบประเมินและผลการประเมินการสอนของอาจารย์ประจำภาคเรียน



		ทสม 2.2-6-02

		หนังสือแจ้งผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ



		ทสม 2.2-6-03

		รายงานการประชุมคณาจารย์ประจำภาคการศึกษา





จุดแข็ง


ดำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

จุดที่ต้องพัฒนา


เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอาจจะไม่เหมาะสมกับเนื้อหาของหน่วยเรียนนั้น ๆ ทั้งหมด

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. จัดทำแผนการเรียนการสอนของคณะฯ

2. จัดหาตัวอย่างโครงการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญมาให้อาจารย์ได้ศึกษา

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

· หัวหน้าสาขาวิชา

· หัวหน้างานเทคโนโลยีการศึกษา

· หัวหน้างานหลักสูตร

		



		แผนพัฒนา

1. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา

2. อบรมอาจารย์ผู้สอนให้รู้จักวิธีการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวภัคประวีร์  โรจน์ภัทรหิรัญ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833




  (หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา)

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 :   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร และชุมชน

                             ภายนอกมีส่วนร่วม

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน: ระดับ 


(  
1.
มีระบบและกลไกที่กำหนดให้ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมาช่วยในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุก         หลักสูตร 


(  
2.
มีการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่นำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง โดย         ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้รู้ในชุมชนมีส่วนร่วมทุกหลักสูตร 


(  
3.
มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กำหนดและไม่กำหนดในหลักสูตรโดยความร่วมมือกับองค์การหรือหน่วยงานภายนอก 


(  
4.
มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ทรงคุณวุฒิหรือ         ชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร 


(  
5.
มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการมีส่วนร่วมของบุคคล องค์การ และชุมชนภายนอกในการพัฒนา                         หลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก 

		มีการดำเนินการ 4 ข้อแรก 

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ 





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดำเนินการได้ 5 ระดับ ได้แก่

1. คณะฯ ได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างหลักสูตร พัฒนา ปรับปรุงหลักสูตร โดยการให้ความคิดเห็นในการเปิดหลักสูตร และร่วมวิพากษ์หลักสูตร (ทสม 2.3-1-01, ทสม 2.3-1-02, ทสม 2.3-1-03)

2. คณะฯ ได้เชิญบุคคลและองค์กรภายนอก ซึ่งเป็นผู้รู้หรือผู้เชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรู้และทักษะที่สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติได้จริง เช่น เชิญเป็นวิทยากร (ทสม 2.3-2-01) อาจารย์พิเศษ (ทสม 2.3-2-02, ทสม 2.3-2-03) เป็นต้น

3. คณะฯ ได้จัดโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนการเรียนการสอนที่ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก รวมถึงการให้นักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ (ทสม 2.3-3-01) 

4. คณะฯ ดำเนินการการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินโครงการ/กิจกรรมที่ได้รับการสนับสนุนจากบุคคลและองค์กรภายนอก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลโดยใช้แบบสอบถาม (ทสม 2.3-4-01) และติดตามประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาโดยการประเมินของอาจารย์นิเทศ และสถานประกอบการ (ทสม 2.3-4-02)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		4

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย (   สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.3-1-01

		หนังสือเรียนเชิญผู้ทรงคุณวุฒิร่วมจัดทำ/พัฒนาหลักสูตร และวิพากษ์หลักสูตร



		ทสม 2.3-1-02

		รายงานผลการวิพากษ์หลักสูตร



		ทสม 2.3-1-03

		รายชื่อคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตร



		ทสม 2.3-2-01

		หนังสือเชิญวิทยาการ



		ทสม 2.3-2-02

		หนังสือเชิญเป็นอาจาย์พิเศษ



		ทสม 2.3-2-03

		ทำเนียบอาจารย์พิเศษ



		ทสม 2.3-3-01

		ข้อมูลการฝึกงานของนักศึกษาในสถานประกอบการต่าง ๆ



		ทสม 2.3-3-02

		เอกสารสรุปโครงการ/กิจจกรรมทางการศึกษาที่ร่วมมือกับองค์กรภายนอก ประจำปีการศึกษา 2552



		ทสม 2.3-4-01

		แบบประเมินอาจารย์พิเศษ



		ทสม 2.3-4-02

		ผลการประเมินนักศึกษาฝึกงาน



		ทสม 2.3-5-01

		สรุปผลการประเมินนักศึกษาฝึกงานในภาพรวม





จุดแข็ง

1. มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างอาจารย์กับหน่วยงานภายนอก

2. มีศิษย์เก่าที่มีอยู่ในแวดวงสื่อสารมวลชนที่คอยให้ความช่วยเหลือคณะฯ อยู่เป็นจำนวนหนึ่ง

จุดที่ต้องพัฒนา

1. เร่งสร้างเครือข่ายกับสถานประกอบการภายนอกรวมทั้งองค์กร ชุมชน ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ

2. การสร้างความสัมพันธ์กับองค์กรและชุมชนที่อยู่ข้างเคียง

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. แสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก

2. ส่งเสริมให้อาจารย์ทำวิจัยกับหน่วยงานภายนอก

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

· หัวหน้าสาขาวิชา

		



		แผนพัฒนา

1. พัฒนาหลักสูตรที่เน้นการมีส่วนร่วมของสถานประกอบการและองค์กรวิชาชีพให้มากขึ้น

2. ส่งเสริมให้อาจารย์แสวงหาประสบการณ์ทางวิชาชีพกับหน่วยงานภายนอก โดยการทำงานจริง ๆ ที่หน่วยงานนั้น ๆ

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายพงศ์กฤษฎิ์   พละเลิศ


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6819




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง)

:  นายธีรวัจน์   อุดมสินเจริญกิจ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6840




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์)

:  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6819




  (หัวหน้าสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย)

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4  :   จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า

สูตรการคำนวณ

จำนวนคณะหรือหน่วยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเท่าที่ได้คะแนน  3 คะแนน  

                                                                                                                                                        x 100 


จำนวนคณะหรือหน่วยงานจัดการเรียนการสอนที่เทียบเท่าทั้งหมด


เกณฑ์การประเมิน (มหาวิทยาลัย)


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		น้อยกว่าร้อยละ 80

		ร้อยละ 80 - 90

		ร้อยละ 100





เกณฑ์มาตรฐานระดับคณะ


เกณฑ์มาตรฐานของจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาระดับปริญญาตรีต่อจำนวนอาจารย์ประจำในระดับสถาบัน  ใช้หลักเกณฑ์ ดังนี้

เกณฑ์มาตรฐาน FTES ต่ออาจารย์ประจำ

ของสถาบัน (เกณฑ์ค่าเฉลี่ย) 

                                                         =





         =   22.8019  (รายละเอียดการคำนวณตารางที่ 2.4.1, 2.4.2)

สูตรการคำนวณ


การหาค่าร้อยละของความแตกต่างระหว่างจำนวน FTES ต่ออาจารย์ประจำของสถาบันกับเกณฑ์มาตรฐานเฉลี่ยที่คำนวณข้างต้น คำนวณได้จากสูตรข้างล่างนี้

ร้อยละของความแตกต่าง  



เกณฑ์การประเมิน (คณะ)

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		≥ +10% หรือ   ≤ -10%

ของเกณฑ์มาตรฐาน

		6 – 9.99% หรือ -6-(-9.99)%   

ของเกณฑ์มาตรฐาน

		(-5.99) – 5.99 %  

ของเกณฑ์มาตรฐาน





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มีผลการดำเนินงาน “จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ” คือ มีนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า 574.83 ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ 18 เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่อจำนวนอาจารย์ เท่ากับ 20 คิดเป็นร้อยละของเกณฑ์มาตรฐาน FTES ต่ออาจารย์ประจำในระดับคณะฯ เท่ากับ 59.67 ตามรายละเอียด ดังตารางที่ 2.4.1

ตารางที่ 2.4.1 ร้อยละของความแตกต่างระหว่าง FTES 


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		(เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ 1) x  


(FTES ของกลุ่มสาขาที่ 1)+ (เกณฑ์มาตรฐานของFTES ต่ออาจารย์


ประจำของกลุ่มสาขาที่ ...n) x (FTES ของกลุ่มสาขาที่ ...n)

		FTES

		18



		ตัวหาร

		ผลรวมของ FTES ของทุกกลุ่มสาขาวิชาของสถาบัน

		FTES

		574.83



		ผล

		เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่ออาจารย์ประจำในระดับสถาบัน(ค่าเฉลี่ย)

		คน : 1

		31.935





ตารางที่ 2.4.2  สัดส่วนของจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำของมทร.พระนคร


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		(จำนวน FTES ต่ออาจารย์ประจำของสถาบัน) - (เกณฑ์
มาตรฐานเฉลี่ย (22.1903 – 22.8019)

		FTES

		31.935-20*100



		ตัวหาร

		เกณฑ์มาตรฐานเฉลี่ย

		คน

		20



		ผล

		สัดส่วนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ ประจำ

		ร้อยละ

		59.67 : 1



		เป้าหมาย

		สัดส่วนของนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		6 





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		6

		59.67

		1

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.4-01

		จำนวนนักศึกษาลงทะเบียนเรียนที่ สสท.



		ทสม 2.4-02

		รายชื่ออาจารย์ประจำ



		ทสม 2.4-03

		แผนการเรียนประจำสาขาวิชา





จุดแข็ง

1. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเข้าศึกษาในคณะฯ เป็นจำนวนมาก

2. คณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหม่ได้ตามเป้าที่กำหนดไว้

จุดที่ต้องพัฒนา


ควรเพิ่มจำนวนบุคลากรสายสอนให้มากขึ้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

· รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

· หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสุรีย์  เนียมสกุล


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6831




  (หัวหน้างานหลักสูตรและงานทะเบียน)

ตัวบ่งชี้ที่  2.5 :  สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ 


                             (สมศ. 6.3)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า

เกณฑ์การประเมิน : 

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน3



		วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่าง

ร้อยละ 1 – 19 หรือ 

วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่าง

ร้อยละ 20-29 แต่

วุฒิปริญญาตรี มากกว่าร้อยละ 5

		1. วุฒิปริญญาเอกอยู่ระหว่าง

    ร้อยละ 20-29 และ

2. วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือ

    น้อยกว่าร้อยละ 5


หรือ

1. วุฒิปริญญาเอกมากกว่า หรือ 

    เท่ากับร้อยละ 30 และ

2. วุฒิปริญญาตรีมากกว่าร้อยละ 5

		1. วุฒิปริญญาเอกมากกว่า หรือ เท่ากับร้อยละ 30 และ

2. วุฒิปริญญาตรีเท่ากับหรือน้อยกว่าร้อยละ 5 





​ผลการดำเนินงาน  ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนดลยีสื่อสารมวลชนมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิ ดังต่อไปนี้

		วุฒิการศึกษา

		จำนวน (คน)

		ร้อยละ



		ปริญญาเอก

		0

		0



		ปริญญาโท

		19

		100



		ปริญญาตรี

		0

		0



		รวม

		19

		100





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		ป.เอก 

ร้อยละ 1.5

		0

		0

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย    ( เท่ากับเป้าหมาย ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม. 2.5-01

		บัญชีรายละเอียดอาจารย์ประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีการศึกษา 2552



		ทสม. 2.5-02

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ด่วนมาก ที่ ศธ 0581.17/517 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม2553 เรื่อง ข้อมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทำ SAR ปีการศึกษา พ.ศ. 2552 และหนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/818 ลงวันที่ 31 พฤษภาคม 2553 เรื่อง แจ้งข้อมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทำ SAR ปีการศึกษา พ.ศ. 2552



		ทสม. 2.5-03

		รายชื่อพนักงานมหาวิทยาลัยที่ลาศึกษาต่อ ณ ต่างประเทศ ของคณะ เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน             (นางวิชชพร เทียบจัตุรัส)



		ทสม. 2.5-04

		หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/166 ลงวันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2552 เรื่อง นางวิชชพร               เทียบจัตุรัส ขอทุนศึกษาต่อ ณ ต่างประเทศ



		ทสม. 2.5-05

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/1657 ลงวันที่ 12 พฤษภาคม 2552 เรื่อง ส่งคำสั่ง มทร.พระนครที่ 361/2552 ลงวันที่ 6 พฤษภาคม 2552 เรื่อง ให้พนักงานมหาวิทยาลัยไปศึกษาต่อ ณ ต่างประเทศ และสัญญาอนุญาตให้พนักงานมหาวิทยาลัยไปศึกษา ฝึกอบรม หรือปฏิบัติการวิจัย ณ ต่างประเทศ             (นางวิชชพร เทียบจัสตุรัส)



		ทสม. 2.5-06

		รายชื่อพนักงานมหาวิทยาลัยที่ลาศึกษาต่อในประเทศ นอกเวลาราชการของคณะ เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (นายกฤชณัท แสนทวี) พร้อมหนังสือขออนุญาตลาศึกษาต่อ โดยไม่ใช้เวลาราชการ



		ทสม. 2.5-07

		รายชื่อข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาที่ลาศึกษาต่อในประเทศ นอกเวลาราชการของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (นางนิศากร   ไพบูลย์สิน) พร้อมหนังสือเอกสารหลักฐานต่างๆ



		ทสม. 2.5-08

		แผนพัฒนาอาจารย์ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2553-2556)



		ทสม. 2.5-09

		หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/046 ลงวันที่ 19 มกราคม 2553 เรื่อง การพิจารณาให้บุคลากรไปศึกษาต่อตามแผน ประจำปี 2553 



		ทสม. 2.5-10

		หนังสือกองบริหารงานบุคคลที่ ศธ 0581.17/279 ลงวันที่ 24 มีนาคม 2553 เรื่อง การรายงานผลผู้ไปสอบคัดเลือกเข้าศึกษาต่อ ประจำปี 2553





จุดแข็ง

1. อาจารย์มีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปิดสอน

2. คณะกรรมการบริหารมีการประชุมพิจารณาจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร เช่น การกำหนดจัดอบรม/สัมมนาหาทุนการศึกษาต่อ

3. ให้การสนับสนุนและพัฒนาความรู้อาจารย์โดยส่งไปฝึกอบรม/สัมมนากับหน่วยงานภายนอก

(1) มีอาจารย์ที่กำลังศึกษาต่อระดับปริญญเอก 1 ราย คือ วิชชพร เทียบจัตุรัส

จุดที่ต้องพัฒนา


ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์เพิ่มวุฒิทางการศึกษา

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

       -



		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ   (CEO)

- งานบุคลากร




		



		แผนพัฒนา

1. แผนพัฒนาอาจารย์ ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2553-2556)

2. แผนพัฒนาบุคลากรประจำปี 2553 (ให้บุคลากรไปศึกษาต่อ)

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางอุมาพร  เจริญพัฒน์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6888




  (หัวหน้าสำนักงานคณบดี)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6816





  (หัวหน้างานบุคลากร)

ตัวบ่งชี้ที่  2.6 :   สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ 

                           (สมศ. 6.4)         

ชนิดของตัวบ่งชี้ :  ปัจจัยนำเข้า

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 1-39 หรือ ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และศ. รวมกันอยู่ระหว่าง ร้อยละ 40-59 แต่ผู้ดำรงตำแหน่ง ระดับ รศ.ขึ้นไปน้อยกว่าร้อยละ 10

		1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันอยู่ระหว่างร้อยละ 40 -59 และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ.ขึ้นไปเท่ากับหรือมากกว่าร้อยละ 10

หรือ

1.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ. รศ. และ ศ. รวมกันมากว่า หรือ เท่ากับร้อยละ 60 และ 

2.  ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไป           น้อยกว่าร้อยละ 10

		1. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ ผศ.รศ. และ ศ.รวมกันมากกว่า หรือเท่ากับ ร้อยละ 60 และ

2. ผู้ดำรงตำแหน่งระดับ รศ. ขึ้นไปเท่ากับหรือมากว่าร้อยละ 10





ผลการดำเนินการ 

  ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนมีอาจารย์ที่กำหนดตำแหน่งทางวิชาการ ดังนี้ 

ตารางที่ 2.6.1

		ตำแหน่งวิชาการ

		จำนวน(คน)

		ร้อยละ



		ศาสตราจารย์

รองศาสตราจารย์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์

		-

1


1

		-

5.25

5.25



		รวมจำนวน ผศ.+รศ.+ศ.

		2

		10.53



		ผู้ไม่มีตำแหน่งทางวิชาการ

		17

		89.47



		รวมอาจารย์ประจำทั้งสิ้น

		19

		100.00





ผลการดำเนินการต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนด

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		30

		10.53

		1

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย    ( เท่ากับเป้าหมาย ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม. 2.6-01

		บัญชีรายละเอียดอาจารย์ประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีการศึกษา 2552



		ทสม. 2.6-02

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ด่วนมาก ที่ ศธ 0581.17/517 ลงวันที่ 27 พฤษภาคม2553 เรื่อง ข้อมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทำ SAR ปีการศึกษา พ.ศ. 2552 และหนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/818 ลงวันที่ 31 พฤษภาคม 2553 เรื่อง แจ้งข้อมูลบุคลากรสายวิชาการประกอบการจัดทำ SAR ปีการศึกษา พ.ศ. 2552



		ทสม. 2.6-03

		หลักเกณฑ์และวิธีการในการเสนอขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ



		ทสม. 2.6-04

		หลักเกณฑ์และวิธีการในการเสนอขอกำหนดตำแหน่งทาวิชาการสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 2.6-05

		คำสั่ง มทร.พระนคร ที่ 850/2550 ลงวันที่ 26 ตุลาคม 2550 เรื่อง เลื่อนและแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ให้ดำรงตำแหน่ง ผศ. ระดับ 8 (ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร ตั้งแต่วันที่ 9 มกราคม 2549)



		ทสม. 2.6-06

		คำสั่ง มทร.พระนคร ที่ 263/2553 ลงวันที่ 2 เมษายน 2553 เรื่อง การแต่งตั้งและการให้ได้รับเงินเดือนตามตำแหน่งตามมาตรา 18 (ก) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547  และคำสั่ง มทร.พระนคร ที่ 264/2553 เรื่อง การเลื่อนระดับตำแหน่งและการให้ได้รับเงินเดือนตามตำแหน่งตามาตรา 18(ก) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 (รศ.วิมลพรรณ อาภาเวท ดำรงตำแหน่ง รศ. ระดับ 9 ตั้งแต่วันที่ 26 พฤษภาคม 2552)





จุดแข็ง


ผู้บริหารสนับสนุนทุกด้าน เช่น งบประมาณ การเผยแพร่ และฝึกอบรม อุปกรณ์ เป็นต้น


จุดที่ต้องพัฒนา

1. กระตุ้นและสร้างจิตสำนึกอาจารย์ในการจัดทำผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง

2. ลดภาระงานของอาจารย์ผู้สอนในส่วนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝ่ายสนับสนุนทดแทน

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ   

- ฝ่ายบริหารและวางแผน

- งานบุคลากร




		



		แผนพัฒนา

โครงการพัฒนาอาจารย์ผู้สอนให้ทำผลงานทางวิชาการ

		

		22,000.-







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางอุมาพร  เจริญพัฒน์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6888  




  (หัวหน้าสำนักงานคณบดี)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6816




  (หัวหน้างานบุคลากร)

ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 :   มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์  (สมศ. 6.5)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
สถาบันมีการกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร

(  
2.
มีกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เกี่ยวข้องได้ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

(  
3.
มีการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

(  
4.
มีระบบในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

(  
5.
มีการดำเนินการวางแผน ป้องกัน หรือหาแนวทางแก้ไขการกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3  ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

           ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนดลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบทั้ง 5 ประเด็น ดังนี้

1. คณะฯ ได้จัดทำแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ประจำ (ทสม 2.7-1-01) และแจกคู่มือจรรยาบรรณ พร้อมทั้งประกาศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับจรรยาบรรณ (ทสม 2.7-1-02 ถึง ทสม 2.7-1-05) ให้กับบุคลากรของคณะทุกคน

2. คณะฯ ได้เผยแพร่เกี่ยวกับจรรยาบรรณที่พึงมีต่อองค์กร ให้บุคลากรได้รับทราบ (ทสม 2.7-2-01, ทสม 2.7-2-02) มีการจัดทำแผนการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณประจำปีการศึกษา 2552 (ทสม 2.7-2-03) และจัดโครงการฝึกอบรมเพื่อปลูกฝังเสริมสร้างความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร (ทสม 2.7-2-04, ทสม 2.7-2-05) 

3.  คณะฯ มีคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการกำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งทำหน้าที่กำกับติดตาม ดูแล ประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ และรายงานผลให้มหาวิทยาลัยฯ ทราบตามระยะเวลาที่กำหนด (ทสม 2.7-3-01 ถึง ทสม 2.7-3-05)

4. คณะฯ มีระบบในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยได้ระบุไว้ในข้อบังคับมหาวิทยาลัย ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการฯ และประกาศ กพอ. ได้กำหนดระบบดำเนินการกับผู้กระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพไว้ (ทสม. 2.7-4-01)

5. คณะฯ มีการกำหนดแนวทางแก้ไขการกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพไว้ โดยการเผยแพร่ประกาศต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการกระทำผิดจรรยาบรรณ 

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม. 2.7-1-01

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ที่ 137/2551 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2551 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์ประจำ



		ทสม. 2.7-1-02

		คู่มือจรรยาบรรณข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม. 2.7-1-03

		หลักฐานการเผยแพร่จรรยาบรรณของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ข้อบังคับ                 มทร.พระนคร ว่าด้วยมาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2552  



		ทสม. 2.7-1-04

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/2244 ลงวันที่ 8 มิถุนายน 2552 เรื่องร่างข้อบังคับว่าด้วยจรรยาบรรณเจ้าหน้าที่



		ทสม. 2.7-1-05

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/3828 ลงวันที่ 24 กันยายน 2552 เรื่อง ข้อบังคับว่าด้วยมาตรฐานของจรรยาบรรณที่พึงมีในมหาวิทยาลัย



		ทสม. 2.7-2-01

		หลักฐานการเผยแพร่จรรยาบรรณของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ประกาศ ทสม.จรรยาบรรณของบุคลากรที่พึ่งมีต่อองค์กรฯ  คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานตามจรรยาบรรณฯ และคู่มือมาตรฐานจรรยาบรรณ มทร.พระนคร 



		ทสม. 2.7-2-02

		ประกาศคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง จรรยาบรรณของบุคลากรที่พึ่งต่อองค์กรในการปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบ/มอบหมาย



		ทสม. 2.7-2-03

		แผนการปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณประจำปีการศึกษา 2552



		ทสม. 2.7-2-04

		หนังสืองานบุคลากร ที่ งบค.163/52 ลงวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2552 เรื่อง ขออนุมัติโครงการฝึกอบรมเพื่อปลูกฝังเสริมสร้างความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร



		ทสม. 2.7-2-05

		รายงานผลการดำเนินโครงการฝึกอบรมเพื่อปลูกฝังเสริมสร้างความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากร



		ทสม. 2.7-3-01

		แบบประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณของบุคลากร



		ทสม. -2.7-3-02

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/2904 ลงวันที่ 23 กรกฎาคม 2552 เรื่อง การกำกับดูแลและส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ



		ทสม. 2.7-3-03

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/3204 ลงวันที่ 11 สิงหาคม 2552 เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณข้าราชการ (เม.ย.-ก.ค. 52)



		ทสม. 2.7-3-04

		รายงานการประชุมคณะกรรมการจรรยาบรรณ ครั้งที่ 1/2552



		ทสม. 2.7-3-05

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/4802 ลงวันที่ 30 พฤศจิกายน 2552 เรื่อง การประเมินผลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณข้าราชการ (ส.ค.-พ.ย. 52)



		ทสม. 2.7-4-01

ทสม. 2.7-5-01

		หนังสือกองบริหารงานบุคคล ที่ ศธ 0581.17/983 ลงวันที่ 29 มีนาคม 2553 เรื่อง แนวทางการพิจารณาความร้ายแรงของการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานจรรยาบรรณ





จุดแข็ง

1. มีการกำหนดจรรยาบรรณวิชาชีพวิชาชีพคณาจารย์ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร

2. มีกระบวนการส่งเสริมโดยจัดทำคู่มือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

3. มีระบบการกำกับดูแล ในการดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ การกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพโดยกองบริหารงานบุคคล

4. มหาวิทยาลัยมีระบบการป้องกันด้วยการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ทุกคน โดยกองบริหารงานบุคคล เพื่อให้อาจารย์ทราบระเบียบและจรรยาบรรณวิชาชีพเบื้องต้นสำหรับในคณะมีการรับฟังข้อร้องทุก จากการประเมินคณาจารย์ในการสอนแต่ละภาคการศึกษา

5. มีระบบดำเนินการกับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี


		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. กระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย์

2. เผยแพร่คู่มือการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพให้คณาจารย์ในคณะทราบและปฏิบัติ

3. กำกับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์

4. มีโครงการอบรมจรรยาบรรณ คุณธรรม อย่างต่อเนื่อง

5. มีแผนการดำเนินการป้องกัน และหาแนวทางแก้ไขการกระทำผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ   

- ฝ่ายบริหาร

- งานบุคลากร




		



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางอุมาพร  เจริญพัฒน์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6888  




  (หัวหน้าสำนักงานคณบดี)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6816




  (หัวหน้างานบุคลากร)

ตัวบงชี้ที่ 2.8  :   มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน : ข้อ


(  
1. 
มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาอาจารย์ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวิจัยและพัฒนา นวัตกรรมการเรียนการสอน 


(  
2. 
มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอน 


(  
3. 
มีแหล่งทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา 


(  
4. 
มีผลงานวิจัยด้านการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพร่ผลงาน วิจัยด้านการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการ ศึกษาอย่างสม่ำเสมอ 


(  
5. 
มีการสร้างเครือข่ายวิจัยด้านนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน : 

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ 

		มีการดำเนินการ 3 – 4 ข้อ 

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ 





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มีผลการดำเนินได้ 3 ข้อ คือ

1. คณะฯ กำหนดนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (ทสม 2.8-1-01) โดยการจัดตั้งหน่วยงานย่อยดูแลและรับผิดชอบด้านการงานบริหารงานวิจัย (ทสม 2.8-1-02) รวมทั้งแจกคู่มือวิจัยให้กับคณาจารย์ (ทสม 2.8-01-03)

2. คณะฯ กำหนดกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุ้นให้อาจารย์คิดค้นพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ในด้านการเรียนการสอนไว้ในยุทธศาสตร์ของคณะฯ (ทสม 2.8-2-01) จัดทำแผนการวิจัย (ทสม 2.8-2-04) แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการวิจัย (ทสม 2.8-2-05) จัดหาคู่มือการวิจัยให้กับอาจารย์ (ทสม 2.8-2-06) และยังส่งคณาจารย์เข้ารับการพัฒนาตนเองด้านงานวิจัย (ทสม 2.8-2-02) อีกทั้งยังแจ้งเวียนเอกสารและรายงานการวิจัยตลอดจนการบริการสารสนเทศทางด้านการวิจัย (ทสม 2.8-2-03) ให้กับคณาจารย์ทุกคนทราบ

3. คณะจัดหาแหล่งทุนวิจัยภายใน – นอก ให้กับคณาจารย์ในคณะฯ โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านจดหมายเวียน (ทสม 2.8-3-01) และเว็บไซต์ของคณะฯ (ทสม 2.8-3-02) และจัดสรรเงินทุนอุดหนุนการวิจัยและบริการสารสนเทศด้านการวิจัยอย่างสม่ำเสมอ (ทสม 2.8-3-03)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย





		5

		3

		2

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.8-1-01

		นโยบายการดำเนินงาน วิสัยทัศน์ และพันธกิจของคณะฯ



		ทสม 2.8-1-02

		นโยบายการดำเนินงาน วิสัยทัศน์ และพันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม 2.8-1-03

		โครงสร้างการบริหารงานของคณะฯ 



		ทสม 2.8-2-01

		แผนยุทธศาสตร์คณะฯ



		ทสม 2.8-2-02

		หนังสือเชิญ/หนังสือส่งคณาจารย์เข้ารับการพัฒนาตนเองด้านงานวิจัย



		ทสม 2.8-2-03

		เอกสารและรายงานการวิจัยตลอดจนการบริการสารสนเทศทางด้านการวิจัย



		ทสม 2.8-2-04

		แผนการวิจัยของคณะฯ



		ทสม 2.8-2-05

		เอกสารแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานวิจัยของคณะฯ



		ทสม 2.8-2-06

		หนังสือคู่มือการวิจัย



		ทสม 2.8-2-01

		จดหมายแจ้งเวียนที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย



		ทสม 2.8-3-02

		เว็บไซต์ของคณะฯ



		ทสม 2.8-3-03

		งบประมาณประจำปีของคณะฯ





จุดแข็ง


คณะฯ มีนโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ทำงานวิจัย

จุดที่ต้องพัฒนา



จำนวนงานวิจัยด้านการเรียนการสอนมีน้อย

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. จัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการเขียนโครงการวิจัย

2. หาแหล่งเงินทุนภายนอกเพื่อให้อาจารย์มีโอกาสทำวิจัย

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- หัวหน้าวิจัยและพัฒนา



		



		แผนพัฒนา

1. จัดทำคำขอเสนองบประมาณด้านวิจัยให้สูงมากขึ้น

2. ขอความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อขอทุนด้านการวิจัย

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวภัคประวีร์  โรจน์ภัทรหิรัญ
  
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833


  (หัวหน้าวิจัยและพัฒนา)

ตัวบ่งชี้ที่  2.9 :   ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1 ปี (สมศ. 1.1) 

(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 4.1.1)

ชนิดของตัวบ่งชี้  : ผลผลิต 


สูตรการคำนวณ   


                                   (จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี 

                                                      ไม่รวมผู้ที่ศึกษาต่อและผู้ที่มีงานทำอยู่แล้ว) 



(จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม ไม่รวมผู้ที่ศึกษาต่อและผู้ที่มีงานทำอยู่แล้ว)

เกณฑ์การประเมิน


		คะแนน  1

		คะแนน  2

		คะแนน  3



		ร้อยละ 1 – ร้อยละ  59

		ร้อยละ 60 – ร้อยละ  79

		มากกว่าหรือเท่ากับ ร้อยละ  80





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดำเนินการติดตามภาวะการมีงานทำบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาได้ดังนี้

1. เป้าหมายบัณฑิตที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 70

2. บัณฑิตที่ตอบแบบสอบถาม จำนวน 85 คน

3. บัณฑิตที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี จำนวน 64 คน

4. บัณฑิตที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 75.29


ตารางที่  2.9.1  ร้อยละของบัณฑิตที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ของ มทร.พระนคร (ผู้สำเร็จปีการศึกษา 2551)


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ไม่รวมผู้ที่ศึกษาต่อและผู้ที่มีงาน ทำอยู่แล้ว

		คน

		64



		ตัวหาร




		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่สำเร็จการศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม ไม่รวมผู้ที่ศึกษาต่อและผู้ที่มีงานทำอยู่แล้ว

		คน

		85



		ผล




		ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี

		ร้อยละ

		75.29



		เป้าหมาย




		ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี

		ร้อยละ

		70





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		70

		75.29

		2

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.9-01

		รายงานภาวะการมีงานทำของบัณฑิต





จุดแข็ง

1. นักศึกษาส่วนใหญ่มีความสามารถทำงานได้และปฏิบัติงานได้จริง

2. คณะและกองพัฒนานักศึกษามีการติดตามผลผู้สำเร็จการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

จุดที่ต้องพัฒนา


บัณฑิตบางคนไม่ประสงค์จะทำงานหรือบางคนก็เลือกงาน

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

    มีโครงการติดตามผลประจำทุกปี

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา


- หัวหน้างานแนะแนว

		



		แผนพัฒนา

   สามารถติดต่อและตอบแบบสำรวจทางอินเตอร์เน็ตได้

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายชาญ  เดชอัศวนง


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6851


  (หัวหน้างานแนะแนว)

ตัวบ่งชี้ที่  2.10 :  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์  (สมศ. 1.3)


ชนิดของตัวบ่งชี้  : ผลผลิต 


สูตรการคำนวณ   


                   จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์



                      จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำหรือประกอบอาชีพอิสระ  ภายใน1 ปี


เกณฑ์การประเมิน

		
คะแนน  1

		คะแนน  2

		คะแนน  3



		ร้อยละ 1 – ร้อยละ  74  

ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ ก.พ.

		ร้อยละ 75 – ร้อยละ  99 

ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ ก.พ.

		ร้อยละ  100  

ได้รับเงินเดือนเท่ากับหรือสูงกว่าเกณฑ์ ก.พ.





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดำเนินการสำรวจภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา พบว่า มีบัณฑิตที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี จำนวน 64 คน และได้เงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์ 55 คน คิดเป็นร้อยละ 85.94

ตารางที่  2.10.1  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและได้รับ เงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์

		คน

		55



		ตัวหาร

		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี

		คน

		64



		ผล

		ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้น เป็นไปตามเกณฑ์

		ร้อยละ

		85.94



		เป้าหมาย

		ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์

		ร้อยละ

		60





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		60

		85.94

		2

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.10-01 

		เอกสารรายงานการสำรวจภาะการมีงานทำของบัณฑิต





จุดแข็ง


นักศึกษาได้รับการฝึกทักษะ และปฏิบัติในวิชาชีพ สามารถปรับใช้ในการทำงานได้ดี

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     มีการแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามดูแล

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา


- หัวหน้างานแนะแนว

		



		แผนพัฒนา

     มีระบบอินเตอร์เน็ตให้นักศึกษากรอกรายละเอียดจของการมีงานทำ

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายชาญ  เดชอัศวนง


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6851


  (หัวหน้างานแนะแนว)

ตัวบ่งชี้ที่  2.11 :   ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการ  และผู้ใช้บัณฑิต  (สมศ. 1.4)(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 6.1,6.2)

ชนิดของตัวบ่งชี้  : ผลผลิต 


เกณฑ์การประเมิน

		
คะแนน  1

		คะแนน  2

		คะแนน  3



		ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1 – 2.49

		ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 2.50 – 3.49

		ระดับความพึงพอใจมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากับ 3.50





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


จากการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้บังคับบัญชา/ผู้จ้างงานมีระดับความพึงพอใจต่อบัณฑิตจำแนกตามความพึงพอใจต่อคุณสมบัติด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงานความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการทำงาน และการเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.79 และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ผู้บังคับบัญชา/ผู้จ้างงานมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก จำ นวน 2 ด้าน ได้แก่ ความรู้ความสามารถพื้นฐานที่ส่งผลต่อการทำงาน 3.68 และ การเป็นผู้มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.21 และระดับปานกลาง จำนวน 1 ด้าน ได้แก่ ความรู้ความสามารถทางวิชาการตามลักษณะงาน มีคะแนนเฉลี่ย 3.48 (ทสม 2.11-01, ทสม 2.11-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ระดับ)

		ผลการดำเนินงาน

(ระดับ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3.50

		3.79

		3

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.11-01

		รายงานผลความพึงพอใจของผู้ประกอบการต่อบัณฑิตของคณะฯ





จุดแข็ง


นักศึกษาได้รับการฝึกทักษะ ฝึกปฏิบัติ ได้ทดลอง สามารถนำไปใช้ในการประกอบอาชีพได้จริง

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   มีโครงการติดตามสำรวจความพึงพอใจของผู้ประกอบการ



		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา


- หัวหน้างานสโมสรนักศึกษา

		ดำเนินการทุกปีการศึกษา



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายชาญ  เดชอัศวนง


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6851

  
  (หัวหน้างานแนะแนว)

ตัวบ่งชี้ที่ 2.12 :  
ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติ

                             
คุณยกย่องในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและวัฒนธรรมและด้าน
สิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สมศ. 1.5) (3 ปี)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์การประเมิน : 


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		ร้อยละ 0.003 – ร้อยละ 0.015

		ร้อยละ0.016 – ร้อยละ 0.029

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 0.030





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มีศิษย์ปัจจุบันและศิลย์เก่าในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาได้รับรางวัลทั้งสิ้น 4 คน คิดเป็นร้อยละ 0.89 (ทสม 2.12-01, ทสม 2.12-02)

ตารางที่ 2.12.1


		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับรางวัลทุกประเภทในปีการศึกษาปัจจุบัน

		คน

		4



		ตัวหาร

		จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา

		คน

		833



		ผล




		ร้อยละจำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าในรอบ 5 ปีที่ ผ่านมาที่ ได้รับรางวัลทุกประเภทในปีการศึกษาปัจจุบัน

		ร้อยละ

		0.48



		เป้าหมาย

		ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านต่าง ๆ ทั้งในและต่างประเทศรวมถึงรางวัลผลงานวิทยานิพนธ์มากกว่าหรือเท่ากับ …

		ร้อยละ

		0.10





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		0.10

		0.48

		3

		(  ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 2.12-01

		ภาพการรับมอบรางวัล/ใบประกาศนียบัตร



		ทสม 2.12-02

		รายชื่อนักศึกษาที่ได้รับรางวัล





จุดแข็ง


ไม่มี

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

        มีโครงการให้นักศึกษาได้แสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนให้มีการประกวดและทำกิจกรรมภายนอก

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา


- หัวหน้างานสโมสรนักศึกษา

		



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายทิติพงษ์  สุทธิรัตน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6841

 
  (หัวหน้างานสโมรสรนักศึกษา)

องค์ประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา


ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 :   มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ                                                                                                               

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ



(  
1.
มีการสำรวจความต้องการจำเป็นของนักศึกษาปีที่ 1


(  
2.
มีการจัดบริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา


(  
3.
มีการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา


(  
4.
มีการจัดบริการให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา


( 
5.
มีบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า


(  
6.
มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า


(  
7.
มีการประเมินคุณภาพของการให้บริการทั้ง 5 เรื่องข้างต้นเป็นประจำทุกปี


(  
8.
นำผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาพัฒนาการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 7 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 7 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบ 8 ระดับ คือ

1. คณะฯ มีการสำรวจความต้องการของนักศึกษาระดับชั้นปีที่ 1 (ทสม 3.1-1-01)

2. คณะฯ ได้ดำเนินการจัดบริการด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่เอื้อต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา (ทสม 3.1-2-01, ทสม 3.1-2-02)

3. คณะฯ ได้ดำเนินการจัดบริการด้านกายภาพที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  (ทสม 3.1-3-01, ทสม 3.1-3-02)

4. คณะฯ ได้มีการจัดบริการให้คำแนะนำนักศึกษา โดยมีหน่วยงานที่ทำหน้าที่อย่างชัดเจนได้แก่ งานแนะแนวการศึกษา (ทสม 3.1-4-01) และการใช้ระบบที่ปรึกษาโดยบรรจุไว้ในตารางเรียน (ทสม 3.1-4-02)

5. คณะฯ ได้ให้บริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิลย์เก่า เช่น การทำจดหมายข่าว (ทสม 3.1-5-01) การประชาสัมพันธ์ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ (ทสม 3.1-5-02) การขึ้นป้ายไฟอักษรวิ่ง (ทสม 3.1-5-03) การจัดทำโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ (ทสม 3.1-5-04) การติดตั้งบอร์ดเพื่อการประชาสัมพันธ์ (ทสม 3.1-5-05) เป็นต้น 

6. คณะฯ ได้การจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า เช่น การจัดโครงการ Funny Day ซึ่งเป็นโครงการที่ให้สโมสรนักศึกษา ร่วมกับนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ได้มีส่วนในการบริหารโครงการอย่างเป็นรูปธรรม       เป็นต้น (ทสม 3.1-6-01)

7. คณะฯ ดำเนินการประเมินคุณภาพของการให้บริการทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านกายภาพ ด้านให้คำปรึกษาด้านข้อมูลข่าวสาร และโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า โดยแยกแบบสำรวจความพึงพอใจ  (ทสม 3.1-7-01, ทสม 3.1-7-02 )

8. คณะฯ นำผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาพัฒนาการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า (ทสม 3.1-8-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		7

		8

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 3.1-1-01

		รายงานผลการสำรวจควยามต้องการจำเป็นของนักศึกษาปี 1



		ทสม 3.1-2-01

		ศูนย์มีเดีย Center/ห้องปฏิบัติการ/Studio



		ทสม 3.1-2-02

		รายการอุปกรณ์สำหรับยืมเพื่อการเรียนรู้



		ทสม 3.1-3-01

		ห้องพยาบาล/ห้องซ้อมดนตรี



		ทสม 3.1-3-02

		บันทึกการขอใช้ห้องซ้อมดนตรี



		ทสม 3.1-4-01

		ภาระงานของงานแนะแนว



		ทสม 3.1-4-02

		บันทึกการพบอาจารย์ที่ปรึกษา



		ทสม 3.1-5-01

		จดหมายข่าว



		ทสม 3.1-5-02

		เว็บไซต์



		ทสม 3.1-5-03

		ป้ายไฟอักษรวิ่ง



		ทสม 3.1-5-04

		โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์



		ทสม 3.1-5-05

		การติดตั้งบอร์ดเพื่อการประชาสัมพันธ์



		ทสม 3.1-5-01

		มีการบริการข้อมูลข่าวสาร การประชาสัมพันธ์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ข่าวสารต่าง ๆ



		ทสม 3.1-6-01

		รายงานผลการดำเนินโครงการ



		ทสม 3.1-7-01

		แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้บริการ



		ทสม 3.1-7-02

		รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้บริการ



		ทสม 3.1-8-01

		รายงานการประชุมสรุปผลการดำเนินงาน แนวทางในการปรับปรุงการให้บริการของฝ่ายกิจการนักศึกษา





จุดแข็ง


คณะฯ มีบุคลากร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการให้บริการแก่นักศึกษาปัจจขุบันและศิษย์เก่า อย่างเต็มความสามารถ

จุดที่ต้องพัฒนา


มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกปี แต่อาจารย์และเจ้าหน้าที่มีจำนวนไม่เพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอำนวยความสะดวกไม่เพียงพอ

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการต่างๆ 

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา

- หัวหน้างานสโมสรนักศึกษา

		



		แผนพัฒนา

     มีการติดต่อผ่านระบบอินเตอร์เน็ต

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายทิติพงษ์  สุทธิรัตน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6841


  (หัวหน้างานสโมสรนักศึกษา)

ตัวบงชี้ที่ 3.2 :   มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

ตัวบ่งชี้ : ขั้นตอนของกระบวนการ 

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

( 
1.
มีการจัดทำแนวทางส่งเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของสถาบันและคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

(  
2.
มีการส่งเสริมให้สถาบันและองค์การนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาให้ครบทุกประเภท โดยอย่างน้อยต้องดำเนินการใน 5 ประเภท ดังนี้



-  
กิจกรรมวิชาการ



-  
กิจกรรมกีฬาและส่งเสริมสุขภาพ



-  
กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม



-  
กิจกรรมนันทนาการ



-  
กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม

(  
3.
มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม ทั้งที่จัดโดยสถาบันและองค์การนักศึกษาทุกสิ้นปีการศึกษา

(  
4.
มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินงานได้ครบทั้ง 4 ระดับ

1. คณะฯ ได้จัดทำแผนดำเนินงานประจำปี (ทสม 3.2-1-01) เพื่อเป็นแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะ (ทสม 3.2-1-02) และได้กำหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ไว้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และทุกๆ โครงการจะต้องจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน (ทสม 3.2-1-03)

2. คณะฯ ได้จัดโครงการ/กิจกรรมให้กับนักศึกษาได้ครบทุกประเภท ได้แก่ กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมกีฬาและส่งเสริมสุขภาพ กิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม กิจกรรมนันทนาการ และกิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม (ทสม 3.2-2-01)

3. คณะฯ ได้ดำเนินการติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรมทุกโครงการที่จัดโดยคณะฯ และสโมสรนักศึกษา และดำเนินการสรุปผลในภาพรวมทุกๆ สิ้นมี (ทสม 3.2-3-01) 

4. คณะฯ ได้นำผลการประเมินโครงการ/กิจกรรมไปทบทวนเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (3.2-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		4

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  (  เท่ากับเป้าหมาย  (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 3.2-1-01

		แผนดำเนินงานประจำปี



		ทสม 3.2-1-02

		วิสัยทัศน์ของคณะ



		ทสม 3.2-1-03

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ



		ทสม 3.2-2-01

		รางานผลการดำเนินโครงการ



		ทสม 3.2-3-01

		สรุปผลการประเมินโครงการ



		ทสม 3.2-4-01

		รายงานการประชุม





จุดแข็ง

1. คณะฯ มีแผนและโครงการกิจกรรมต่างๆ สอดคล้องกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

2. มีอาจารย์ให้คำปรึกษากิจกรรมต่างๆ และพร้อมช่วยเหลือแนะนำการจัดกิจกรรมแก่นักศึกษา

จุดที่ต้องพัฒนา


บางครั้งระยะเวลาดำเนินงานหรืองบประมาณไม่สอดคล้องกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

    ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมต่างๆ ที่จัดขึ้น

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา

- งานสโมสรนักศึกษา




		



		แผนพัฒนา

    มีการนำผลที่ได้มาประเมินปรับปรุงในปีต่อไป

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830

  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายทิติพงษ์  สุทธิรัตน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6841


  (หัวหน้างานสโมสรนักศึกษา)

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 :   มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑมาตรฐาน : ขอ 


( 
1.
มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนของมหาวิทยาลัย และ                         สอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ 



(  
2.
มีการจัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ใชประโยชนไดจริง 


(  
3.
มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตาง ๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค 



(  
4.
มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย 



(  
5.
มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน


(  
6.
มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอกทั้งภาครัฐเอกชนและภาคอุตสาหกรรม

เกณฑการประเมิน : 

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ 

		มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอ 

		มีการดําเนินการอยางนอย 5 ขอ 





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้ดำเนินการครบ 5 ข้อ ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. คือ

1. คณะฯ ได้จัดทำระบบบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ของคณะฯ ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการของสถาบันวิจัยฯ (ทสม 4.1-1-01) โดยบรรจุไว้ในแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ (ทสม 4.1-1-02) และจัดทำเป็นแผนงานวิจัยของคณะฯ (ทสม 4.1-1-03)

2. คณะฯ ได้จัดทำบัญชีรายชื่อผลงานวิจัย และจัดทำข้อมูลสารสนเทศด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ไว้ (ทสม 4.1-2-01, ทสม 4.1-2-01) 

3. คณะจัดหาแหล่งทุนวิจัยภายใน – นอก ให้กับคณาจารย์ในคณะฯ โดยการประชาสัมพันธ์ผ่านจดหมายเวียน (ทสม 4.1-1-01) และเว็บไซต์ของคณะฯ (ทสม 4.1-3-02) และจัดสรรเงินทุนอุดหนุนการวิจัยและบริการสารสนเทศด้านการวิจัยอย่างสม่ำเสมอ (ทสม 4.1-1-03)

4. คณะฯ แจกคู่มืองานวิจัยสำหรับคณาจารย์ (ทสม 4.1-4-01) และส่งคณาจารย์เข้ารับการอบรมด้านงานวิจัยกับหน่วยงานภายนอก (ทสม 4.1-4-02, ทสม 4.1-4-02)

5. คณะฯ ได้สนับสนุนให้คณาจารย์ที่นำผลงานวิจัยไปเผยแพร่ทั้งภายในและภายนอก โดยจะกำหนดให้มีการให้กำลังใจและยกย่องนักวิจัยที่มีผลงานดีเด่น (ทสม 4.1-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 4.1-1-01

		นโยบายมหาวิทยาลัยและคณะ



		ทสม 4.1-1-02

		แผนยุทธศาสตร์คณะฯ



		ทสม 4.1-1-03

		แผนงานวิจัยของคณะ



		ทสม 4.1-2-01

		บัญชีรายชื่อผลงานวิจัย



		ทสม 4.1-2-02

		วารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย



		ทสม 4.1-3-01

		จดหมายแจ้งเวียนที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย



		ทสม 4.1-3-02

		เว็บไซต์ของคณะฯ



		ทสม 4.1-3-03

		งบประมาณประจำปีของคณะฯ



		ทสม 4.1-4-01

		หนังสือคู่มืองานวิจัย



		ทสม 4.1-4-02

		เอกสารแสดงการเข้าร่วมโครงการที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย



		ทสม 4.1-4-03

		รายชื่อบุคลากรที่เข้ารับอบรมและพัฒนาความรู้ความสามารถด้านงานวิจัย



		ทสม 4.1-5-01

		รายงานผลการพิจารณาผลงาน



		ทสม 4.1-5-02

		ระเบียบว่าด้วยการพิจารณาขอผลงานวิชาการ





จุดแข็ง

1. มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายสนับสนุนการวิจัย

2. มีโครงการพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง


จุดที่ต้องพัฒนา


มีการสนับสนุนให้นักวิจัยทำงานเต็มเวลา

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     มีการสนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานวิจัย

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานวิจัยและพัฒนา




		



		แผนพัฒนา

     การพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศงานวิจัยของคณะฯ

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวภัคประวีร์  โรจน์ภัทรหิรัญ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833


  (หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา)

ตัวบงชี้ที่ 4.2 :   มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค (นับปีงบประมาณ)

ชนิดของตัวบงชี้ : กระบวนการ 


เกณฑมาตรฐาน : ขอ 


( 
1.
มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคทั้งในวงการวิชาการและการนําไปใชประโยชน 



(   2.
มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรคที่เชื่อถือไดและรวดเร็วทันตอการใชประโยชน 



(  
3.
มีการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกสถาบัน 



(   
4.
มีระบบและกลไกการสนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคการภายนอกสถาบันเพื่อการนําผลงาน                        ไปใชประโยชน 


(  
5.
มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพยสินทางปญญา ตลอดจนการคุม ครองสิทธิของงานวิจัย                           หรือสิ่งประดิษฐ หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน

เกณฑการประเมิน : 

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ 

		มีการดําเนินการ 3 ขอ 

		มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้คบทั้ง 5 ข้อ ดังนี้

1. คณะฯ มีการสนับสนุให้นักวิจัยได้เผยแพร่ผลงานวิจัย/สร้างสรรค์ในวารสารวิชาการทั้งของมหาวิทยาลัยและหน่วยงานภายนอก โดยงานวิจัยของคณะฯ สนับสนุนข้อมูลด้านแหล่งเผยแพร่งานวิจัยทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย (ทสม 4.2-1-01, ทสม 4.2-1-02)

2. มหาวิทยาลัย โดย สวพ. จัดทีมผู้อ่านบทความวิชาการที่เผยแพร่ในวารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย (ทสม 4.2-2-01, ท 4.2-2-02)

3. คณะฯ มีเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัย/สร้างสรรค์ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านการเผยแพร่ผลงานวิจัย/สร้างสรรค์ ระหว่างกัน (ทสม 4.2-3-01) นอกจากนี้คณะฯ ยังมีคณะกรรมการวิจัยของคณะฯ ดำเนินการด้านการคัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัย/สร้างสรรค์ (ทสม 4.2-3-02)

4. คณะฯ มีนโยบายสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างนักวิจัยภายในร่วมกันทำวิจัย (ทสม 4.2-4-01) รวมถึงสนับสนุนให้นักวิจัยนำเสนอผลงานในวารสารวิชาการ รวมถึงเวลาการนำเสนอผลงานวิชาการต่างๆ ภายนอก (ทสม 4.2-4-02) 

5. คณะฯ สนับสนุนให้นักวิจัยนำผลงานไปจดสิทธิบัตร (ทสม 4.2-5-01)

 การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายงานหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 4.2-1-01

		รายชื่อโครงการวิจัยต่างๆ ของคณะ



		ทสม 4.2-1-02

		ผลงานวิจัย



		ทสม 4.2-2-01

		รายชื่อคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิประจำวารสารวิชาการของ มทร.พระนคร



		ทสม 4.2-2-02

		วารสารวิจัยของมหาวิทยาลัย



		ทสม 4.2-3-01

		รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิประจำวารสารวิจัย มทร.พระนคร



		ทสม 4.2-3-01

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิจัยของคณะฯ



		ทสม 4.2-4-01

		หนังสือเชิญนำเสนอผลงานวิชาการจากหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอก



		ทสม 4.2-5-01

		รายละเอียดและแนวทางการจดสิทธิบัตร



		ทสม 4.2-5-02

		เอกสารแสดงการจดลิขสิทธิ์





จุดแข็ง


คณะมีนโยบายสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัย

จุดที่ต้องพัฒนา


ควรมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยให้มากขึ้นกว่าเดิม

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานวิจัยและพัฒนา




		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวภัคประวีร์  โรจน์ภัทรหิรัญ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833


  (หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา)

ตัวบงชี้ที่ 4.3 :   
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค์จากภายในสถาบันและภายนอกสถาบันต่อจํานวนอาจารยประจํา (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2) 

ชนิดของตัวบ่งชี้  : ปัจจัยนำเข้า


 สูตรการคำนวณ 


เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันทั้งหมด




                                            จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยทั้งหมด


เกณฑการประเมิน : 


		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		น้อยกว่าหรือเท่ากับ 16,999.บาท

		17,000 – 24,999. บาท

		มากกวาหรือเทากับ 25,000.บาท





ผลการดำเนินงาน

1. จำนวน อาจารย์ประจำทั้งสิ้น  18  คน

2. จำนวนเงินรวม   320,056.00  บาท   สัดส่วน   17,780.88 : 1 คน      

     ตารางที่  4.3.1  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

		                      

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันทั้งหมด (นับปีงบประมาณ)

		บาท

		320,056.00



		ตัวหาร

		จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยทั้งหมด (นับปีการศึกษา)

		คน

		18



		ผล




		จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		บาท

		17,780.88





		เป้าหมาย




		จำนวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		บาท

		10,000.00





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(บาท)

		ผลการดำเนินงาน

(บาท)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		10,000

		17,780.88

		2

		(ต่ำกว่าเป้าหมาย  (เท่ากับเป้าหมาย  (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 4.3-01

		เอกสารอนุมัติงบประมาณเงินผลประโยชน์ปีงบประมาณ 2551 และ 2552



		ทสม 4.3-02

		บัญชีรายชื่ออาจารย์ประจำ



		ทสม 4.3-03

		แบบ ว1-ด 



		ทสม 4.3-03

		สัญญารับทุนวิจัย



		ทสม 4.3-04

		แบบ ว1-จ



		ทสม 4.3-05

		เอกสารสรุปการเบิกจ่ายเงินโครงการวิจัย



		ทสม 4.3-06

		เอกสารสรุปรายชื่อโครงการวิจัยและงบประมาณผลประโยชน์ประจำปีงบประมาณ 2551 และ 2552





จุดแข็ง


มหาวิทยาลัยและคณะมีนโยบายสนับสนุนการสร้างผลงานวิจัย

จุดที่ต้องพัฒนา


ควรหาแหล่งเงินทุนงบประมาณวิจัยเพิ่มเพื่อเพิ่มคุณภาพงานวิจัย

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   สนับสนุนให้คณาจารย์ของคณะขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกให้มากขึ้น

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานวิจัยและพัฒนา




		



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวภัคประวีร์  โรจน์ภัทรหิรัญ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833


  (หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา)

ตัวบงชี้ที่ 4.4 :   รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา

  หรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติต่อจํานวนอาจารยประจํา

  (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 4.2.1, 4.2.2, 4.2.3) (นับปีปฏิทิน))

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

สูตรการคำนวณ


จำนวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร 

หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติต่อจํานวนอาจารยประจํา

                                                                    


                                                            จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยทั้งหมด


เกณฑการประเมิน : 

		คะแนน 1 

		คะแนน 2 

		คะแนน 3 



		น้อยกว่าหรือเท่ากับรอยละ 19 

		รอยละ 20 – 29 

		มากกวาหรือเทากับรอยละ 30 





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

1. คณาจารย์ของคณะฯ ได้นำผลงานวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ที่มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ จำนวน 1 เรื่อง

2. คณาจารย์ของคณะฯ นำผลงานวิจัยไปจดลิขสิทธ์ เป็นจำนวน 1 เรื่อง

3. คณาจารย์ของคณะฯ ได้นำเสนอบทความวิชาการในวารสารงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล    พระนคร จำนวน 1 บทความ

ตารางที่  4.4.1  รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรือ         อนุสิทธิบัตร หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติต่อจํานวนอาจารยประจํา  (สมศ. 2.1)

		

		รายการ

		หน่วย

		จำนวน



		ตัวตั้ง




		จำนวนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพเผยแพรไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช้


ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

		เรื่อง

		3



		ตัวหาร

		จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยทั้งหมด

		คน

		19



		ผล




		ร้อยละงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพเผยแพร รับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนําไปใช้

ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

		ร้อยละ

		15.79



		เป้าหมาย




		ร้อยละงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพเผยแพร รับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรหรือนําไปใช้

ประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติ

		ร้อยละ

		10





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		10

		15.79

		1

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 4.4-01

		ประกาศนียบัตรรับรองการเข้าร่วมเผยแพร่งานวิจัย



		ทสม 4.4-02

		ผลงานวิจัย/บทความวิชาการที่ตีพิมพ์เผยแพร่และจดลิขสิทธิ์



		ทสม 4.4-03

		เอกสารรับรองการจดลิขสิทธิ์



		ทสม 4.4-04

		วารสารวิชาการและงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร





จุดแข็ง


คณะมีนโยบายสนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานวิจัย

จุดที่ต้องพัฒนา


1. ควรจัดสรรงบประมาณในการนำผลงานวิจัยไปเผยแพร่ตีพิมพ์

2. ควรพัฒนาศักยภาพนักวิจัยให้สามารถจัดทำข้อเสนอการวิจัยที่มีคุณภาพ

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา




		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวภัคประวีร์  โรจน์ภัทรหิรัญ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833


  (หัวหน้างานวิจัยและพัฒนา)

องค์ประกอบที่ 5  การบริการวิชาการแก่สังคม

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1: 
มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน

ชนิดของตัวบ่งชี้:
 กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน: ระดับ


( 
1.
มีการจัดทำนโยบาย แผนกลยุทธ์ และแผนดำเนินงานของการบริการวิชาการแก่สังคม

( 
2.
มีคณะกรรมการ คณะทำงานหรือหน่วยงานดำเนินการให้บริการวิชาการแก่สังคมตามแผนที่กำหนด

( 
3.
มีการกำหนดหลักเกณฑ์และหรือระเบียบในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

( 
4.
มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กำหนด

( 
5.
มีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแก่สังคม

( 
6.
มีการจัดทำแผนการเชื่อมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแก่สังคมเข้ากับการเรียนการสอนหรือการวิจัยหรือการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

( 
7.
มีการประเมินสัมฤทธิผลและนำผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเชื่อมโยง และบูรณาการระหว่างการบริการวิชาการแก่สังคมกับภารกิจอื่นๆ ของคณะฯ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5-6 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ 


ในปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบทุกประเด็น คือ

1. คณะฯ ได้จัดทำแผนการดำเนินงานบริการวิชาการ (ทสม 5.1-1-01) เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามพันธกิจของคณะ (ทสม 5.1-1-02) และบรรจุไว้ในแผนการปฏิบัติงานบริการวิชาการประจำปี 2552 (ทสม 5.1-1-03)

2. คณะฯ ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการบริการวิชาการแก่สังคม (ทสม 5.1-2-01) 

3. คณะฯ ดำเนินงานด้านการบริการวิชาการตามระเบียบว่าด้วยการบริการสังคมของมหาวิทยาลัย (ทสม 5.1-3-01)

4. คณะฯ จัดทำแผนประเมินผลโครงการบริการสังคม (ทสม 5.1-4-01) 

5. คณะฯ จัดทำแบบรายงานสรุปผลการดำเนินโครงการบริการวิชาการทุกโครงการ (ทสม 5.1-5-01) และมีการประเมินติดตามผลด้านการบริการวิชาการไปใช้ประโยชน์ (ทสม 5.1-5-02)

6. คณะฯ ได้มีการนำแผนการนำความรู้การให้บริการวิชาการมาบูรณาการกับการเรียนการสอนของคณะฯ (ทสม 5.1-6-01) 

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		6

		6

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.1-1-01

		แผนการดำเนินงานบริการวิชาการ



		ทสม 5.1-1-02

		วิสัยทัศน์ พันธกิจ คณะ และมหาวิทยาลัย



		ทสม 5.1-1-03

		แผนการปฏิบัติงานบริการวิชาการประจำปี 2552



		ทสม 5.1-2-01

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการบริการวิชาการแก่สังคม



		ทสม 5.1-3-01

		ระเบียบว่าด้วยการบริการสังคม



		ทสม 5.1-4-01

		แผนประเมินผลโครงการบริการสังคม



		ทสม 5.1-5-01

		แบบรายงานสรุปผลการดำเนินโครงการบริการวิชาการ



		ทสม 5.1-5-02

		สรุปผลการติดตามผลการนำไปใช้ประโยชน์ของโครงการบริการวิชาการ



		ทสม 5.1-6-01

		แผนการนำความรู้การให้บริการวิชาการนำมาบูรณาการกับการเรียนการสอนของคณะฯ





จุดแข็ง

1. คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯมีนโยบายสนับสนุนการให้บริการวิชาการแก่สังคม

2. คณาจารย์ของคณะฯ ที่เป็นวิทยากรให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมอบรมมีความแม่นยำในด้านแนวคิด ทฤษฎีเชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณ์ด้านวิชาชีพ จึงสามารถถ่ายทอดเนื้อหา และแนะนำการปฏิบัติให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมได้เป็นอย่างดี

3. เจ้าหน้าที่ของคณะฯ ที่มีส่วนร่วมในการจัดบริการวิชาการแก่สังคมมีประสบการณ์ในการจัดฝึกอบรม จึงช่วยให้การดำเนินงานในขั้นตอนต่างๆ เป็นไปด้วยดี

4. คณะฯ มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการบริการวิชาการแก่สังคม เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์, กล้องโทรทัศน์ ฯลฯ เพียงพอต่อจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรขยายโครงการเข้าครอบคลุมกลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยม

2. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. ดำเนินการเผยแพร่กิจกรรมการบริการแก่สังคมให้สาธารณชนได้รับทราบ

2. มีการติดตามผลผู้เข้ารับการอบรม และประชาสัมพันธ์ข่าวบริการวิชาการแก่สังคมให้แก่ผู้เคยเข้ารับการอบรมได้รับทราบเป็นระยะ

		- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการวิชาการแก่สังคม

		     ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากการดำเนินการเผยแพร่กิจกรรมการบริการแก่สังคม รวมทั้งการประชาสัมพันธ์ข่าวสารบริการวิชาการแก่สังคมให้สาธารณชนและผู้เคยเข้ารับการอบรมกับคณะฯ ได้รับทราบ ในปีการศึกษา 2552-2553 จะทำการสื่อสารผ่านเว็บไซต์ของคณะฯ รวมทั้งอีเมล์ที่ผู้รับการฝึกอบรมได้ให้ไว้เป็นหลัก





		แผนพัฒนา

1. ควรจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่เข้าถึงกลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของคณะฯ เช่น เทคนิคการถ่ายทำรายการโทรทัศน์เบื้องต้น, การจัดทำแผนประชาสัมพันธ์เบื้องต้น, เทคนิคการผลิตงานแอนิเมชั่นเบื้องต้น ฯลฯ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมรู้จักคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ มากขึ้น อีกทั้งยังเป็นการสร้างโอกาสในการทำให้นักเรียน ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายมาสมัครเรียนกับคณะฯ ได้ในอนาคต

2. การบริการวิชาการแก่สังคมบางโครงการควรให้เทคนิค ความรู้ในเชิงลึก เช่น หลักสูตรเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน์ชั้นสูง โดยมีการเชิญวิทยากรที่มีความรู้และประสบการณ์จากภายนอกมาเป็นวิทยากรร่วมกับคณาจารย์ของคณะฯ เพื่อให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมฝึกอบรม และเป็นการสร้างเครือข่ายระหว่างคณะฯ กับวิทยากรที่เป็นผู้ชำนาญการจากภายนอกในการดำเนินกิจกรรมด้านต่างๆ ให้แก่คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคตได้ต่อไป3. ควรมีการนำข้อเสนอแนะ และผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมอบรมมาพัฒนา และปรับปรุงกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคมของคณะฯ

		

		     ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากปี 2552-2553  อยู่ในช่วงที่คณะฯ กำลังศึกษาความเป็นไปได้ตามแผนพัฒนา เพื่อให้การดำเนินงานบริการวิชาการแก่สังคมสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการ รวมทั้งเพิ่มเนื้อหาการฝึกอบรมในเชิงลึก และหาวิธีการตอบสนองความพึงพอใจให้แก่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจากข้อเสนอแนะผู้เคยเข้ารับการอบรมมาแล้วให้ได้มากที่สุด





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833




  (หัวหน้างานบริการวิชาการ)

ตัวบ่งชี้ที่ 5.2: 
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ที่ปรึกษา เป็นกรรมการ
 
วิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติ หรือระดับ

นานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สมศ.3.2)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		อยู่ระหว่างร้อยละ 1-ร้อยละ 24

		ร้อยละ 25-ร้อยละ 34

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 35





ผลการดำเนินการ 


ดำเนินการได้สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้

		ข้อ

		รายการ

		หน่วย

		ปี 2552



		ตัวตั้ง

		จำนวนอาจารย์ประจำที่เป็นที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ

		คน

		5



		ตัวหาร

		จำนวนอาจารย์ประจำ (รวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ)

		คน

		18



		ผล

		ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เป็นที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ

		ร้อยละ

		27.77



		เป้าหมาย

		ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เป็นที่ปรึกษา/กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์
ภายนอก/กรรมการวิชาชีพ ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ

		ร้อยละ

		20





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		20

		27.77

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.2-01

		หนังสือเชิญอาจารย์เป็นกรรมการวิชาชีพ (ผศ.สุคี ศิริวงศ์พากร)



		ทสม 5.2-02

		หนังสือเชิญอาจารย์เป็นที่ปรึกษาการวิจัยพฤติกรรมผู้บริโภค (ผศ.วิมลพรรณ อาภาเวท)



		ทสม 5.2-03

		หนังสือเชิญอาจารย์เป็นผู้ควบคุมการเก็บข้อมูลการวิจัยพฤติกรรมผู้บริโภค 

(อาจารย์ทิติพงษ์  สุทธิรัตน์ และอาจารย์ฉันทนา ปาปัดถา) 



		ทสม 5.2-04

		หนังสือเชิญอาจารย์เป็นกรรมการตัดสินโครงการประกวดแผนการตลาด Mission I’m Possible ตอนยุทธการรักษาและสร้างฐานลูกค้า (อาจารย์อรรถการ สัตยพาณิชย์)





จุดแข็ง

1. อาจารย์มีศักยภาพในการเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการ และได้รับการยอมรับให้เป็นกรรมการวิชาชีพจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

2. บุคลากรของคณะฯ หลายคนมีความรู้ในเชิงวิชาชีพ และได้รับการยอมรับจากวงการทางด้านสื่อสารมวลชน  ซึ่งมีความเป็นไปได้ในการได้รับเชิญให้เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอย่างต่อเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ควรจัดทำแผนพัฒนาความร่วมมือและให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอก

		- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการวิชาการแก่สังคม

		     ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากปี 2552-2553  คณะฯ กำลังดำเนินการหาข้อมูล และศึกษาความเป็นไปได้ตามแผนส่งเสริม



		แผนพัฒนา

     สนับสนุนให้คณาจารย์และบุคลากรของคณะฯ เข้าร่วมเป็นสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางด้านสื่อสารมวลชน และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเป็นการสร้างโอกาสให้ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอกมากขึ้น

		

		     ไม่ใช่งบประมาณ แต่ใช้วิธีการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการกับคณาจารย์ และบุคลากรของคณะฯ





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833




  (หัวหน้างานบริการวิชาการ)

ตัวบ่งชี้ที่ 5.3: 
ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและ


เสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สมศ.3.1)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		อยู่ระหว่างร้อยละ 1-ร้อยละ 24

		ร้อยละ 25-ร้อยละ 39

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 40





ผลการดำเนินการ 


ดำเนินการได้สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้

		ข้อ

		รายการ

		หน่วย

		ปี 2552



		ตัวตั้ง

		กิจกรรมโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนา
และเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติ

		กิจกรรม

		5



		ตัวหาร

		จำนวนอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริงของโครงการทั้งหมด

		คน

		5



		ผล

		ร้อยละของจำนวนอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการแก่
สังคม ต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		27.77



		เป้าหมาย

		สัดส่วนของจำนวนกิจกรรมโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพต่อจำนวน
อาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		25





การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		25

		27.77

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.3-01

		คำอนุมัติโครงการบริการสังคม



		ทสม 5.3-02

		รายงานสรุปผลการบริการสังคมแต่ละโครงการ



		ทสม 5.3-03

		เอกสารเซ็นสัญญาระหว่าง มทร.พระนคร กับสำนักงานทางหลวงพิเศษระหว่างเมืองกรมทางหลวง



		ทสม 5.3-04

		ตัวอย่างชิ้นงานและภาพถ่ายโครงการบริการสังคม



		ทสม 5.3-05

		เอกสารการอนุมัติงบประมาณผลประโยชน์ ปีงบประมาณ 2552



		ทสม 5.3-06

		รายงานสรุปผลการดำเนินโครงการ





จุดแข็ง

1. มหาวิทยาลัยฯ และคณะฯ มีนโยบายสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม

2. อาจารย์ และบุคลากรของคณะฯมีศักยภาพและความสามารถในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรพัฒนาระบบและกลไกที่เป็นการให้ความสะดวกในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

2. ควรมีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนำเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสร้างแรงจูงใจ

3. ควรให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ดำเนินการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ ได้รับทราบบริการทางวิชาการแก่สังคมของคณะฯ

		- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการวิชาการแก่สังคม

		     ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากปี 2552-2553  คณะฯ กำลังดำเนินการหาข้อมูล และศึกษาความเป็นไปได้ตามแผนส่งเสริม



		แผนพัฒนา

1. พัฒนาระบบและกลไกที่เป็นการให้ความสะดวกในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

2. มีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนำเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสร้างแรงจูงใจ

3. ให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์

		

		     ไม่ใช้งบประมาณ แผนพัฒนาข้อที่ 1 และ 2 คณะฯ กำลังศึกษาระเบียบที่เกี่ยวข้อง และความเป็นไปได้ ส่วนข้อที่ 3 ผู้บริหารมีการแจ้งในที่ประชุมแก่คณาจารย์





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833




  (หัวหน้างานบริการวิชาการ)

ตัวบ่งชี้ที่ 5.4: 
ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		ร้อยละ 65-ร้อยละ 74

		ร้อยละ 75-ร้อยละ 84

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 85





ผลการดำเนินการ 


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้ดำเนินโครงการให้บริการวิชาการแก่สังคมจำนวน                3 โครงการ เมื่อนำผลประเมินความพึงพอใจของทุกโครงการมหาค่าเฉลี่ย พบว่า มีระดับความพึงพอใจในภาพรวมคิดเป็น           ร้อยละ 87.20

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		80

		87.20

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.4-01

		รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการบริการสังคม



		ทสม 5.4-02

		แบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการ



		ทสม 5.4-03

		เอกสารสรุปรายชื่อโครงการวิจัยและงบประมาณ



		ทสม 5.4-04

		ผลประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการแต่ละโครงการ





จุดแข็ง

1. มหาวิทยาลัยฯ และคณะฯ มีนโยบายสนับสนุนการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม โดยการพัฒนาโครงการจะคำนึงถึงความพร้อมของคณะฯ นอกจากนี้ในการจัดโครงการฯ จะมุ่งเน้นการตอบสนองความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่จะเข้ารับการฝึกอบรม

2. อาจารย์ และบุคลากรของคณะฯ มีศักยภาพและความสามารถในการให้บริการวิชาการแก่สังคม ตั้งแต่การเป็นวิทยากร และการบริหารการฝึกอบรมในทุกขั้นตอน

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   ดำเนินการประชาสัมพันธ์โครงการบริการวิชาการแก่สังคมผ่านสื่อสารมวลชน เพื่อให้ทราบถึงกิจกรรมต่างๆ ที่คณะฯ ได้จัดขึ้น

		- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการวิชาการแก่สังคม

		   ไม่ใช้งบประมาณ ดำเนินการโดยส่งข่าวประชาสัมพันธ์จากแผนกประชาสัมพันธ์ของคณะฯ



		แผนพัฒนา

1. ควรศึกษาความต้องการของประชาชนและหน่วยงานอื่นๆ
2. จัดทำโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในด้านต่างๆ 
3. จัดทำโครงการความร่วมมือกับเอกชนด้านวิชาการ เพื่อแลกเปลี่ยนวิชาการและเทคโนโลยี

		

		   ยังไม่ใช้งบประมาณ เนื่องจากคณะฯ อยู่ในช่วงกำลังดำเนินการหาข้อมูล และศึกษาความเป็นไปได้ตามแผนพัฒนา





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายอรรถการ   สัตยพาณิชย์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6833




  (หัวหน้างานบริการวิชาการ)

ตัวบ่งชี้ที่ 5.5: 
จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ

(จำนวนศูนย์เครือข่าย) (เฉพาะสถาบันที่เน้นการผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์มาตรฐาน : จำนวน/แหล่ง

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		1-2 แหล่ง

		3 แหล่ง

		มากกว่าหรือเท่ากับ 4 แหล่ง





ผลการดำเนินการ 


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนได้กำหนดเป้าหมายเรื่องแหล่งบริการวิชาการไว้ 1 แหล่ง ซึ่งคณะฯ สามารถดำเนินการได้ 1 แหล่ง คือ ศูนย์บ่มเพราะธุรกิจ (UBI) ซึ่งมีตัวแทนของคณะฯ เข้าไปมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของศูนย์ดังกล่าวอย่างเป็นทางการ

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(แหล่ง)

		ผลการดำเนินงาน

(แหล่ง)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		1

		1

		1

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย





รายการหลักฐาน 

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 5.5-01

		รายชื่อแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพ (ดำเนินการในภาพรวมของมหาวิทยาลัย)

- ศูนย์บ่มเพาะธุรกิจ (UBI)



		ทสม 5.5-02

		ผลงานของแหล่ง UBI



		ทสม 5.5-03

		ภาพกิจกรรมของ UBI



		ทสม 5.5-04

		เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย www.rmutp.ac.th นำเสนอข้อมูลเรื่อง UBI





จุดแข็ง

1. มหาวิทยาลัยฯ สนับสนุนการให้มีแหล่งบริการทางวิชาการและวิชาชีพ

2. UBI เป็นแหล่งที่ให้บริการแก่สังคมอย่างต่อเนื่อง และได้รับการยอมรับจากประชาชนผู้สนใจ

		แนวทางแก้ไข สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ดำเนินการประชาสัมพันธ์โครงการบริการวิชาการและวิชาชีพให้ได้รับการยอมรับทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ

		- คณะกรรมการ
บริหารคณะฯ
- รองคณบดีฝ่าย
วิชาการและวิจัย
- งานบริการวิชาการแก่สังคม

		ไม่ใช่งบประมาณ คณะฯจะดำเนินการสนับสนุนข้อมูลที่เกี่ยวข้องตามที่กองประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยฯ ต้องการ



		แผนพัฒนา

      ควรเผยแพร่ผลงานและข้อมูลเกี่ยวกับแหล่งบริการให้เป็นที่รู้จักทั่วไป

		

		ไม่ใช่งบประมาณ คณะฯดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องผ่านแผนกประชาสัมพันธ์ของคณะฯ และให้การสนับสนุนข้อมูลที่เกี่ยวข้องตามที่กองประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยฯ ต้องการ





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

: นางดวงตา พิริยานนท์


โทร 0-2282-9009 ต่อ 6820

                                              (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)


ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน    
: นายอรรถการ สัตยพาณิชย์
          

โทร 0-2282-9009 ต่อ 6834

                                               (งานบริการวิชาการแก่สังคม)


องค์ประกอบที่ 6  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 :  มีระบบกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ


(  
1.
มีการกำหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได้ และมีแผนงานรองรับ


(  
2.
มีการกำหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงาน และมีการดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง


( 
3.
มีการบูรณาการงานด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจอื่นๆ


(  
4.
มีการส่งเสริมการดำเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  การจัดทำฐานข้อมูลด้านศิลปวัฒนธรรม การสร้างบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรม  การจัดกิจกรรม ประชุม  เสวนาทางวิชาการ                         การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอย่างพอเพียงและต่อเนื่อง


(  
5.
มีการกำหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรม โดยผู้เชี่ยวชาญ และมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ


(  
6.
มีการเผยแพร่และบริการด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  มีสถานที่หรือเวทีแสดงผลงานจัดทำวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับต่าง ๆ มีความร่วมมือในการให้บริการวิชาการด้านศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับต่าง ๆ 

เกณฑ์การประเมิน :


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบทั้ง 4 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ ได้กำหนดนโยบายและแผนปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน โดยมอบหมายให้อาจารย์ที่เกี่ยวข้องเป็นผู้ประสานงานในการรับนโยบาย (ทสม 6.1-1-01)

2. ฝ่ายกิจการนักศึกษา ได้รับนโยบายและนำมาเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับโครงการต่างๆ ของฝ่าย (ทสม 6.1-2-01)

3. คณะฯ จัดโครงการให้แก่นักศึกษา โดยการบรูรณาการด้านศิลปวัฒนธรรมร่วมกับการเรียนการสอน เช่น การจัดโครงการ MCT รักวัฒนธรรม ซึ่งเป็นการบูรณาการเข้ากับวิชาการถ่ายภาพ เป็นต้น (ทสม 6.1-3-01)

4. คณะฯ ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาในคณะเข้าร่วมกิจกรรมของทางคณะและทางมหาวิทยาลัยทั้งในและต่างประเทศ ซึ่งนักศึกษาของคณะได้เป็นตัวแทนไปเผยแพร่วัฒนธรรมที่ประเทศจีน ในโครงการ เพชรราชมงคล (ทสม 6.1-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		6

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใสรหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 6.1-1-01

		แผนดำเนินงานของฝ่ายกิจการนักศึกษาเกี่ยวกับงานศิลปวัฒนธรรมฯ



		ทสม 6.1-2-01

		โครงการเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม เช่น

6. โครงการ MCT รักวัฒนธรรม

7. โครงการปลูกป่าชายเลนเฉลิมพระเกียรติ



		ทสม 6.1-3-01

		การบูรณาการความรู้จากการเรียนการสอนร่วมกับโครงการ เช่น วิชาถ่ายภาพ



		ทสม 6.1-4-01

		รายชื่อนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการเพชรราชมงคล



		ทสม 6.1-5-01

		หนังสือเชิญวิทยากร



		ทสม 6.1-5-01

		การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในรูปแบบนิทรรศการให้ผูสนใจได้รับชมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้





จุดแข็ง


การพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดจความร่วมมือของคณาจารย์และนักศึกษาที่ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม/โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมเป็นอย่างดี

จุดที่ต้องพัฒนา


คณะฯ ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจำนวนนักศึกษาที่มีความสนใจเข้าร่วมโครงการมีมาก แต่งบประมาณมีจำนวนจำกัด จึงทำให้ปริมาณและกิจกรรมผู้เข้าร่วมโครงการน้อยไปด้วย

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   การจัดองค์ความรู้ การเผยแพร่ข้อมูลด้านศิลปวัฒธรรมภายในมหาวิทยาลัย

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา

- หัวหน้างานศิลปวัฒนธรรม




		ทุกปีการศึกษา



		แผนพัฒนา

    ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแต่ละคนในเชิงสร้างสรรค์

		

		ทุกปีการศึกษา





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผศ.สุคี  ศิริวงศ์พากร

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายธีรวัจน์  อุดมสินเจริญกิจ 
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6851



  (หัวหน้างานศิลปวัฒนธรรม)

องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ


ตัวบ่งชี้ที่ 7.1   สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล

ชนิดของตัวบ่งชี้ :  กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ข้อ

(
1.  
สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีบทบาทสำคัญในการกำหนดทิศทาง ยุทธศาสตร์และนโยบายของสถาบัน/คณะ

(
2.  
สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีการติดตามผลการดำเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบัน/คณะมากกว่าปีละ           2 ครั้ง

(
3. 
สภา/กรรมการคณะมีการประชุมกรรมการสภาสถาบัน/คณะ อย่างต่ำร้อยละ 80 ของแผนในการประชุมแต่ละครั้งมีกรรมการเข้าร่วมโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 โดยมีการส่งเอกสารให้กรรมการสภาสถาบัน/คณะอย่างน้อย 7 วันก่อนการประชุม

(
4. 
สภาสถาบัน/กรรมการคณะจัดให้มีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผู้บริหารสูงสุดตามหลักเกณฑ์ที่ตกลงไว้ล่วงหน้า

(
5.  
สภาสถาบัน/กรรมการคณะมีการดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลและส่งเสริมการบริหารงาน โดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อ

		มีการดำเนินการ 4 ข้อ

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้ดำเนินการบริหารและการจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ได้ครบทั้ง 5 ข้อ ดังนี้


1. คณะฯ ได้จัดทำแผนการประชุมคณะกรรมการ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-1-01) ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการจัดทำผังยุทธศาสตร์และแผนงบประมาณระยะสั้น(5 ปี) ระยะกลาง (10 ปี)  และระยะยาว(15 ปี) (ทสม 7.1-1-02) และจัดทำหนังสือประชุมและส่งเอกสารให้แก่คณะกรรมการทราบก่อนประชุมตามเวลาที่กำหนด (ทสม 7.1-1-03)

2. คณะฯ จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-2-01) ดำเนินการแก้ไขคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.1-2-02) 

3. คณะฯ ดำเนินการประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ และบันทึกการประชุมทุกครั้งที่มีการประชุมพร้อมทั้งจัดทำรายงานการประชุม (ทสม 7.1-3-01) โดยให้คณะกรรมการที่เข้าร่วมประชุมลงชื่อเข้าร่วมประชุมทุกครั้ง (ทสม 7.1-3-02)

4.  คณะฯ ดำเนินการประเมินผลงานของผู้บริหารสูงสุด และผู้บริหารของคณะฯ เป็นรายบุคคล (ทสม 7.1-4-01)

5. คณะกรรมการบริหาร และคณะกรรมการประจำคณะ ดำเนินงานโดยใช้หลักธรรมภิบาล และส่งเสริมการ

บริหารงาน โดยใช้หลักธรรมมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร กล่าวคือมีกระบวนการสรรหาผู้บริหารของคณะฯ ทุกระดับอย่างเป็นระบบและโปร่งใส และรับฟังความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียคณะ จาก อีเมลล์ โทรศัพท์ เว็ปไซด์ และกล่องแสดงความคิดเห็น (ทสม 7.1-5-02) ซึ่งนำเสนอในที่ประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ (ทสม 7.1-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.1-1-01

		แผนการประชุมคณะกรรมการคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.1-1-02

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานการจัดทำผังยุทธศาสตร์และแผนงบประมาณระยะสั้น(5 ปี) ระยะกลาง (10 ปี)  และระยะยาว(15 ปี)



		ทสม 7.1-1-03

		สำเนาหนังสือเชิญประชุมและการส่งเอกสารให้แก่คณะกรรมการประจำคณะฯ



		ทสม 7.1-2-01

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.1-2-02

		แก้ไขคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจำคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.1-3-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการคณะฯ



		ทสม 7.1-3-02

		รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุมคณะกรรมการคณะฯ



		ทสม 7.1-4-01

		ผลการประเมินผลงานของคณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.1-5-01

		รายงานการประชุม



		ทสม 7.1-5-02

		คณะฯ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยมีเว็บของคณะฯ และกล่องแสดงความคิดเห็น





จุดแข็ง



คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสำคัญร่วมกันในการกำหนดทิศทางนโยบายในการดำเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสาขา และอาจารย์    

จุดที่ควรพัฒนา


ควรมีการส่งเสริมการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองค์กร

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     กิจกรรมส่งเสริมการบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล ทั่วทั้งองค์กร

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย




		ไม่มี



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810





  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)


ตัวบ่งชี้ 7.2 :   ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ



(
1. 
มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบ โปร่งใส ตรวจสอบได้


(
2. 
ผู้บริหารดำเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่โดยคำนึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย


(
3. 
มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับในสถาบัน


( 
4. 
มีการจัดทำแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผู้บริหารตามผลการประเมินและดำเนินการตามแผนอย่างครบถ้วน

เกณฑ์การประเมิน :

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อ

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินงาน :



ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบทั้ง 3 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ  มีกระบวนการสรรหาผู้บริหารที่เป็นระบบโปร่งใส ตรวจสอบได้ ซึ่งจะดำเนินการประกาศ ข้อบังคับต่างๆ ของมหาวิทยาลัย (ทสม 7.2-1-01 ถึง ทสม 7.1-1-08)

2. ผู้บริหารของคณะฯ ดำเนินการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลและใช้ศักยภาพภาวะผู้นำที่มีอยู่โดยคำนึงถึงประโยชน์ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรของคณะฯ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมินอย่างเป็นระบบ ผ่านขั้นตอนจากหัวหน้างาน ผ่านมายังผู้บริหารระดับสูง และมีการปรับปรุง ร่วมกันเพื่อหารือและพิจารณาผลการประเมิน เพื่อนำไปประกอบการพิจารณาขั้นเงินเดือน (ทสม 7.2-2-01) 

3. คณะฯ มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่ชัดเจนและเป็นที่ยอมรับในสถาบัน ซึ่งในการประเมินศักยภาพของผู้บริหาร คณะฯ ใช้แบบประเมินตามที่สำนักงานประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กำหนด (ทสม 7.2-3-01) 

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3

		3

		2

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย    (  เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการแสดงหลักฐาน :


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.2-1-01

		ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการสรรหาคณบดี พ.ศ. 2548



		ทสม 7.2-1-02

		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่ 610/2549 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาคณบดี คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม .7.2-1-03

		รายงานข้อมูลเกี่ยวกับประวัติผลงานและแนวคิดของผู้รับการเสนอชื่อ เพื่อเข้ารับการสรรหาเป็นคณบดี



		ทสม 7.2-1-04

		สื่อ POWER POINT แถลงนโยบายวิสัยทัศน์ และแนวทางการบริหารของคณบดีต่อบุคลากร



		ทสม 7.2-1-05

		ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครว่าด้วยการแต่งตั้งและการดำรงตำแหน่งหัวน้าสาขาวิชา พ.ศ.2550



		ทสม 7.2-1-06

		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการสรรหาผู้สมควรดำรงตำแหน่งหัวหน้าสาขาวิชา



		ทสม 7.2-1-07

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  เรื่องแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ กลุ่มระดับ 1-8 และเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจำ



		ทสม 7.2-1-08

		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร เรื่อง การเลื่อนขั้นเงินเดือนของบุคลากร



		ทสม 7.2-2-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการประจำคณะฯ 



		ทสม 7.2-3-01

		แบบรายงานการอบรมสัมมนาของผู้บริหาร



		ทสม 7.2-3-01

		รายงานการประเมินผลระดับผู้บริหารของคณะประจำปี 2552 พร้อมแนวทางแก้ไข



		ทสม 7.2-3-02

		รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร



		ทสม 7.2-3-03

		แผน-ผล การพัฒนาสมรรถนะและภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับ





จุดแข็ง


คณะฯ มีโครงการการจัดการองค์ความรู้ เพื่อสร้างการเรียนรู้ในองค์กรในปีงบประมาณ 2553


จุดที่ควรพัฒนา


-

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน



		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810





  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)


ตัวบ่งชี้ที่  7.3 :   มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอก 

              เพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ (สมศ. 5.2)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
มีการทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้เพื่อมุ่งสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้และประชาสัมพันธ์เผยแพร่ให้         ประชาคมของสถาบันรับทราบ 

( 
2.
มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50


(  
3.
มีการดำเนินการตามแผนจัดการความรู้และประสบความสำเร็จตามเป้าหมายร้อยละ 100 

(  
4.
มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จของการจัดการความรู้

(  
5.
มีการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนากระบวนการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู้

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการพัฒนาคณะฯ สู่องค์กรการเรียนรู้ โดยดำเนินการได้ 4 ระดับ ดังนี้ 

1. คณะฯ จัดตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ (KM Team) ประจำปีการศึกษา 2552 (ทสม 7.3-1-01) เพื่อทบทวนและจัดทำแผนการจัดการความรู้ (ทสม 7.3-1-02) และเผยแพร่ให้บุคลากรของคณะฯ ทราบทางเว็บไซต์ (ทสม 7.3-1-03) และบอร์ค KM ของคณะฯ (ทสม 7.3-1-04)

2. คณะฯ ดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้ (ทสม 7.3-2-01)

3. คณะฯ ดำเนินการตามแผนการจัดการความรู้ครบทุกกระบวนการที่กำหนดไว้ในแผน (ทสม 7.3-3-01, ทสม 7.3-3-02)

4. คณะฯ มีการติดตามประเมินผลความสำเร็จในภาพรวมของการจัดการความรู้ และมีการประเมินผลความสำเร็จทุกกระบวนงาน (ทสม 7.3-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		4

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.3-1-01

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการบริหารจัดการความรู้ประจำปี 2551



		ทสม 7.3-1-02

		แผนการจัดการความรู้



		ทสม 7.3-1-03

		หน้าเว็บไซต์แสดงข้อมูลการจัดการความรู้



		ทสม 7.3-1-04

		หน้าเว็บไซต์ KM Block



		ทสม 7.3-2-01

		แผนการจัดการความรู้



		ทสม 7.3-3-01

		ภาพถ่ายกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้



		ทสม 7.3-3-02

		ทะเบียนรายการความรู้ที่ได้รับการบ่งชี้



		ทสม 7.3-4-01

		เอกสารสรุปการประเมินผลความสำเร็จในการจัดการความรู้





จุดแข็ง


มหาวิทยาลัยและคณะ มีนโยบายผลักดันให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

จุดที่ต้องพัฒนา

1. บุคลากรของคณะฯ เข้าใจเรื่อง “การจัดการความรู้” แตกต่างกัน/ไม่ชัดเจน

2. ขาดการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนาการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปกติ และปรับปรุงแผนการจัดการความรู้

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ

- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย



		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820




  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6860


  (หัวหน้าสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา)

องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ


ตัวบ่งชี้ที่ 7.4 :  
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนาและธำรงรักษาไว้ให้ บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ 



(  
1.
มีการจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นรูปธรรม ภายใต้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 


(  
2.
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เป็นการส่งเสริมสมรรถนะในการปฏิบัติงาน เช่น การสรรหาการจัดวางคนลงตำแหน่ง การกำหนดเส้นทางเดินของตำแหน่ง การสนับสนุนเข้าร่วมประชุม ฝึกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน มาตรการสร้างขวัญกำลังใจ มาตรการลงโทษ รวมทั้งการพัฒนา และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ 



(  
3.
มีระบบสวัสดิการและเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างบรรยากาศที่ดีให้บุคลากรทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและอยู่อย่างมีความสุข 



(  
4.
มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้าในอาชีพอย่างรวดเร็วตามสายงาน 



(  
5.
มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นระบบ 



(  
6.
มีการนำผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผู้บริหารระดับสูง และมีแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้ดีขึ้น 


เกณฑ์การประเมิน :


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 – 4  ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 5 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ 5 ระดับ ได้แก่

1. คณะฯ ได้จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี โดยมีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 4 ปี  (ทสม 7.4-1-01 ถึง ทสม 7.4-1-07) 

2. คณะฯ ได้จัดทำเอกสารการบรรยายลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตำแหน่งงาน (ทสม 7.4-2-01) เพื่อให้สอดคล้องกับสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับ ตำแหน่งวิชาการ ตำแหน่งบริหาร และตำแหน่งสายสนับสนุน (ทสม 7.4-2-02) เอกสารประกอบสมรรถนะบุคลากร มหาวิทยาลัยฯ (ทสม 7.4-2-03) และดำเนินงานตามประกาศ/ระเบียบต่างๆ ของมหาวิทยาลัย (ทสม 7.4-2-04 ถึง ทสม 7.4-2-12) และมีวิธีการให้สิ่งจูงใจเพื่อสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรแก่บุคลากร เช่น ของรางวัล การจัดงานเลี้ยงอาหารตามเทศกาล เงินตอบแทน กล่าวชมเชย เป็นต้น 

3. คณะฯ มีระบบสวัสดิการให้แก่บุคลากร เกี่ยวกับสิทธิต่างๆ ของบุคลากร (ทสม 7.4-3-01 ถึง ทสม 7.4-4-7) รวมทั้งมีการดำเนินการปรับปรุงสภาพแวดล้อมของการทำงานที่เสริมสร้างประสิทธิภาพและเอื้อต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร เช่น มีการจัดมุมพักผ่อนอ่านหนังสือพิมพ์ มีเครื่องทำน้ำร้อนน้ำเย็นติดตั้งไว้ประจำห้อง มีอุปกรณ์เพียงพอต่อความต้องการของบุคลากร ทำให้เพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานมากขึ้น เช่น คอมพิวเตอร์ และระบบอินเตอร์เน็ต เป็นต้น

4. คณะฯ สนับสนุนส่งเสริมบุคลากรที่มีศักยภาพสูงให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้าในอาชีพ โดยยึดตามประกาศ/ระเบียบของมหาวิทยาลัยฯ (ทสม 7.4-4-01 ถึง ทสม 7.4-4-23)

5. คณะฯ ดำเนินการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอย่างเป็นระบบ (ทสม 7.4-5-01) และจัดทำสรุปผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร (ทสม 7.4-5-02)

6. คณะฯ ได้นำเสนอผลการประเมินความพึงพอใจต่อคณะกรรมการของคณะฯ (ทสม 7.4-6-01) 

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5 

		6

		3

		(ต่ำกว่าเป้าหมาย    ( เท่ากับเป้าหมาย     ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม. 7.4-1-01

		แผนพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552-2555



		ทสม. 7.4-1-02

		แผนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-1-03

		แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552-2555



		ทสม. 7.4-1-04

		แผนพัฒนาบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-1-05

		หนังสือ ทสม.ที่ 0581.04/1427 ลงวันที่ 15 ก.ย. 2552 เรื่องส่งรายงานผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาบุคลากร ปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-1-06

		คำสั่ง มทร.พระนคร ที่ 87.1/2552 เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม. 7.4-1-07

		รายงานการประชุมผู้บริหารคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ครั้งที่ 5/2552 



		ทสม. 7.4-2-01

		เอกสารการบรรยายลักษณะงานและคุณสมบัติเฉพาะตำแหน่งงาน



		ทสม. 7.4-2-02

		สมรรถนะที่จะเป็นสำหรับ ตำแหน่งวิชาการ ตำแหน่งบริหาร และตำแหน่งสายสนับสนุน ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม. 7.4-2-03

		เอกสารประกอบสมรรถนะบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม. 7.4-2-04

		เอกสารการยกเลิกระบบซี



		ทสม. 7.4-2-05

		คุณสมบัติเฉพาะตำแหน่งและหน้าที่โดยย่อลูกจ้างประจำ



		ทสม. 7.4-2-06

		เอกสารเผยแพร่ความรู้คู่สมรรถนะของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม. 7.4-2-07

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยอำนาจการสั่งลงโทษ วิธีการออกคำสั่ง และการแก้ไขคำสั่งเกี่ยวกับการลงโทษ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-2-08

		ระเบียบคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ว่าด้วยมาตรฐานการลงโทษทางวินัย วิธีการออกคำสั่ง และการแก้ไขคำสั่งลงโทษแก่พนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-2-09

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย (ฉับที่ 3) พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-2-10

		หลักเกณฑ์ วิธีการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเข้าเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย สังกัด มทร.พระนคร



		ทสม. 7.4-2-11

		คู่มือ คำแนะนำและคำชี้แจงประกอบการประเมิน คัดเลือก/การสอบแข่งขัน การจ้างเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย มทร.พระนคร



		ทสม. 7.4-2-12

		ระเบียบคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 7.4-3-01

		ประกาศคณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์ของพนักงานราชการ (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-3-02

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยการเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-3-03

		การเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ กลุ่มระดับ 1-8 กลุ่มระดับ 9 และการเลื่อนขั้นค่าจ่างลูกจ้างประจำ ครั้งที่ 1      (1 เม.ย. 2552)



		ทสม. 7.4-3-04

		การเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา การเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจำ ครั้งที่ 2 (1 ต.ค. 2552) การเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย และการเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2553



		ทสม. 7.4-3-05

		ระเบียบสวัสดิการภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-3-06

		การให้ลูกจ้างชั่วคราวได้รับเงินรางวัลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552     (1 ตุลาคม 2552)



		ทสม. 7.4-3-07

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑ์การใช้เงินอุดหนุนบุคลากรเพื่อไปเสนอผลงานวิชาการ ระดับนานาชาติ พ.ศ. 2551 ลงวันที่ 4 มิถุนายน พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-01

		แผนภูมิแสดงโครงสร้างการแบ่งงานภายในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม. 7.4-4-02

		บัญชีรายละเอียดการแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ และลูกจ้างประจำตำแหน่งพนักงานพิมพ์ดีด ให้ดำรงตำแหน่งตามกรอบอัตรากำลังข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาสายสนับสนุน (ปีงบประมาณ 2551-2554)



		ทสม. 7.4-4-03

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ที่ 110/2551 เรื่อง แต่งตั้งให้ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างชั่วคราว ที่ปฏิบัติงานสายสนับสนุนปฏิบัติหน้าที่เป็นรายบุคคล



		ทสม. 7.4-4-04

		ตารางแสดงโครงสร้างและเส้นทางความก้าวหน้าของข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ทสม. 7.4-4-05

		ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ว่าด้วยการกำหนดระดับตำแหน่งและการแต่งตั้งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-06

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยการเปลี่ยนตำแหน่ง การเปลี่ยนระดับตำแหน่ง และการตัดโอนตำแหน่งข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-07

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งข้าราชการ   พลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาให้ดำรงตำแหน่งในกรณีเปลี่ยนตำแหน่งและหรือสายงาน



		ทสม. 7.4-4-08

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การวิเคราะห์และประเมินค่างานกำหนดระดับตำแหน่งปฏิบัติการระดับต้นที่มีประสบการณ์ ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ตำแหน่งระดับชำนาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ



		ทสม. 7.4-4-09

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การวิเคราะห์และประเมินค่างานกำหนดระดับตำแหน่งปฏิบัติการระดับต้นที่มีประสบการณ์ ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร ตำแหน่งระดับชำนาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ (ฉบับที่ 2)



		ทสม. 7.4-4-10

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น สำหรับตำแหน่งปฏิบัติการระดับต้น และตำแหน่งปฏิบัติการระดับกลาง (ตำแหน่งระดับควบ)



		ทสม. 7.4-4-11

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งปฏิบัติการระดับต้นที่มีประสบการณ์



		ทสม. 7.4-4-12

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร



		ทสม. 7.4-4-13

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร (ฉบับที่ 2)



		ทสม. 7.4-4-14

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่องแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งประเภทผู้บริหาร (ฉบับที่ 3)



		ทสม. 7.4-4-15

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง การแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งระดับชำนาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ



		ทสม. 7.4-4-16

		ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลใน มทร.พระนคร เรื่อง การแต่งตั้งข้าราชการให้ดำรงตำแหน่งสูงขึ้น ตำแหน่งระดับชำนาญการ ระดับเชี่ยวชาญ และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ (ฉบับที่ 2)



		ทสม. 7.4-4-17

		ข้อบังคับ มทร.พระนคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการพิจารณาแต่งตั้งบุคคลให้ดำรงตำแหน่ง ผศ. รศ. และ ศ. พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-18

		ประกาศ มทร.พระนคร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการสอนในการเสนอขอกำหนดตำแหน่ง ผศ. รศ. และศ. พ.ศ. 2552



		ทสม. 7.4-4-19

		ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 5/2551 เรื่อง การจ่ายเงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราวให้แก่พนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2551



		ทสม. 7.4-4-20

		ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 6/2551 เรื่อง การเบิกจ่ายเงินเพิ่มการครองชีพชั่วคราวแก่พนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 7.4-4-21

		ประกาศคณะกรรมการบริหารงานบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 7/2551 เรื่อง หลักเกณฑ์การเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 7.4-4-22

		ประกาศคณะกรรมการบริหารบุคคลสำหรับพนักงานมหาวิทยาลัย ฉบับที่ 8/2551 เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนค่าตอบแทนพนักงานมหาวิทยาลัย



		ทสม. 7.4-4-23

		รายงานผลการประเมินสมรรถนะด้วยคอมพิวเตอร์ มทร.พระนคร ครั้งที่ 1/2552



		ทสม. 7.4-5-01

		แบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับ



		ทสม. 7.4-5-02

		สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม. 7.4-6-01

		รายงานการประชุม





จุดแข็ง

1. มีแผนพัฒนาบุคลากรเป็นรูปธรรม

2. ระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร

3. มีระบบสวัสดิการและสร้างเสริมสุขภาพที่ดี

4. มีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้า

จุดที่ต้องพัฒนา


เพิ่มอัตรากำลังสายสนับสนุนให้เพียงพอต่อภาระงาน

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     โครงการฝึกอบรมเพื่อปลูกฝังเสริมสร้างความมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม และความสามัคคีของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

		- คณะกรรมการบริหารของคณะฯ

- ฝ่ายบริหาร

- งานบุคลากร

		241,220.- บาท/17-20 มี.ค. 53 (3 วัน)



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางอุมาพร  เจริญพัฒน์

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6888





  (หัวหน้าสำนักงานคณบดี)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6816


 
  (หัวหน้างานบุคลากร)

ตัวบ่งชี้ที่ 7.5  :  ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (สมศ. 5.5)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ปัจจัยนำเข้า 


เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ


(  
1.
มีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 


(  
2.
มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ 


(  
3.
มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล 


(  
4.
มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล 


( 
5.
มีการนำผลการประเมินในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล 


(  
6.
มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของสถาบันผ่านระบบเครือข่ายกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด 


เกณฑ์การประเมิน :


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 2 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 2 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 3 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนดำเนินงานด้านฐานข้อมูลได้เพียงบางส่วน ได้แก่ 

1. คณะฯ มีนโยบายในการจัดทำฐานข้อมูลด้านการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ

2. คณะฯ มีระบบบริการและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางอินเตอร์เน็ต โดยบุคคลทั่วไปสามารถเข้าชมได้ที่เว็บไซต์ของคณะ ฯ

ทั้งนี้เนื่องเนื่องจากการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยได้มีหน่วยงานกลางกำกับดูแลในภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ ดังนี้

1. มีนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ (ทสม 7.5-1-01 ถึง 7.5-1-03)

· หลักฐานที่แสดงถึงการกำหนดนโยบายในการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพ่อการตัดสินใจ

· หลักฐานการมีคณะกรรมการจัดทำฐานข้อมูล ได้แก่ ฐานข้อมูลด้านการเรียนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ

2. มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ (ทสม 7.5-2-01 ถึง 7.5-2-11)

· มีระบบฐานข้อมูลเพื่อการตัดสินใจ ซึ่งได้แก่ฐานข้อมูลด้านการเรยนการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ ซึ่งบุคคลทั่วไปสามารถเข้าดูได้ทางเว็บไซต์

3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล (ทสม 7.5-3-01 ถึง 7.5-3-04)

· มีระบบการประเมินประสิทธิภาพและความปลอดภัยของระบบฐานข้อมูล

· หลักฐานการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอรืควบคุมดูแบระบบฐานข้อมูล

4. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบฐานข้อมูล (ทสม 7.5-4-01, 7.5-2-03)

· มีระบบการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูล

5. มีการนำผลการประเมินในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล (ทสม 7.5-5-01 ถึง 7.5-5-03)

· มีหลักฐานการนำผลการประเมินในข้อ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานข้อมูล

6. มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลคณะผ่านระบบเครือข่ายกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด (ทสม 7.5-6-01 ถึง 7.5-6-05)

· มีการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลของคณะผ่านระบบเครือข่ายสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กำหนด

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3 

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		 ทสม 7.5-1-01 

		นโยบายด้านระบบฐานชข้อมูลสารสนเทศ ปี 2550



		 ทสม 7.5-1-02

		นโยบายด้านระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ ปรับปรุงใหม่



		 ทสม 7.5-1-03 

		คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนามาตรฐานข้อมูลอุดมศึกษา



		 ทสม 7.5-2-01

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหาร (ระบบบริการข้อมูลสารสนเทศ - http://dc.rmutp.ac.th/datacentr/ 



		 ทสม 7.5-2-02

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ - http://fis.rmutp.ac.th 



		 ทสม 7.5-2-03

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ระบบติดตามผล กพร.) - http://dc.rmutp.ac.th/sar/?report 



		 ทสม 7.5-2-04

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ระบบสารบรรณอิเล็กทรอสิกส์) - http://kms.rmutp.ac.th/rmutp.edocpage/loging.aspx 



		 ทสม 7.5-2-05

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ฐานข้อมูลศิษย์เก่า) - http://alumni.rmutp.ac.th/ 



		 ทสม 7.5-2-06

		ฐานข้อมูล : ด้านการบริหารงาน (ผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ) - http://dc.rmutp.ac.th/plan 



		 ทสม 7.5-2-07

		ฐานข้อมูล : ด้านการเรียนการสอน (ระบบสืบค้นข้อมูลทรัพยากรห้องสมุด) – http://library.rmutp.ac.th/lib/OpacBasic.aspx 



		 ทสม 7.5-2-08

		ฐานข้อมูล : ด้านการเรียนการสอน (ระบบการเรียนการสอนออนไลน์) – http://ms.rmtup.ac.th/moodle/ 



		 ทสม 7.5-2-09

		ฐานข้อมูล : ด้านการเรียนการสอน (ระบบฐานข้อมูล e-Book) http://www.rmutp.ac.th/ฐานข้อมูล-e-book/ 



		 ทสม 7.5-2-10

		ฐานข้อมูล : ด้านการวิจัย (ฐานข้อมูลอ้างอิงงานวิจัย) – http://www.rmutp.ac.th/ฐานข้อมูลงานวิจัย 



		 ทสม 7.5-2-11

		ฐานข้อมูล : บริการวิชาการ (คลังปัญญา มทร.พระนคร) – http://repository.rmutp.ac.th/ 



		 ทสม 7.5-3-01

		นโยบายด้านความปลอดภัย - http://noc.rmutp.ac.th/index.php?option=com_content&view=article&id=38&Itemid=5  



		 ทสม 7.5-3-02

		ระบบประเมินประสิทธิภาพและเฝ้าระวัง (Network Monitoring) - http://cacti.rmtup.ac.th/ 



		 ทสม 7.5-3-03

		มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยของระบบงานคอมพิวเตอร์ควบคุมดูแลระบบฐานข้อมูล 



		 ทสม 7.5-3-04

		ระบบสำรองและกู้คืนข้อมูล Network Attached Storage (NAS) http://cacit.rmtup.ac.th/graph_view.php?action=free&free_id=2&leaf_id=48 



		 ทสม 7.5-4-01

		การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูลโดยผ่านทางเว็บไซต์ (แบบสำรวจความพึพงอใจ) - http://dc.rmutp.ac.th/datacenter/index.pthp?do=3&s=2&y=2552&r=1 



		 ทสม 7.5-4-01

		สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ฐานข้อมูลโดยผ่านทางเว็บไซต์ (สรุปผลความพึงพอใจ) - http://dc.rmutp.ac.th/datacenter/index.php?do=3&s=2&y=2552&r=2  



		 ทสม 7.5-5-01

		รายการปรับปรุงฐานข้อมูล (คำนิยามการเงิน, คำนิยามนักศึกษา, คำนิยามบุคลากร, คำนิยามหลักสูตร) 



		 ทสม 7.5-5-02

		ปรับปรุง (ระบบบริการข้อมูลสารสนเทศ) – http://dc.rmtup.ac.th/datacenter/ 



		 ทสม 7.5-5-03

		ปรับปรุงระบบประเมินผระสิทธิภาพและเฝ้าระวัง (Network Monitoring) – http://cacti.rmutp.ac.th/ 



		 ทสม 7.5-6-01

		ระบบฐานข้อมูลรายบุคคล สกอ. – http://www.data.mua.go.th/cchedata/ 



		 ทสม 7.5-6-02

		ผลการตรวจข้อมูลรายบุคคลด้านนักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงินอุดมศึกษา และระบบภาวะการมีงานทำของบัณฑิต (ผลคะแนน ก.พ.ร. ตัวชี้วัดที่ 14 ของสถาบันอุดมศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552) – http://www.data.mua.go.th/cchedata/DocUpload/20100325-score_14_52.pdf 



		 ทสม 7.5-6-03

		ระบบภาวการณ์มีงานทำของบัณฑิต - http://www.job.mua.go.th/



		 ทสม 7.5-6-04

		ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพ ระดับอุดมศึกษา – http://cheqa.mua.go.th/ 



		 ทสม 7.5-6-05

		ระบบแผนเพื่อศึกษาต่อระบบอุดมศึกษา – http://www.qofouni.mua.go.th/ 





จุดแข็ง


คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร และมีสำนักวิทยบริการฯ เป็นผู้ดำเนินการบริหารจัดการเครือข่ายข้อมูล

จุดที่ต้องพัฒนา

1. ต้องพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาให้สามารถรายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้องตรงเวลา

2. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการให้บริการข้อมูลสารสนเทศ

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

1. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความสามารถทางด้าน IT และการจัดการฐานข้อมูล

2. ผลักดันให้เจ้าหน้าที่มีความรับผิดชอบ

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ

- ฝ่ายวิชาการและวิจัย


- งานเทคโนโลยีทางการศึกษา



		



		แผนพัฒนา

      เพิ่มและพัฒนาระบบการให้บริการฐานข้อมูลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา   พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820





  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายณัฐภณ   สุเมธอธิคม


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6861




  
 (หัวหน้างานเทคโนโลยีทางการศึกษา)

ตัวบ่งชี้ที่  7.6  :   ระดับความสำเร็จของการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 

   ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการ เพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 13)


ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ


(  
1.
มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างโปร่งใส  ผ่านช่องทางต่างๆ อาทิ  เอกสารสิ่งพิมพ์  เว็บไซด์           นิทรรศการ

(  
2.
มีระบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางที่เปิดเผยและเป็นที่รับรู้กัน  โดยทั่วอย่างน้อย 3          ช่องทาง

(  
3.
มีการนำความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน  โดยมีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบและมีการ         ดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม

( 
4.
มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชนทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  และมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกันอย่างต่อเนื่องและชัดเจน  เช่น  จัดประชุมร่วมกันอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง

( 
5.
มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยประชาชน

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 – 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ 4 ระดับ คือ

1. คณะฯ ดำเนินการเปิดเผยข่าวสารแก่ประชาชน ได้แก่ แผ่นพับ จดหมายข่าว ประกาศ เว็บไซต์ การจัดนิทรรศการ การแนะแนว รายงานประจำปี (ทสม 7.6-1-01)

2. คณะฯ มีระบบรับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ ตู้รับฟังความคิดเห็น โทรศัพท์ เว็บไซต์ อีเมลล์  (ทสม 7.6-2-01)

3. คณะฯ ได้จัดทำหนังสือบันทึกข้อความสรุปและรวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอของนักศึกษา และประชาชนต่อผู้บริหาร (ทสม 7.6-3-01)

4. คณะฯ มีที่ปรึกษามาจากภาคประชาชน จำนวน 2 คน ร่วมเป็นกรรมการประจำคณะฯ ซึ่งมีการดำเนินการประชุมและจัดทำรายงานการประชุมของผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและกำหนดแนวทางแก้ไข (ทสม 7.6-4-01) และได้เชิญบุคคลภายนอกเข้ามาเป็นที่ปรึกษาหลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตร

5. ผู้รับผิดชอบได้จัดทำรายงานผลการติดตามการตรวจสอบเสนอต่อผู้บริหารของคณะ เพื่อหาแนวทางแก้ไขตามข้อร้องเรียน (ทสม 7.6-5-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย   (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.6-1-01

		แผ่นพับ จดหมายข่าว ประกาศ เว็บไซต์ โลโก้ การจัดนิทรรศการออกแนะแนว



		ทสม 7.6-2-01

		ตู้รับฟังความคิดเห็น โทรศัพท์ เว็บไซต์ อีเมลล์



		ทสม 7.6-3-01

		หนังสือบันทึกข้อความสรุปและรวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอของนักศึกษา และประชาชน



		ทสม 7.6-4-01

		รายชื่อคณะกรรมการคณะฯ ที่มาจากภาคประชาชน



		ทสม 7.6-5-01

		รายงานการประชุมของผู้บริหารที่เกี่ยวข้องกับการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและกำหนดแนวทางแก้ไข





จุดแข็ง

1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความร่วมมือและสนใจเข้าร่วมกิจกรรม

2. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข่าวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน

3. มีการเชิญบุคคลภายนอกเข้ามาเป็นกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผู้ทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตร

จุดที่ต้องพัฒนา


ควรเชิญบุคคลภายนอกร่วมเป็นกรรมการพัฒนาคณะฯ ในด้านต่าง ๆ มากขึ้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม



		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ 

-รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน

- หัวหน้างานประชาสัมพันธ์

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810




  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางนุจรี  บุรีรัตน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6870


  (หัวหน้างานประชาสัมพันธ์)

ตัวบ่งชี้ที่ 7.7  :   ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ

ชนิดของตัวบ่งชี้ : ผลผลิต

เกณฑ์การประเมิน : 


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		ร้อยละ 0.1 – ร้อยละ 0.99

		ร้อยละ 1 – ร้อยละ 1.99

		มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 2





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน่ไม่มีอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ ผลการดำเนินการต่ำกว่าเป้าหที่กำหนดไว้

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ร้อยละ)

		ผลการดำเนินงาน

(ร้อยละ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		1

		0

		0

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		-

		-





จุดแข็ง


ไม่มี

จุดที่ต้องพัฒนา

1. กระตุ้นให้อาจารย์สร้างสรรค์ผลงานทางวิชาการ เพื่อนำเสนอในระดับชาติ หรือนานาชาติ

2. สนับสนุนให้อาจารย์สร้างและพัฒนาผลงานทางวิชาชีพให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

-

		- คณะกรรมการบริหารของคณะฯ

- ฝ่ายบริหารและวางแผน

- งานบุคลากร

		



		แผนพัฒนา

-

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางอุมาพร  เจริญพัฒน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6888




  (หัวหน้าสำนักงานคณบดี)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวขนิษฐา  บวรสุวรรณ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6816


  (หัวหน้างานบุคลากร)


ตัวบ่งชี้ที่ 7.8 :   มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

· 1.
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนทุกหน่วยงานในสังกัดร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะทำงาน โดยผู้บริหารระดับสูงต้องมีบทบาทสำคัญในการกำหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง 

· 2.
มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายหรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน และจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง 

· 3.
มีการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกล่าวต้องกำหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยง และการดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 

· 4.
มีการดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง 

· 5.
มีการสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจนมีการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 – 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินการ


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินงานได้ครบทั้ง 5 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ ได้แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนหัวหน้างานเป็นคณะกรรมการทำงาน โดยผู้บริหารระดับสูงเป็นผู้กำหนดบทบาทและแนวทางในการบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-1-01)

2. คณะฯ ได้ดำเนินการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่จะส่งผลกระทบและสร้างความเสียหายและลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน โดยการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง (ทสม 7.8-2-01)

3. คณะฯ ดำเนินการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-3-01) โดยได้กำหนดแผนปฏิบัติการในการสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุกระดับในด้านการบริหารความเสี่ยง และการดำเนินการแก้ไข ลด หรือป้องกันความเสี่ยงที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม (ทสม 7.8-3-01, ทสม 7.8-3-01)) 

4. คณะฯ ได้ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง (ทสม 7.8-3-01) และได้นำผลการดำเนินงานในที่ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะฯ

5. คณะฯ มีการประชุมสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง มีการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของคณะฯ (ทสม 7.8-3-01)


การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.8-1-01

		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และการควบคุมภายใน



		ทสม 7.8-2-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน



		ทสม 7.8-3-01

		เล่มรายงานแผน-ผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงประจำปี พ.ศ. 2552





จุดแข็ง

1. มีผู้บริหารให้ความสำคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลต่อคณะฯและมหาวิทยาลัยฯ

2. มีการจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง

3. มีมาตรการการจัดการความเสี่ยง 

จุดต้องพัฒนา


ส่งเสริมการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมในเชิงปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     จัดทำรายงานการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- ผู้ช่วยคณบดี


- หัวหน้างานแผน

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์   ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810




  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)

ตัวบ่งชี้ที่ 7.9 :   ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล 


ชนิดของตัวบ่งชี้ :
ผลผลิต 


เกณฑ์มาตรฐาน :
ระดับ 


· 1.
มีการกำหนดแนวทางการดำเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน

· 2.
มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน

· 3.
มีการกำหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของสถาบัน

· 4.
มีการจัดทำ Strategy Map ของหน่วยงานในระดับคณะหรือเทียบเท่า โดยกำหนดเป้าประสงค์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานให้เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์ และประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย

· 5.
มีการยืนยันวิสัยทัศน์และประเด็นยุทธศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะหรือเทียบเท่า 

· 6.
มีระบบในการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรองของผู้บริหารระดับต่าง ๆ 

· 7.
มีการประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรอง 

· 8.
มีการนำผลการประเมินผลการดำเนินงานของผู้บริหาร ไปเชื่อมโยงกับระบบการสร้างแรงจูงใจ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5 - 7 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินงาน


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินงานได้ครบทั้ง 8 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ ได้กำหนดแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-1-02) และดำเนินการประเมินผลภายในโดยการจัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552 (ทสม 7.9-1-01) 

2. คณะฯ ได้กำหนดแผนการประเมินผลภายในของคณะฯ ไว้อย่างชัดเจน (ทสม 7.9-2-01)

3. คณะฯ ได้กำหนดตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร์ของคณะฯ (ทสม 7.9-3-01) ที่สอดคล้องกับแผนงบประมาณระยะสั้น (5 ปี) ระยะกลาง (10 ปี ) และระยะยาว (15 ปี) (ทสม 7.9-3-02) 

4. คณะฯ ได้จัดทำผังยุทธศาสตร์คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-4-01)

5. คณะฯ ได้ดำเนินการประชุมและจัดทำรายงานการประชุมทบทวนปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 7.9-5-01)

6. คณะฯ มีการประชุมเพื่อการติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายตามคำรับรองของผู้บริหารระดับต่าง ๆ (ทสม 7.6-6-01)

7. คณะฯ ได้จัดทำรายงานการประเมินตนเองตามทำคับรองการปฏิบัติราชการ ได้แก่ รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน (ทสม 7.6-7-01) รอบ 9 เดือน (ทสม 7.6-7-02) และรอบ 12 เดือน ทสม 7.6-7-03)

8. คณะฯ ได้นำผลการประเมินผลการดำเนินงานบรรจุในวาระการประชุมของคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อจัดสรรเงินรางวัลให้กับบุคลากรของคณะฯ (ทสม 7.9-8-01, ทสม 7.9-8-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		8

		8

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย    ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 7.9-1-01

		คำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 7.9-1-02

		แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-2-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน



		ทสม 7.9-3-01

		เป้าหมายคุณภาพปี 2552 ของ มทร.พระนคร และ เป้าหมายคุณภาพของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-3-02

		แผนงบประมาณระยะสั้น (5 ปี) ระยะกลาง (10 ปี ) และระยะยาว (15 ปี) 



		ทสม 7.9-4-01

		ผังยุทธศาสตร์คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-5-01

		รายงานการประชุมทบทวนปรับปรุงกลยุทธ์และแผนการดำเนินงานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-6-01

		รายงานการประชุมคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 7.9-7-01

		รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน (1 ต.ค 51  – 31 มี.ค.52) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 7.9-7-02

		รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 9 เดือน (1 ต.ค 51  – 30 มิ.ย. 52) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 7.9-7-03

		รายงานผลการปฏิบัติราชการ รอบ 12 เดือน (1 ต.ค 51 – 30 ก.ย. 52) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552



		ทสม 7.9-8-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดสรรเงินรางวัลประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  



		ทสม 7.9-8-02

		หลักฐานการให้โบนัส  กพร.แก่บุคลากร





จุดแข็ง


ผู้บริหารให้การสนับสนุนการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม

จุดที่ควรพัฒนา


ไม่มี

แผนส่งเสริม


ดำเนินการและติดตามผลอย่างต่อเนื่อง

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน

- หัวหน้างานแผนฯ

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810





  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวธนิยา  กิตติรณกรกุล

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6811




  
 (หัวหน้างานแผนและงบประมาณ)

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 

ตัวบ่งชี้ที่ 8.1 :   มีระบบและกลไกในการจัดสรร การวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย การตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอย่างมี

                              ประสิทธิภาพ

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ 


(
1.
มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามเป้าหมาย 


(
2.
มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพโปร่งใส ตรวจสอบได้ 


(
3.
มีการจัดทำระบบฐานข้อมูลทางการเงินที่ผู้บริหารสามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทางการเงิน 

(
4.
มีการจัดทำรายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 


(
5.
มีการนำข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงขององค์กรอย่างต่อเนื่อง 


(
6.
มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทำหน้าที่ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด 


(
7.
ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย และนำข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 5 - 6 ข้อแรก

		มีการดำเนินการครบทุกข้อ





ผลการดำเนินงาน


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนสามารถดำเนินการได้ครบทั้ง 7 ระดับ ดังนี้

1. คณะฯ ได้ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10  (พ.ศ. 2550 – 2554)  (ทสม 8.1-1-01) ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และเป็นไปตามเป้าหมายของคณะฯ/มหาวิทยาลัย

2. คณะฯ ได้จัดทำคำเสนอขอตั้งงบประมาณ ประจำปีของคณะฯ (ทสม 8.1-2-01) โดยบรรจุไว้ในวาระการปชุมของผู้บริหารคณะในการจัดสรรงบประมาณประจำปี (ทสม 8.1-2-02) และดำเนินการขออนุมัดจัดสรรเงินงบประมาณประจำปี พร้อมแผนงานการจัดสรรงบประมาณในแต่ละหน่วยงาน (ทสม 8.1-2-03, ทสม 8.1-2-04) 

3. คณะฯ ได้จัดบัญชีคุมเงินของคณะฯ (ทสม 8.1-3-01) เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานสำหรับผู้บริหารสามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจและวิเคราะห์สถานะทาง

4. คณะฯ มีการจัดประชุมและจัดทำรายงานสรุปการเบิกจ่ายเงินยอดคงเหลือของแต่ละไตรมาส (ทสม 8.1-4-01)

5. คณะฯ มีการประชุมคณะกรรมการบริหารเพื่อติดตามผลการดำเนินงาน และการเบิกจ่ายด้านงบประมาณของคณะ และจัดรายงานการประชุมของผู้บริหาร ประจำเดือน เพื่อติดตามผลการดำเนินงาน (ทสม 8.1-5-01)

6. คณะฯ ได้จัดทำคำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะผู้ตรวจสอบการรับจ่ายเงินกรรมการเก็บรักษาเงิน กรรมการเก็บรักษาเงินแทนกรรมการนำส่งเงินและรับเงินจากธนาคาร (ทสม 8.1-6-01)

7. คณะฯ ได้จัดทำแผนการตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน (ทสม 8.1-7-01) และรายงานผลการใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมายให้กับผู้บริหารระดับสูงของคณะฯ ได้รับทราบ

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		7

		7

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 8.1-1-01

		แผนพัฒนาการศึกษาระยะที่ 10  (พ.ศ. 2550 – 2554)



		ทสม 8.1-2-01

		คำเสนอขอตั้งงบประมาณ ประจำปีของคณะฯ



		ทสม 8.1-2-02

		รายงานการประชุมของผู้บริหารในการจัดสรรงบประมาณประจำปี 2552  



		ทสม 8.1-2-03

		หนังสืออนุมัติจัดสรรเงินงบประมาณประจำปี 2552 และแผนงานการจัดสรรงบประมาณในแต่ละหน่วยงาน



		ทสม 8.1-2-04

		หนังสือแจ้งแผน-ผลการตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน และสำนักงานตรวจเงินแผ่นดิน



		ทสม 8.1-3-01

		บัญชีคุมเงินของคณะฯ



		ทสม 8.1-4-01

		รายงานสรุปการเบิกจ่ายเงินยอดคงเหลือของแต่ละไตรมาส



		ทสม 8.1-5-01

		รายงานการประชุมของผู้บริหาร ประจำเดือน เพื่อติดตามผลการดำเนินงาน



		ทสม 8.1-1-01

		คำสั่งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะผู้ตรวจสอบการรับจ่ายเงิน  กรรมการเก็บรักษาเงิน กรรมการเก็บรักษาเงินแทนกรรมการนำส่งเงินและรับเงินจากธนาคาร



		ทสม 8.1-7-01

		แผนการตรวจสอบของหน่วยตรวจสอบภายใน





จุดแข็ง

1. มีข้อบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกำหนดไว้

2. มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายนอก

3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง

จุดที่ต้องพัฒนา

1. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑ์คงค้างแยกตามสาขา

2. ควรมีโปรแกรมสำเร็จสำหรับงานสนับสนุนของส่วนราชการ  


		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     เร่งรัดให้สาขาวิชาจัดทำระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคำนวณต้นทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจ่าย

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ


- รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน

- หัวหน้างานการเงิน

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นายสุวิทย์  ไวยทิพย์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6810




  (รองคณบดีฝ่ายบริหารและวางแผน)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวกนกวรรณ  กุณฑลบุตร

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6814


  (หัวหน้างานการเงิน)

ตัวบ่งชี้ที่ 8.2   :   การใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน (สมศ.5.4)


ชนิดของตัวบ่งชี้ :   กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน :  ระดับ


· 1.
มีคณะกรรมการวิเคราะห์ความต้องการการใช้ทรัพยากรของสถาบัน

· 2.
มีผลการวิเคราะห์ความต้องการในการใช้ทรัพยากรของสถาบัน

· 3.
มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นในสถาบัน/คณะฯ

· 4.
มีแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่นนอกสถาบัน/นอกคณะฯ

· 5.
มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรร่วมกับหน่วยงานอื่น 


เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ดำเนินการได้ 4 ระดับ

1. คณะฯ ได้จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร (ทสม 8.2-1-01)

2. คณะฯ ได้ดำเนินการประชุมและจัดทำรายงานการประชุมคณะกรรมการการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร  (ทสม 8.2-2-01)

3. คณะฯ ได้จัดทำแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันภายในคณะ (ทสม 8.2-3-01)

4. คณะฯ ได้จัดทำแผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่น (ทสม 8.2-4-01)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย

		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		4

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย    ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 8.2-1-01



		คำสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร ประจำปี 2552



		ทสม. 8.2-2-01

		รายงานการประชุมคณะกรรมการการวิเคราะห์ความต้องการใช้ทรัพยากร ประจำปี 2552



		ทสม. 8.2-3-01

		แผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันภายในคณะ



		ทสม. 8.2-4-01

		แผนการใช้ทรัพยากรร่วมกันกับหน่วยงานอื่น





จุดแข็ง


มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ


จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี


		 แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

		- คณะกรรมการบริหารคณะฯ

- หัวหน้าสำนักงานคณบดี

		



		แผนพัฒนา

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางอุมาพร  เจริญพัฒน์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6888




  (หัวหน้าสำนักงานคณบดี)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นายวีระวัฒน์  อ้นฟัก


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6852


  (หัวหน้างานเอกสารงานพิมพ์)

ตัวบ่งชี้ที่ 9.1  :   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา (สมศ. 7.1)

ชนิดของตัวบ่งชี้ : กระบวนการ

เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของสถาบัน

(  
2.
มีการกำหนดนโยบายและให้ความสำคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหารสูงสุดของสถาบัน ภายใต้การมีส่วนร่วมจากภาคีทั้งภายใน และภายนอกสถาบัน

(  
3.
มีการกำหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยว ข้อง และสอดคล้องกับการประเมินคุณภาพภายนอก 


( 
4.
มีการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพที่ครบถ้วน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอย่างต่อเนื่องเป็นประจำ (อย่างน้อย 3 ปีนับรวมปีที่มีการติดตาม) 


(  
5.
มีการนำผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงาน 


(  
6.
มีระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาและใช้ร่วมกันทั้งระดับบุคคล คณะ และมหาวิทยาลัย

(  
7.
มีระบบส่งเสริมการสร้างเครือข่ายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกสถาบัน

เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 5 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

1. คณะฯ ได้กำหนดขั้นตอนการดำเนินการประกันคุณภาพภายในคณะฯ โดยการจัดทำเป็นแผนการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพ (ทสม 9.1-1-01) และดำเนินงานตามแผนการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ (ทสม 9.1-1-02)

2. คณะฯ ได้กำหนดนโยบายและให้ความสำคัญกับการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพ โดยได้บรรจุไว้ในวาระการประชุมของคณะกรรมการบริหารคณะฯ (ทสม 9.1-2-01) เพื่อติดตามผลการดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพ และดำเนินการประเมินเมินคุณภาพภายในด้วยการเชิญคณะกรรมการจากภายนอก (ทสม 9.1-2-02)

3. คณะฯ ได้กำหนดมาตรฐานตัวบ่งชี้ และเกณฑ์คุณภาพที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย ซึ่งดำเนินการตามมาตฐานการอุดมศึกษาและมาตาฐานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ มาตรฐานของ สกอ. (ทสม 9.1-3-01) มาตรฐานการประกันคุณภาพภายนอก สมศ. (ทสม 9.1-3-02) และการประเมินตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.) (ทสม 9.1-3-03) และนำข้อกำหนดของทั้ง 3 ระบบมาจัดทำเป็นมาตรฐานตัวบ่งชี้ของคณะฯ/มหิวทยาลัย (ทสม 9.1-3-04)

4. คณะฯ มีการดำเนินการประกันคุณภาพที่ครบถ้วนทั้ง 3 ระบบ และดำเนินการตามแผนการประกันคุณภาพที่ได้กำหนดไว้ (ทสม 9.1-4-01, ทสม 9.1-4-02, ทสม 9.1-4-03) 

5. คณะฯ ได้นำผลการประเมินคุณได้เสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะฯ เพื่อประชุมหาแนวทางการพัฒนาจุดด้อยและจุดที่ควรพัฒนา โดยจัดทำเป็นแผนพัฒนา (Improvement Plan) (ทสม 9.1-5-01, ทสม 9.1-5-02)

การประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 9.1-1-01

		แผนการดำเนินงานประกันคุณภาพ



		ทสม 9.1-1-02

		แผนประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยฯ



		ทสม 9.1-2-01

		รายงานการประชุม



		ทสม 9.1-2-02

		หนังสือเชิญผู้ตรวจประเมินคุณภาพ



		ทสม 9.1-3-01

		มาตรฐานตัวบ่งชี้ของ สกอ.



		ทสม 9.1-3-02

		มาตรฐานตัวบ่งชี้ของ สมศ.



		ทสม 9.1-3-03

		มาตรฐานตัวชี้วัดของ กพร.



		ทสม 9.1-3-04

		มาตรฐานตัวบ่งชี้ของคณะฯ/มหาวิทยาลัย



		ทสม 9.1-4-01 

		รายงานการประเมินตนเองของคณะ (SAR)



		ทสม 9.1-4-02

		รายงานการตรวจประเมินคุณภาพของคณะฯ (SAR)



		ทสม 9.1-4-03

		คำรับรองการปฏิบัติราชการ /รายงานการประเมินตนเองตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.)



		ทสม 9.1-5-01

		รายงานการประชุม



		ทสม 9.1-5-02

		แผนพัฒนา (Improvement Plan)





จุดแข็ง

1. คณะฯ มีการดำเนินการประกันคุณภาพตามำข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย

2. คณะมีการประชุมจัดทำแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดำเนินการตามแผนพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     ส่งเสริมให้บุคลากรของคณะฯ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการด้านการประกันคุณภาพให้มากขึ้น

		- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานประกันคุณภาพประกันคุณภาพ

		ปีงบประมาณ 2554



		แผนพัฒนา

ไม่มี



		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820 





  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865


  (หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา)

ตัวบ่งชี้ที่ 9.2  :   มีระบบและกลไกการให้ความรู้และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา

เกณฑ์มาตรฐาน: ระดับ


(  
1.
มีระบบการให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา


(  
2.
มีระบบส่งเสริมให้นักศึกษานำความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในกับกิจกรรมนักศึกษา


(  
3.
มีกลไกให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ


(  
4.
นักศึกษามีการใช้กระบวนการคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการนักศึกษา


(  
5.
นักศึกษาสร้างเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพภายในมหาวิทยาลัย และระหว่างมหาวิทยาลัย


(  
6.
มีระบบติดตามการประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดำเนินการ และในส่วนที่นักศึกษามีส่วนร่วมกับการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย


(  
7.
มีการนำผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการให้ความรู้และกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง

เกณฑ์การประเมิน:


		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 4 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 4 – 5 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 6 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

1. คณะฯ มีการชี้แจงระบบและกลไกการประกันคุณภาพ ตลอดจนความรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพให้แก่

นักศึกษา และผู้ปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงาน (ทสม 9.2-1-01, ทสม 9.2-1-02)

2. คณะฯ ส่งนักศึกษาเข้ารับการอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพนักศึกษาในการจัดกิจกรรมนักศึกษา (ทสม 9.2-1-01) ตามที่มหาวิทยาลัยจัดให้

3. คณะฯ ส่งผู้นำนักศึกษาให้เป็นตัวแทนเข้าร่วมการอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพของนักศึกษา (ทสม 9.2-3-01) ซึ่งมหาวิทยาลัยได้แต่งตั้งให้นักศึกษาเป็นคณะกรรมการในการสนับสนุน ส่งเสริมระบบการประกันคุณภาพ 

โดยจัดให้นักศึกษาประเมินการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

4. นักศึกษามีการใช้กระบวนการประกันคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการ (ทสม 9.2-4-01)

5. คณะฯ ส่งผู้นำนักศึกษาเข้าร่วมการอบรมการประกันคุณภาพ ซึ่งดำเนินการโดยกองพัฒนานักศึกษา ซึ่งเป็นการดำเนินการในภาพรวมของมหาวิทยาลัยฯ และมีการเซ็นสัญญาร่วมกันระหว่าง 9 มทร. (ทสม 9.2-5-01) 

6. องค์การบริหารนักศึกษา สภานักศึกษาและกรรมการนักศึกษาของคณะและศูนย์การศึกษาได้มีการประชุม

ร่วมกันในการจัดกิจกรรมและการศึกษาเกี่ยวกับการประกันคุณภาพก่อนและหลังการจัดกิจกรรม (ทสม 9.2-6-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		5

		6

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย   ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 9.2-1-01

		โครงการอบรมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อส่งเสริมงานประกันคุณภาพ เรื่อง ระบบและกลไกด้านการประกันคุณภาพภายในสำหรับนักศึกษา



		ทสม 9.2-1-02

		หลักฐานการเข้าร่วมอบรมผู้นำนักศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษา



		ทสม 9.2-2-01

		หลักสูตรฝึกอบรมนิสิตนักศึกษาเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถาบันอุดมศึกษา



		ทสม 9.2-3-01

		คำสั่งแต่งตั้งนักศึกษาเป็นคณะกรรมการสนับสนุนส่งเสริมประกันคุณภาพ



		ทสม 9.2-4-01

		รายงานผลการดำเนินโครงการ



		ทสม 9.2-5-01

		สัญญาความร่วมมือการพัฒนาการประกันคุณภาพภายใน ด้านกิจกรรมนักศึกษา ระหว่างมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน รัตนโกสินทร์ พระนคร และตะวันออก



		ทสม 9.2-6-01

		รายงานการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง ระบบและกลไกด้านการประกันคุณภาพภายในสำหรับนักศึกษา





จุดแข็ง


ไม่มี


จุดที่ต้องพัฒนา


จัดอบรมให้ความรู้แก่นักศึกษาทุกระดับชั้น

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

ไม่มี

		- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานประกันคุณภาพประกันคุณภาพ

		ไม่มี



		แผนพัฒนา

   จัดโครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา

		

		ปีงบประมาณ 2554







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820 





  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865


  (หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา)

ตัวบ่งชี้ที่ 9.3  :   ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สมศ. 7.2)(ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่ 7.1)


ชนิดของตัวบ่งชี้ :  ผลผลิต 


เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

(  
1.
มีการดำเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะและสถาบันอย่างต่อเนื่อง 


(  
2. 
มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของสถาบัน

( 
3. 
มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนภายในเวลาที่กำหนด 


(  
4. 
มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 


(  
5. 
มีนวัตกรรมด้านการประกันคุณภาพที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น หรือมีการจัดทำแนวปฏิบัติที่ดี เพื่อการเป็นแหล่งอ้างอิงให้กับหน่วยงานและสถาบันอื่น ๆ 


เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการไม่ครบ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการ 3 ข้อแรก

		มีการดำเนินการอย่างน้อย 4 ข้อแรก





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)

1. คณะฯ ดำเนินงานด้านการประกันคุณภาพตามแผนการดำเนินงานที่ทางคณะฯ /มหาวิทยาลัยกำหนดไว้               (ทสม 9.2-1-01)

2. คณะฯ ดำเนินการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพตามที่ทางมหาวิทยาลัยกำหนด (ทสม 9.3-2-01) 

3. คณะฯ จัดทำรายงานผลการดำเนินของคณะฯ ซึ่งจัดทำในลักษณะรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจำทุกปีการศึกษา (ทสม 9.3-3-01) และเผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต์ของคณะ www.mct.rmutp.ac.th (ทสม 9.3-3-02) และรายงานผลการตรวจประเมินในรายงานประจำปีของคณะฯ (ทสม 9.3-3-03) 

4. คณะฯ นำข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาจากการตรวจประเมินคุณภาพ จัดทำเป็นแผนพัฒนา (Improvement Plan) (ทสม 9.3-4-01)โดยผ่านการพิจารณาของคณะกรรมการบริหารคณะฯ และมอบหมายหน้าที่การดำเนินงานตามความรับผิดขอบของแต่ละฝ่าย (ทสม 9.3-4-02)

5. คณะฯ ได้จัดทำสารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ (ทสม 9.3-5-01) เพื่อให้ความรู้แก่นักศึกษา บุคลากร และประชาชนทั่วไป อีกยังได้นำเสนอความรู้เกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA โดยการเผยแพร่ออกอากาศผ่านทางสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 90.75 MHz ในรายการสาระดีมีที่นี่ (ทสม 9.3-5-02)


ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		4

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย  ( เท่ากับเป้าหมาย  (  สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)


		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 9.2-1-01

		KPI การประกันคุณภาพ



		ทสม 9.3-2-01

		บันทึกข้อความ/คำสั่ง



		ทสม 9.3-3-01

		รายงานการประเมินตนเอง (SAR)



		ทสม 9.3-3-02

		เอกสารเผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต์ www.mct.rmutp.ac.th



		ทสม 9.3-3-03

		รายงานผลการตรวจประเมินในรายงานประจำปีของคณะฯ



		ทสม 9.3-4-01

		แผนพัฒนา (Improvement Plan)



		ทสม 9.3-4-02

		รายงานการประชุม



		ทสม 9.3-5-01

		CD- สารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ



		ทสม 9.3-5-02

		CD- ความรู้เกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA





จุดแข็ง

1. คณะฯ มีการจัดทำแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดำเนินการตามแผนพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม

2. คณะฯ เผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต์ www.mct.rmutp.ac.th

จุดที่ต้องพัฒนา


ไม่มี

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

   พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อให้ความรู้แก่บุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่ไป

		- รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย

- งานประกันคุณภาพประกันคุณภาพ

		ปีงบประมาณ 2554



		แผนพัฒนา

ไม่มี

		

		ไม่มี







ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  นางดวงตา  พิริยานนท์


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6820 





  (รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวฉันทนา  ปาปัดถา


โทร  0-2282-9009  ต่อ  6865


  (หัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา)

องค์ประกอบที่ 10  สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

ตัวบ่งชี้ที่ 10.1   :   การบริหารจัดการสถานศึกษา  3 ดี (3D)


ชนิดของตัวบ่งชี้ :  กระบวนการ 


เกณฑ์มาตรฐาน : ข้อ


( 
1.
วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) และส่งเสริมสนับสนุนทั้งทรัพยากร           สิ่งอำนวยความสะดวกและบุคคล 


(  
2.
จัดการเรียนรู้ จัดกิจกรรมด้านประชาธิปไตย ด้านคุณธรรม จริยธรรม และด้านภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติด

(  
3 
พัฒนาคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีองค์ความรู้และทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี (3D) อย่างมีคุณภาพ


( 
4.
ให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายในการดำเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี (3D)


(  
5.
กำกับ ติดตามให้สถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมส่งเสริมให้ดำเนินงานเป็นไปตามมาตรฐานสถานศึกษา    3 ดี (3D) 


เกณฑ์การประเมิน

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีการดำเนินการ 1 ข้อ

		มีการดำเนินการ 3 ข้อ

		มีการดำเนินการครบทั้ง 5 ข้อ





ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการได้ครบทั้ง 6 ข้อ ดังนี้

1. คณะฯ จัดทำแผนพัฒนาคณะฯ ตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D นอกจากนี้คณะฯ ได้มีการวางแผนจัดสถานที่สิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกับนโยบายของคณะฯ/มหาวิทยาลัย (ทสม 10.1-1-01) รวมถึงการจัดสถานที่ส่งเสริมด้านดนตรี ได้แก่ ห้องฝึกซ้อมดนตรี เ(ทสม 10.1-1-02) เพื่อให้นักศึกษาห่างไกลยาเสพติดพร้อมทั้งใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ (ทสม 10.1-1-02)

2. คณะฯ ส่งเสริมกิจกรรมที่มีความสอดคล้องในการสร้างเสริมประชุมธิปไตย คุณธรรม จริยธรรม และยาเสพติด (ทสม 10.1-2-01) เช่น กิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา กิจกรรม MCT รักวัฒนธรรม กิจกรรมแข่งขันกีฬาของมหาวิทยาลัยฯ เป็นต้น รวมถึงได้วางมาตรการลงโทษแก่ผู้ใช้สิ่งเสพติด (ทสม 10.1-2-02)

3. ฝ่ายกิจการนักศึกษาได้ส่งบุคลากรในฝ่ายฯ เข้าฝึกอบรมตามโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง (ทสม 10.1-3-01)

4. ฝ่ายกิจการนักศึกษาได้ดำเนินการประสานงานร่วมกับคณะฯ และงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ในการบริหารจัดการ (ทสม 70.1-4-01) เช่น ความร่วมมือกับคณะครุศาสตร์ในการตรวจตราความเรียบร้อยในบริเวณสถานศึกษา

5. คณะฯ มีการกับกับติดตาม ควบคุมแผนงานให้เป็นไปตามแนวทางที่ทางคณะฯ/มหาวิทยาลัย กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด (ทสม 70.1-5-01)

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		3

		5

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 10.1-1-01

		แผนพัฒนาคณะฯ ตามนโยบายสถานศึกษา 3D



		ทสม 10.1-1-02

		คำสั่งแต่งตั้งและกรรมการพัฒนาคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3D



		ทสม 10.1-1-03

		จัดสถานที่ให้นักศึกษาสำหรับเล่นกีฬา สวนหย่อม 



		ทสม 10.1-1-04

		ห้องฝึกซ้อมดนตรี



		ทสม 10.1-2-01

		รายงานผลการดำเนินกิจกรรม/โครงการต่างๆ  เช่น 

· กิจกรรมการเลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา 

· กิจกรรม MCT รักวัฒนธรรม

· ค่ายปลูกฝังคุณธรรมจิรยธรรมฯ

· กิจกรรมแข่งขันกีฬาภายในมหาวิทยาลัย

ฯลฯ



		ทสม 10.1-2-02

		มาตรการลงโทษแก่ผู้ใช้สิ่งเสพติด



		ทสม 10.1-3-01

		หนังสือส่งบุคคลากรเข้าร่วมอบรม



		ทสม 70.1-4-01

		ความร่วมมือกับคณะครุศาสตร์ในการตรวจตราความเรรียบร้อยในบริเวณสถานศึกษา



		ทสม 70.1-5-01

		การประเมินผลการดำเนินโครงการ





จุดแข็ง

1. จัดโครงการต่างๆ ให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติและทำตาม

2. ความพร้อมของอุปกรณ์

3. แนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน

จุดที่ต้องพัฒนา


นักศึกษายังไม่ให้ความร่วมมือเท่าที่ควร

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพื่อให้นักศึกษาห่างไกล           ยาเสพติด

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· ฝ่ายกิจการนักศึกษา

		



		แผนพัฒนา

     ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยควบคุมระบบ 3D

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุคี   ศิริวงศ์พากร
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวรัชดาพร
  สุวรรณชาติ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6822


  (หัวหน้างานกิจการนักศึกษา)

ตัวบ่งชี้ที่ 10.2   :   ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

ชนิดของตัวบ่งชี้ :  ผลผลิต 


เกณฑ์การประเมิน : 

		คะแนน 1

		คะแนน 2

		คะแนน 3



		มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี จำนวน  1 ด้าน

		มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี จำนวน  2 ด้าน

		มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี จำนวน  3 ด้าน





หมายเหตุ  :  กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3D) ประกอบด้วย  ด้านการส่งเสริมประชาธิปไตย (DEMOCRASY)  ด้านการส่งเสริมให้มีคุณธรรม จริยธรรมและความเป็นไทย (DECENCY)  และด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด(DRUG – FREE) และการนับกิจกรรมส่งเสริมนโยบายดังกล่าว จะต้องมีจำนวนนิสิต/นักศึกษาเข้าร่วมโครงการ/กิจกรรมในด้านนั้นๆ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 ของนิสิต/นักศึกษาระดับปริญญาตรีทั้งสถาบัน 


ผลการดำเนินการ (บรรยายเป็นข้อๆ)


ในปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน สามารถดำเนินการเพื่อสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี ได้ครบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่

1. กิจกรรมด้านการส่งเสริมประชาธิปไตย (DEMOCRASY) ได้แก่ กิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน (ทสม 10.2-01)

2. ด้านการส่งเสริมให้มีคุณธรรม จริยธรรมและความเป็นไทย (DECENCY) เช่น โครงการ MCT รักวัฒนธรรม (ทสม 10.2-02) โครงการค่ายปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมฯ (ทสม 10.2-03) เป็นต้น

3. ด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดทุกชนิด(DRUG – FREE) เช่น โครงการ Funny Day (ทสม 10.2-04) โครงการ First Aid For Aids (ทสม 10.2-05) โครงการรณรงค์ต่อต้านยาเสพติด (ทสม 10.2-06) เป็นต้น

ประเมินตนเอง/การบรรลุเป้าหมาย


		ค่าเป้าหมาย

(ข้อ)

		ผลการดำเนินงาน

(ข้อ)

		คะแนนอิงเกณฑ์

การประเมิน

		การบรรลุเป้าหมาย



		2

		3

		3

		( ต่ำกว่าเป้าหมาย   ( เท่ากับเป้าหมาย  ( สูงกว่าเป้าหมาย  





รายการหลักฐาน  (ใส่รหัสเอกสาร)

		รหัสเอกสาร

		ชื่อเอกสาร



		ทสม 10.2-01

		รายงานกิจกรรมการเลือกตั้งประธานสโมสรนักศึกษา ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		ทสม 10.2-02

		รายงานโครงการ MCT รักวัฒนธรรม



		ทสม 10.2-03

		รายงานโครงการค่ายปลูกฝังคุณธรรมจิรยธรรมฯ



		ทสม 10.2-04

		รายงานโครงการ Funny Day



		ทสม 10.2-05

		รายงานโครงการ First Aid For Aids



		ทสม 10.2-06

		รายงานโครงการรณรงค์ต่อต้านยาเสพติด





จุดแข็ง


ความพร้อมในด้านอุปกรณ์และบุคลากร

จุดที่ต้องพัฒนา

1. งบประมาณยังไม่เพียงพอ

2. ไม่มีสถานเล่นกีฬาสำหรับนักศึกษา

		แนวทางแก้ไข  สนับสนุนและแผนการพัฒนาส่งเสริมจากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ปีการศึกษา 2552



		แผน/โครงการ/กิจกรรม

		ผู้รับผิดชอบ

		งปม./ระยะเวลาดำเนินการ



		แผนส่งเสริม

     จัดหาสถานที่เล่นกีฬา

		· คณะกรรมการบริหารคณะฯ

· ฝ่ายกิจการนักศึกษา

		



		แผนพัฒนา

     สนับสนุนนโยบาย 3D ให้เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น

		

		





ผู้กำกับตัวบ่งชี้

:  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุคี   ศิริวงศ์พากร
โทร  0-2282-9009  ต่อ  6830




  (รองคณบดีฝ่ายกิจการศึกษา)

ผู้จัดเก็บข้อมูล/รายงาน
:  นางสาวรัชดาพร
  สุวรรณชาติ

โทร  0-2282-9009  ต่อ  6822


  (หัวหน้างานกิจการนักศึกษา)

*







*







 *



























ร้อยละของความแตกต่าง = จำนวน FTES ต่ออาจารย์ประจำ - เกณฑ์มาตรฐานเฉลี่ย x 100



เกณฑ์มาตรฐานเฉลี่ย







(เกณฑ์มาตรฐานของFTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ 1) X (FTES ของกลุ่มสาขาที่ 1)



 + (เกณฑ์มาตรฐานของ FTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ 2)  X (FTES ของกลุ่ม   �  สาขาที่ 2)  +  (เกณฑ์มาตรฐานของFTES ต่ออาจารย์ประจำของกลุ่มสาขาที่ ...n) X (FTES �  ของกลุ่มสาขาที่ ...n)



                             ผลรวมของ FTES ทุกกลุ่มสาขาวิชาของสถาบัน







    100







  X               







    100







  X               







    100







   X                 











                                                                                                                                                                                                                                 :  SAR  ปีการศึกษา 2552  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร           111                                                                                         เกณฑ์ สกอ.           




ส่วนที่ 4

ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ/ ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การประเมินของ สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(สกอ.) 

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปีการศึกษา  2552



เกณฑ์ สกอ.                :  9  องค์ประกอบ  40  ตัวบ่งชี้

มทร.พระนคร             :  9  องค์ประกอบ  เลือก 40  ตัวบ่งชี้

สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ สกอ. 

และเปรียบเทียบผลการประเมินภาพรวม

ตารางที่ 4 - 1 (ส. 1)  ผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ย

      รายมาตรฐาน ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ. 40 ตัวบ่งชี้

ตารางที่ 4-2 ก/ข (ส.2) แสดงจำนวนและสรุปคะแนนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน สกอ. 

         จำแนกตามประเภทของตัวบ่งชี้ ของ สกอ.

ตารางที่ 4 – 3 ก/ข (ส.3) แสดงจำนวนและสรุปคะแนนตัวบ่งชี้ตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา

ตารางที่ 4 – 4 (ส.3)  ผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้และค่าเฉลี่ย

     รายมาตรฐาน  ตามเกณฑ์มาตรฐาน สกอ.

ตารางที่ 4 – 5 ก/ข (ส.4) แสดงจำนวนและสรุปคะแนนตัวบ่งชี้ตามมุมมองด้านบริหาร 

                                      จัดการที่สำคัญและตัวบ่งชี้

ตารางที่ 4 – 6 (ส. 4)  ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ

ตารางที่ 4 – 7   เปรียบเทียบผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัย
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สรุปผลการดำเนินงานของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

ปีการศึกษา  2552  โดยรวม

(ตามเกณฑ์มาตรฐาน มทร.พระนคร 10 องค์ประกอบ และ สกอ. 9 องค์ประกอบ : คะแนนเต็ม 3)

ในรอบปีการศึกษา 2552 ผลการประเมินการดำเนินงานทุกภารกิจ ทั้ง 10 องค์ประกอบตามมาตรฐานของมทร.พระนคร (10 องค์ประกอบ) / สกอ. (9 องค์ประกอบ) มีดังต่อไปนี้


องค์ประกอบที่  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์และแผนการดำเนินงาน


คณะกรรมการบริหารคณะฯ ได้ร่วมกันจัดทำวิสัยทัศน์ และกำหนดภารกิจ เป้าหมายแผนกลยุทธ์  ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของคณะฯ และของกระทรวง  บุคลากรทุกส่วน รับรู้ และดำเนินงานตามแผนซึ่งมีผลสัมฤทธิ์ของแผนดำเนินงาน/โครงการตามหลัก  PDCA ร้อยละ 85.00 ตามเกณฑ์คณะฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 2.00 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 1 เท่ากับ 2.50 ผลการดำเนินงานอยู่ในระดับดี 


จุดเด่น

1. มีกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่มีเป้าประสงค์และ เป้าหมายของคณะฯ ที่มีความชัดเจนทำให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตามตัวบ่งชี้ที่คณะฯ กำหนดไว้

2. มีการกำหนดตัวบ่งชี้ (KPI)  ของการดำเนินงานตลอดจนกำหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ

3. มีการนำผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผน

4. มีการกำหนตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

จุดที่ควรพัฒนา


ควรมีการทบทวน  กำกับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งศึกษาปัญหาและข้อจำกัดเพื่อการพัฒนาตัวบ่งชี้

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ


ทบทวน  กำกับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งศึกษาปัญหาและข้อจำกัดเพื่อการพัฒนาตัวบ่งชี้


องค์ประกอบที่  2  การเรียนการสอน

มีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรระดับระดับปริญญาตรี ด้วยการสอบคัดเลือก ปัจจุบันมีนักศึกษาจำนวน 517 คน อาจารย์ (FTEI) 18 คน  อัตราส่วนนักศึกษา : อาจารย์(FTES : FTEI) 574.83 : 18 ซึ่งผู้สำเร็จการศึกษาทุกระดับ ได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระ  ร้อยละ 75.29 ทั้งนี้ คณะฯ ได้จัดการเรียนการสอนโดยเน้นให้นักศึกษามีทักษะในการปฏิบัติงานจริง สามารถแก้ปัญหาในสถานการณ์จริงและฝึกงานในสถานประกอบการ 


อาจารย์มีคุณวุฒิทางวิชาชีพระดับปริญญาโททั้งคณะฯ  มีตำแหน่งทางวิชาการระดับ รศ. และ ผศ. ร้อยละ 10.50 คณะฯ มีรูปแบบการพัฒนาอาจารย์ด้วยการศึกษาต่อ อาจารย์ทุกท่านผ่านการอบรมด้านวิชาการ ประชุม สัมมนา เฉลี่ยอย่างน้อย 2 ครั้งต่อคนต่อปี นอกจากนี้อาจารย์ทุกท่านสอนตรงตามวุฒิที่จบและใช้เทคโนโลยีประกอบการสอนรวมทั้งสอนให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติจริงและวัดประเมินตามสภาพจริง


 คณะฯ ดำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใช้หลักสูตรสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยฯ วิสัยทัศน์ของคณะ และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยดำเนินการประเมินความพึงพอใจของผู้สำเร็จการศึกษา/นายจ้าง พบว่ามีความพึงพอใจด้านต่างๆ เฉลี่ย 3.79 คิดเป็นร้อยละ 75.80 โดยมีการจัดทำฐานข้อมูลของผู้สำเร็จการศึกษาอย่างชัดเจน  ซึ่งผลการประเมินตนเองมาตรฐานที่ 2 การเรียนการสอนนั้น ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ  ด้านปัจจัยนำเข้ามีค่าเฉลี่ย 0.67 ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 2.40 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 2.50 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 2 เท่ากับ 2.00 ผลการประเมินอยู่ในพอใช้

จุดเด่น

1. มีแผนการปฏิบัติงานประจำปี 2552 ที่มีการระบุผลสัมฤทธิ์ไว้อย่างชัดเจน รวมทั้งมีการติดตามผลการดำเนินงานโครงการทุก ๆ เดือน

2. มีแผนการประเมินหลักสูตรที่ชัดเจน และมีหลักสูตรที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และภารกิจของมหาวิทยาลัย รวมถึงการดำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

3. มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างอาจารย์กับหน่วยงานภายนอก ทั้งทางด้านวิชาการและงานวิจัย

4. มีศิษย์เก่าที่มีอยู่ในแวดวงสื่อสารมวลชนที่คอยให้ความช่วยเหลือคณะฯ อยู่เป็นจำนวนหนึ่ง

5. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเข้าศึกษาในคณะฯ เป็นจำนวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหม่ได้ตามเป้าที่กำหนดไว้

6. อาจารย์มีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปิดสอน

7. ผู้บริหารสนับสนุนทุกด้าน เช่น งบประมาณ การเผยแพร่ และฝึกอบรม อุปกรณ์ เป็นต้น

จุดที่ควรพัฒนา

1. เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอาจจะไม่เหมาะสมกับเนื้อหาของหน่วยเรียนนั้น ๆ ทั้งหมด

2. เร่งสร้างเครือข่ายกับสถานประกอบการภายนอกรวมทั้งองค์กร ชุมชน ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์กับองค์กรและชุมชนที่อยู่ข้างเคียง

3. ควรเพิ่มจำนวนบุคลากรสายสอนให้มากขึ้น และส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์เพิ่มวุฒิทางการศึกษา รวมถึงการกระตุ้นและสร้างจิตสำนึกอาจารย์ในการจัดทำผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง และลดภาระงานของอาจารย์ผู้สอนในส่วนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝ่ายสนับสนุนทดแทน

4. จำนวนงานวิจัยด้านการเรียนการสอนมีน้อย

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. กระตุ้นและสร้างจิตสำนึกให้อาจารย์และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในหน้าหน้าที่รับผิดชอบ

2. จัดทำ  Action Plan เพื่อกำกับดูแลโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ

3. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา

4. อบรมอาจารย์ผู้สอนให้รู้จักวิธีการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

5. แสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกและส่งเสริมให้อาจารย์ทำวิจัยกับหน่วยงานภายนอก และส่งเสริมให้อาจารย์แสวงหาประสบการณ์ทางวิชาชีพกับหน่วยงานภายนอก โดยการทำงานจริง ๆ ที่หน่วยงานนั้น ๆ

6. พัฒนาหลักสูตรที่เน้นการมีส่วนร่วมของสถานประกอบการและองค์กรวิชาชีพให้มากขึ้น

7. โครงการพัฒนาอาจารย์ผู้สอนให้ทำผลงานทางวิชาการ

8. หาแหล่งเงินทุนภายนอกเพื่อให้อาจารย์มีโอกาสทำวิจัย และจัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการเขียนโครงการวิจัย

9. มีโครงการให้นักศึกษาได้แสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนให้มีการประกวดและทำกิจกรรมภายนอก

องค์ประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

คณะฯได้ดำเนินการจัดให้นักศึกษามีการพัฒนาครบทั้งสี่ด้าน คือ ด้านสติปัญญา ร่างกาย  จิตใจ และสังคม รวมทั้งระบบอาจารย์ที่ปรึกษาโดยมีการให้บริการแนะแนวเกี่ยวกับอาชีพและการศึกษาต่อที่มีค่อนข้างสมบูรณ์ในการพัฒนานักศึกษา


คณะฯ มีกิจกรรมพัฒนานักศึกษาซึ่งมีนักศึกษาเข้าร่วม 1,084 คน (รวมจากผู้เข้าร่วมทุกโครงการ) จากจำนวนนักศึกษาทั้งสิ้น  1,080 คน (รวมจากเป้าหมายทุกโครงการ) มีบริการแนะแนวให้คำปรึกษาแก่นักศึกษาทุกระดับ  และ ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 และค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 3 เท่ากับ 3.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก

จุดเด่น

1. มีบุคลากร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการให้บริการแก่นักศึกษาปัจจขุบันและศิษย์เก่า อย่างเต็มความสามารถ

2. มีแผนและโครงการกิจกรรมต่างๆ สอดคล้องกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

3. มีอาจารย์ให้คำปรึกษากิจกรรมต่างๆ และพร้อมช่วยเหลือแนะนำการจัดกิจกรรมแก่นักศึกษา


จุดที่ควรพัฒนา

1. มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกปี แต่อาจารย์และเจ้าหน้าที่มีจำนวนไม่เพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอำนวยความสะดวกไม่เพียงพอ

2. บางครั้งระยะเวลาดำเนินงานหรืองบประมาณไม่สอดคล้องกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการต่างๆ

2. มีการนำผลที่ได้มาประเมินปรับปรุงในปีต่อไป

องค์ประกอบที่  4  การวิจัย 


คณะฯได้มีการวางนโยบาย แผนงาน และสนับสนุนงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรมให้บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยฯตื่นตัวในการทำวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน ผลการประเมินตนเองตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ด้านปัจจัยนำเข้ามีค่าเฉลี่ย 2.00 ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 1.00 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 4 เท่ากับ 2.25 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี

จุดเด่น

1. คณะมีนโยบายสนับสนุนสร้างผลงานวิจัย

2. มีโครงการพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรการสนับสนุนให้นักวิจัยทำงานเต็มเวลา

2. ควรมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยให้มากขึ้นกว่าเดิม

3. ควรหาแหล่งเงินทุนงบประมาณวิจัยเพิ่มเพื่อเพิ่มคุณภาพงานวิจัย

4. ควรจัดสรรงบประมาณในการนำผลงานวิจัยไปเผยแพร่ตีพิมพ์

5. ควรพัฒนาศักยภาพนักวิจัยให้สามารถจัดทำข้อเสนอการวิจัยที่มีคุณภาพ

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. ​การสนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานวิจัย

2. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศงานวิจัยของคณะฯ

3. สนับสนุนให้คณาจารย์ของคณะขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกให้มากขึ้น

องค์ประกอบที่  5  การบริการวิชาการแก่สังคม

นอกจากคณะฯ จะมีการจัดการเรียนการสอนแล้วนั้น มหาวิทยาลัยฯยังสนับสนุนให้มีการบริการทางวิชาการแก่สังคม ซึ่งได้กำหนดเป็นนโยบายและแผนงานไว้ชัดเจน ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะฯ ด้านปัจจัยนำเข้ามีค่าเฉลี่ย 3.00 ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 2.00 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 2.00 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 5 เท่ากับ 2.20 ผลการประเมินอยู่ในระดับดี

จุดเด่น

1. คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯมีนโยบายสนับสนุนการให้บริการวิชาการแก่สังคม

2. คณาจารย์ของคณะฯ ที่เป็นวิทยากรให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมอบรมมีความแม่นยำในด้านแนวคิด ทฤษฎีเชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณ์ด้านวิชาชีพ จึงสามารถถ่ายทอดเนื้อหา และแนะนำการปฏิบัติให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมได้เป็นอย่างดี

3. เจ้าหน้าที่ของคณะฯ ที่มีส่วนร่วมในการจัดบริการวิชาการแก่สังคมมีประสบการณ์ในการจัดฝึกอบรม จึงช่วยให้การดำเนินงานในขั้นตอนต่างๆ เป็นไปด้วยดี

4. คณะฯ มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการบริการวิชาการแก่สังคม เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์, กล้องโทรทัศน์ ฯลฯ เพียงพอต่อจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม

5. อาจารย์มีศักยภาพในการเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการ และได้รับการยอมรับให้เป็นกรรมการวิชาชีพจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

6. บุคลากรของคณะฯ หลายคนมีความรู้ในเชิงวิชาชีพ และได้รับการยอมรับจากวงการทางด้านสื่อสารมวลชน  ซึ่งมีความเป็นไปได้ในการได้รับเชิญให้เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอย่างต่อเนื่อง

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรขยายโครงการเข้าครอบคลุมกลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยม

2. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก

3. ควรจัดทำแผนพัฒนาความร่วมมือและให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอก

4. ควรพัฒนาระบบและกลไกที่เป็นการให้ความสะดวกในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

5. ควรมีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนำเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสร้างแรงจูงใจ

6. ควรให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. ดำเนินการเผยแพร่กิจกรรมการบริการแก่สังคมให้สาธารณชนได้รับทราบ

2. มีการติดตามผลผู้เข้ารับการอบรม และประชาสัมพันธ์ข่าวบริการวิชาการแก่สังคมให้แก่ผู้เคยเข้ารับการอบรมได้รับทราบเป็นระยะ

3. ควรจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่เข้าถึงกลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของคณะฯ เช่น เทคนิคการถ่ายทำรายการโทรทัศน์เบื้องต้น, การจัดทำแผนประชาสัมพันธ์เบื้องต้น, เทคนิคการผลิตงานแอนิเมชั่นเบื้องต้น ฯลฯ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมรู้จักคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ มากขึ้น อีกทั้งยังเป็นการสร้างโอกาสในการทำให้นักเรียน ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายมาสมัครเรียนกับคณะฯ ได้ในอนาคต

4. การบริการวิชาการแก่สังคมบางโครงการควรให้เทคนิค ความรู้ในเชิงลึก เช่น หลักสูตรเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน์ชั้นสูง โดยมีการเชิญวิทยากรที่มีความรู้และประสบการณ์จากภายนอกมาเป็นวิทยากรร่วมกับคณาจารย์ของคณะฯ เพื่อให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมฝึกอบรม และเป็นการสร้างเครือข่ายระหว่างคณะฯ กับวิทยากรที่เป็นผู้ชำนาญการจากภายนอกในการดำเนินกิจกรรมด้านต่างๆ ให้แก่คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคตได้ต่อไป3. ควรมีการนำข้อเสนอแนะ และผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมอบรมมาพัฒนา และปรับปรุงกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคมของคณะฯ

5. สนับสนุนให้คณาจารย์และบุคลากรของคณะฯ เข้าร่วมเป็นสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางด้านสื่อสารมวลชน และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเป็นการสร้างโอกาสให้ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอกมากขึ้น

6. ดำเนินการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ ได้รับทราบบริการทางวิชาการแก่สังคมของคณะฯ

7. พัฒนาระบบและกลไกที่เป็นการให้ความสะดวกในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

8. มีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนำเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสร้างแรงจูงใจ

9. ให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์

องค์ประกอบที่  6  การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

คณะฯ มีกิจกรรมของโครงการให้บุคลากร และนักศึกษามีส่วนร่วมในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อดำรงไว้ซึ่งความเป็นไทย  นักศึกษามีส่วนร่วม  ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัยฯ  ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 6 เท่ากับ 3.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับ        ดีมาก

จุดเด่น


การพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดจความร่วมมือของคณาจารย์และนักศึกษาที่ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม/โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมเป็นอย่างดี

จุดที่ควรพัฒนา


ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจำนวนนักศึกษาที่มีความสนใจเข้าร่วมโครงการมีมาก แต่งบประมาณมีจำนวนจำกัด จึงทำให้ปริมาณและกิจกรรมผู้เข้าร่วมโครงการน้อยไปด้วย

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. การจัดองค์ความรู้ การเผยแพร่ข้อมูลด้านศิลปวัฒธรรมภายในมหาวิทยาลัย

2. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแต่ละคนในเชิงสร้างสรรค์

องค์ประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ

คณะฯให้ความตระหนักในการบริหารจัดการและมีการพัฒนาระบบการบริหารอย่างต่อเนื่อง ซึ่งคณะฯ ได้ทำการสำรวจความคิดเห็นบุคลากรในคณะฯ  ด้วยการสุ่มตัวอย่างพบว่า บุคลากรมีความพึงพอใจเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก และมีความพึงพอใจต่อการทำงานของบุคลากรในคณะฯ  อยู่ในระดับมาก  ซึ่งผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานของคณะฯ ด้านปัจจัยนำเข้ามีค่าเฉลี่ย 3.00 ด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 2.80 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 2.00 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 7 เท่ากับ 2.56 ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก

  จุดเด่น

1. คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสำคัญร่วมกันในการกำหนดทิศทางนโยบายในการดำเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสาขา และอาจารย์    

2. คณะฯ มีโครงการการจัดการองค์ความรู้ เพื่อสร้างการเรียนรู้ในองค์กรในปีงบประมาณ 2553 เพื่อผลักดันให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

3. มีระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร มีแผนพัฒนาบุคลากรเป็นรูปธรรม มีระบบสวัสดิการและสร้างเสริมสุขภาพที่ดี และมีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้า

4. คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร และมีสำนักวิทยบริการฯ เป็นผู้ดำเนินการบริหารจัดการเครือข่ายข้อมูล

5. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข่าวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน รวมถึงเปิดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความร่วมมือและสนใจเข้าร่วมกิจกรรม

6. มีการเชิญบุคคลภายนอกเข้ามาเป็นกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผู้ทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตร


7. มีผู้บริหารให้ความสำคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลต่อคณะฯและมหาวิทยาลัยฯ และผู้บริหารยังให้การสนับสนุนการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม

8. มีการจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง และกำหนดมีมาตรการการจัดการความเสี่ยง 

9. ผู้บริหารให้การสนับสนุนการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม

จุดที่ควรพัฒนา

1. บุคลากรของคณะฯ เข้าใจเรื่อง “การจัดการความรู้” แตกต่างกัน/ไม่ชัดเจน

2. ขาดการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนาการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปกติ และปรับปรุงแผนการจัดการความรู้

3. เพิ่มอัตรากำลังสายสนับสนุนให้เพียงพอต่อภาระงาน

4. ต้องพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาให้สามารถรายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้องตรงเวลา

5. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการให้บริการข้อมูลสารสนเทศ

6. ควรเชิญบุคคลภายนอกร่วมเป็นกรรมการพัฒนาคณะฯ ในด้านต่าง ๆ มากขึ้น

7. ส่งเสริมการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมในเชิงปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความสามารถทางด้าน IT และการจัดการฐานข้อมูลให้มากยิ่งขึ้น

2. เพิ่มและพัฒนาระบบการให้บริการฐานข้อมูลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

3. จัดทำรายงานการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ

องค์ประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ

คณะฯได้เร่งดำเนินการวางแผนในการหาแหล่งงบประมาณภายนอกมาสนับสนุนในการบริหารงานของมหาวิทยาลัยฯซึ่งผลการประเมินตนเองในด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่ 8 เท่ากับ 3.00 ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก

จุดเด่น

1. มีข้อบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกำหนดไว้

2. มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายนอก

3. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง

4. มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑ์คงค้างแยกตามสาขา

2. ควรมีโปรแกรมสำเร็จสำหรับงานสนับสนุนของส่วนราชการ  


       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ


เร่งรัดให้สาขาวิชาจัดทำระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคำนวณต้นทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจ่าย

องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

องค์ประกอบด้านนี้มหาวิทยาลัยฯ ได้เร่งพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  โดยยังคงใช้ระบบ  ISO 9000  ในกระบวนการเพื่อพัฒนาการศึกษา  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงานจัดทำคู่มือคุณภาพ  คู่มือขั้นตอนการทำงาน และมีการตรวจติดตามคุณภาพภายใน  ประเมินคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน  ทำให้มหาวิทยาลัยฯ มีการบริหารจัดการที่เป็นระบบสามารถตรวจสอบได้ มีการกำหนดภาระหน้าที่ และความรับผิดชอบบุคลากรในแต่ละตำแหน่งอย่างชัดเจน   สามารถลดความขัดแย้งในการปฏิบัติงานและลดขั้นตอนการทำงาน ทำให้บุคลากรมีจิตสำนึกและมีความร่วมมือในการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพมากขึ้น  โดยทุกหน่วยงานมีการตรวจสอบ/ประเมินตนเององค์ประกอบนี้จึงมีผลการประเมินตนเองอยู่ในเกณฑ์ดีทุกมาตรฐานมีการดำเนินงานมุ่งผลสัมฤทธิ์ตามหลัก PDCA ซึ่งผลการประเมินตนเองของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนในด้านกระบวนการมีค่าเฉลี่ย 3.00 และด้านผลสัมฤทธิ์ค่าเฉลี่ยเป็น 3.00 ค่าเฉลี่ยรวมของ องค์ประกอบที่ 9  เท่ากับ 3.00 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก

จุดเด่น

1. คณะฯ มีการดำเนินการประกันคุณภาพตามำข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย

2. คณะฯ มีการจัดทำแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดำเนินการตามแผนพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม

3. คณะฯ เผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต์ www.mct.rmutp.ac.th

จุดที่ควรพัฒนา

จัดอบรมให้ความรู้แก่นักศึกษาทุกระดับชั้น

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. ส่งเสริมให้บุคลากรของคณะฯ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการด้านการประกันคุณภาพให้มากขึ้น

2. พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อให้ความรู้แก่บุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่วไป

องค์ประกอบที่  10  สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล


คณะฯได้ดำเนินการตามนโยบายสถานศึกษา 3ดี (3D) ตามนโยบายของรัฐบาล ซึ่งผลการประเมินตนเอง มีค่าเฉลี่ย 3.00  ค่าเฉลี่ยรวมขององค์ประกอบที่  10  เท่ากับ  3.00 ผลประเมินอยู่ในระดับดีมาก

จุดเด่น

1. จัดโครงการต่างๆ ให้นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติและทำตาม

2. ความพร้อมในด้านอุปกรณ์และบุคลากร

3. แนวทางการบริหารจัดการที่ชัดเจน

จุดที่ควรพัฒนา

1. นักศึกษายังไม่ให้ความร่วมมือเท่าที่ควร

2. งบประมาณยังไม่เพียงพอ

3. จัดหาสถานเล่นกีฬาสำหรับนักศึกษา

       แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

1. จัดกิจกรรมกีฬานันทนาการ เพื่อให้นักศึกษาห่างไกลยาเสพติด

2. ใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยควบคุมระบบ 3D


3. สนับสนุนนโยบาย 3D ให้เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น

2. จุดเด่น/ จุดที่ควรพัฒนา(ภาพรวม)

จุดเด่น

1. มีกลยุทธ์ แผนการดำเนินงาน แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2552  ที่มีเป้าประสงค์และ เป้าหมายของคณะฯ ที่มีความชัดเจนทำให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้ตามตัวบ่งชี้ที่คณะฯ กำหนดไว้

2. มีการกำหนดตัวบ่งชี้ (KPI)  ของการดำเนินงานตลอดจนกำหนดเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ

3. มีการนำผลการประเมินและผลการวิเคราะห์มาปรับปรุงกลยุทธ์และแผน

4. มีการกำหนตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานของคณะฯ

5. มีแผนการปฏิบัติงานประจำปี 2552 ที่มีการระบุผลสัมฤทธิ์ไว้อย่างชัดเจน รวมทั้งมีการติดตามผลการดำเนินงานโครงการทุก ๆ เดือน

6. มีแผนการประเมินหลักสูตรที่ชัดเจน และมีหลักสูตรที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และภารกิจของมหาวิทยาลัย รวมถึงการดำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

7. มีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างอาจารย์กับหน่วยงานภายนอก ทั้งทางด้านวิชาการและงานวิจัย

8. มีศิษย์เก่าที่มีอยู่ในแวดวงสื่อสารมวลชนที่คอยให้ความช่วยเหลือคณะฯ อยู่เป็นจำนวนหนึ่ง

9. มีนักศึกษาสมัครเพื่อเข้าศึกษาในคณะฯ เป็นจำนวนมาก และคณะฯ สามารถรับนักศึกษาใหม่ได้ตามเป้าที่กำหนดไว้

10. อาจารย์มีวุฒิและความสามารถตรงตามสาขาวิชาที่เปิดสอน

11. ผู้บริหารสนับสนุนทุกด้าน เช่น งบประมาณ การเผยแพร่ และฝึกอบรม อุปกรณ์ เป็นต้น

12. มีบุคลากร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ ที่มีความรึ้ความสามารถในการให้บริการแก่นักศึกษาปัจจขุบันและศิษย์เก่า อย่างเต็มความสามารถ

13. มีแผนและโครงการกิจกรรมต่างๆ สอดคล้องกับคุณลักษระของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

14. มีอาจารย์ให้คำปรึกษากิจกรรมต่างๆ และพร้อมช่วยเหลือแนะนำการจัดกิจกรรมแก่นักศึกษา


15. คณะมีนโยบายสนับสนุนสร้างผลงานวิจัย

16. มีโครงการพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง

17. คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯมีนโยบายสนับสนุนการให้บริการวิชาการแก่สังคม

18. คณาจารย์ของคณะฯ ที่เป็นวิทยากรให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมอบรมมีความแม่นยำในด้านแนวคิด ทฤษฎีเชิงวิชาการ อีกทั้งยังมีประสบการณ์ด้านวิชาชีพ จึงสามารถถ่ายทอดเนื้อหา และแนะนำการปฏิบัติให้แก่ผู้เข้ารับการอบรมได้เป็นอย่างดี

19. เจ้าหน้าที่ของคณะฯ ที่มีส่วนร่วมในการจัดบริการวิชาการแก่สังคมมีประสบการณ์ในการจัดฝึกอบรม จึงช่วยให้การดำเนินงานในขั้นตอนต่างๆ เป็นไปด้วยดี

20. คณะฯ มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการบริการวิชาการแก่สังคม เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์, กล้องโทรทัศน์ ฯลฯ เพียงพอต่อจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม

21. อาจารย์มีศักยภาพในการเป็นที่ปรึกษาด้านวิชาการ และได้รับการยอมรับให้เป็นกรรมการวิชาชีพจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน

22. บุคลากรของคณะฯ หลายคนมีความรู้ในเชิงวิชาชีพ และได้รับการยอมรับจากวงการทางด้านสื่อสารมวลชน  ซึ่งมีความเป็นไปได้ในการได้รับเชิญให้เป็นกรรมการวิชาการ กรรมการวิชาชีพในระดับชาติอย่างต่อเนื่อง

23. การพัฒนาอย่างต่อเนื่องโดจความร่วมมือของคณาจารย์และนักศึกษาที่ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรม/โครงการด้านศิลปวัฒนธรรมเป็นอย่างดี


24. คณะมีคณะกรรมการบริหารที่มีบทบาทสำคัญร่วมกันในการกำหนดทิศทางนโยบายในการดำเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย โดยประกอบด้วย คณบดี รองคณบดี หัวหน้าสาขา และอาจารย์    

25. คณะฯ มีโครงการการจัดการองค์ความรู้ เพื่อสร้างการเรียนรู้ในองค์กรในปีงบประมาณ 2553 เพื่อผลักดันให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

26. มีระบบกลไกในการบริหารทรัพยากร มีแผนพัฒนาบุคลากรเป็นรูปธรรม มีระบบสวัสดิการและสร้างเสริมสุขภาพที่ดี และมีระบบส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรให้มีโอกาสประสบความสำเร็จและก้าวหน้า

27. คณะฯ มีนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดทำระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร และมีสำนักวิทยบริการฯ เป็นผู้ดำเนินการบริหารจัดการเครือข่ายข้อมูล

28. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ข่าวสารของคณะฯ ไปยังสาธารณชน รวมถึงเปิดผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความร่วมมือและสนใจเข้าร่วมกิจกรรม

29. มีการเชิญบุคคลภายนอกเข้ามาเป็นกรรมการคณะฯ และที่ปรึกษาหลักสูตร และผู้ทรงคุณวุฒิประจำหลักสูตร


30. มีผู้บริหารให้ความสำคัญเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในที่มีผลต่อคณะฯและมหาวิทยาลัยฯ และผู้บริหารยังให้การสนับสนุนการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม

31. มีการจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง และกำหนดมีมาตรการการจัดการความเสี่ยง 


32. ผู้บริหารให้การสนับสนุนการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคลอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม

33. มีข้อบังคับ ระเบียบฯ ของระบบงบประมาณและระบบบัญชีกำหนดไว้

34. มีหน่วยงานตรวจสอบภายใน และผู้ตรวจสอบภายนอก

35. มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง

36. มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างหน่วยงานภายในสถาบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

37. คณะฯ มีการดำเนินการประกันคุณภาพตามำข้อกำหนดของมหาวิทยาลัย

38. คณะฯ มีการจัดทำแผนพัฒนา (Improvement Plan) และดำเนินการตามแผนพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรม

39. คณะฯ เผยแพร่ข้อมูลสู่สาธารณชนภายนอกทางเว็บไซต์ www.mct.rmutp.ac.th

จุดที่ควรพัฒนา

1. ควรมีการทบทวน  กำกับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้เป็นไปตามตัวบ่งชี้ที่กำหนดชัดเจนมากยิ่งขึ้น รวมทั้งศึกษาปัญหาและข้อจำกัดเพื่อการพัฒนาตัวบ่งชี้

2. เนื้อหาในบางรายวิชาการเรียนการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญอาจจะไม่เหมาะสมกับเนื้อหาของหน่วยเรียนนั้น ๆ ทั้งหมด

3. เร่งสร้างเครือข่ายกับสถานประกอบการภายนอกรวมทั้งองค์กร ชุมชน ที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์กับองค์กรและชุมชนที่อยู่ข้างเคียง

4. ควรเพิ่มจำนวนบุคลากรสายสอนให้มากขึ้น และส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์เพิ่มวุฒิทางการศึกษา รวมถึงการกระตุ้นและสร้างจิตสำนึกอาจารย์ในการจัดทำผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง และลดภาระงานของอาจารย์ผู้สอนในส่วนงานสนับสนุน โดยการเพิ่มบุคลากรฝ่ายสนับสนุนทดแทน

5. จำนวนงานวิจัยด้านการเรียนการสอนมีน้อย

6. มีนักศึกษาเพิ่มขึ้นทุกปี แต่อาจารย์และเจ้าหน้าที่มีจำนวนไม่เพียงพอ รวมทั้งสถานที่สิ่งอำนวยความสะดวกไม่เพียงพอ

7. บางครั้งระยะเวลาดำเนินงานหรืองบประมาณไม่สอดคล้องกับกิจกรรมที่จัดขึ้น

8. ควรการสนับสนุนให้นักวิจัยทำงานเต็มเวลา

9. ควรมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยให้มากขึ้นกว่าเดิม

10. ควรหาแหล่งเงินทุนงบประมาณวิจัยเพิ่มเพื่อเพิ่มคุณภาพงานวิจัย

11. ควรจัดสรรงบประมาณในการนำผลงานวิจัยไปเผยแพร่ตีพิมพ์

12. ควรพัฒนาศักยภาพนักวิจัยให้สามารถจัดทำข้อเสนอการวิจัยที่มีคุณภาพ

13. ควรขยายโครงการเข้าครอบคลุมกลุ่มนักเรียนระดับชั้นมัธยม

14. ควรปรับปรุงบางโครงการ โดยการเพิ่มเนื้อหาเชิงลึก

15. ควรจัดทำแผนพัฒนาความร่วมมือและให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอก

16. ควรพัฒนาระบบและกลไกที่เป็นการให้ความสะดวกในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

17. ควรมีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนำเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสร้างแรงจูงใจ

18. ควรให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์

19. ยังขาดงบประมาณในการบริหารโครงการ ซึ่งบางครั้งจำนวนนักศึกษาที่มีความสนใจเข้าร่วมโครงการมีมาก แต่งบประมาณมีจำนวนจำกัด จึงทำให้ปริมาณและกิจกรรมผู้เข้าร่วมโครงการน้อยไปด้วย

20. บุคลากรของคณะฯ เข้าใจเรื่อง “การจัดการความรู้” แตกต่างกัน/ไม่ชัดเจน

21. ขาดการนำผลการประเมินไปปรับใช้ในการพัฒนาการจัดการความรู้ให้เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปกติ และปรับปรุงแผนการจัดการความรู้

22. เพิ่มอัตรากำลังสายสนับสนุนให้เพียงพอต่อภาระงาน

23. ต้องพัฒนาระบบทะเบียนนักศึกษาให้สามารถรายงานข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้องตรงเวลา

24. ขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการให้บริการข้อมูลสารสนเทศ

25. ควรเชิญบุคคลภายนอกร่วมเป็นกรรมการพัฒนาคณะฯ ในด้านต่าง ๆ มากขึ้น

26. ส่งเสริมการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานของคณะฯ ในการจัดการบริหารความเสี่ยงโดยจัดอบรมในเชิงปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

27. ควรมีการบันทึกรายการทางบัญชีตามเกณฑ์คงค้างแยกตามสาขา

28. ควรมีโปรแกรมสำเร็จสำหรับงานสนับสนุนของส่วนราชการ  


29. จัดอบรมให้ความรู้แก่นักศึกษาทุกระดับชั้น

3. แนวทางปรับปรุงแก้ไขและข้อเสนอแนะ

ตามที่คณะฯ ได้ทำการจัดทำรายงานผลการประเมินตนเอง (SAR) เสร็จแล้วได้นำเสนอคณะกรรมการบริหาร (CEO) มหาวิทยาลัยฯ เพื่อให้รับทราบผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ต่างๆ รวมทั้งพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ  สำหรับการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาในแต่ละองค์ประกอบต่อไป  ซึ่งผลการประเมินในแต่ละองค์ประกอบอยู่ในเกณฑ์มากกว่าร้อยละ 50 ของเกณฑ์คะแนนเต็ม (3 คะแนน)ทุกองค์ประกอบการพิจารณาประเมินตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯได้ 2.54  และเกณฑ์ของสกอ.ได้ 2.58 (จากคะแนนเต็ม  3) คณะผู้บริหารของคณะฯ  เห็นความสำคัญของระบบประกันคุณภาพและเล็งเห็นว่า องค์ประกอบทั้ง 9 องค์ประกอบ มีความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างแท้จริง   จึงกำหนดเงื่อนไขในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา   ดังนี้

1. กระตุ้นและสร้างจิตสำนึกให้อาจารย์และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในหน้าหน้าที่รับผิดชอบ

2. จัดทำ  Action Plan เพื่อกำกับดูแลโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ

3. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้ทันสมัยและเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา

4. อบรมอาจารย์ผู้สอนให้รู้จักวิธีการสอนแบบเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

5. แสวงหาความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกและส่งเสริมให้อาจารย์ทำวิจัยกับหน่วยงานภายนอกและส่งเสริมให้อาจารย์แสวงหาประสบการณ์ทางวิชาชีพกับหน่วยงานภายนอก โดยการทำงานจริง ๆ ที่หน่วยงานนั้น ๆ

6. พัฒนาหลักสูตรที่เน้นการมีส่วนร่วมของสถานประกอบการและองค์กรวิชาชีพให้มากขึ้น

7. โครงการพัฒนาอาจารย์ผู้สอนให้ทำผลงานทางวิชาการ

8. หาแหล่งเงินทุนภายนอกเพื่อให้อาจารย์มีโอกาสทำวิจัย และจัดฝึกอบรมเกี่ยวกับการเขียนโครงการวิจัย

9. มีโครงการให้นักศึกษาได้แสดงความสามารถคณะฯ สนับสนุนให้มีการประกวดและทำกิจกรรมภายนอก

10. ตั้งคณะกรรมการติดตามดูแลกิจกรรมและโครงการบริการต่างๆ

11. มีการนำผลที่ได้มาประเมินปรับปรุงในปีต่อไป

12. ​การสนับสนุนให้อาจารย์มีผลงานวิจัย

13. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศงานวิจัยของคณะฯ

14. สนับสนุนให้คณาจารย์ของคณะขอทุนวิจัยทั้งจากภายในและภายนอกให้มากขึ้น

15. ดำเนินการเผยแพร่กิจกรรมการบริการแก่สังคมให้สาธารณชนได้รับทราบ

16. มีการติดตามผลผู้เข้ารับการอบรม และประชาสัมพันธ์ข่าวบริการวิชาการแก่สังคมให้แก่ผู้เคยเข้ารับการอบรมได้รับทราบเป็นระยะ

17. ควรจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่เข้าถึงกลุ่มนักเรียนระดับมัธยมศึกษาในหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของคณะฯ เช่น เทคนิคการถ่ายทำรายการโทรทัศน์เบื้องต้น, การจัดทำแผนประชาสัมพันธ์เบื้องต้น, เทคนิคการผลิตงานแอนิเมชั่นเบื้องต้น ฯลฯ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมรู้จักคณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ มากขึ้น อีกทั้งยังเป็นการสร้างโอกาสในการทำให้นักเรียน ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายมาสมัครเรียนกับคณะฯ ได้ในอนาคต

18. การบริการวิชาการแก่สังคมบางโครงการควรให้เทคนิค ความรู้ในเชิงลึก เช่น หลักสูตรเทคนิคการผลิตรายการโทรทัศน์ชั้นสูง โดยมีการเชิญวิทยากรที่มีความรู้และประสบการณ์จากภายนอกมาเป็นวิทยากรร่วมกับคณาจารย์ของคณะฯ เพื่อให้ความรู้แก่ผู้เข้าร่วมฝึกอบรม และเป็นการสร้างเครือข่ายระหว่างคณะฯ กับวิทยากรที่เป็นผู้ชำนาญการจากภายนอกในการดำเนินกิจกรรมด้านต่างๆ ให้แก่คณะฯ และมหาวิทยาลัยฯ ในอนาคตได้ต่อไป3. ควรมีการนำข้อเสนอแนะ และผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมอบรมมาพัฒนา และปรับปรุงกิจกรรมบริการวิชาการแก่สังคมของคณะฯ

19. สนับสนุนให้คณาจารย์และบุคลากรของคณะฯ เข้าร่วมเป็นสมาชิกชมรม หรือสมาคมวิชาชีพทางด้านสื่อสารมวลชน และตามความสนใจของตนเอง เพื่อเป็นการสร้างโอกาสให้ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพแก่ชุมชน และองค์กรภายนอกมากขึ้น

20. ดำเนินการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกมากขึ้น รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้หน่วยงานต่างๆ ได้รับทราบบริการทางวิชาการแก่สังคมของคณะฯ

21. พัฒนาระบบและกลไกที่เป็นการให้ความสะดวกในการให้บริการวิชาการแก่สังคม

22. มีการพิจารณาความดีความชอบในการปฏิบัติราชการ โดยนำเอาภาระงานบริการสังคมมาพิจารณา เพื่อสร้างแรงจูงใจ

23. ให้ความรู้ด้านระเบียบการให้บริการวิชาการแก่อาจารย์


24. การจัดองค์ความรู้ การเผยแพร่ข้อมูลด้านศิลปวัฒธรรมภายในมหาวิทยาลัย

25. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพในตัวนักศึกษา ความสามารถพิเศษของแต่ละคนในเชิงสร้างสรรค์

26. ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความสามารถทางด้าน IT และการจัดการฐานข้อมูลให้มากยิ่งขึ้น

27. เพิ่มและพัฒนาระบบการให้บริการฐานข้อมูลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

28. จัดทำรายงานการกำหนดแนวทางและข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัยฯ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ

29. เร่งรัดให้สาขาวิชาจัดทำระบบบัญชีที่สามารถรองรับการคำนวณต้นทุนการผลิตนักศึกษาทุกงบรายจ่าย


30. ส่งเสริมให้บุคลากรของคณะฯ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดำเนินการด้านการประกันคุณภาพให้มากขึ้น

31. พัฒนาสื่อนวัตกรรมเพิ่มขึ้นเพื่อให้ความรู้แก่บุคลากร นักศึกษาของคณะ และประชาชนทั่วไป
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ส่วนที่  5

ภาคผนวก


		· เป้าหมายคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ประจำปีการศึกษา 2552 - 2553



		· ยุทธศาสตร์การพัฒนา มทร.พระนคร / คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน



		· สรุปผลประเมินการใช้ระบบประกันคุณภาพภายในตามมาตรฐานและเกณฑ์มหาวิทยาลัยฯ ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีการศึกษา 2552 



		· สรุปผลประเมินประสิทธิผลของแผนพัฒนาคุณภาพ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนฯ ประจำปีการศึกษา 2552 



		· สรุปผลการวิเคราะห์การสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้นำ ประจำปีการศึกษา 2552 (ผลประเมินคณบดีคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน)



		· สรุปผลการวิเคราะห์การสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ ความพึงพอใจในการทำงานของบุคลากร  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ประจำปีการศึกษา 2552



		· คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตร์ฯ และผู้กำกับดูแลตัวบ่งชี้ตามเป้าหมายคุณภาพฯ ประจำปีการศึกษา 2552 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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เป้าหมายคุณภาพ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ประจำปีการศึกษา  2552  และ 2553


		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ค่าน้ำหนัก(ร้อยละ)

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2552

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2553



		1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินงาน



		6

		

		



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ์  แผนดำเนินงาน

        และมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ    

        (สกอ. 1.1)

		1.5

		6 ระดับ

		6 ระดับ



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด (สกอ. 1.2)



		1.5

		ร้อยละ

85

		ร้อยละ

85



		   1.3   มีการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3)

		1.5

		4 ระดับ

		4 ระดับ



		   1.4   ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น  

           รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะ ตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา

           (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) 

		1.5

		3 ระดับ

		3 ระดับ



		2. การเรียนการสอน



		38

		

		



		2.1 มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)

		1.9

		6 ข้อ

		6 ข้อ



		2.2 มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (สกอ. 2.2)

		1.9

		6 ข้อ

		6 ข้อ



		2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร  และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม (สกอ. 2.3)

		1.9

		5 ข้อ

		5 ข้อ



		   2.4  จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) 

        (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  

		1.9

		ร้อยละ 6

		ร้อยละ 6



		2.5   สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญาโท ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่อ

         อาจารย์ประจำ (สกอ. 2.5)(สมศ. 6.3) 

		1.9

		ป.เอก ร้อยละ 1.5

		ป.เอก ร้อยละ 1.5



		   2.6  สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์ 

        และศาสตราจารย์  (สกอ. 2.6)(สมศ. 6.4) 

		1.9

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ค่าน้ำหนัก(ร้อยละ)

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2552

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2553



		2.7   มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์

           (Professional Ethics)   (สกอ. 2.7) (สมศ. 6.5) 

		1.9

		5 ข้อ

		5 ข้อ



		2.8   มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน (สกอ. 2.8)

		1.9

		4 ข้อ

		4 ข้อ



		2.9   ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี       

          (สกอ. 2.9)(สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 4.1.1)

		1.9

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 80



		2.10  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไปตามเกณฑ์ (สกอ. 2.10)  

             (สมศ. 1.3)

		1.9

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 60



		2.11  ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4)  

             (ก.พ.ร.52,53 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2)

		1.9

		ระดับ  3

		ระดับ  3



		2.12  ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ  5  ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการ 

             ประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ     

              ศิลปและวัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12)   

		1.9

		ร้อยละ 0.029

		ร้อยละ 0.029



		2.13  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้ทำงานตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2)   

             (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่  4.1.2)

		1.9

		ร้อยละ  60

		ร้อยละ  75



		2.14  จำนวนนักศึกษา หรือศิษย์เก่า ที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ   

             คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับ คุณภาพบัณฑิต

          ในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (คน) (สมศ. 1.5) 

		1.9

		4  คน

		4  คน



		2.15  จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลในระดับชาติหรือ

             ระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (ชิ้นงาน)(สมศ. 1.6)

		1.9

		4 ชิ้นงาน

		4 ชิ้นงาน



		2.16  ร้อยละของหลักสูตรที่ได้ มาตรฐานต่อหลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1) 

		1.9

		ร้อยละ 90

		ร้อยละ 90



		2.17  ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญโดยเฉพาะการเรียนรู้จากการ

          ปฏิบัติและประสบการณ์จริง (ข้อ)(สมศ. 6.6)(ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 17)

		1.9

		5 ข้อ

		5 ข้อ



		2.18  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 

         (ระดับ)(สมศ. 6.7)     

		1.9

		ระดับ 3.5

		ระดับ 3.5



		2.19   ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา   

             (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่  16)

		1.9

		4ข้อ

		4ข้อ



		2.20 ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา ต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52, 53 ตัวที่  4.1.3)

		1.9

		ร้อยละ  75

		ร้อยละ  75





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ค่าน้ำหนัก(ร้อยละ)

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2552

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2553



		3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

		3

		

		



		3.1 มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า(สกอ. 3.1)

		1

		7 ข้อ

		7 ข้อ



		3.2 มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง  

          ประสงค์ (สกอ. 3.2)

		1

		4 

ข้อแรก

		4 

ข้อแรก



		3.3 ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/ โครงการพัฒนานักศึกษา(สมศ. 6.8)

		1

		ร้อยละ 65

		ร้อยละ 65



		4. การวิจัย

		7

		

		



		4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.1)

		1

		5 ข้อ

		5 ข้อ



		4.2 มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.2)

		1

		5 ข้อ

		5 ข้อ



		4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2) 

		1

		10,000 บาท

		10,000 บาท



		4.4 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(บาท)(สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) 

		1

		10,000 บาท

		10,000 บาท



		4.5 ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สิน

         ทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร   หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติหรือในระดับ

         นานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สกอ. 4.4)(สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2,

         4.2.3 )      

		1

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ 10



		4.6 ร้อยละของอาจารย์ประจำได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(สมศ. 2.4) 

		1

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 20



		4.7 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(สมศ. 2.5) 

		1

		ร้อยละ 1.0

		ร้อยละ 1.0



		5. การบริการวิชาการแก่สังคม

		10

		

		



		5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน (สกอ. 5.1)

		1

		7 ระดับ

		7 ระดับ



		5.2 ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา            

        เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน  เป็น กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพใน   

        ระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2))             

		1

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 20



		5.3   ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนา

        และเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ  

        (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) 

		1

		ร้อยละ 25

		ร้อยละ 25





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ค่าน้ำหนัก(ร้อยละ)

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2552

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2553



		5.4  ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม (สกอ. 5.4)

		1

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 80



		5.5 **จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับ    

        นานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) 

		1

		6 แหล่ง

		6 แหล่ง



		5.6   มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนา

        การเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

		1

		2  ระดับ

		2  ระดับ



		5.7   **ค่าใช้จ่าย และมูลค่าของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมต่ออาจารย์   

        ประจำ (บาทต่อคน) (สมศ. 3.4)

		1

		3,000

บาท

		3,000

บาท



		5.8   **รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนามสถาบันต่ออาจารย์ประจำ   (บาท) (สมศ. 3.6)

		1

		9,000 บาท

		9,000 บาท



		5.9   **ระดับความสำเร็จในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพตามพันธกิจของสถาบัน (ระดับ)     

        (สมศ. 3.7) 

		1

		4 ระดับ

		4 ระดับ



		5.10  จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารย์ประจำให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการ  

         พัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม  ชุมชน  ประเทศชาติหรือนานาชาติต่อ

         อาจารย์ประจำ (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.2)           

		1

		42 ชม/คน

		42 ชม/คน



		6. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		4

		

		



		6.1    มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  

		1

		6 ข้อ

		6 ข้อ



		    6.2    ร้อยละของกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และ สร้างเสริมเอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรม     

         ต่อจำนวนนักศึกษาป.ตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (สมศ. 4.1) 

		1

		ร้อยละ 1.5

		ร้อยละ 1.5



		    6.3    ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะ                

             และวัฒนธรรมต่องบดำเนินการ  (สมศ. 4.2) 

		1

		ร้อยละ 1.0

		ร้อยละ 1.0



		    6.4    รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และ

         สรางเสริมเอกลักษณ ศิลปะและวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.4.2)

		1

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 20



		7. การบริหารและการจัดการ 

		15

		

		



		7.1 สภาสถาบัน/กรรมการคณะใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขัน ได้ในระดับสากล(สกอ. 7.1)       

		1

		5  ข้อ

		5  ข้อ



		7.2    ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   

		1

		3  ข้อ

		3  ข้อ



		7.3    มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อ   

         สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ (ระดับ)  (สกอ. 7.3)   (สมศ. 5.2)  

		1

		4  ข้อ

		4  ข้อ





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ค่าน้ำหนัก(ร้อยละ)

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2552

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2553



		7.4    มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมี  

         คุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

		1

		5 ข้อ

		5 ข้อ



		    7.5    ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ)


         (สกอ. 7.5)(สมศ. 5.5)

		1

		3 ระดับ

		3 ระดับ



		7.6   ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความ  

        คิดเห็น  ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา

        (สกอ. 7.6)(ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 13)

		1

		3  ข้อ

		3  ข้อ



		7.7  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือ  

         นานาชาติ (สกอ. 7.7)  

		1

		ร้อยละ  1

		ร้อยละ  1



		7.8  มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา(สกอ. 7.8)         

		1

		4 ข้อ

		4 ข้อ



		7.9  ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล   

          (สกอ. 7.9)

		1

		8 ข้อ

		8 ข้อ



		7.10  ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจำคณะ/ กลุ่มสาขา  

         (ข้อ) (สมศ. 5.1) (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 12)

		1

		5  ข้อ

		5  ข้อ



		7.11  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุม วิชาการ และ/หรือนำเสนอผลงานวิชาการ   

         ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (สมศ. 5.9)

		0.5

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 20



		7.12  ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้ หรือทักษะวิชาชีพทั้งใน    

         ประเทศและต่างประเทศ (สมศ. 5.11)

		1

		ร้อยละ 70

		ร้อยละ 70



		 7.13  ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 15)

		1

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 80



		*7.14  ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานขอมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

         (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 17)

		1

		-

		



		7.14   ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดานนักศึกษา บุคลากร 

           หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทำของบัณฑิต (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 14)

		1

		4  ระดับ

		4  ระดับ



		 7.15   ระดับความสำเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ระดับสากล (ก.พ.ร.52,53 ตัวที่ 5)

		0.5

		3 ระดับ

		3 ระดับ



		7.16   ระดับความสำเร็จของการพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการที่สร้างคุณค่า

           (ก.พ.ร.52, 53 ตัวที่ 18)

		1

		3  ระดับ

		3  ระดับ





*หมายเหตุ : ตัวบ่งชี้ 7.14 (แถบดำ)  ในปี 2550-2551 มีการประเมิน  แต่ในปี 2552 ไม่มีการประเมิน

		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI) ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



		ค่าน้ำหนัก(ร้อยละ)

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2552

		ค่าเป้าหมาย  ปี 2553



		8. การเงินและงบประมาณ

		11

		

		



		8.1    มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการตรวจสอบการเงิน และ   
     งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1)

		1

		7 ข้อ

		7 ข้อ



		8.2     มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    

		1

		4 ข้อ

		4 ข้อ



		8.3     สินทรัพย์ถาวรต่อจำนวนนักศึกษา (บาทต่อคน) (สมศ. 5.6)

		1

		65,000 บาท

		65,000 บาท



		8.4     ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ)     (สมศ. 5.7)

		1

		ร้อยละ   + 5

		ร้อยละ   + 5



		8.5     ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบดำเนินการ(ร้อยละของงบดำเนินการ) (สมศ. 5.8)

		1

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ 10



		8.6     งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ 


          (บาทต่อคน) (สมศ. 5.10) 

		1

		10,000 บาท/คน

		10,000 บาท/คน



		8.7 ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษา

         เต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)  (บาทต่อคน) (สมศ. 6.9) 

		1

		4,000 บาท/คน

		4,000 บาท/คน



		8.8    รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 9) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8.1)

		1

		ร้อยละ 68

		ร้อยละ 75



		8.9    ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย  

         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 11)

		1

		3 ระดับ

		3 ระดับ



		8.10  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ

         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

		1

		3 ระดับ

		3 ระดับ



		8.11 ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต* (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 11)(ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10)

		1

		3 ระดับ

		3 ระดับ



		9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		6

		

		



		9.1  มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร

         การศึกษาที่ก่อให้เกิดการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (สกอ. 9.1)(สมศ. 7.1)      

		2

		5  ข้อ

		5  ข้อ



		9.2 มีระบบและกลไกการให้ความรู้  และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา (สกอ. 9.2)

		2

		5 ข้อ

		5 ข้อ



		9.3 ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ. 9.3)(สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7) 

             (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7.1)

		2

		4 ข้อ

		4 ข้อ



		10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		

		



		10.1    การบริหารจัดการสถานศึกษา  3 ดี (3D)

		-

		-

		3 ข้อ 



		10.2    ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3ดี (3D) มีความรู้เจตคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

		-

		-

		2 ข้อ
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โอกาส (Opportunities)


1. การขยายตัวทางเศรษฐกิจทำให้เกิดความต้องการบุคลากร


ที่มีความรู้และทักษะในวิชาชีพสูง


2. นโยบายของรัฐให้การสนับสนุนสถานศึกษาที่ผลิตบุคลากร


ด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี


3. พระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลพระนคร


พ.ศ.2548 ทำให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 


จัดการศึกษาได้หลากหลาย


จุดแข็ง (Strengths)


1. จัดการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับแนวทาง


การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ


2. จัดการศึกษาหลากหลายสาขาวิชาชีพและครอบคลุมองค์ความรู้ตั้งแต่


ระดับวิชาชีพขั้นพื้นฐานจนถึงขั้นสูง


3. มีบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 


4. บัณฑิตเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน


5. วิทยาเขตในสังกัดมีชื่อเสียงทางด้านวิชาชีพมายาวนาน 


6. มีทำเลที่ตั้งที่ดี  


อุปสรรค (Threats)


1. การจัดการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต้องใช้


การลงทุนสูงในด้านอุปกรณ์และห้องปฏิบัติการ 


2. นโยบายการปรับลดของงบประมาณและอัตรากำลัง ทำให้ 


การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ เป็นไปได้ช้า 


3. สถานศึกษาอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเปิดสอนและพัฒนา


การศึกษาวิชาชีพแขนงต่าง ๆ กันอย่างกว้างขวาง


จุดอ่อน (Weaknesses)


1. สัดส่วนคุณวุฒิและตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์


ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน


2. ระบบสารสนเทศยังไม่มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ


เท่าที่ควร 


3. บุคลากรบางส่วนขาดแนวคิดเชิงรุก และ ขาดกระบวนทัศน์ใหม่


ในการแก้ปัญหา


4. สถานที่จำกัด ทำให้การขยายตัวเป็นไปได้ยาก 


วิสัยทัศน์   (VISION)


ภารกิจที่ต้องดำเนินการ  (Mission)


1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นวิชาชีพบนพื้นฐาน


ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพตาม


มาตรฐานสากล สามารถสร้างบัณฑิตพร้อมเข้าสู่อาชีพ


2. สร้างงานวิจัย  สิ่งประดิษฐ์  นวัตกรรม  เพื่อถ่ายทอดและ


สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ภาคการผลิต ภาคบริการ และชุมชน


3. ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อการสร้างอาชีพอิสระและ


การพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง


4. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม 


เป้าประสงค์  (Goal)


1. เป็นแหล่งการศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี 


เชิงบูรณาการที่เข้มแข็งและได้มาตรฐานสากล


2. เป็นแหล่งรวมของบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านวิชาชีพ


และเทคโนโลยีเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ คุณธรรม


3. สร้างสรรค์งานวิจัย นวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียน


การสอน สร้างองค์ความรู้และพัฒนาชุมชนท้องถิ่น


4. ให้บริการวิชาการแก่ชุมชน และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม


ตลอดจนอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เพื่อการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน


5. ดำเนินการบริหารจัดการเชิงรุกอย่างมีประสิทธิภาพและ


เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล


“เป็นผู้นำการจัดการศึกษาวิชาชีพ 


ระดับสากลบนพื้นฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ”


ยุทธศาสตร์การพัฒนา 


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 


เป้าหมายการดำเนินงาน  (Target)


๐ นักศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต่อด้านสังคมศาสตร์


ในสัดส่วน 75 : 25 ในปี 2553


๐ ผู้สำเร็จการศึกษามีงานทำ/ศึกษาต่อไม่ต่ำกว่าร้อยละ 70 


๐ ผู้ประกอบการมีความพึงพอใจในทักษะ  ความรู้และ


ความสามารถของผู้สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80


๐ พัฒนาคุณวุฒิอาจารย์ในสัดส่วนปริญญาตรี : โท : เอก 


เท่ากับ 10:75 : 15 ในปี 2553


๐ บุคลากรทุกคนได้รับการฝึกอบรมเฉพาะด้านไม่น้อยกว่า


2 ครั้ง/คน/ปี 


๐ พัฒนาการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  โดยมี


ผู้สำเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 75


๐ พัฒนาห้องปฏิบัติการเฉพาะทาง  ในสาขาวิชาที่เกี่ยวเนื่องกับ


ทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศ อย่างน้อย 5 สาขาวิชา


๐ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อย่างน้อย  3  ระบบในปี 2553


คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์


บัณฑิต


“RMUTP”


ความคิดเชิงสร้างสรรค์


ทักษะในการประกอบอาชีพ


ใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย 


ทักษะในการสื่อสาร


วุฒิภาวะทางสังคม


ทักษะด้านวิทยาศาสตร์ & เทคโนโลยี


เป้าหมายสูงสุด (Ultimate  Goal)


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร


จะพัฒนาไปเป็นมหาวิทยาลัยในระดับภูมิภาคอาเซียน


RMUTP  


is  gearing up  towards  becoming  a world -class 


Asian  university


กองนโยบายและแผนงาน   สำนักงานอธิการบดี


ปรัชญา


เทคโนโลยีสร้างคุณค่า การศึกษาสร้างคน สู่สากลด้วย


ปัญญา


ปณิธาน


มุ่งมั่น  เป็นผู้นำการจัดการศึกษาด้านวิชาชีพ


ด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ


พัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ   คู่คุณธรรม


สู่มาตรฐานสากล


ผ่านมติสภาเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2551(ครั้งที่1)
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แบบประเมินผลการใช้ระบบประกันคุณภาพภายใน

ตามมาตรฐานและเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   ประจำปีการศึกษา 2552

คำชี้แจง  

1.
ข้อมูลจากการแสดงความคิดเห็นของท่านจะไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานของท่าน

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะนำไปพัฒนาและปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายใน  ในภาพรวมเท่านั้น

ดังนั้นการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงจะทำให้มหาวิทยาลัยฯสามารถปรับปรุงและพัฒนา

การบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3. 
คำชี้แจงในการตอบ 

        ตอนที่ 1  ให้ทำเครื่องหมาย       ในช่องแสดงสถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน

        ตอนที่ 2  ให้ทำเครื่องหมาย        ในช่องระดับความคิดเห็นให้ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

                        ซึ่งมีความหมายของระดับความคิดเห็นดังนี้

                        5 = มากที่สุด         4 = มาก           3 = ปานกลาง         2 = น้อย           1 = น้อยที่สุด

ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบประเมิน

1.
เพศ


1.1  (     )   ชาย



1.2  (      )  หญิง

2.
อายุ


2.1   (     )    ต่ำกว่า 21 ปี


2.2    (     )    21-30 ปี


2.3   (     )    31- 40  ปี


2.4    (     )     41- 50  ปี


2.5   (     )    มากกว่า  50  ปี

3.
วุฒิการศึกษาสูงสุด


3.1   (     )  ต่ำกว่าปริญญาตรี


3.2   (     )   ปริญญาตรี


3.3   (     )  ปริญญาโท


3.4   (     )    ปริญญาเอก


3.5   (     )   อื่นๆ   ระบุ   ………….


4.
ตำแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน


4.1   ( 6 )   รองอธิการบดี                                 
4.2  ( 4 )   ผู้ช่วยอธิการบดี


4.3   ( 8 )   ผอ.สำนัก/สถาบัน/กอง

4.4   ( 9 )   คณบดี


4.5   ( 25 )   รองคณบดี                        
4.6   ( 10 )   ผู้ช่วยคณบดี


4.7   ( 5 )    หัวหน้ากลุ่มงาน                    
4.8   ( 15 )   หัวหน้าแผนกวิชา / สาขาวิชา


4.9   ( 15 )   อาจารย์ผู้สอน


4.10 ( 5 )   เจ้าหน้าที่


4.11  ( - )   อื่นๆ ระบุ  ………….


       ตอนที่ 2   ระดับประสิทธิผลของการใช้ระบบประกันคุณภาพภายใน

		ข้อคำถาม

		ระดับความคิดเห็น

		ค่าเฉลี่ย

(แปลผล)



		

		5

		4

		3

		2

		1

		



		

		จำนวน (ร้อยละ)

		



		1.     นโยบายด้านประกันคุณภาพ

		

		

		

		

		

		



		         1.1    ครอบคลุม พรบ.การศึกษาแห่งชาติหมวด 6 มาตรฐานการประกันคุณภาพ

		26

(25.49)

		48

(47.06)

		23

(22.55)

		5

(4.90)

		0

		3.93

(มาก)



		1.2    ขั้นตอนการดำเนินงานประกันคุณภาพชัดเจน

		36

(35.29)

		43

(42.19)

		8

(17.65)

		5

(4.90)

		0

		4.08

(มาก)



		1.3    กำหนดเป้าหมายคุณภาพครอบคลุมเกณฑ์ประเมินทุกระบบ

		34

(33.33)

		47

(46.08)

		15

(14.71)

		6

(5.88)

		0

		4.07

(มาก)



		         1.4    ทุกหน่วยงานในสังกัดมีความเข้าใจตรงกัน

		26

(25.49)

		55

(53.92)

		15

(14.71)

		6

(5.88)

		0

		3.99

(มาก)



		ค่าเฉลี่ยรวม

		

		

		

		

		

		4.01

(มาก)



		2.     แนวทางการดำเนินงานประกันคุณภาพ

		

		

		

		

		

		



		        2.1    กำหนดแนวทางการดำเนินงานพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

		51

(50.00)

		35

(34.31)

		13

(12.75)

		3

(2.94)

		0

		4.31

(มาก)



		        2.2    กระบวนการดำเนินงานมีความต่อเนื่องเป็นระบบ

		31

(30.39)

		51

(50.00)

		16

(15.69)

		3

(2.94)

		1

(0.98)

		4.06

(มาก)



		        2.3     กรอบการดำเนินงานมี PDCA ชัดเจน

		40

(39.22)

		40

(39.22)

		19

(18.62)

		3

(2.94)

		0

		4.15

(มาก)



		ค่าเฉลี่ยรวม

		

		

		

		

		

		4.17

(มาก)



		3.     การตรวจติดตามคุณภาพ

		

		

		

		

		

		



		3.1 มีคณะกรรมการตรวจติดตามภายในที่ผ่านการอบรมเพียงพอทุกหน่วยงาน

         ในสังกัด

		57

(55.88)

		36

(35.30)

		6

(5.88)

		3

(2.94)

		0

		4.44

(มาก)



		        3.2    มีแผนการตรวจติดตามภายในชัดเจนทุกระบบการตรวจประเมิน

		17

(16.67)

		51

(50.00)

		24

(23.53)

		8

(7.84)

		2

(1.96)

		3.72

(มาก)



		        3.3     มีกระบวนการตรวจติดตามภายในหน่วยงานตามโครงสร้างทุกระดับ

		25

(24.51)

		41

(40.20)

		30

(29.41)

		6

(5.88)

		0

		3.83

(มาก)



		ค่าเฉลี่ยรวม

		

		

		

		

		

		4.00

(มาก)



		4.     การจัดระบบ/กลไกการพัฒนาคุณภาพ

		

		

		

		

		

		



		4.1    มีการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพครบถ้วน

		24

(23.53)

		43

(42.16)

		28

(27.45)

		7

(6.81)

		0

		3.82

(มาก)



		        4.2    มีการนำแผนพัฒนาคุณภาพไปดำเนินงานครบถ้วน

		25

(24.51)

		60

(58.82)

		17

(16.67)

		0

		0

		4.08

(มาก)



		        4.3    สามารถนำผลมาพัฒนาการบริหารงานได้ทุกพันธกิจ

		18

(17.65)

		38

(37.25)

		45

(44.12)

		1

(0.98)

		0

		3.72

(มาก)



		 4.4    มีการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนโดยผลการประเมินคุณภาพภายใน

		19

(18.63)

		47

(46.08)

		32

(31.37)

		4

(3.92)

		0

		3.79

(มาก)



		 4.5    มีการปรับการเรียนเปลี่ยนการสอนโดยผลการประเมินคุณภาพภายนอก

		31

(30.39)

		51

(50.00)

		16

(15.69)

		3

(2.94)

		1

(0.98)

		4.06

(มาก)



		ค่าเฉลี่ยรวม

		

		

		

		

		

		3.89

(มาก)



		ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด

		

		

		

		

		

		4.02

(มาก)



		5.   ข้อเสนอแนะ

……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		





แบบประเมินประสิทธิผลของแผนพัฒนาคุณภาพ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร   ประจำปีการศึกษา 2552

คำชี้แจง  

1.
ข้อมูลจากการแสดงความคิดเห็นของท่านจะไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานของท่าน

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจะนำไปพัฒนาและปรับปรุงแผนพัฒนาคุณภาพในภาพรวมเท่านั้น 

ดังนั้นการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงจะทำให้มหาวิทยาลัยสามารถปรับปรุงและพัฒนา

การบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3. 
คำชี้แจงในการตอบ 

        ตอนที่ 1  ให้ทำเครื่องหมาย       ในช่องแสดงสถานภาพผู้ตอบแบบประเมิน

        ตอนที่ 2  ให้ทำเครื่องหมาย        ในช่องระดับความคิดเห็นให้ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

                        ซึ่งมีความหมายของระดับความคิดเห็นดังนี้

                        5 = มากที่สุด         4 = มาก           3 = ปานกลาง         2 = น้อย           1 = น้อยที่สุด

ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบประเมิน

1.
เพศ


1.1  ( 35 )   ชาย



1.2  ( 67 )  หญิง

2.
อายุ


2.1   ( -  )    ต่ำกว่า 21 ปี


2.2    ( 7 )    21-30 ปี


2.3   ( 49 )    31- 40  ปี


2.4    ( 36 )     41- 50  ปี


2.5   ( 10 )    มากกว่า  50  ปี

3.
วุฒิการศึกษาสูงสุด


3.1   ( - )  ต่ำกว่าปริญญาตรี


3.2   ( 15 )   ปริญญาตรี


3.3   ( 83 )  ปริญญาโท


3.4   ( 4  )    ปริญญาเอก


3.5   ( - )   อื่นๆ   ระบุ   ………….


4.
ตำแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน


4.1   ( 6 )   รองอธิการบดี                                 
4.2  ( 4 )   ผู้ช่วยอธิการบดี


4.3   ( 8 )   ผอ.สำนัก/สถาบัน/กอง

4.4   ( 9 )   คณบดี


4.5   ( 25 )   รองคณบดี                        
4.6   ( 10 )   ผู้ช่วยคณบดี


4.7   ( 5 )    หัวหน้ากลุ่มงาน                    
4.8   ( 15 )   หัวหน้าแผนกวิชา / สาขาวิชา


4.9   ( 15 )   อาจารย์ผู้สอน


4.10 ( 5 )   เจ้าหน้าที่


4.11  ( - )   อื่นๆ ระบุ  ………….


       ตอนที่ 2   ระดับประสิทธิผลของแผนพัฒนาคุณภาพ

		ข้อคำถาม

		ระดับความคิดเห็น

		ค่าเฉลี่ย

(แปลผล)



		

		5

		4

		3

		2

		1

		



		

		จำนวน (ร้อยละ)

		



		1.     ทัศนคติการใช้แผนพัฒนาคุณภาพ

		

		

		

		

		

		



		         1.1    ทำให้มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น

		29

(28.43)

		53

(51.96)

		20

(19.61)

		0

		0

		4.09


(มาก)



		1.2    ทำให้มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับเชื่อถือจากบุคคลภายนอก

		29

(28.43)

		60

(58.82)

		11

(10.79)

		2

(1.96)

		0

		4.14


(มาก)



		1.3    ส่งผลให้มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับว่ามีคุณภาพ

		29

(28.43)

		59

(57.84)

		14

(13.73)

		0

		0

		4.15


(มาก)



		         1.4    ก่อให้เกิดความยุ่งยาก เสียเวลาในการทำงาน

		14

(13.73)

		24

(23.53)

		33

(32.35)

		21

(20.59)

		10

(9.80)

		2.89

(ปานกลาง)



		         1.5    เป็นการเพิ่มภาระการทำงานจากงานเดิม

		16

(15.69)

		28

(27.54)

		33

(32.35)

		15

(14.71)

		10

(9.80)

		2.75

(ปานกลาง)



		1.6 สิ้นเปลืองเวลา และทรัพยากรเป็นจำนวนมากในการจัดการระบบ

   ประกันคุณภาพ

		13

(12.75)

		31

(30.39)

		25

(24.51)

		23

(22.55)

		10

(9.80)

		2.86

(ปานกลาง)



		         1.7    ส่งผลให้บุคลากรทำงานเป็นระบบมากขึ้น

		36

(35.29)

		48

(47.06)

		16

(15.69)

		2

(1.96)

		0

		4.16

(มาก)



		         1.8    สามารถตรวจสอบหรือวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนในการทำงานได้

		33

(32.35)

		55

(53.92)

		14

(13.73)

		0

		0

		4.19

(มาก)



		         1.9    มีความจำเป็นอย่างยิ่งในการบริหารการศึกษา

		37

(36.27)

		48

(47.06)

		16

(15.69)

		1

(0.98)

		0

		4.19

(มาก)



		         1.10  การพัฒนาคุณภาพขึ้นอยู่กับความร่วมมือของบุคลากร

		63

(61.76)

		38

(37.26)

		1

(0.98)

		0

		0

		4.61 

(มาก)



		ค่าเฉลี่ยรวม

		

		

		

		

		

		3.80

(มาก)



		2.     ประโยชน์ของแผนพัฒนาคุณภาพ

		

		

		

		

		

		



		        2.1    ได้ใช้ตัวบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน

		18

(17.65)

		38

(37.25)

		45

(44.12)

		1

(0.98)

		0

		3.72


(มาก)



		        2.2    ทำให้ท่านสามารถติดตามงานอย่างมีระบบมากยิ่งขึ้น

		19

(18.63)

		49

(48.04)

		33

(32.35)

		1

(0.98)

		0

		3.84

(มาก)



		        2.3     ทำให้ท่านมีส่วนร่วมในการบริหารงานมากยิ่งขึ้น

		16

(15.69)

		43

(42.16)

		37

(36.27)

		6

(5.88)

		0

		3.68

(มาก)



		        2.4    ช่วยในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงาน

		20

(19.61)

		35

(34.31)

		36

(35.30)

		10

(9.80)

		1

(0.98)

		3.62

(มาก)



		        2.5    ช่วยให้รูปแบบในการปฏิบัติงานในหน่วยงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน

		34

(33.33)

		46

(45.10)

		20

(19.61)

		2

(1.96)

		0

		4.10

(มาก)



		        2.6    การทำแฟ้มสะสมงานรายบุคคลในแต่ละภาคการศึกษาทำให้ท่านทราบถึง

  ภาระงานที่ต้องปฏิบัติได้อย่างชัดเจน

		41

(40.20)

		43

(42.16)

		16

(15.69)

		1

(0.98)

		1

(0.98)

		4.20

(มาก)



		2.7    เป็นประโยชน์ต่อการติดต่อประสานงานและทบทวนการทำงานได้ทุก

         ขั้นตอน

		31

(30.39)

		45

(44.12)

		25

(24.51)

		1

(0.98)

		0

		4.04

(มาก)



		2.8    ใช้แผนพัฒนาคุณภาพเพื่อการประเมินผลงานของตนเองได้อย่างมี

          ประสิทธิภาพ

		19

(18.63)

		48

(47.06)

		33

(32.35)

		2

(1.96)

		0

		3.82

(มาก)



		2.9    สามารถพัฒนาการทำงานได้ง่ายขึ้น

		19

(18.63)

		47

(46.08)

		32

(31.37)

		4

(3.92)

		0

		3.79

(มาก)



		ค่าเฉลี่ยรวม

		

		

		

		

		

		3.87

(มาก)



		ค่าเฉลี่ยรวมทั้งหมด

		

		

		

		

		

		3.83


(มาก)



		4. ข้อเสนอแนะ

……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………


……………………………………………………………………………………

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		







มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ปีการศึกษา 2552

ผลการประเมินคณบดี


		หัวข้อประเมิน

		คะแนนเฉลี่ยจากทุกหัวข้อ



		1.  ลักษณะผู้นำและภาวะผู้นำ

		1.  แต่งกายเหมาะสม

		4.66



		

		2.  คุณธรรม

		4.49



		

		3.  จรรยาบรรณ

		4.34



		

		4.  รอบรู้ มีทักษะและประสบการณ์

		4.38



		

		5.  ส่งเสริมการทำงานเป็นทีม

		4.31



		

		6.  ตัดสินใจเหมาะสม

		4.24



		

		7.  รับฟังปัญหาและแก้ไขปัญหา

		4.31



		2.  การพัฒนาองค์กร

		1.  คัดเลือกบุคคลตามเกณฑ์

		4.14



		

		2.  มีการวางแผนและกำหนดเป้าหมาย

		4.24



		

		3.  สนับสนุนการนำระบบสารสนเทศมาใช้

		4.28



		

		4.  ความคิดริเริ่ม

		4.28



		

		5.  ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร

		4.31



		

		6.  บริหารทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ

		4.17



		

		7.  นำนโยบายสู่การปฏิบัติ

		4.20



		

		8.  บริหารงบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ

		4.28



		

		9.  กำกับดูแล ติดตาม และประเมินผล

		4.31



		

		10. นำผลประเมินมาทบทวน

		4.24



		3.  การเป็นผู้กำกับดูแลที่ดีภายใต้กรอบจริยธรรมและคุณธรรม

		1.  มีจิตสำนึกและมีความรับผิดชอบ

		4.48



		

		2.  ปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเท่าเทียมกัน

		4.34



		

		3.  มีความโปร่งใสในการดำเนินงาน

		4.38



		

		4.  เปิดเผยข้อมูลตรงตามความต้องการภายใต้ระเบียบ

		4.31



		

		5.  มีวิสัยทัศน์โดยมองการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร

		4.31



		

		6.  ส่งเสริมให้มีการกำกับดูแลให้เป็นไปตามจรรยาบรรณ

		4.31



		หัวข้อประเมิน

		คะแนนเฉลี่ยจากทุกหัวข้อ



		4.  มนุษยสัมพันธ์

		1.  มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีเป็นที่ยอมรับ

		4.10



		

		2.  ยอมรับความคิดเห็นของบุคลากร

		4.05



		

		3.  เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับ

		4.03



		5.  ความสามารถในการสื่อสารและจูงใจ

		1.  ใช้วิธีการสื่อสารได้อย่างประสิทธิภาพ

		4.28



		

		2.  มีความสามารถในการจูงใจ

		4.21



		

		3.  สามารถชี้แจงให้บุคลากรเข้าใจวัตถุประสงค์

		4.34



		6.  ศิลปะในการครองใจผู้ใต้บังคับบัญชา

		1.  เป็นตัวอย่างที่ดีในการดำเนินชีวิต

		4.21



		

		2.  เสริมแรงจูงใจให้บุคลากรร่วมกันพัฒนางาน

		4.24



		

		3.  การพัฒนาบุคลากรเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล

		4.20



		

		4.  รักษาผลประโยชน์ของบุคลากรในองค์กร

		4.31



		7.  การจัดระบบ/กลไก การบริหารองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ

		1.  มอบหมายงานได้ตรงกับความสามารถ

		4.24



		

		2.  จัดทำระบบ บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ

		4.31



		

		3.  นำระบบประกันคุณภาพมาใช้บริการ

		4.28



		

		4.  ติดตามผลและประเมินการบริหารจัดการองค์กร

		4.24



		

		5.  นำผลการประเมินมาปรับปรุงประสิทธิภาพ

		4.31





		หัวข้อประเมิน

		คะแนนเฉลี่ย

		ร้อยละ



		ลักษณะผู้นำและภาวะผู้นำ

		4.39

		87.2



		การพัฒนาองค์กร

		4.24

		84.8



		การเป็นผู้กำกับดูแลที่ดีภายใต้กรอบจริยธรรมและคุณธรรม

		4.36

		87.2



		มนุษยสัมพันธ์

		4.06

		87.2



		ความสามารถในการสื่อสารและการจูงใจ

		4.28

		85.6



		ศิลปะในการครองใจผู้ใต้บังคับบัญชา

		4.22

		84.4



		การจัดระบบ/กลไก การบริหารอย่างมีประสิทธิภาพ

		4.28

		85.6



		คะแนนเฉลี่ยรวม

		4.26

		85.20





2.	สร้างคนดี คนเก่ง มีทักษะในงานพัฒนาให้เป็นทุนมนุษย์ (Human Capital) ของประเทศ







3.1 การบริหารจัดการมีคุณภาพ 



       รวดเร็ว และเป็นไปตาม



       หลักธรรมาภิบาล







2.2 มีการพัฒนาคุณภาพ



      บัณฑิตเพื่อให้มีคุณธรรม



      และพร้อมในการทำงาน























2.1 มีการพัฒนาบุคลากรใน   



      ทุกด้านเพื่อให้มีความ



      เชี่ยวชาญและทันสมัย
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1.3 มีการพัฒนาระบบ



      สารสนเทศและ



      การสื่อสารอย่างต่อเนื่อง







1.2 มีระบบประกันคุณภาพ



      และมีการดำเนินการ



      อย่างมีประสิทธิภาพ







1.1 จัดการเรียนการสอนที่มี



      คุณภาพและขยายโอกาส 



      ทางการศึกษาวิชาชีพ







3. ดำเนินการบริหารจัดการเชิงรุกอย่างมี 



    ประสิทธิภาพและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล







2. เป็นแหล่งรวมของบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านวิชาชีพ



    และเทคโนโลยีเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ คุณธรรม







2.2.1 พัฒนานักศึกษาให้มีความเชี่ยวชาญทักษะวิชาชีพพร้อมปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้ค้นคว้า



        หาความรู้ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 



2.2.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมและบริการเพื่อพัฒนาโครงการสหกิจศึกษา



2.2.3 ร่วมมือเพื่อแลกเปลี่ยนนักศึกษากับมหาวิทยาลัยทั้งในและต่างประเทศ 



2.2.4 จัดกิจกรรมและโครงการร่วมกับภาครัฐและเอกชนทั้งในและต่างประเทศเพื่อเสริมสร้างความรู้และ คุณธรรม



2.2.5 สนับสนุนโครงการวิจัยของนักศึกษา 







3.1.1 วางระบบสนับสนุนการบริหารจัดการให้มี



         ความเข้มแข็ง



3.1.2 ปรับปรุงแก้ไขกฎระเบียบ และลดขั้นตอนในการ



         ปฏิบัติงาน



3.1.3 หารายได้จากการบริหารทรัพย์สิน



3.1.4 เชื่อมโยงความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับศิษย์เก่า/ชุมชน 



         เพื่อการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ



3.1.5 ประชาสัมพันธ์เพื่อสร้างภาพลักษณ์ให้เป็นที่



         ยอมรับของสังคม



3.1.6 สร้างบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในการทำงาน
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4.1.1 พัฒนาศูนย์บ่มเพาะธุรกิจและ



         ถ่ายทอดเทคโนโลยีให้มีความเข้มแข็ง



4.1.2 ปรับปรุงหลักสูตรระยะสั้นให้ได้



         มาตรฐานเพื่อการให้บริการและ



         การหารายได้



4.1.3 ร่วมมือเพื่อกระจายโอกาสทางศึกษา



         ให้กับพนักงานของสถานประกอบการ



4.1.4 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการให้



         บริการวิชาการกับภาครัฐและเอกชน



          ทั้งในและต่างประเทศ



4.1.5 บูรณาการการให้บริการวิชาการใน



         หลักสูตรการเรียนการสอน







5.1.1 พัฒนางานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และ



         นวัตกรรมเชิงบูรณาการ



5.1.2 ร่วมมือกับภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมและ



         บริการในการทำวิจัย



5.1.3 พัฒนางานวิจัยที่เกิดจากความร่วมมือ



         ระหว่างอาจารย์และนักศึกษา



5.1.3 สร้างทีมงานทำวิจัยในหัวข้อที่กำลัง



         เป็นที่ต้องการของสังคม



5.1.4 ทำงานวิจัยร่วมกับมหาวิทยาลัยทั้งใน



         และต่างประเทศ



5.1.5 ต่อยอดงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ และ



         นวัตกรรม เพื่อการพัฒนา การเผยแพร่



         ประโยชน์และสร้างเป็นทรัพย์สินทาง



         ปัญญา
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2.1.1 พัฒนาบุคลากรให้มีคุณวุฒิการศึกษา



        และตำแหน่งวิชาการสูงขึ้น 



2.1.2 เพิ่มศักยภาพในการทำงานของอาจารย์



         นักวิจัย และสายสนับสนุน



2.1.3 สร้างผู้บริหารรุ่นใหมีที่มีภาวะผู้นำ



         ทันสมัย และมีวิสัยทัศน์ 



2.1.4 วางกรอบความก้าวหน้าของบุคลากร



         และมีมาตรการสร้างขวัญกำลังใจ



         ในการปฏิบัติงาน



2.1.5 สรรหาบุคลากรเข้าใหม่ทั้งชาวไทย



         และชาวต่างประเทศที่มีคุณภาพ 







1.3.1 ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลเพื่อให้ได้



         ข้อมูลเชิงวิเคราะห์สำหรับนำไปใช้



        ในการบริหารจัดการ



1.3.2 พัฒนาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 



1.3.3 ปรับปรุงระบบสารสนเทศเพื่อการ



         กำกับและประเมินผล 



1.3.4 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน ICT



         ให้ทั่วถึงและต่อเนื่อง



1.3.5 พัฒนาระบบสารสนเทศทางการศึกษา



         เพื่อช่วยให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้



         ได้ด้วยตนเอง







1.1.1 พัฒนาหลักสูตรเดิม สร้างหลักสูตร



         นานาชาติและหลักสูตรการศึกษาแบบ



         สองปริญญา 



1.1.2 ขยายหลักสูตร ปริญญาโท ปริญญาเอก และ



         ขยายฐานการผลิตบัณฑิตวิชาชีพสู่



         วิทยาลัยเทคนิคและอาชีวศึกษา



1.1.3 พัฒนากลไกการเทียบโอนเพื่อส่งเสริม



         การศึกษาตลอดชีวิต 



1.1.4 ส่งเสริมการสอนแบบ 



         Problem-Based Learning



1.1.5 ร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยทั้งใน



         และต่างประเทศ



1.1.6 สร้างศูนย์แห่งความเป็นเลิศทางวิชาการ 







4.2 อนุรักษ์ ส่งเสริม และ



      ทำนุบำรุงสิ่งแวดล้อม 



      ศิลปวัฒนธรรม







4.1 ให้บริการวิชาการที่มี



     คุณภาพในหลากหลาย



     สาขาวิชาชีพ     







5.1 เพิ่มปริมาณและคุณค่า



      ของงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ 



      และนวัตกรรม







4. ให้บริการวิชาการแก่ชุมชน และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  



    ตลอดจนอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เพื่อการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน







5. สร้างสรรค์งานวิจัย นวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียน



    การสอน สร้างองค์ความรู้ และพัฒนาชุมชนท้องถิ่น







1. เป็นแหล่งการศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี



    เชิงบูรณาการที่เข้มแข็งและได้มาตรฐานสากล







ฉบับใหม่  เพิ่มยุทธศาสตร์ชาติ



และปรับ เป้าประสงค์ กลยุทธ์ และกลวิธี/มาตรการ







กลวิธี/มาตรการ







ยุทธศาสตร์



(กลยุทธ์หลัก)







เป้าประสงค์







ประเด็นยุทธศาสตร์







3.	ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดจนถ่ายทอดความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเชิงบูรณาการที่ได้มาตรฐานเพื่อความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย







1.	ศูนย์กลางการศึกษาและความรู้ (Hub) ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีความเข้มแข็ง







ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้สมดุลและแข่งขันได้







ยุทธศาสตร์ชาติ







ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ







พันธกิจ







วิสัยทัศน์







จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นวิชาชีพบนพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล สามารถสร้างบัณฑิตพร้อมเข้าสู่อาชีพ



สร้างงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม เพื่อถ่ายทอดและสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ภาคการผลิต ภาคบริการ และชุมชน



ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อการสร้างอาชีพอิสระและการพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง



ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม











เป็นผู้นำการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับสากล บนพื้นฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี







ผังยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร







4.2.1 ดำเนินกิจกรรมด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และศิลปวัฒนธรรมร่วมกับชุมชนอย่าง



         ต่อเนื่อง 



4.2.2 ทำการศึกษาค้นคว้าที่ผสมผสานเทคโนโลยีกับภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อการพัฒนา



         สิ่งแวดล้อม และศิลปวัฒนธรรมที่ยั่งยืน



4.2.3 สอดแทรกการอนุรักษ์ ส่งเสริม และทำนุบำรุงสิ่งแวดล้อม ศิลปวัฒนธรรมในหลักสูตร



         การเรียนการสอน







1.2.1 ให้มีระบบประกันคุณภาพภายในที่ได้มาตรฐานและครอบคลุมการประกันคุณภาพ



         ภายนอก



1.2.2 นำผลการประเมินคุณภาพมาพัฒนาการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง 



1.2.3 ให้มีการกำกับคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างใกล้ชิดในทุกสาขา



1.2.4 มุ่งสู่ระบบประกันคุณภาพ PMQA
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การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis)


โอกาส (Opportunities)





1. การขยายตัวทางเศรษฐกิจทำให้เกิดความต้องการบุคลากร


    ที่มีความรู้และทักษะในวิชาชีพสูง


2. นโยบายของรัฐให้การสนับสนุนสถานศึกษาที่ผลิตบุคลากร


    ด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี


3. พระราชบัญญัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลพระนคร


    พ.ศ. 2548 ทำให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 


    จัดการศึกษาได้หลากหลาย


จุดแข็ง (Strengths)





1. จัดการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับแนวทาง


    การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ


2. จัดการศึกษาหลากหลายสาขาวิชาชีพและครอบคลุมองค์ความรู้ตั้งแต่


    ระดับวิชาชีพขั้นพื้นฐานจนถึงขั้นสูง


3. มีบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพ 


4. บัณฑิตเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน


5. วิทยาเขตในสังกัดมีชื่อเสียงทางด้านวิชาชีพมายาวนาน 


6. มีทำเลที่ตั้งที่ดี  


อุปสรรค (Threats)





1. การจัดการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต้องใช้


    การลงทุนสูงในด้านอุปกรณ์และห้องปฏิบัติการ 


2. นโยบายการปรับลดของงบประมาณและอัตรากำลัง ทำให้ 


     การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ เป็นไปได้ช้า 


3. สถานศึกษาอื่น ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเปิดสอนและพัฒนา


     การศึกษาวิชาชีพแขนงต่าง ๆ กันอย่างกว้างขวาง


จุดอ่อน (Weaknesses)





1. สัดส่วนคุณวุฒิและตำแหน่งทางวิชาการของอาจารย์


    ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน


2. ระบบสารสนเทศยังไม่มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ


    เท่าที่ควร 


3. บุคลากรบางส่วนขาดแนวคิดเชิงรุก และ ขาดกระบวนทัศน์ใหม่


    ในการแก้ปัญหา


4. สถานที่จำกัด ทำให้การขยายตัวเป็นไปได้ยาก 


วิสัยทัศน์   (VISION)


ภารกิจที่ต้องดำเนินการ  (Mission)





1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มุ่งเน้นวิชาชีพบนพื้นฐาน


    ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ที่มีคุณภาพตาม


    มาตรฐานสากล สามารถสร้างบัณฑิตพร้อมเข้าสู่อาชีพ


2. สร้างงานวิจัย  สิ่งประดิษฐ์  นวัตกรรม  เพื่อถ่ายทอดและ


    สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ภาคการผลิต ภาคบริการ และชุมชน


3. ให้บริการวิชาการแก่สังคม เพื่อการสร้างอาชีพอิสระและ


    การพัฒนาอาชีพโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง


4. ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม 


เป้าประสงค์  (Goal)





1. เป็นแหล่งการศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี 


    เชิงบูรณาการที่เข้มแข็งและได้มาตรฐานสากล


2. เป็นแหล่งรวมของบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านวิชาชีพ


    และเทคโนโลยีเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ คุณธรรม


3. สร้างสรรค์งานวิจัย นวัตกรรม เพื่อพัฒนาการเรียน


    การสอน สร้างองค์ความรู้และพัฒนาชุมชนท้องถิ่น


4. ให้บริการวิชาการแก่ชุมชน และทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม


    ตลอดจนอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เพื่อการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน


5. ดำเนินการบริหารจัดการเชิงรุกอย่างมีประสิทธิภาพและ


    เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล


“เป็นผู้นำการจัดการศึกษาวิชาชีพ 


ระดับสากลบนพื้นฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ”


ยุทธศาสตร์การพัฒนา 


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 


เป้าหมายการดำเนินงาน  (Target)





๐ นักศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต่อด้านสังคมศาสตร์


    ในสัดส่วน 75 : 25 ในปี 2553


๐ ผู้สำเร็จการศึกษามีงานทำ/ศึกษาต่อไม่ต่ำกว่าร้อยละ 70 


๐ ผู้ประกอบการมีความพึงพอใจในทักษะ  ความรู้และ


    ความสามารถของผู้สำเร็จการศึกษาไม่ต่ำกว่าร้อยละ 80 


๐ พัฒนาคุณวุฒิอาจารย์ในสัดส่วนปริญญาตรี : โท : เอก 


    เท่ากับ 10 : 75 : 15 ในปี 2553 


๐ บุคลากรทุกคนได้รับการฝึกอบรมเฉพาะด้านไม่น้อยกว่า


    2 ครั้ง/คน/ปี 


๐ พัฒนาการเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  โดยมี


    ผู้สำเร็จการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 75


๐ พัฒนาห้องปฏิบัติการเฉพาะทาง  ในสาขาวิชาที่เกี่ยวเนื่องกับ


    ทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศ อย่างน้อย 5 สาขาวิชา


๐ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อย่างน้อย  3  ระบบในปี 2553


คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์


บัณฑิต


“RMUTP”


ความคิดเชิงสร้างสรรค์


ทักษะในการประกอบอาชีพ


ใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย 


      ทักษะในการสื่อสาร


      วุฒิภาวะทางสังคม


      ทักษะด้านวิทยาศาสตร์ & เทคโนโลยี


เป้าหมายสูงสุด (Ultimate  Goal)


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร


จะพัฒนาไปเป็นมหาวิทยาลัยในระดับภูมิภาคอาเซียน








RMUTP  


is  gearing up  towards  becoming  a world - class 


Asian  university 


กองนโยบายและแผนงาน   สำนักงานอธิการบดี


ปรัชญา


เทคโนโลยีสร้างคุณค่า การศึกษาสร้างคน สู่สากลด้วยปัญญา


ปณิธาน


มุ่งมั่น  เป็นผู้นำการจัดการศึกษาด้านวิชาชีพ


ด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ


พัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ   คู่คุณธรรม


สู่มาตรฐานสากล


ผ่านมติสภาเมื่อวันที่ 23 มกราคม 2551 (ครั้งที่1)  
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ข้อมูลพื้นฐาน (Common data set) 

ประจำปีการศึกษา 2552

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

ข้อมูลพื้นฐาน (Common data set) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ประจำปีการศึกษา 2552
















อ้างอิง  :  จากโปรแกรม  CHE.QA. ของ สกอ.


		ชื่อข้อมูลพื้นฐาน

		หน่วย

		สาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณา

และประชาสัมพันธ์

		สาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน์

และวิทยุกระจายเสียง

		สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		ภาพรวมคณะ

		ผู้กรอกข้อมูล



		องค์ประกอบที่ 1

		



		(จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณทั้งหมด

		ตัวบ่งชี้ 


(สกอ.1.2)

		-

		-

		-

		20

		ฝ่ายบริหารฯ



		(จำนวนตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติงานประจำปีที่บรรลุเป้าหมาย

		ตัวบ่งชี้

(สกอ.1.2)

		-

		-

		-

		17

		ฝ่ายบริหารฯ



		องค์ประกอบที่ 2

		



		(จำนวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด

		หลักสูตร

(สกอ.2.1)

		2

		2

		1

		5

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- ระดับอนุปริญญา

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาตรี

		หลักสูตร

		2

		2

		1

		5

		



		- ระดับ ป.บัณฑิต

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาโท (แผน ก )

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาโท (แผน ข )

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนหลักสูตรที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

พ.ศ. 2548  และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  

		หลักสูตร

(สกอ.2.1)

		1

		1

		-

		2

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- ระดับอนุปริญญา

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาตรี

		หลักสูตร

		1

		1

		-

		2

		



		- ระดับ ป.บัณฑิต

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาโท

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่อาจารย์มีภาระงานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

		หลักสูตร ป.โท

(สกอ.2.1)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่นักศึกษาปฏิบัติตามเกณฑ์สำเร็จการศึกษาครบถ้วนตามที่ระบุในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร

		หลักสูตร ป.โท

(สกอ.2.1)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนบัณฑิต ปริญญาตรีที่ได้งานทำตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา

		คน (สกอ.2.1)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนวิทยานิพนธ์ทั้งหมด

		เรื่อง

		

		-

		-

		-

		



		(จำนวนวิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่

		เรื่อง

		-

		-

		-

		-

		



		(ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนในเรื่องคุณภาพการสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (เทียบจากค่า 5 ระดับ)เฉลี่ยทุกหลักสูตร

		ค่าเฉลี่ย 1-5

(สกอ.2.2)

		4.05

		4.03

		4.22

		4.10

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

		4.05

		4.03

		4.22

		4.10

		ฝ่ายวิชาการฯ





		- ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

		-

		-

		-

		-

		





		จำนวนหลักสูตรที่จัดทำขึ้นใหม่หรือที่ปรับปรุง และจำนวนหลักสูตรที่ยังไม่มีการปรับปรุง ซึ่งมีโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชน องค์กรภายนอกมีส่วนร่วม

		หลักสูตร

(สกอ.2.3)

		1

		1

		1

		3

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- ระดับอนุปริญญา

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาตรี

		หลักสูตร

		1

		1

		1

		3

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- ระดับ ป.บัณฑิต

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาโท

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาเอก

		หลักสูตร

		-

		-

		-

		-

		



		จำนวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา

		คน (สกอ.2.12)

		302

		256

		41

		599

		ฝ่ายวิชาการฯ



		 - ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ)

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		 - ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)

		คน

		302

		256

		41

		599

		ฝ่ายวิชาการฯ



		 - ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		 - ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ)

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		 - ระดับปริญญาโท(ภาคพิเศษ)

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร

		FTES (สกอ.2.4)

		287.83

		238.28

		48.72

		574.83

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ)

		FTES

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ)

		FTES

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)

		FTES

		287.83

		238.28

		48.72

		574.83

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- ระดับปริญญาตรี (ภาคพิเศษ)

		FTES

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคปกติ)

		FTES

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ)

		FTES

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ)

		FTES

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) ทั้งหมด เมื่อปรับค่ามาเป็นปริญญาตรี

		FTES (สกอ.2.4)

		287.83

		238.28

		48.72

		574.83

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (ภาคปกติ)

		FTES

		287.83

		238.28

		48.72

		574.83

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (ภาคพิเศษ)

		FTES

		-

		-

		-

		-

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ

		คน (สกอ.2.4,2.5

2.6,4.3,4.4,

4.5,5.2,5.3,7.7)

		9

		6

		4

		19

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(จำนวนอาจารย์ประจำที่ลาศึกษาต่อ

		คน (สกอ.2.4,4.3,

4.4,5.3)

		-

		-

		1

		1

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด วุฒิต่ำกว่าปริญญาตรี

		คน (สกอ.2.5)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า

		คน (สกอ.2.5)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า

		คน (สกอ.2.5)

		9

		6

		4

		19

		บุคลากร



		(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมด วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า

		คน (สกอ.2.5)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดที่มีตำแหน่งอาจารย์

		คน (สกอ.2.6)

		7

		6

		4

		17

		บุคลากร



		(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดที่มีตำแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์

		คน (สกอ.2.6)

		1

		-

		-

		1

		บุคลากร



		(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดที่ตำแหน่งรองศาสตราจารย์

		คน (สกอ.2.6)

		1

		-

		-

		1

		บุคลากร



		(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดที่มีตำแหน่งศาสตราจารย์

		คน (สกอ.2.6)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนอาจารย์ประจำระดับบัณฑิตศึกษา ที่มีคุณสมบัติครบถ้วน ที่จะเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ (เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง)

		คน (สกอ.2.13)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนผลงานวิจัย และหรือนวัตกรรมการเรียนการสอนของคณาจารย์

		ชิ้นงาน (สกอ.2.8)

		7

		7

		4

		15

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่ตอบแบบสำรวจเรื่องการมีงานทำ (ให้วงเล็บจำนวนบัณฑิตทั้งหมดด้วย)

		คน (สกอ.2.9)

		62

		26

		-

		88

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไม่มีงานทำประจำก่อนเข้าศึกษา

		คน (สกอ.2.9)

		55

		25

		-

		80

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		จำนวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา

		คน (สกอ.2.9)

		7

		1

		-

		8

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีทีไม่มีงานทำประจำก่อนเข้าศึกษา และได้งานทำและประกอบอาชีพอิสระ หลังสำเร็จการศึกษา

		คน (สกอ.2.9,2.10)

		37

		19

		-

		56

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไม่มีงานทำประจำก่อนเข้าศึกษา และได้รับเงินเดือนเริ่มต้น เป็นไปตามเกณฑ์หลังสำเร็จการศึกษา

		คน (สกอ.2.10)

		37  (ไม่ระบุ 4 คน)

		18 (ไม่ระบุ 1 คน)

		-

		55

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		(จำนวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไม่มีงานทำประจำก่อนเข้าศึกษา และได้รับเงินเดือนเริ่มต้น ต่ำกว่าเกณฑ์หลังสำเร็จการศึกษา

		คน (สกอ.2.10)

		3

		1

		-

		4

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		(ระดับความพึงพอใจ ของนายจ้าง ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต (เทียบจากค่า 5 ระดับ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

(สกอ.2.11)

		-

		-

		-

		3.79

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		(จำนวนนักศึกษา ปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกย่องระดับชาติหรือนานาชาติ

		คน (สกอ.2.12)

		-

		2

		-

		2

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- ด้านวิชาการ วิชาชีพ

		คน

		-

		2

		-

		2

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- ด้านคุณธรรม จริยธรรม

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		- ด้านกีฬา สุขภาพ

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		- ด้านศิลปะและวัฒนธรรม

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		- ด้านสิ่งแวดล้อม

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนนักศึกษา บัณฑิตศึกษาปัจจุบัน และศิษย์เก่า ระดับบัณฑิตศึกษาที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมดที่ได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกย่องระดับชาติหรือนานาชาติจากผลงานวิจัยและ/หรือวิทยานิพนธ์

		คน (สกอ.2.12)

		-

		2

		-

		2

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		(จำนวนศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา

		คน (สกอ.2.12)

		-

		2

		-

		2

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		-ระดับอนุปริญญา

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		-ระดับปริญญาตรี

		คน

		-

		2

		-

		2

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		-ระดับปริญญาโท

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		((สมศ. 1.5) จำนวนนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่ได้รับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกย่องระดับชาติและนานาชาติ

		คน (เฉพาะ สมศ.1.5)

		-

		2

		-

		2

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- ด้านวิชาการวิชาชีพ

		คน

		-

		2

		-

		2

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- ด้านคุณธรรม จริยธรรม

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		- ด้านกีฬา สุขภาพ

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		- ด้านศิลปะและวัฒนธรรม

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		- ด้านสิ่งแวดล้อม

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		((สมศ. 1.6) จำนวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกย่องที่นักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่ได้รับในระดับชาติหรือนานาชาติ

		ชิ้น (เฉพาะ 

สมศ.1.6)

		-

		1

		-

		1

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- ด้านวิชาการวิชาชีพ

		ชิ้น

		-

		1

		-

		1

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- ด้านคุณธรรม จริยธรรม

		ชิ้น

		-

		-

		-

		-

		



		- ด้านกีฬา สุขภาพ

		ชิ้น

		-

		-

		-

		-

		



		- ด้านศิลปะและวัฒนธรรม

		ชิ้น

		-

		-

		-

		-

		



		- ด้านสิ่งแวดล้อม

		ชิ้น

		-

		-

		-

		-

		



		((สมศ.6.3) ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ 

		ร้อยละ

		-

		-

		-

		-

		



		((สมศ.6.4)ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ 

		ร้อยละ

		22.22

		-

		-

		0.11

		



		((สมศ.1.5)จำนวนนักศึกษาหรือศิษย์เก่าที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพคุณธรรม  จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพบัณฑิตในระดับชาติหรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา

		คน

		

		

		

		

		



		((สมศ.1.6)จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปี

		รางวัล

		-

		-

		-

		-

		



		- ระดับปริญญาโท (แผน ก ข )

		รางวัล

		-

		-

		-

		-

		



		องค์ประกอบที่ 3

		



		(จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมวิชาการ

		คน

		-

		-

		-

		1,584 คน

		รวมทุกโครงการ



		(ผลการประเมิน คุณภาพการให้บริการนักศึกษา (เทียบจากค่า 5 ระดับ)

		ค่าเฉลี่ย 1-5

(สกอ.3.1)

		-

		-

		-

		4.375

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		(จำนวนโครงการกิจกรรมนักศึกษา แยกตามประเภทกิจกรรม

		โครงการ/กิจกรรม

(สกอ.3.2)

		-

		-

		-

		10 โครงการ

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- จำนวนกิจกรรมวิชาการ

		กิจกรรม

		-

		-

		-

		4 โครงการ

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- จำนวนกิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ

		กิจกรรม

		-

		-

		-

		2 โครงการ

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- จำนวนกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม

		กิจกรรม

		-

		-

		-

		1 โครงการ

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- จำนวนกิจกรรมนันทนาการ

		กิจกรรม

		-

		-

		-

		2 โครงการ

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- จำนวนกิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม

		กิจกรรม

		-

		-

		-

		4 โครงการ

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		- จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมวิชาการ

		คน

		-

		-

		-

		799 คน

		รวมทุกโครงการ



		- จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมกีฬาและการส่งเสริมสุขภาพ

		คน

		-

		-

		-

		500  คน

		รวมทุกโครงการ



		- จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์และรักษาสิ่งแวดล้อม

		คน

		-

		-

		-

		50 คน

		รวมทุกโครงการ



		- จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการ

		คน

		-

		-

		-

		252 คน

		รวมทุกโครงการ



		- จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม

		คน

		-

		-

		-

		433 คน

		รวมทุกโครงการ



		องค์ประกอบที่ 4

		



		(จำนวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสร้างสรรค์

		บาท (สกอ.4.3)

		

		

		

		

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- จำนวนเงินสนับสนุนจากภายนอกสถาบัน

		บาท

		-

		-

		-

		-

		



		- จำนวนเงินสนับสนุนจากภายในสถาบัน

		บาท

		193,390.00

		104,500.00

		22,166.00

		320,056.00

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(จำนวนอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนวิจัย

		คน (สกอ.4.3)

		5

		3

		2

		10

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- (สมศ. 2.5)จำนวนอาจารย์ที่ได้รับทุน จากภายนอกสถาบัน

		คน 


(เฉพาะ สมศ.2.5)

		-

		-

		-

		-

		



		- (สมศ. 2.4)จำนวนอาจารย์ที่ได้รับทุน จากภายในสถาบัน

		คน 


(เฉพาะ สมศ.2.4)

		5

		3

		2

		10

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(จำนวนการเผยแพร่ ผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

		ชิ้นงาน (สกอ.4.4)

		2

		1

		-

		3

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- จำนวนผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ระดับชาติ

		ชิ้นงาน

		1

		1

		-

		2

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- จำนวนผลงานที่ตีพิมพ์เผยแพร่ระดับนานาชาติ

		ชิ้นงาน

		-

		-

		-

		-

		



		- จำนวนผลงานที่จดทะเบียน หรือสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร

		ชิ้นงาน

		1

		-

		-

		1

		ฝ่ายวิชาการฯ



		- จำนวนผลงานที่นำไปใช้ประโยชน์ระดับชาติหรือนานาชาติ

		ชิ้นงาน

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนบทความวิจัยที่ได้รับอ้างอิงใน refereed journal หรือในฐานข้อมูล

		ชิ้นงาน (สกอ.4.5)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนบุคลากรสายสนับสนุนที่เป็นนักวิจัย

		คน (สกอ.4.3,

4.4,4.5,7.7)

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนนักวิจัยที่ลาศึกษาต่อ

		(สกอ.4.3,4.4)

		-

		-

		-

		-

		



		((สมศ.2.2) เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ 

		บาท

		21,487.78

		17,416.67

		7,388.67

		17,780.89

		ฝ่ายวิชาการฯ



		((สมศ.2.3) เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		บาท

		-

		-

		-

		-

		



		((สมศ.2.4) ร้อยละของอาจารย์ประจำได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		55.56

		50

		66.66

		52.63

		ฝ่ายวิชาการฯ



		((สมศ.2.5) ร้อยละของอาจารย์ประจำได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		-

		-

		-

		-

		



		((สมศ.2.1) ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์ เผยแพร่ และ/หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		11.11

		16.67

		-

		11.11

		ฝ่ายวิชาการฯ



		((สมศ.2.7*) จำนวนผลงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ได้รับการจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตรในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา

		ชิ้นงาน

		11.11

		-

		-

		11.11

		ฝ่ายวิชาการฯ



		องค์ประกอบที่ 5

		



		(จำนวนอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการบริการทางวิชาการแก่สังคม

		คน (สกอ.5.2)

		1

		1

		2

		4

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(จำนวนอาจารย์ประจำที่เป็นที่ปรึกษา เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการ วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ

		คน

		3

		1

		1

		5

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(จำนวนกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ

		โครงการ/กิจกรรม

(สกอ.5.3)

		-

		-

		-

		5

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพระดับชาติหรือนานาชาติ

		แหล่ง/ศูนย์ (สกอ.5.5)

		-

		-

		-

		1

		ฝ่ายวิชาการฯ



		(ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ (จากผลสำรวจของ ก.พ.ร. กรณีสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ)

		ร้อยละ

(สกอ.5.4)

		-

		-

		-

		87.20

		ฝ่ายวิชาการฯ



		((สมศ.3.2) ร้อยละของอาจารย์ที่เป็นที่ปรึกษา เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอกสถาบัน เป็นกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจำ

		ร้อยละ

		5.55

		16.66

		5.55

		27.77

		ฝ่ายวิชาการฯ



		องค์ประกอบที่ 6

		



		(จำนวนโครงการ/ กิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม

		โครงการ/กิจกรรม

(สกอ.6.1)

		-

		-

		-

		3

		ฝ่ายกิจการ นศ.



		(จำนวนผลงานหรือชิ้นงานการพัฒนาองค์ความรู้และสร้างมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม

		ชิ้นงาน (สกอ.6.2)

		-

		-

		-

		-

		



		องค์ประกอบที่ 2

		



		(จำนวนบุคลากรประจำสายสนับสนุนทั้งหมด

		คน (สกอ.7.4)

		-

		-

		-

		30

		บุคลากร



		(จำนวนอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุมวิชาการหรือนำเสนอผลงานวิชาการ

		คน (สกอ.7.4)

		2

		-

		-

		2

		บุคลากร



		- ในประเทศ

		คน

		2

		-

		-

		2

		บุคลากร



		- ต่างประเทศ

		คน

		-

		-

		-

		-

		



		(จำนวนบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะวิชาชีพ

		คน (สกอ.7.4)

		-

		-

		-

		29

		บุคลากร



		- ในประเทศ

		คน

		-

		-

		-

		29

		บุคลากร



		- ต่างประเทศ

		คน

		-

		-

		-

		-

		บุคลากร



		(จำนวนอาจารย์ประจำ (รวมนักวิจัย) ที่ได้รับรางวัล ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ ในระดับชาติหรือนานาชาติ

		คน (สกอ.7.7)

		-

		-

		-

		-

		บุคลากร



		-  ด้านการวิจัย

		คน

		-

		-

		-

		-

		บุคลากร



		-  ด้านศิลปและวัฒนธรรม

		คน

		-

		-

		-

		-

		บุคลากร



		-  ด้านอื่นๆ

		คน

		-

		-

		-

		-

		บุคลากร



		(งบประมาณสำหรับพัฒนาอาจารย์ทั้งในและต่างประเทศ

		บาท

		-

		-

		-

		328,973.61

		ฝ่ายบริหารฯ



		องค์ประกอบที่ 2

		



		(รายรับทั้งหมดของสถาบัน (ปีงบประมาณ)

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		33,372,806.81

		ฝ่ายบริหารฯ



		(รายรับจากการบริการวิชาการและวิชาชีพ

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		

		ฝ่ายบริหารฯ



		(งบดำเนินการทั้งหมด

		บาท

		-

		-

		-

		29,348,584.36

		ฝ่ายบริหารฯ



		(ค่าใช้จ่ายทั้งหมดของสถาบันโดยไม่รวมครุภัณฑ์  อาคาร สถานที่และที่ดิน (ปีการศึกษา)

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		-

		ฝ่ายบริหารฯ



		(ค่าใช้จ่ายทั้งหมดของสถาบันโดยไม่รวมครุภัณฑ์ อาคาร สถานที่และที่ดิน(ปีงบประมาณ)

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		36,186,737.17

		ฝ่ายบริหารฯ



		(ค่าใช้จ่ายด้านครุภัณฑ์  อาคาร สถานที่และที่ดิน (ปีงบประมาณ)

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		3,853,739.70

		ฝ่ายบริหารฯ



		(ค่าใช้จ่ายและมูลค่า ในการบริการวิชาการและวิชาชีพ

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		90,000.00

		ฝ่ายบริหารฯ



		(ค่าใช้จ่ายและมูลค่า ในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		133,400

		ฝ่ายบริหารฯ



		(ค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนาอาจารย์(ปีงบประมาณ)

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		328,973.61

		ฝ่ายบริหารฯ



		(ค่าใช้จ่ายที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศ (ปีงบประมาณ) 

		บาท(สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		15,678,390

		ฝ่ายบริหารฯ



		(เงินเหลือจ่ายสุทธิ (ปีงบประมาณ)

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		0.00

		ฝ่ายบริหารฯ



		(สินทรัพย์ถาวร (ปีงบประมาณ)

		บาท (สกอ.8.1)

		-

		-

		-

		52,329,493.44

		ฝ่ายบริหารฯ



		องค์ประกอบที่ 9

		



		(ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ 5 ระดับของ สกอ.

		ระดับของ สกอ.(สกอ.9.3)

		-

		-

		-

		5 ระดับ

		ฝ่ายวิชาการฯ
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คำนำ


รายงานฉบับนี้จัดทำขึ้น   เพื่อเป็นรายงานผลการดำเนินการประกันคุณภาพ  ประจำปีการศึกษา พ.ศ.2552 ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน  2552 ถึง 31  พฤษภาคม  2553 ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมีภารกิจหลัก คือ การจัดการศึกษา ซึ่งปัจจุบันมี 1 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี โดยมุ่งที่การประกันคุณภาพในส่วนของการบริหารการศึกษา 4 ด้าน คือ การผลิตบัณฑิต งานวิจัยสิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม งานบริการทางวิชาการแก่สังคม  งานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม เน้นความสำคัญที่กระบวนการในการบริการการศึกษา และระบบบริหารเพื่อให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้รับบริการ ซึ่งได้แก่ นักศึกษา ผู้ปกครอง ผู้ประกอบการในตลาดแรงงาน  และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดการศึกษาทุกกลุ่ม  รายละเอียดเอกสารจะเป็นการรายงานผลการดำเนินงาน และผลการประเมินตนเอง โดยดำเนินการประเมินตนเอง  ด้านปัจจัยนำเข้า  ด้านกระบวนการ  ด้านผลผลิต  ตามมาตรฐานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 10 องค์ประกอบ  ซึ่งครอบคลุมองค์ประกอบการประเมินของ  สกอ.  สมศ. ก.พ.ร. และ นโยบายรัฐบาล (3D) ครบถ้วน โดยดำเนินการประกันคุณภาพภายในมาอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิผล


คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินตนเองในรายงานฉบับนี้ จะนำมาใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับในการวางแผนการบริหารการจัดการ  และพัฒนาคณะฯ และมหาวิทยาลัย เพื่อให้การปฏิบัติงานตาม พันธกิจมีประสิทธิภาพ พัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องตอบสนองต่อความต้องการของสังคม  ซึ่งส่งผลให้เกิดการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่องค์กรที่เป็นเลิศระดับสากลต่อไป

(รองศาสตราจารย์วิมลพรรณ   อาภาเวท)
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ส่วนที่ 1


สถานภาพปัจจุบัน

1.  ประวัติของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร


มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ได้รับการสถาปนาขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล เมื่อวันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 มีฐานะเป็นนิติบุคคลและเป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ โดยให้เป็นสถาบันอุดมศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ที่เน้นการปฏิบัติ ทำการสอน ทำการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ ให้บริการทางวิชาการในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแก่สังคม ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประกอบด้วยพื้นที่บริหาร 5 แห่ง ได้แก่ พื้นที่บริหารเทเวศร์ พื้นที่บริหารโชติเวช พื้นที่บริหารพณิชยการพระนคร พื้นที่บริหารชุมพรเขตอุดมศักดิ์ และพื้นที่บริหารพระนครเหนือ จัดการเรียนการสอนเป็น 9 คณะ คือ คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะบริหารธุรกิจ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะวิศวกรรมศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ และคณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น 


คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เป็นคณะที่มีรากฐานมาจากการจัดการศึกษาในสาขาวิชาการโฆษณาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2515 ที่วิทยาเขตพณิชยการพระนคร โดยได้ผลิตบุคลากรนักปฏิบัติงานเข้าสู่วิชาชีพสื่อสารมวลชนในด้านต่าง ๆ เช่น ผู้ผลิตงานโฆษณา ช่างภาพ บริษัทออร์แกนไนซ์ นักจัดรายการวิทยุ นักโฆษณา ฯลฯ จนมาถึงในปี พ.ศ. 2546 เพื่อสนองต่อความต้องการของสังคม จึงได้ขยายการจัดการศึกษาจากระดับ ปวส. เป็นระดับปริญญาตรี คือ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน โดยมุ่งผลิตนักปฏิบัติการด้านสื่อสารมวลชนที่มีจุดเน้นคือมีความเชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยี ปัจจุบันคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี 3 สาขาวิชา ได้แก่ 1) สาขาเทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 2) สาขาเทคโนโลยีการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง และ 3) สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ซึ่งจุดมุ่งหมายของการจัดตั้งคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนก็เพื่อเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาและพัฒนาศักยภาพกำลังคนให้สอดคล้องและตอบสนองนโยบายการปฏิรูปการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี นอกจากนี้ยังสร้างงานวิจัยและนวัตกรรม ตลอดจนบริการวิชาการตามความต้องการของชุมชนประเทศและสังคม โดยมีวิสัยทัศน์ คือ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน “มุ่งผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เพื่ออำนวยประโยชน์ต่อสังคม”                                

แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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**  หมายถึง  มหาวิทยาลัยจัดตั้งเป็นการภายใน

อ้างอิง : กองบริหารงานบุคคล

แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน




2.    สถานที่ตั้ง 



คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ตั้งอยู่เลขที่ 399 ถนน สามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพ 10300


โทรศัพท์ 0-2282-9009-15 ต่อ 6870
Website: http://www.mct.rmutp.ac.th
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3.    วิสัยทัศน์/ภารกิจ/วัตถุประสงค์/ปรัชญา/ปณิธาน ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 


: วิสัยทัศน์



“มุ่งผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยี เพื่ออำนวยประโยชน์ต่อสังคม”

: ภารกิจ (Mission) คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 



1.
จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตทางด้านสื่อสารมวลชนที่มีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ



2.
ผลิตงานวิจัยทางสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาความรู้และเป็นประโยชน์ทางวิชาการ และวิชาชีพ



3.
ให้บริการวิชาการด้านการศึกษาสื่อสารมวลชนและเทคโนโลยีแก่สังคม



4.
ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาสิ่งแวดล้อม


5.
พัฒนาศักยภาพของคณาจารย์และบุคลากรในด้านวิชาการเพื่อการเป็นคณะด้านสื่อสารมวลชนที่ได้รับการยอมรับในสังคม

: วัตถุประสงค์ (Object)


1. เป็นแหล่งการศึกษาด้านวิชาชีพสื่อสารมวลชนเชิงบูรณาการที่มีความเข้มแข็ง ด้านวิชาการตามาตรฐานการศึกษาสากล เป็นที่ยอมรับของสังคม

2. เป็นคณะที่มีการบริหารจัดการในเชิงวิชาการสื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีที่ดีเป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้ และผลิตบัณฑิตที่มีความรู้เชิงวิชาการที่สามารถปฏิบัติงานได้จริง เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม และตระหนักถึงจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ

3. ผลิตงานวิจัยประยุกต์โดยเป็นการวิจัยในวิชาชีพสื่อสารมวลชน และเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาสังคมให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การวิจัยแห่งชาติ

4. บูรณาการศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของท้องถิ่นและระดับประเทศ

5. ปรับเปลี่ยนและพัฒนาระบบการบริหารงาน ในรูปแบบการมีส่วนร่วมโดยการกระจายอำนาจความรับผิดชอบให้เกิดความคล่องตัวรวดเร็ว และจัดให้มีการบริหารงานในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนที่ดี


: ปรัชญา

ผลิตบัณฑิตสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาสังคม

: ปณิธาน

มุ่งมั่น เป็นผู้นำการจัดการศึกษาด้านวิชาชีพสื่อสารมวลชน ด้วยเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ พัฒนานักปฏิบัติการสื่อสารมวลชนที่มีคุณภาพ คู่คุณธรรม 

: คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์

บัณฑิตมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

“มีความคิดเชิงสร้างสรรค์ มีทักษะในการประกอบอาชีพ ใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย  

มีทักษะในการสื่อสาร  มีวุฒิภาวะทางสังคม  และมีทักษะด้านวิทยาศาสตร์ และ เทคโนโลยี”


4.  การวิเคราะห์สถานภาพ 

วิเคราะห์หน่วยงาน  โดยใช้   SWOT ANALYSIS สภาวการณ์ปัจจุบันของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี          ราชมงคลพระนคร

การวิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis) เป็นการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของ “มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร” โดยการแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้


1. การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายใน

2. การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายนอก

4.1 การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายใน

   เป็นการศึกษาองค์ประกอบภายในของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานของมหาวิทยาลัยฯ อันจะเป็นการบ่งบอกถึงจุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) โดยวิเคราะห์จากปัจจัยหลักคือ ด้านโครงสร้างการบริหาร/การจัดการ ด้านการศึกษา ด้านบุคลากร ด้านการจัดทำ/วิเคราะห์แผนงาน และจัดสรรงบประมาณ โดยมีผลการวิเคราะห์ ดังนี้

ตารางแสดงการวิเคราะห์หน่วยงานโดยใช้ SWOT ANALYSIS


		จุดแข็ง (Strength)

		จุดอ่อน (Weakness)



		1. ประสบการณ์ของคณาจารย์ส่วนใหญ่ ก่อนมารับราชการ เป็นอาจารย์เคยผ่านงานในด้านสื่อสารมวลชนในองค์กรต่าง ๆ มาก่อน ทำให้สามารถถ่ายทอดความรู้ รวมทั้งประสบการณ์ในการทำงาน ซึ่งจะช่วยให้นักศึกษาสามารถมองเห็นภาพต่าง ๆ ทั้งในด้านวิชาการ และการทำงานจริงได้ชัดเจนยิ่งขึ้น

2. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครที่เปิดสอน คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนทั้ง 2 วิทยาเขตเดิมคือวิทยาเขตพณิชยการพระนครและวิทยาเขตเทเวศร์ มีประวัติความเป็นมายาวนาน มีศิษย์เก่าที่สำเร็จการ ศึกษาจากสถาบันทั้งสองแห่งนี้เป็นจำนวนมาก โดย เฉพาะวิทยาเขตพณิชยการพระนคร ได้เปิดสอนแผนก วิชาการโฆษณาในระดับ ปวส. มากกว่า 30 ปี ปัจจุบัน จึงมีศิษย์เก่าจำนวนไม่น้อยที่ทำงานอยู่ในวงการโฆษณา และสื่อสารมวลชน ซึ่งศิษย์เก่าเหล่านี้จะสามารถช่วยเสริมศักยภาพการเรียนการสอน ทั้งในรูปแบบของการมาบรรยายพิเศษเพื่อถ่ายทอดประสบการณ์รวมไป ถึงการรับนักศึกษาเข้าฝึกงาน กล่าวได้ว่าปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้นับเป็นการเพิ่มโอกาสให้แก่นักศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ให้มีความรู้และประสบ การณ์ในการทำงานได้มากขึ้น

3. สถานที่ตั้งของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน อยู่ในย่านใจกลางเมือง สะดวกในการเดินทาง ซึ่งเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่สามารถช่วยดึงดูดใจให้แก่ผู้ที่สนใจ จะศึกษาต่อให้มาเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ปัจจัยดังกล่าว ยังเอื้อในการเปิดหลักสูตรพิเศษต่างๆ ทั้งหลักสูตรในระดับปริญญา (Degree Program) และหลักสูตรฝึกอบรม (Non-Degree Program) ซึ่งจะเป็นอีกช่องทางหนึ่งในการแสวงหารายได้มาพัฒนาคณะฯ



		1. เนื่องจากคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนเป็นคณะที่ก่อตั้งมาไม่นาน อุปกรณ์การเรียนการสอนจึงยังอยู่ในระหว่างการดำเนินการจัดหา ซึ่งอาจจะส่งผลกระทบต่อการฝึกปฏิบัติของนักศึกษาได้

2. เมื่อเปรียบเทียบสัดส่วนคณาจารย์ของคณะเทคโนโลยี สื่อสารมวลชนกับจำนวนนักศึกษาของคณะฯ ที่มีจำนวนไม่มากเกินไป กล่าวคือ มีอัตราเฉลี่ย อาจารย์ 1 ท่าน ต่อจำนวนนักศึกษา 29 คน ทำให้การดูแล ติดตามนักศึกษาทั้งในการศึกษา และความประพฤติได้ค่อนข้างลำบาก

3. การเป็นมหาวิทยาลัยที่ไม่ได้อยู่ในระดับแนวหน้าของประเทศ (Second-Tier University) ส่งผลให้กระบวนการคัดเลือกนักศึกษาเข้าเรียนไม่ได้นักศึกษาที่มีความพร้อม หรือมีความมุ่งมั่น เหมือนกับมหาวิทยาลัยในอันดับต้น ๆ (First-Tier University) ซึ่งปัจจัยนี้อาจส่งผลต่อคุณภาพ การศึกษาโดยรวมของคณะฯ 

4. วัฒนธรรมองค์กรของมหาวิทยาลัยที่มีรากฐานจากโรงเรียนอาชีวะ อาจต้องใช้เวลาในการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแนวทางในการทำงานในรูปแบบของมหาวิทยาลัย ที่จะต้องให้ความสำคัญ กับกรอบภารกิจ ของการเป็นสถาบันอุดมศึกษา โดยเน้นไปในด้านวิชาการ ด้านการวิจัย การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และการบริการสังคมมากขึ้น

5. หลักสูตร รวมไปถึงการจัดการเรียนการสอนของ คณะฯ ปัจจุบันยังไม่สามารถสร้างความแตกต่าง (Differentiate) จากคณะนิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์ และสื่อสารมวลชน ของมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ส่งผลให้ไม่สามารถพัฒนาไปเป็นจุดขาย (Unique Selling Proposition) ที่จะโน้มน้าวใจให้แก่ผู้สนใจมาเรียนได้








· การวิเคราะห์สถานการณ์จากปัจจัยภายนอก

การศึกษาสถานภาพสภาวะแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินการของ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เพื่อทราบถึงปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ในการดำเนินงาน

		โอกาส (Opportunity)

		อุปสรรค (Threat)



		1. ปัจจุบันรัฐบาลได้เพิ่มโอกาสทางการศึกษา ให้แก่ประชาชนมากขึ้น เช่น การมีกองทุนให้กู้ยืมทางการศึกษา ฯลฯ ซึ่งทำให้สถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ยังมีโอกาสรับนักศึกษาได้เป็นจำนวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสายนิเทศศาสตร์ในช่วงที่ผ่านมาก็ยังคงเป็นคณะยอดนิยม สำหรับผู้เรียนทางด้านสายสังคมศาสตร์

2. ในสังคมข้อมูลข่าวสาร ผู้ประกอบวิชาชีพสื่อสารมวลชนยังคงมีไม่เพียงพอต่อสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ดังจะเห็นได้จากการเกิดขึ้นของช่องทางการสื่อสาร ใหม่ เช่น วิทยุชุมชนทั่วประเทศ การสื่อสารผ่านโทรศัพท์มือถือ ฯลฯ  นอกจากนี้ความก้าวหน้าในด้านเทคโนโลยีดิจิตอล ที่จะก่อให้เกิดสถานีวิทยุโทรทัศน์ และสถานีวิทยุกระจายเสียงที่เพิ่มขึ้นเป็นจำนวนมาก ซึ่งจะช่วยให้ตลาดแรงงานทางด้านนี้มีความต้องการบุคลากรที่เข้าไปทำหน้าที่คอยกลั่นกรองและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารมากขึ้น

		1. มีสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนจำนวนมาก ที่เปิดสอนคณะนิเทศศาสตร์ วารสารศาสตร์และสื่อสารมวลชน และในช่วงที่ผ่านมามหาวิทยาลัยหลายแห่งได้ให้ความสำคัญในเรื่องคุณภาพการจัดการเรียนการสอน คุณภาพคณาจารย์ และอุปกรณ์การเรียนการสอนมากขึ้น ปัจจัยเหล่านี้ย่อมส่งผลต่อมหาวิทยาลัยที่เปิดสอนทางด้านนิเทศศาสตร์ ที่ยังไม่มีแผนการพัฒนาคณะฯ ที่ชัดเจน

2. ปัจจุบันมหาวิทยาลัยราชภัฎ รวมทั้งมหาวิทยาลัยเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลได้มีการทำตลาดเชิงรุกอย่างเต็มรูปแบบ  ซึ่งมหาวิทยาลัยที่มีนำเครื่องมือทางการตลาดและการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจร (Integrated Marketing & Integrated Marketing Communications) มาใช้ จะมีผลต่อการโน้มน้าวใจให้กลุ่มเป้าหมายเข้ามาศึกษาได้เป็นอย่างมาก และปัจจัยเหล่านี้จะมีผลกระทบต่อมหาวิทยาลัยที่ขาดการวางแผนทางการตลาด และขาดการนำเครื่องมือสื่อสารการตลาดมาใช้ เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายไม่สามารถมองเห็นจุดแข็งของคณะฯ ที่เป็นคู่แข่งกับมหาวิทยาลัยราชภัฎและมหาวิทยาลัยเอกชนได





5.  ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงาน

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนมีการดำเนินงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัยฯโดยดำเนินงานเช่นเดียวกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น  คือ

1. งานจัดการศึกษา

2. งานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม

3. งานบริการทางวิชาการแก่สังคม

4. งานทำนุบำรุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม

โดยยึดแนวดำเนินงานตามปรัชญา, วิสัยทัศน์, ภารกิจ, เป้าหมายและกลยุทธ์ ของมหาวิทยาลัยฯ

5.1 การจัดการศึกษา 


ยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของคณะฯ ดังนี้

“ผลิตบัณฑิตสื่อสารมวลชน เพื่อพัฒนาสังคม”

และยังได้ยึดแนวปรัชญาการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ  ดังนี้

“เทคโนโลยีสร้างคุณค่า   การศึกษาสร้างคน   สู่สากลด้วยปัญญา”

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  จัดการศึกษาโดยมุ่งพัฒนาบุคคลให้มีความเชี่ยวชาญ เชิงปฏิบัติการ มีความจัดเจนทางวิชาการและคุณสมบัติที่จำเป็นตามลักษณะอาชีพ     พร้อมที่จะทำงานและสามารถปรับปรุงตนเองให้ก้าวหน้าทันต่อวิวัฒนาการทางเทคโนโลยี  รวมทั้งปลูกฝังความมีระเบียบวินัย ความประณีต  ความสำนึกในจรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรม หน้าที่ความรับผิดชอบทางสังคม บนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง

ในปีการศึกษา 2551 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครจัดการศึกษา 1 ระดับ คือ ระดับปริญญาตรี มีรายละเอียดหลักสูตร /สาขาวิชา ที่เปิดสอน ดังตารางที่ 1-1

ตารางที่ 1-1 
แสดงการจัดการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร จำแนกตามระดับการศึกษาของสาขาวิชา ปีการศึกษา 2552

		ระดับการศึกษา

		หลักสูตร/ปริญญา

		วิชาเอก/สาขางานเฉพาะ

		จำนวนปีของหลักสูตร



		ปริญญาตรี

		เทคโนโลยีบัณฑิต (....)

ทล.บ. (.....)

		เทคโนโลยีโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง

		4 ปี



		

		

		เทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์

		4 ปี



		

		

		เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		4 ปี





อ้างอิง : งานทะเบียนและประมวลผล / ฝ่ายวิชาการและวิจัย

ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

5.2  บุคลากร


อาจารย์ประจำเต็มเวลาเทียบเท่า จำนวนทั้งสิ้น …..19.....  คน (ลาศึกษาต่อ ..1.. คน  /  ปฏิบัติงานจริง ..18.. คน)

1. ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตำแหน่งวิชาการ ............10............ คน

2. พนักงานมหาวิทยาลัย .........9............. คน

3. พนักงานราชการ.........-.................. คน

4. ลูกจ้างประจำ ............-............... คน

5. ลูกจ้างชั่วคราว ...........-............... คน

6. อาจารย์ประจำหลักสูตรปริญญาโท ...........-.................คน

อัตราส่วนวุฒิ  
ปริญญาเอก : ปริญญาโท : ปริญญาตรี : ต่ำกว่าปริญญาตรี (ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตำแหน่งวิชาการ) เป็น  0 : 19 : 0

อัตราส่วน ตำแหน่งทางวิชาการ  อาจารย์ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ : รองศาสตราจารย์  เป็น 17 : 1:1 :0.

ตารางที่ 1 – 2   แสดงข้อมูลอาจารย์จำแนกตามวุฒิการศึกษา : ตำแหน่งทางวิชาการและคณะ

		คณะ



		วุฒิการศึกษา

(คน)

		สัดส่วนวุฒิ

การศึกษา

		ตำแหน่ง

ทางวิชาการ (คน)

		สัดส่วน

ตำแหน่ง

		ลาศึกษาต่อ (คน)



		

		 


รวม

 

		ปริญญา

เอก

 

		ปริญญา

โท

 

		ปริญญา

ตรี

 

		ต่ำกว่า

ปริญญาตรี

		ปริญญาเอก: 


ปริญญาโท: 


ปริญญาตรี

		 


รวม

 

		 


อ.

 

		 


ผศ.

 

		 


รศ.

 

		 


ศ.

 

		วิชาการ

อาจารย์ : 


ผศ. : รศ.

		ใน

ประเทศ

 

		ต่าง

ประเทศ

 



		คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

		 

		 

		 

		

		

		

		

		 

		 

		 

		 

		 



		ข้าราชการ

		10

		-

		10

		-

		-

		0:100.00:0

		10

		8

		1

		1

		-

		80.0:10.0:10.0

		-

		-



		พนักงานมหาวิทยาลัย

		9

		-

		9

		-

		-

		0:100.00:0

		9

		9

		-

		-

		-

		100.00:0:0

		-

		1



		พนักงานราชการ

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		ลูกจ้างชั่วคราว

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		รวม

		19

		-

		19

		-

		-

		0:95.0:5.0

		19

		17

		2

		-

		-

		0:95.0:5.00

		-

		1





อ้างอิง : งานบุคลากร/ฝ่ายบริหารและวางแผน



ข้อมูล ณ วันที่ 31  พฤษภาคม  2553

5.2.2  บุคลากรสนับสนุน      


5.2.2.1 ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาตำแหน่งสนับสนุน  ....1.....  คน

5.2.2.2 พนักงานมหาวิทยาลัย  ....3.... คน



5.2.2.3 พนักงานราชการ ..1....  คน 



5.2.2.4 ลูกจ้างประจำ  ....5....  คน


5.2.2.5 ลูกจ้างชั่วคราว  ....20....   คน


รวมทั้งสิ้น ....30....  คน

ตาราง 1 – 3(ก)   ข้อมูลบุคลากรด้านสนับสนุน จำแนกตามวุฒิการศึกษา ตำแหน่ง อายุเฉลี่ย และประสบการณ์ใน 

                        การทำงานเฉลี่ย

		ประเภทบุคลากร

		วุฒิการศึกษา (คน)

		อายุเฉลี่ย(ปี)

		อายุราชการ/

ประสบการณ์

ในการทำงานเฉลี่ย(ปี)



		

		

		

		



		

		ต่ำกว่าป.ตรี

		ป.ตรี

		ป.โท

		ป.เอก

		

		



		ข้าราชการ

		-

		1

		-

		-

		48

		26



		พนักงานมหาวิทยาลัย

		-

		3

		-

		-

		36

		1



		พนักงานราชการ

		-

		1

		-

		-

		43

		2



		ลูกจ้างประจำ

		3

		2

		-

		-

		49

		24.6



		ลูกจ้างชั่วคราว

		4

		16

		-

		-

		27.05

		1.65



		รวม

		7

		23

		-

		-

		40.65

		11.05





อ้างอิง : งานบุคลากร/ฝ่ายบริหารและวางแผน



ข้อมูล ณ วันที่ 31  พฤษภาคม  2553

5.3  นักศึกษา   จำนวนนักศึกษาทั้งหมด  …599… คน 


อาจารย์ผู้สอนจำนวนทั้งสิ้น  …19...  คน  (ลาศึกษาต่อ …1.. คน / ปฏิบัติราชการจริง ..18... คน)



อาจารย์ประจำเต็มเวลาเทียบเท่า (FTEI) ทั้งสิ้น  ...19... คน (ลาศึกษาต่อ..1...คน / ปฏิบัติงานจริง..18... คน)


            
จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า(FTES)  ...574.83.... คน   


         
อัตราส่วน อาจารย์ (คน) : นักศึกษา (คน) โดยรวม  =  ..1.. : ..20.. =  ..1.. : ..31.935..

        
อัตราส่วน  อาจารย์ประจำเก็บเวลาเทียบเท่า(FTEI) : FTES   =   ..1.. : ..20.. = .. 1..:..0.59...

  อ้างอิง : งานทะเบียนและประมวลผล




          ข้อมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553


5.4  อาคาร สถานที่


คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชนตั้งอยู่ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ศูนย์เทเวศร์ ในปี พ.ศ. 2550 คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้อาศัยอยู่ในพื้นที่ของคณะต่าง ๆ ดังนี้ 

· เขตพื้นที่ เทเวศร์ ถานที่ตั้ง 399 ถนนสามเสน แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300 ได้อาศัยอยู่ในบริเวณชั้น 1, 3 - 5 ของอาคารสำนักวิทยบริการ และชั้น 2-3 ของอาคาร 4 คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม



5.4.2  ครุภัณฑ์

ตารางที่ 1 – 5 ตารางแสดงจำนวนครุภัณฑ์ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

		ลำดับที่

		ประเภท/สาขาวิชา

		จำนวนตามมาตรฐาน

(จำนวนที่ควรจะมี)

		มีอยู่*

		ต้องการเพิ่ม



		1

2

3

		สาขาวิชาการโฆษณาแลประชาสัมพันธ์

สาขาวิชาการโทรทัศน์และวิทยุกระจายเสียง

สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		23

415

-



		

		รวมทั้งสิ้น

		438





อ้างอิง : งานพัสดุ / ฝ่ายบริหารและวางแผน



ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

5.5  งบประมาณ 

งบประมาณประจำปี  ปีปัจจุบันได้รับงบประมาณมากกว่าปีที่แล้วโดยเฉพาะหมวดค่าจ้างประจำ,  ค่าตอบแทน  ค่าใช้สอยและค่าวัสดุ , ค่าครุภัณฑ์ , รายจ่ายอื่นๆ, งบอุดหนุน  และที่ไม่ได้รับเลยคือ ค่าจ้างชั่วคราว รายละเอียดดังแสดงในตารางต่อไปนี้

ตารางที่ 1 – 5   
แสดงงบประมาณประจำปีของ คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2551  และ พ.ศ. 2552 จำแนกตามประเภทรายจ่าย

		ประเภทรายจ่าย

		ปีงบประมาณ



		

		ปี พ.ศ. 2551

(ปีที่แล้ว)

		ปี พ.ศ. 2552
(ปีปัจจุบัน)



		

		

		จัดสรร

		เบิกจ่าย



		งบบุคลากร

		

		

		



		เงินเดือน

		3,673,818.80

		3,404,100.00

		4,110,700.91



		ค่าจ้างประจำ

		831,790.00

		883,700.00

		856,900.00



		ค่าจ้างชั่วคราว 

		-

		-

		-



		พนักงานราชการ

		240,176.00

		279,200.00

		277,130.00



		งบดำเนินงาน

		

		

		



		ค่าตอบแทน   ค่าใช้สอยและค่าวัสดุ

		4,395,387.74

		2,533,200.00

		2,591,279.15



		ค่าสาธารณูปโภค

		-

		-

		-



		งบลงทุน

		

		

		



		ค่าครุภัณฑ์  

		4,688,650.00

		693,600.00

		2,024,290.00



		ที่ดินและสิ่งก่อสร้าง

		-

		-

		1,505,602.80



		รายจ่ายอื่น 

		8,018,396.27

		15,445,900.00

		16,331,249.80



		งบเงินอุดหนุน 

		1,121,553.44

		1,715,400.00

		1,874,587.67



		รวมทั้งสิ้น

		

		

		



		ค่าเสื่อมราคา

		3,292,153.54

		-

		-



		รวมค่าเสื่อมราคา

		

		

		



		งบดำเนินการทั้งสิ้น (หักงบลงทุน)

		21,578,275.79

		24,955,100.00

		29,571,740.33






หมายเหตุ  - ยอดจัดสรรเป็นยอดที่ได้รับจริงจากสำนักงบประมาณ  ยังไม่มีการโอนเปลี่ยนแปลงระหว่างปี

อ้างอิง : ฝ่ายบริหารและวางแผน






ข้อมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553




งบประมาณผลประโยชน์   เป็นงบประมาณที่มหาวิทยาลัยฯ  จัดสรรให้กับหน่วยงานในสังกัด  โดยเบิกจ่ายตามปีงบประมาณ พ.ศ. 2551  และ พ.ศ. 2552  โดยมีรายละเอียดเปรียบเทียบไว้ในตาราง ต่อไปนี้ 

ตารางที่ 1 – 6  แสดงงบประมาณผลประโยชน์เปรียบเทียบระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2551 และ

                     ปี พ.ศ. 2552 จำแนกประเภทรายจ่าย  ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

		ประเภทรายจ่าย

		ปีงบประมาณ



		

		ปี พ.ศ. 2551

(ปีที่แล้ว)

		ปี พ.ศ. 2552

(ปีปัจจุบัน)



		

		

		จัดสรร

		เบิกจ่าย



		งบบุคลากร

		

		

		



		เงินเดือน

		-

		-

		-



		ค่าจ้างประจำ

		-

		-

		-



		ค่าจ้างชั่วคราว

		1,193,156.63

		1,670,640.00

		1,593,421.90



		งบดำเนินงาน

		

		

		



		ค่าตอบแทน  ค่าใช้สอย  และค่าวัสดุ   

		8,76,712.39

		1,909,050.00

		1,103,225.35



		ค่าสาธารณูปโภค

		18,917.44

		22,420.00

		21,111.68



		งบลงทุน

		

		

		



		ค่าครุภัณฑ์  ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง

		564,193.50

		127,000.00

		323,846.90



		งบเงินอุดหนุน

		446,156.00

		249,000.00

		286,000.00



		รายจ่ายอื่น ๆ 

		488,933.03

		475,100.00

		473,460.65



		งบกลาง

		-

		401,290.00

		294,500.00



		เงินสมทบสถาบัน

		-

		3,171,220.00

		-



		รวมทั้งสิ้น

		3,588,068.99

		

		



		ค่าเสื่อมราคา

		1,163,734.22

		-

		-



		รวมค่าเสื่อมราคา

		1,163,734.22

		

		



		งบดำเนินการทั้งสิ้น (หักงบลงทุน)

		4,187,609.71

		8,025,720.00

		3,801,066.48






หมายเหตุ  - รวมงบลงทุนไม่ร่วมค่าเสื่อม

อ้างอิง : ฝ่ายบริหารและวางแผน




ข้อมูล ณ วันที่  31 พฤษภาคม 2553

3.2  ผลงาน

1)    ผลงานด้านการวิจัย/สิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรม

ตารางที่ 1 – 7(ก)   แสดงจำนวนผลงานด้านการวิจัย/สิ่งประดิษฐ์/นวัตกรรม


		งบ

ประมาณ

		ชื่องานวิจัย / สิ่งประดิษฐ์ / นวัตกรรม

		ชื่อ-สกุลนักวิจัย

		แหล่งทุน

		การนำไปใช้ประโยชน์ระดับชาติ/นานาชาติ



		

		

		

		แผ่นดิน

		ผล

ประโยชน์

		ภาย

นอก

		



		2552




		1. การเปิดรับข่าวสารการใช้ประโยชน์ความพึงพอใจต่อข่าวสารพลังงานทางเลือกศึกษาเฉพาะกรณีการใช้แก๊สโซฮอล์ เอ็นจีวี ไบโอดีเซลของประชาชนในเขตกรุงเทพ

		ผศ.วิมลพรรณ   อาภาเวท

อ.กฤชณัท  แสนทวี

		

		99,000.-

		

		นำเสนอผลงานในการ

ประชุมที่ มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร์



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		



		

		2. การเปิดรับภาพลักษณ์ศิลปินเพลงร็อกในสื่อโทรทัศน์กับทัศนคติต่อการแต่งกายของนักศึกษาชายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

		อ.วนนท์      อุรัจฉัทชัยรัตน์

อ.ทิติพงษ์    สุทธิรัตน์

		

		70,000.-

		

		



		

		3. ทัศนคติและความพึงพอใจของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีต่อสื่อรณรงค์เพื่อการงดสูบบุหรี่ที่ใช้กลยุทธ์การรณรงค์ด้วยความกลัว

		อ.เกรียงไกร  พัฒนกุลโกเมธ

		

		80,000.-

		

		



		

		4. โครงการศึกษาปัญหาและความต้องการของนักศึกษา คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร

		น.ส.นภารัตน์   อาภาผล**


อ.ฉันทนา   ปาปัดถา



		

		30,000.-

		

		



		

		5. ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อประสิทธิภาพการทำงานของกลุ่มทะเบียนและประมวลผลสำนักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

		นายณัฐภณ  สุเมธอธิคม

		

		35,000.-

		

		



		

		6. ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

		นายพงศ์กฤษฎิ์  พละเลิศ



		

		30,000.-

		

		



		

		7. การรับรู้ข้อมูลข่าวสารด้านการประชาสัมพันธ์ของนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

		นายทิติพงษ์    สุทธิรัตน์

		

		40,000.-

		

		



		2553



		8. พฤติกรรมการเปิดรับและระดับการรู้เท่าทันสื่อของเยาวชนในเขตกรุงเทพมหานคร

		นายกฤชณัท  แสนทวี

		

		117,000.-

		

		



		

		9. การเปิดรับสื่อและพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการรณรงค์เพื่อการงดสูบบุหรี่ของกลุ่มวัยรุ่นในเขตกรุงเทพมหานคร

		อ.เกรียงไกร  พัฒนกุลโกเมธ

นายทิติพงษ์   สุทธิรัตน์

		

		50,000.-

		

		



		

		10. ทักศนคติของกลุ่มผู้รับสารในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลต่อโครงการเพื่อสังคมของหน่วยงานที่มีการใช้ภาพยนตร์โฆษณาเพื่อสร้างภาพลักษณ์องค์กร

		นายอรรถการ  สัตยพาณิชย์

		

		50,000.-

		

		



		

		11. การศึกษาภาพลักษณ์ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครในทัศนะของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 6 ในเขตกรุงเทพมหานคร

		ผศ.วิมลพรรณ   อาภาเวท

นางสาวสาวิตรี  ชีวะสาธน์

		

		50,000.-

		

		



		

		12. การถ่ายทอดแนวความคิดและความเชื่อผ่านการใช้การภาพถ่ายตกแต่งบ้านกรณีศึกษาบ้านบางสะแก

		นายพงศ์กฤษฎิ์  พละเลิศ



		

		30,000.-

		

		



		

		13. ความคาดหวังของประชาชนต่อความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรธุรกิจ

		นายกฤชณัท  แสนทวี

		

		50,000.-

		

		



		

		14. การศึกษาประสิทธิภาพของการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

		นางดวงตา  พิริยานนท์

นาวสาวฉันทนา   ปาปัดถา



		

		30,000.-

		

		



		

		15. การพัฒนากลยุทธ์เพื่อสร้างภาพลักษณ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

		นายอรรถการ  สัตยพาณิชย์

นายทิติพงษ์  สุทธิรัตน์

นาวสาวฉันทนา   ปาปัดถา

		

		190,000.-

		

		



		รวม

		15  เรื่อง

		15  คน

		

		951,000

		-

		1 เรื่อง



		หมายเหตุ 
*  ไม่ได้สังกัดในคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

  
** เจ้าหน้าที่ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร

		

		

		

		





อ้างอิง : ฝ่ายวิชาการและวิจัย
                                                                           ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

2) ผลงานด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม

ตารางที่ 1 – 8(ก)  
แสดงจำนวนผลงานด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมของหน่วยงานสถาบันวิจัยและพัฒนา ปีการศึกษา 2552                   

		ชื่อโครงการ/ชื่อผู้รับผิดชอบ

		ช่วงเวลา/สถานที่

ดำเนินการ

		จำนวนผู้เข้ารับบริการ/

หน่วยงานที่รับบริการ

		งบประมาณ

(บาท)

		จำนวนชั่วโมง


ในการบริการ

		ความพึงพอใจ


(ร้อยละ)



		1. โครงการบริการข่าวสารมอเตอร์เวย์ของกรมทางหลวงพิเศษ

		พ.ค. 2552 – 

ก.พ. 2553

		สำนักงานทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง กรมทางหลวง

		4,680,000.-

		60

		85.43



		รวม

		

		

		4,680,000

		60

		85.43





อ้างอิง : ฝ่ายวิชาการและวิจัย
                                                                           ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553







ตารางที่ 1 – 8(ข)  แสดงจำนวนผลงานด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมตามงบประมาณ

		สาขาวิชา

		ชื่อโครงการ/ชื่อผู้รับผิดชอบ

		ช่วงเวลา/สถานที่

ดำเนินการ

		จำนวนชั่วโมง

		จำนวนผู้เข้ารับบริการ/

		งบประมาณ



		

		

		

		

		หน่วยงานที่รับบริการ

		



		

		

		

		

		เป้าหมาย

		เข้า

		เปอร์เซ็นต์

		



		เทคโนโลยีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์

		โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การผลิตรายการโทรทัศน์เบื้องต้น” 

		22-23 ก.พ. 53

		21

		30

		30

		100.00

		40,000.-



		เทคโนโลยีมัลติมีเดีย

		โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอร์เน็ตสำหรับผู้สูงอายุ”

		11-14 มี.ค. 53

		21

		25

		32

		128.00

		40,000.-



		

		**โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอร์เน็ตสำหรับผู้สูงอายุ” รุ่น 2

		20-24 มี.ค. 53

		21

		25

		25

		100.00

		10,000.-



		รวม

		3 โครงการ

		

		

		80

		87

		108.80

		90,000.-





** ขอเงินสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก

อ้างอิง : งานวิจัยและพัฒนา                                                                                ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

3) ผลงานด้านการจัดกิจกรรมเพื่อทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

ตารางที่ 1 – 9  แสดงจำนวนผลงานด้านการจัดกิจกรรมเพื่อทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		ชื่อโครงการ/ชื่อผู้รับผิดชอบ

		ช่วงเวลา/สถานที่ดำเนินการ

		จำนวนผู้เข้ารับบริการ/


หน่วยงานที่รับบริการ

		หมายเหตุ



		1. โครงการค่ายเยาวชน MCT พระนคร                  รักวัฒนธรรม

		6-8 ก.ค. 52

		52 คน

		



		2. โครงการราชมงคลพระนครส่งเสริมพระพุทธศาสนาถวายเทียนพรรษา 2552

		2 ก.ค. 52

		131 คน

		



		3. โครงการปลูกผ่าชายเลนเพื่ออนุรักษ์ชายฝั่งทะเลไทย  เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

		2 ธ.ค. 52

		50 คน

		



		3  โครงการ

		

		233 คน

		





อ้างอิง : งานศิลปวัฒนธรรม


                                ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553

4) ผลงานด้านกิจกรรม/โครงการในงานกิจการนักศึกษา

ตารางที่ 1 – 10 (ก)   แสดงจำนวนผลงานด้านกิจกรรม/โครงการ ที่จัดให้แก่นักศึกษา / นักศึกษามีส่วนร่วมในงาน กิจการนักศึกษาและจำวนนักศึกษาผู้เข้าร่วมทั้งหมด  

		ชื่อโครงการ

		ช่วงดำเนินการ

		เป้าหมายของโครงการ(คน)

		จำนวน       ที่เข้าร่วมกิจกรรม (คน)

		คิดเป็นร้อยละ

		หมายเหตุ



		1. โครงการอบรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ปีการศึกษา 2552

		พ.ค.-มิ.ย.52

		250

		250

		100

		



		2. โครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษา ปี 2551

		14-15 มิ.ย.52

		95

		99

		104.2

		



		3. โครงการไหว้ครู ปีการศึกษา 2552

		25 มิ.ย. 52

		250

		250

		100

		



		4. โครงการค่ายเยาวชน MCT พระนครรักษ์วัฒนธรรม

		มิ.ย.-ก.ค.52

		52

		52

		100

		



		5. โครงการราชมงคลพระนครส่งเสริมพระพุทธศาสนาถวายเทียนพรรษา

		2 ก.ค.52

		131

		131

		100

		



		6. โครงการ Funny Day

		ส.ค.-ก.ย.52

		200

		200

		100

		



		7. โครงการปลูกป่าชายเลนเพื่ออนุรักษ์ชายฝั่งทะเลไทยฯ

		พ.ย.-ธ.ค.52

		50

		50

		100

		



		8. โครงการ MCT PHOTO IN THE PARK ครั้งที่ 2

		29-31 ม.ค. 53

		   52

		52

		100

		



		9. โครงการกีฬาเฟรชชี่ 2009

		31 ก.ค. 52

		250

		250

		100

		



		10. โครงการพัฒนาส่งเสริมกีฬามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครเกมส์

		15-22 ส.ค. 52

		250

		250

		100

		



		รวม      10      โครงการ

		

		1,580

		1,584

		100.40

		





  อ้างอิง : ฝ่ายกิจการนักศึกษา                                                                              ข้อมูล ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2553













- สำนักงานผู้อำนวยการ



- กลุ่มงานบริกาเทคโนโลยี



- กลุ่มงานวิจัย























งานกิจการนักศึกษา



นบ







งานคลังและพัสดุ







งานแผนและพัฒนา







งานบริหารและธุรการ







งานบริการวิชาการและวิจัย



นบ







งานบริการการศึกษา







อ้างอิง  :  คณะกรรมการบริหาร คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน







- วิชาทหาร



- พัฒนาวินัย คุณธรรม และจริยธรรม



- ศิลปวัฒนธรรม



- กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา



- แนะแนว



- สวัสดิการและสุขภาพพลานามัย



- กิจกรรมสโมสรและชมรมนักศึกษา



- กีฬา















- วิจัยและพัฒนา



- บริการวิชาการแก่สังคม



- หลักสูตร







- ทะเบียนและประมวลผล



- วิเทศสัมพันธ์



- เทคโนโลยีทางการศึกษา



- ประกันคุณภาพการศึกษา



- สหกิจศึกษา















- การเงิน



- การบัญชี



- พัสดุ



































1-งานบริหารทั่วไป



   - กลุ่มจัดทำและพัฒนาองค์กรตามยุทธศาสตร์ของรัฐ



   - กลุ่มจัดทำระบบและกลไกและพัฒนาคุณภาพระบบราชการตามนโยบายของรัฐ



  - กลุ่มติดตามและประเมินการปฏิบัติงาน



  - กลุ่มจัดทำและพัฒนาระบบคุณภาพ



  - กลุ่มประมวลผลและจัดทำรายงาน



 































- แผนและงบประมาณ



- ติดตามประเมินผล



















- สารบรรณ



- บุคลากร



- อาคารสถานที่และยานพาหนะ



- ประชาสัมพันธ์



- เอกสารงานพิมพ์







เลขานุการคณะ







รองคณบดี



ฝ่ายกิจการนักศึกษา







รองคณบดี



ฝ่ายบริหารและวางแผน











รองคณบดี



ฝ่ายวิชาการและวิจัย















คณะสถาปัตยกรรมและ



การออกแบบ **







คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์







คณะวิศวกรรมศาสตร์







คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี







คณะบริหารธุรกิจ







คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์







คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม







คณะอุตสาหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น







คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน







- สำนักงานผู้อำนวยการ



- สำนักงานวิทยบริการ



- กลุ่มงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 



 







- สำนักงานผู้อำนวยการ



- กลุ่มงานส่งเสริมวิชาการ



- กลุ่มงานทะเบียนและประมวลผล











สำนักงานอธิการบดี







 - กองกลาง



 - กองการเจ้าหน้าที่ 



 - กองคลัง



 - กองนโยบายและแผน



 - กองพัฒนานักศึกษา



 - กองประชาสัมพันธ์*



 - กองวิเทศสัมพันธ์  *                   - กองศิลปและวัฒนธรรม * 







     	







สำนักส่งเสริมวิชาการ



และงานทะเบียน







สถาบันวิจัยและพัฒนา







สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ











สำนักประกันคุณภาพ1 **







สภาวิชาการ







สำนักตรวจสอบภายใน







สภามหาวิทยาลัยฯ







มหาวิทยาลัย



เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร







สภาคณาจารย์และข้าราชการ







คณบดี







คณะกรรมการประจำคณะ












ตารางที่ 1 - 7   ตารางเปรียบเทียบเป้าหมายคุณภาพและผลการปฏิบัติงานที่ได้ในปีการศึกษา 2552  ตามเกณฑ์มาตรฐานมทร.พระนคร, สกอ. และ สมศ.

		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552



		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินงาน



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมีกระบวนการพัฒนา    กลยุทธ์แผนดำเนินงานและมีการกำหนดตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

		7 ระดับ

		7 ระดับ

		0

		3

		3

		

		



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่

กำหนด (สกอ. 1.2) 

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 85

		+6.25

		2

		2

		

		



		1.3   มีการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ(ระดับ)   

        (สมศ. 5.3)

		ร้อยละ 75

		ร้อยละ 93.33

		+24.44

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		1.4  
ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น  รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะ ตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

		3 ระดับ

		3.75 

		+25

		2.25

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  1

		

		2.56

		2.50

		

		



		2.      การเรียนการสอน



		2.1    มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)

		6 ข้อ

		6 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		2.2   มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (สกอ. 2.2)

		7 ข้อ

		6 ข้อ

		-14.28

		2

		2

		

		สาขา



		2.3   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการ

           เรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร  และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม (สกอ. 2.3)

		5 ข้อ

		4 ข้อ

		-20

		2

		2

		

		สาขา





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		2.4   จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ 

     (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  

		ร้อยละ 6

		ร้อยละ 59.67

		-165.75

		1

		1

		

		สาขา



		2.5   สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก 

         หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ(สกอ. 2.5)(สมศ. 6.3)

		ป.เอก

ร้อยละ1.5

		ป.เอก

ร้อยละ 0

		-100

		0

		0

		

		สาขา





		2.6   สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์  

      ผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์  


      (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4) 

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 10.53

		-64.9

		1

		1

		

		สาขา



		2.7    มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของ
         คณาจารย์ (Professional Ethics)  (สกอ. 2.7)  (สมศ. 6.5) 

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		2.8    มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่พัฒนา

          การเรียนการสอน  (สกอ. 2.8)

		5 ข้อ

		3 ข้อ

		-40

		2

		2

		

		



		2.9    ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบ
         อาชีพอิสระภายใน  1  ปี (สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 4.1.1) 

         (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 4.1.1)   

		ร้อยละ 70

		ร้อยละ 75.29

		+7.56

		2

		2

		

		สาขา



		2.10  ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้น

      เป็นไปตามเกณฑ์ (สกอ. 2.10) (สมศ. 1.3)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 85.94

		+43.23

		2

		2

		

		สาขา



		2.11   ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต 
          (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2) 

          (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 6, 6.1, 6.2)

		ระดับ 3.5

		ระดับ 3.79

		+8.29

		3

		3

		

		





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		2.12   ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาใน

          รอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้าน 

          วิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ  ศิลปะและ 

          วัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ 

          (สกอ. 2.12)

		ร้อยละ 0.10

		ร้อยละ 0.48

		+380

		3

		3

		

		สาขา



		2.13   ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ได้ทำงานตรงสาขาที่  
          สำเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร. 52 ตัวที่ 4.1.2) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่ 

          4.1.2) 

		ร้อยละ  60

		ร้อยละ  86.57

		+44.28

		2

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		2.14 จำนวนนักศึกษา หรือศิษย์เก่า ที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่อง

         ในด้านวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการ

         หรือด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ  หรือระดับ

         นานาชาติในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (คน) (สมศ. 1.5) 

		3 คน

		15 คน

		+400

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		2.15   จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัล

          ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา 

           (ชิ้นงาน) (สมศ. 1.6)     

		3 ชิ้น

		4 ชิ้น

		+33.33

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		2.16   ร้อยละของหลักสูตรที่ได้ มาตรฐานต่อหลักสูตรทั้งหมด

           (สมศ. 6.1) 

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 100

		+25

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		2.17   ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ

       โดยเฉพาะการเรียนรู้จากการปฏิบัติและประสบการณ์จริง (ข้อ)

       (สมศ. 6.6) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 17) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 17)

		4 ข้อ

		6 ข้อ

		+50

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		2.18   ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของ  
           อาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (ระดับ) (สมศ. 6.7)     

		ระดับ 3.5

		ระดับ

4.10

		+17.14

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		2.19   ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารย

         ของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 16) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 16)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		+25

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		2.20    ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผ่านการ

สอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา ต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

		-

		-

		-

		-

		-

		

		คณะไม่ดำเนินการ



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  2

		

		

		

		2.32

		2.00

		

		



		 3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 



		3.1    มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า(สกอ. 3.1)

		7 ข้อ

		8 ข้อ

		14.29

		3

		3

		

		



		3.2    มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับ
         คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ (สกอ. 3.2)

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		3.3    ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/ โครงการพัฒนานักศึกษา     
         (สมศ. 6.8)

		ร้อยละ 60

		ร้อยละ 

96.41

		60.68

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  3

		

		3.00

		3.00

		

		



		4. การวิจัย



		4.1    มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและ

          งานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.1)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		4.2    มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 


     (สกอ. 4.2)

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		4.3    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในสถาบันต่อ

     จำนวนอาจารย์ประจำ(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2)  

		10,000 บาท

		17,780.88 บาท

		+77.81

		[image: image1.jpg]



2

		2

		

		สาขา



		4.4    เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายนอกสถาบันต่อ

     จำนวนอาจารย์ประจำ(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) 

		1,000 บาท

		0 บาท

		-100

		0

		

		

		สาขา



		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		4.5    ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ได้รับ

      การจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ 

      ประโยชน์ทั้งในระดับชาติหรือในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ 

     ประจำ (สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 ) 

     (ก.พ.ร.53 ตัวที่  4.2.1, 4.2.2, 4.2.3 )      

		ร้อยละ  10

		ร้อยละ 15.79

		+57.90

		1

		1

		

		สาขา



		4.6    ร้อยละของอาจารย์ประจำได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

         จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.4) 

		ร้อยละ  20

		ร้อยละ  38.71

		93.55

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		4.7    ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

         จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.5) 

		ร้อยละ 1

		ร้อยละ 0

		-100

		0

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  4

		

		1.71

		2.25

		

		



		5. การบริการวิชาการแก่สังคม



		5.1    มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมาย

         ของสถาบัน (สกอ. 5.1)

		6 ระดับ

		7 ระดับ

		+16.67

		3

		3

		

		



		5.2    ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทาง

         วิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ภายนอก

         สถาบัน  เป็น กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือ

      ระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) 

		ร้อยละ 20

		ร้อยละ 27.77

		+11.08

		3

		3

		

		สาขา



		5.3    ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที

          ตอบสนองความต้องการพัฒนา   และเสริมสร้างความเข้มแข็งของ

         สังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ 

         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) 

		ร้อยละ 25

		ร้อยละ 27.77

		-7.43

		3

		2

		

		สาขา





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		5.4 ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม

         (สกอ. 5.4)

		ร้อยละ 80

		ร้อยละ 87.20

		+9.00

		3

		3

		

		สาขา



		5.5   *จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับใน 

          ระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (สกอ. 5.5)

          (สมศ. 3.5) 

		1  แหล่ง

		1 แหล่ง

		0

		1

		1

		

		



		5.6  มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพ

      มาใช้ในการพัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

		2  ระดับ

		2 ระดับ

		0

		1

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		5.7   *ค่าใช้จ่าย และมูลค่าของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพ

         เพื่อสังคมต่ออาจารย์ประจำ (บาทต่อคน) (สมศ. 3.4)

		5,000

บาท

		20,422.50

บาท

		+308.45

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		5.8   *รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนาม
          สถาบันต่ออาจารย์ประจำ(บาท) (สมศ. 3.6)     

		10,000

บาท

		23,311.78 บาท

		+133.11

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		5.9   *ระดับความสำเร็จในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพตาม

          พันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7) 

		4 ระดับ

		3 ระดับ

		-25

		2

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		5.10   จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารย์ประจำให้บริการวิชาการและ

           วิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความ

           เข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติต่ออาจารย์

           ประจำ (ก.พ.ร.51 ตัวที่ 4.3.2)

		42 ชม/คน

		-

		-

		-

		-

		

		ไม่ต้องทำ



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  5

		

		2.44

		2.20

		

		



		6. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม



		6.1    มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  

		4 ข้อ

		6 ข้อ

		+50

		3

		3

		

		



		6.2    ร้อยละของกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และ สร้างเสริม

          เอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจำนวนนักศึกษาปริญญาตรี                   ภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (สมศ. 4.1) 

		ร้อยละ 1.0

		ร้อยละ  2.02

		+102

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		6.3    ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนาและ

         สร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะ และวัฒนธรรมต่องบดำเนินการ  

         (สมศ. 4.2) 

		ร้อยละ 0.9

		ร้อยละ 1.06

		+17.78

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		6.4 รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการ
อนุรักษ พัฒนา และสราง  เสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรม

ตอจํานวนนักศึกษาปริญญาตรีภาคปกติเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) (ก.พ.ร.51 ตัวที่  4.4.2)

		ร้อยละ  20

		-

		-

		-

		-

		-

		ไม่ต้องทำ



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  6

		

		3.00

		3.00

		

		



		7. การบริหารและการจัดการ



		7.1    สภาสถาบัน/กรรมการคณะใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหาร

         จัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล

         (สกอ. 7.1) 

		5  ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.2   ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   

		3 ข้อ

		3 ข้อ

		0

		2

		2

		

		



		7.3   มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจาก            
        ภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ (ระดับ)  
        (สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) 

		4 ข้อ

		4 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.4   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และ        
        ธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.5    ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน 
         และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

		3 ข้อ

		5 ข้อ

		+66.67

		3

		3

		

		





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		7.6    ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี

         ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ร่วมติดตามตรวจสอบผลการ 
         ปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6)  

         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 13) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 13)   

		3 ข้อ

		6 ข้อ

		+100

		3

		3

		

		



		7.7    ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือ
         วิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

		ร้อยละ 1

		ร้อยละ 0

		-100

		0

		0

		 

		สาขา



		7.8    มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหาร
         การศึกษา(สกอ. 7.8)         

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.9    ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของ  

         ระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

		8 ข้อ

		8 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		7.10  ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/กรรมการประจำ

          คณะ/ กลุ่มสาขา (ข้อ) (สมศ. 5.1) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 12) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 12)

		7 ข้อ

		7  ข้อ

		0

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		7.11  ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุม วิชาการ และ/หรือ

         นำเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (สมศ.  5.9)

		ร้อยละ 10

		ร้อยละ 93.54

		+835.4

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		7.12 ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้     

              หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ (สมศ. 5.11)

		ร้อยละ 65

		ร้อยละ 76.47

		+17.65

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		7.13  ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา

         (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 15) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 15)

		3  ระดับ

		5 ระดับ

		+66.67

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52



		7.14  ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษาดาน

         นักศึกษา บุคลากร หลักสูตร การเงิน  และระบบภาวะการมีงานทำ

          ของบัณฑิต (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 14) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 14)

		4  ระดับ

		5 ระดับ

		+25

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		7.15  ระดับความสำเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ระดับสากล 

          (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 5) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 5)

		3 ระดับ

		4 ระดับ

		+33.33

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		7.16  ระดับความสำเร็จของการพัฒนา และปรับปรุงกระบวนการที่สร้าง

         คุณค่า (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 18) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 18)

		3 ระดับ

		3 ระดับ

		0

		2

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  7

		

		2.73

		2.56

		

		



		8. การเงินและงบประมาณ



		8.1    มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการ

           ตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1)

		7 ข้อ

		7 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		8.2 มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน  (สกอ. 8.2) 

        (สมศ. 5.4)    

		4 ระดับ

		4 ระดับ

		0

		3

		3

		

		



		8.3  สินทรัพย์ถาวรต่อจำนวนนักศึกษา (บาทต่อคน) (สมศ. 5.6)

		50,000 บาท

		52,224.84 บาท

		+4.45

		1

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.4 ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)


        (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สมศ. 5.7)

		ร้อยละ ± 10

		ร้อยละ 55.96

		+459.6

		1

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.5 ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบดำเนินการ (ร้อยละของ

       งบดำเนินการ) (สมศ. 5.8)

		ร้อยละ 5

		ร้อยละ 6.86

		+31.0

		2

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.6 งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและ

        ต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ (บาทต่อคน) (สมศ. 5.10) 

		10,000

บาท

		44,148.57 บาท

		+341.48

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.7  ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)  (บาทต่อคน) (สมศ. 6.9) 

		4,000 บาท

		14,871.07 บาท

		+271.78

		3

		-

		

		ผล สมศ. รอบ 2 ปี 50



		8.8  รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายลงทุน (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 9) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 8)

		ร้อยละ

68

		ร้อยละ 98.73

		+45.19

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52





		นโยบาย/ตัวบ่งชี้(KPI)

		ค่าเป้าหมาย

คุณภาพ

ปี 2552

		ผลการปฏิบัติ

ในปี 2552




		เพิ่มขึ้น/ลดลง

(ร้อยละ)




		คะแนนการประเมินตนเองและการบรรลุเป้าหมาย

		หมายเหตุ



		

		

		

		

		เกณฑ์ มทร.พระนคร

		เกณฑ์ สกอ.

		เกณฑ์ สมศ.*

		



		8.9  ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย  (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 8) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 11)

		3 ระดับ

		5 ระดับ 

		+66.67

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		8.10  ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงน้ำหนักในการรักษามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการ (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 10) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 9)

		3 ระดับ

		5 ระดับ

		+66.67

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร.

 ปี งปม. 52



		8.11  ระดับความสําเร็จของการจัดทําตนทุนตอหนวยผลผลิต* (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 11) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 10)

		3 ระดับ

		5 ระดับ

		+66.67

		3

		-

		

		ผล ก.พ.ร. 

ปี งปม. 52



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  8

		

		2.55

		3.00

		

		



		9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ



		9.1    มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่ง 
         ของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่ก่อให้เกิดการพัฒนา
          การศึกษาอย่างต่อเนื่อง (สกอ. 9.1) (สมศ. 7.1)      

		5 ข้อ

		5 ข้อ

		0

		3

		3

		

		



		9.2    มีระบบและกลไกการให้ความรู้  และทักษะด้านการประกัน 

         คุณภาพแก่นักศึกษา (สกอ. 9.2)

		5 ระดับ

		6 ระดับ

		+20

		3

		3

		

		



		9.3    ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

     (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 7) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 7)

		4 ข้อ

		5 ข้อ

		+25

		3

		3

		

		



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  9

		

		3.00

		3.00

		

		



		เฉลี่ยรวม 9 องค์ประกอบ

		

		2.49

		2.40

		

		



		10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล



		10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)

		3 ข้อ

		5 ข้อ

		+66.67

		3

		3

		

		



		10.2 ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

		2 ข้อ

		3 ข้อ

		+50

		3

		3

		

		



		เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่  10

		

		3.00

		3.00

		

		





* สมศ. :  ประเมินภายนอกทุกๆ 5 ปี   ประเมินรอบ 2 สมศ. เมื่อปีการศึกษา  2550

ผลการดำเนินงานที่เป็นแบบอย่างที่ดี (GOOD PRACTICE) หรือนวัตกรรมที่ มทร.พระนคร สร้างขึ้น

  โครงการบริการสังคมโดยใช้เงินงบประมาณ

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การผลิตรายการโทรทัศน์เบื้องต้น”


2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอร์เน็ตสำหรับผู้สูงอายุ” 

  โครงการบริการสังคมที่ได้รับทุนสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “อินเตอร์เน็ตสำหรับผู้สูงอายุ” รุ่น 2

  โครงการด้านวิจัย

1. การเปิดรับข่าวสารการใช้ประโยชน์ความพึงพอใจต่อข่าวสารพลังงานทางเลือกศึกษาเฉพาะกรณีการใช้แก๊สโซฮอล์ เอ็นจีวี ไบโอดีเซลของประชาชนในเขตกรุงเทพ ซึ่งได้นำเสนอภาค Poster ในงานประชุมวิชาการของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ บางเขน

  โครงการด้านศิลปวัฒนธรรม

1. โครงการค่ายเยาวชน MCT พระนครรักวัฒนธรรม

2. โครงการราชมงคลพระนครส่งเสริมพระพุทธศาสนาถวายเทียนพรรษา 2552

3. โครงการปลูกผ่าชายเลนเพื่ออนุรักษ์ชายฝั่งทะเลไทย  เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว

  ด้านการประกันคุณภาพ

1. นวัตกรรมการประกันคุณภาพ “สารคดีสั้นงานประกันคุณภาพ” ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของคณะ ww.mct.rmutp.ac.th

2. นวัตกรรมการประกันคุณภาพ “ความรู้เกี่ยวกับวงจรคุณภาพ วงจร PDCA โดยการเผยแพร่ออกอากาศผ่านทางสถานีวิทยุมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 90.75 MHz ในรายการสาระดีมีที่นี่

* ตัวบ่งชี้เฉพาะ     
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ส่วนที่ 2


การประกันคุณภาพการศึกษา

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปีการศึกษา  2552 
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ส่วนที่  2

การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พระนคร 

1.  นโยบายด้านการประกันคุณภาพ

[image: image3.jpg]




จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติหมวดที่  6 เรื่อง มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาได้กำหนดให้สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพ โดยให้สถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน และให้มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ในฐานะเป็นองค์กรมหาชน ทำหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอก เพื่อให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาและเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนนั้น คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครได้ดำเนินการนำมาใช้ตั้งแต่วันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้

		ขั้นตอนที่ 1

		การวิเคราะห์สถานการณ์  สถานศึกษาจะต้องมีการวิเคราะห์สถานการณ์ โดยวิเคราะห์จากปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายใน สำหรับการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก ทำให้ทราบว่าปัจจัยด้านสังคม วัฒนธรรม การจัดการศึกษา การแข่งขัน กฎหมาย พ.ร.บ. มีผลกระทบต่อการจัดการศึกษา  ในแง่บวกหรือลบ ถ้าเป็น แง่บวกถือเป็นโอกาสที่ดี แต่ถ้าเป็นลบถือเป็นภัยคุกคามหรืออุปสรรคในการทำงาน  หลังจากนั้นวิเคราะห์ปัจจัยภายใน เพื่อให้พบจุดแข็ง หรือจุดอ่อนของสถานศึกษาเพื่อเตรียมหาแนวทางพิจารณาว่า  ถ้าเป็นโอกาสและจุดแข็งจะได้เร่งดำเนินการ แต่ถ้าจุดอ่อนจะต้องรีบจัดทำแผนพัฒนา



		ขั้นตอนที่ 2

		การจัดทำวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย แผนกลยุทธ์  ในปัจจุบันทุกหน่วยงานจะต้องจัดทำแผน      กลยุทธ์เพื่อให้ทราบแนวทางในการพัฒนาและทิศทางการดำเนินการของคณะฯ ว่าจะมีทิศทางไปใน ทางใดและจะต้องปรับบทบาทของคณะอย่างไรบ้าง เพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึ่งมีวิสัยทัศน์  ดังนี้

   
“มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  เป็นผู้นำการจัดการศึกษาวิชาชีพระดับสากล           บนพื้นฐานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี”


ดังนั้น คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ซึ่งมีการบริหารงานภายใต้การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนครนั้น ได้กำหนดวิสัยทัศน์ในการดำเนินงานของคณะ ดังนี้


“คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มุ่งผลิตนักสื่อสารมวลชนที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยีเพื่ออำนวยประโยชน์ต่อสังคม”



		ขั้นตอนที่ 3

		กำหนดนโยบายของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน คณะฯ ได้กำหนดนโยบายเพื่อเป็นการแสดงความมุ่งมั่นว่าคณะฯ ได้นำนโยบายของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร มาเป็นนโยบายในการดำเนินงาน ซึ่งนโยบายของมหาวิทยาลัยฯ ได้ให้ความสำคัญด้านการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพอย่างแท้จริงตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และเพื่อประโยชน์โดยตรงแก่ผู้รับบริการโดยนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ กำหนดดังนี้

           “มุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านวิชาชีพ  ด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเชิงบูรณาการ                      

เพื่อพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพคู่คุณธรรม  ตอบสนองความพึงพอใจของผู้รับบริการสู่มาตรฐานสากล”



		ขั้นตอนที่ 4

		จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ได้จัดตั้งหน่วยงานประกันคุณภาพการศึกษา รับผิดชอบระบบการบริหารคุณภาพ โดยมีคณะทำงานของคณะฯ และคณะกรรมการของสาขาวิชา  ทำหน้าที่ด้านการจัดทำระบบคุณภาพ เพื่อทำให้การดำเนินการจัดทำระบบคุณภาพเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ



		ขั้นตอนที่ 5

		วิเคราะห์ความต้องการของนักศึกษา สถานประกอบการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  (Stakeholders)    ว่ามีความต้องการให้คณะฯ จัดการศึกษาหรือดำเนินการกิจกรรมทางการศึกษาอย่างไรบ้าง เพราะถือว่ากลุ่มบุคคลเหล่านี้เป็นผู้รับบริการทางการศึกษา และการที่ทราบความต้องการจะทำให้สถานศึกษาได้ตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้รับบริการอย่างแท้จริงและนำข้อมูลนี้มาวางแผนการจัดการศึกษา



		ขั้นตอนที่ 6

		นำระบบมาตรฐาน 5ส มาประยุกต์ใช้  การนำระบบ 5 ส มาประยุกต์  เนื่องจาก 5ส เป็นระบบคุณภาพขั้นต้นที่เน้นเรื่องของการจัดระเบียบการจัดสภาพแวดล้อมที่ดีของคณะฯ โดยบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการพัฒนาคณะฯ ร่วมกัน การจัดทำ 5ส จะทำให้สถานที่ทำงานน่าอยู่ มีการดูแลเครื่องมืออุปกรณ์  มีการบ่งชี้ และมีวิธีการขั้นตอนการทำงานชัดเจนการกำหนดกิจกรรมต่างๆ จะดำเนินการโดยบุคลากรภายในขององค์กรร่วมกันจึงถือได้ว่าเป็น การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม และกิจกรรม 5 ส นี้ เป็นนโยบายของรัฐบาลที่กำหนดให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งต้องปฏิบัติ  อันจะทำให้เกิดการพัฒนาคุณภาพด้านต่างๆ



		ขั้นตอนที่ 7

		นำระบบมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกต์ใช้คาบคุมกระบวนการจัดการศึกษา เนื่องจากในการจัดการศึกษา การที่จะพิจารณาผลลัพธ์ของการบริการทางการศึกษาจะต้องพิจารณาจาก Input (Process ( Output ( Outcome การนำระบบมาตรฐาน  ISO   9001  มาประยุกต์ใช้  มหาวิทยาลัยฯ ได้นำ   วงจรการบริหารคุณภาพ  ตั้งแต่การเริ่มวิเคราะห์ความต้องการในการรับนักศึกษา  การจัดหาทรัพยากรเพื่อใช้ในการบริการการศึกษา  กระบวนการด้านการเรียนการสอน  กระบวนการของกิจกรรมสนับสนุนต่างๆ  ทำให้การปฏิบัติงานมีกรอบของการปฏิบัติ  โดยแต่ละหน่วยงานย่อยวางแนวกระบวนการทำงาน(Process) ภายในให้เกิดความคล่องตัวแต่ละหน่วยงาน  จึงทำให้การปฏิบัติงานทั้งระบบของมหาวิทยาลัยฯ มีขั้นตอน มีวิธีการ สามารถทวนสอบการทำงานได้ และมีร่องรอยของหลักฐานยืนยันกิจกรรมต่างๆ ทำให้มั่นใจได้ว่าสถานศึกษาได้ดำเนินการภายใต้กลไกคุณภาพอย่างแท้จริง



		ขั้นตอนที่ 8

		มทร.พระนครได้กำหนดมาตรฐาน  เกณฑ์การประเมิน และตัวบ่งชี้  เพื่อให้ทุกหน่วยงานใช้เป็นการพัฒนาให้เข้าสู่มาตรฐานสากล โดยอิงมาตรฐานคุณภาพของ สกอ. สมศ.  และก.พ.ร. ซึ่ง มทร.พระนครกำหนดเป็น 9 องค์ประกอบ 76 ตัวบ่งชี้ และนำมากำหนดเป็นเป้าหมายคุณภาพของมหาวิทยาลัย  ถ่ายทอดนโยบายให้หน่วยงานย่อยทุกหน่วยงาน เพื่อจัดทำแผนและวางแผนพัฒนาหน่วยงานรวมทั้งแผนปฏิบัติราชการประจำปี  และแผนงานต่างๆ  สำหรับใช้กำกับการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย และหน่วยงานทั่วทั้งองค์กร  รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย และเตรียมความพร้อมของบุคลากรในการพัฒนาคุณภาพทุกด้าน  ทำให้มีแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ทุกหน่วยงานจึงมีระบบและกลไกการดำเนินงานประกันคุณภาพชัดเจน  คือ มีการควบคุมคุณภาพ  การตรวจสอบคุณภาพ  และการประเมินคุณภาพครบถ้วน





		ขั้นตอนที่ 9

		นำผลลัพธ์จากการดำเนินงานตามเป้าหมายคุณภาพ  มาเขียนรายงานการประเมินตนเอง      (Self - Assessment Report : SAR) การจัดทำรายงานการประเมินตนเองที่เรียกว่า SAR นั้น วิธีการดำเนินการคือสถานศึกษาได้กำหนดมาตรฐานการศึกษา และตัวบ่งชี้คุณภาพ โดยนำองค์ประกอบ 9 ด้านของสกอ. มาเป็นองค์ประกอบหลักและนำมาตรฐานของ สมศ. ระดับอุดมศึกษา  และก.พ.ร.มาเป็นตัวบ่งชี้ร่วม   ตัวบ่งชี้คุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ ปัจจุบันมี    9  องค์ประกอบ  76  ตัวบ่งชี้  เมื่อนำมาจัดทำแบบรายงานประเมินตนเอง  (SAR)  ทำให้เขียน  SAR ได้ง่ายเป็นรูปธรรม  มีหลักฐานรายละเอียดอย่างชัดเจน  และพิสูจน์ได้ว่ากิจกรรมทุกอย่างดำเนินการจริงมีผลลัพธ์แน่นอน



		ขั้นตอนที่ 10

		เตรียมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  เมื่อสถานศึกษาได้จัดทำระบบคุณภาพและเขียน SAR  ตามมาตรฐานที่มหาวิทยาลัยฯ ได้กำหนด ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติต้องมีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน  คือมีการตรวจประเมินคุณภาพภายใน โดยสถานศึกษาแห่งนั้น และหน่วยงาน  ต้นสังกัดที่มีหน้าที่กำกับดูแลสถานศึกษานั้น  ซึ่งถือเป็นการประกันคุณภาพภายใน และถือว่าการประกันคุณภาพภายใน เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริการการศึกษาที่ต้องดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  มีการจัดทำรายงานประจำปี เสนอต่อต้นสังกัดและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา



		ขั้นตอนที่ 11

		เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายนอก  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ                      ได้กำหนดให้มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) มีฐานะเป็นองค์กรมหาชนทำหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งและนำเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงาน     ที่เกี่ยวข้องและต่อสาธารณชน   การประเมิน  สมศ.  (รอบ 2) จะต้องดำเนินการภายในปีโดยจะต้องประเมินสถานศึกษาทุก ๆ 5 ปี ในการประเมินของ สมศ.  หากสถานศึกษาใดไม่ได้จัดทำระบบคุณภาพหรือไม่ได้มาตรฐาน   สมศ.  จะแจ้งให้ต้นสังกัดเข้าไปดำเนินการแก้ไข และหากเป็นเรื่องเร่งด่วน  สมศ.  จะเข้าตรวจประเมินซ้ำ  ผลลัพธ์จากการตรวจประเมินจะแจ้งยังสำนักงบประมาณ สถานศึกษา  หน่วยงานต้นสังกัดและรายงานต่อสาธารณชนให้ทราบ



		ระบบประกันคุณภาพ (Quality  Assurance)  ของมหาวิทยาลัยฯ





		            นำ 5 ส และระบบบริหารคุณภาพ  ISO  9001   มาจัดระบบคุณภาพด้านกระบวนการ (Process) ทั้งองค์กร   โดยอยู่ในรูปของขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure Manual  : PM)  และจากวิธีการปฏิบัติงาน (Work Instruetion  : WI) ที่สถานศึกษานำไปใช้ จะมีวิธีการทำงานและบันทึกคุณภาพ  ซึ่งสอดคล้องกับตัวบ่งชี้คุณภาพในการประเมินตนเองคือ  SAR  ทำให้มหาวิทยาลัยเขียน  SAR  ที่วิเคราะห์ผลการทำงานโดยมีร่องรอยหลักฐาน สามารถตรวจสอบและทวนสอบได้ทั้งหมดอย่างสมบูรณ์    ทำให้คุณภาพเกิดขึ้นใน แก่นของการทำงาน  และส่งผลลัพธ์ให้กับผู้รับบริการโดยตรง รวมทั้งสร้างวัฒนธรรมที่ดีแก่การทำงานของหน่วยงานในสังกัดมหาวิทยาลัยด้วย ซึ่งมหาวิทยาลัย  คณะ/สำนัก/สถาบัน/กอง  มีแผนการดำเนินงาน/ขั้นตอน  ในการจัดการระบบคุณภาพภายใน ดังต่อไปนี้





แผนการดำเนินงานขั้นตอนในการจัดการระบบประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



แนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพ


มทร.พระนคร  กำหนดแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ  โดยการบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา  บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  คือ  พอประมาณ  มีเหตุผลและภูมิกันที่ดี  ภายใต้เงื่อนไข  2 เงื่อนไข  คือ  เงื่อนไขความรู้ (รอบรู้  รอบคอบ  ระมัดระวัง) และเงื่อนไขคุณธรรม (ซื่อสัตย์  สุจริต  ขยัน  อดทน  แบ่งปัน) สร้างระบบประกันคุณภาพ  ดังนี้
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โดยมหาวิทยาลัย  ดำเนินการประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่องด้วยระบบและกลไก  ซึ่งประกอบด้วย


การควบคุมคุณภาพ  กำหนดมาตรฐาน  ตัวบ่งชี้และเกณฑ์ประเมิน  สอดคล้องกับมาตรฐานการอุดมศึกษา  และองค์ประกอบคุณภาพ  9 องค์ประกอบ  โดยมทร.พระนคร  กำหนดมาตรฐานคุณภาพเป็น  9 องค์ประกอบ  76 ตัวบ่งชี้  ซึ่งครอบคลุมมาตรฐาน  สกอ. 9 องค์ประกอบ  44 ตัวบ่งชี้ (เลือก 40 ตัวบ่งชี้)  มาตรฐาน สมศ. 7 มาตรฐาน  48 ตัวบ่งชี้ (เลือก  42 ตัวบ่งชี้)  และตัวบ่งชี้ ก.พ.ร.  4 มิติ  23  ตัวบ่งชี้  ดำเนินการควบคุมคุณภาพ ด้วยการจัดทำแผน และวางแผนพัฒนาหน่วยงานและแผนปฏิบัติราชการประจำปี และแผนงานต่างๆ  เพื่อกำกับการดำเนินตามเป้าหมายคุณภาพที่มหาวิทยาลัยกำหนดและถ่ายทอดสู่ผู้ปฏิบัติทุกหน่วยงาน


การตรวจสอบคุณภาพ  เป็นการตรวจสอบและติดตามผลการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดและมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามมาตรฐาน มทร.พระนคร ที่กำหนด  พร้อมทั้งแสดงผลงานของการตรวจสอบด้วยการเขียนรายงานการประเมินตนเอง  และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้กำหนดให้สถานศึกษาส่งรายงานการประเมินตนเองให้ต้นสังกัดตรวจสอบ  ภายในวันที่  30  กันยายน ของทุกปี( 120 วัน หลังจากสิ้นปีการศึกษา)  นอกจากนี้สถานศึกษาจะต้องดำเนินการตรวจสอบ  ประเมินผลการดำเนินงานในโครงการ  กิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา(Audit)  เพื่อนำผลการประเมินมาปรับปรุงให้เกิดคุณภาพและประสิทธภาพมากขึ้นในปีต่อไป


การประเมินคุณภาพ  เป็นการประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานต้นสังกัด  และประเมินคุณภาพโดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) หรือ สมศ.  ซึ่งแบ่งออกเป็น  2 ประเภท คือ

· การประเมินคุณภาพภายใน  เป็นการประเมินคุณภาพโดยหน่วยงานภายใน  3 ระดับ คือ  ระดับสาขาวิชา,  ระดับคณะวิชา,  และระดับมหาวิทยาลัย

· การประเมินคุณภาพภายนอก  โดยสำนักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน) (สมศ.)  จะจัดดำเนินการตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอก  โดยสถานศึกษาควรให้ความร่วมมือในการจัดเตรียมเอกสารหลักฐานต่างๆ  ที่มีข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา  ตลอดจนบุคลากร  คณะกรรมการของสถานศึกษา  รวมทั้งผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับสถานศึกษาให้ข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนที่พิจารณาเห็นว่าเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาตามคำร้องขอของ สมศ.  ซึ่งการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องได้รับการประเมินอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกๆห้าปีนับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย  และเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนทราบ


สรุปได้ว่าการตรวจประเมินสถานศึกษา  เป็นขั้นตอนที่สำคัญขั้นตอนหนึ่งของการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งนี้รูปแบบการตรวจประเมิน  ตลอดจนเนื้อหาสาระรายละเอียดของการตรวจประเมินสถานศึกษา  จะเป็นกลไกในการวัดคุณภาพและความถูกต้องของผลการประเมิน  ซึ่งจะนำไปสู่การยอมรับของผู้ถูกประเมิน และเป็นผลให้สถานศึกษาได้พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอย่างแท้จริง


เพื่อให้หน่วยงานนำระบบประกันคุณภาพและแนวทางการดำเนินการประกันคุณภาพไปถ่ายทอดสู่ผู้ปฎิบัติได้ชัดเจน  สำนักประกันคุณภาพ  มทร.พระนครจึงกำหนดเป็นแผนภาพ/แผนผัง 4 เรื่อง ดังนี้

· การบริหารจัดการที่ประกันคุณภาพสถานศึกษา

· มาตรฐานและจำนวนตัวบ่งชี้คุณภาพตามเกณฑ์ มทร.พระนคร และ สกอ. ปีการศึกษา  2551

· ผังกระบวนการ Business Flow  มทร.พระนคร

· เป้าหมายคุณภาพปีการศึกษา 2551
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คุณธรรมจริยธรรม


คุณธรรมจริยธรรม


ความรอบรู้
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สรุปปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง


ทางสายกลาง


เงื่อนไขความรู้


(รอบรู้ รอบคอบ ระมัดระวัง)


เงื่อนไขคุณธรรม


(


ซื่อสัตย์ สุจริต ขยัน อดทน แบ่งปัน


)


ชีวิต/เศรษฐกิจ/สังคม/สิ่งแวดล้อม


ก้าวหน้าอย่างสมดุล/มั่นคง/ยั่งยืน


นำสู่


การบริหารจัดการให้สมดุล


การบริหารจัดการให้สมดุล


การเงินและงบประมาณ (Financial)


วิสัยทัศน์


วิสัยทัศน์


 


 


มาตรฐาน


มาตรฐาน


 


 


และกลยุทธ์


และกลยุทธ์


(Vision and Strategy)


(Vision and Strategy)


Goals           Strategies          Drivers         Measures


ความพึงพอใจ (Customer)


Goals           Strategies          Drivers         Measures


การบริหารจัดการ


(Internal Business Process)


Goals           Strategies          Drivers         Measures


การเรียนรู้และนวัตกรรม 


(Learning And Growth)


Goals           Strategies         Drivers         Measures


ตัวบ่งชี้การบริหารฐาน


ตัวบ่งชี้การบริหารฐาน


มหาวิทยาลัย


มหาวิทยาลัย


 (


 (


UBM) 


UBM) 


เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ


เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นสำคัญ


UBM


มีระบบบริหารและจัดการศึกษาที่สอดคล้อง


กับจุดมุ่งหมายของพระราชบัญญัติ


การศึกษาแห่งชาติ


มีอิสระคล่องตัวในการบริหารวิชาการ


การบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ


การบริหารทั่วไป


มีการบริหารจัดการ


แบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน


มีระบบบริหารและการจัดการ


ตามหลักธรรมาภิบาล


มีระบบบริหารและจัดการศึกษา


ที่พร้อมรับการตรวจสอบ


คุณภาพและประสิทธิภาพ


การพัฒนาคุณภาพ


(QC)





 


กำหนดมาตรฐาน





 


วิธีการพัฒนา





 


จัดทรัพยากรสนับสนุน


การประกันคุณภาพ


(QA)


การตรวจติดตามคุณภาพ


(QAu)


การประเมินคุณภาพ


-


ภายใน


 


(IQA)


- 


ภายนอก


 


(EQA)


กระบวนการ


พัฒนาสู่คุณภาพ


กระบวนการ


ปรับปรุงคุณภาพ


ระบบประกันคุณภาพ


                                                                                                                                                                        อ้างอิง สมศ


องค์ประกอบและจำนวนตัวบ่งชี้คุณภาพตามเกณฑ์

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร (มทร.พ.) 


และสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ปีการศึกษา 2551 แสดงความสอดคล้องกับมาตรฐานของ สมศ.


		มาตรฐานที่

(สมศ.)

		องค์ประกอบที่

(มทร.พ.),(สกอ.)

		จำนวนตัวบ่งชี้



		

		

		มทร.พ.

		สกอ.



		(5.3)

		        1 - ปรัชญา/แผน

		3

		2



		1 และ 6

		        2 – การสอน

		19

		12



		(6.8)

		        3 – กิจการน.ศ.

		3

		2



		2

		        4 -  งานวิจัย

		7

		4



		3

		        5 – บริการสังคม

		10

		5



		                        4

		        6 - ศิลปวัฒนธรรม

		4

		1 



		5

		        7 – บริหาร

		16

		9



		

		        8 - การเงิน

		11

		2



		7

		        9 - QA

		3

		3



		รวม

		76

		40





             *ตัดตัวบ่งชี้ที่ 2.13, 4.5, 6.2, 6.3

จำนวนตัวบ่งชี้ของ สมศ.ในแต่ละมาตรฐานที่ คระเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน มทร.พ.จะได้รับการประเมิน

		มาตรฐาน

		น้ำหนัก

ร้อยละ

		จำนวน

ตัวบ่งชี้

		น้ำหนักรวมที่ต้อง

ได้รับการประเมิน

ด้วยตัวบ่งชี้เฉพาะ



		1. มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต

		30

		6+0*

		≥ 30%



		2. มาตรฐานด้านงานวิจัยและงานสร้างสรรค์

		20

		5+0*

		-



		3. มาตรฐานด้านการบริการวิชาการ

		30

		4+3*

		≥ 30%



		4. มาตรฐานด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม

		20

		2+0*

		-



		รวมมาตรฐาน 1 - 4

		100

		17+3*=20

		-



		5. มาตรฐานด้านการพัฒนาสถาบันและบุคลากร

		20

		11

		-



		6. มาตรฐานด้านหลักสูตรและการเรียนการสอน

		20

		9

		-



		7. มาตรฐานด้านการประกันคุณภาพ

		20

		2

		-



		รวมมาตรฐาน 5 - 7

		60

		22

		-



		รวมมาตรฐาน 1 -7 

		160

		39+3*=42

		-





· ตัดตัวบ่งชี้เฉพาะที่ 1.7, 1.8, 2.6, 2.7, 4.3

ผังกระบวนการ (Business Flow)  คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน  มทร.พระนคร                    (ปรับจากของ มทร.พระนคร CEO 22 มิ.ย. 50)


		วางแผน

		เตรียมความพร้อมก่อนการเรียนการสอน

		ระหว่างการจัดการเรียนการสอน

		การจบการศึกษา



		· แผนยุทธศาสตร์ชาติ

· แผนกระทรวง

    ศึกษาธิการ

· แผนสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ.)

· แผน มทร.พระนคร

· แผนคณะฯ 

· แผนหน่วยงานย่อย

· แผนปฏิบัติงานประจำปี

· แผนงาน/โครงการ

		· จัดทำแผนการเรียน

· กำหนดผู้สอน 


· จัดทำตารางสอน- ตารางสอบ***กรรมการ  

· ประเมิน/ พิจารณาหลักสูตร*** กว. และคณะ

· จัดทำโครงการสอน***ผู้สอน/สาขาวิชา

· เตรียมห้อง/อุปกรณ์การสอน***ผู้สอน/สาขาวิชา

		· งานทะเบียนนักศึกษา

· เพิ่ม เปลี่ยน ถอน

· ออกหนังสือรับรอง

· ตรวจสอบวุฒิ

· ตรวจสอบผลการเรียน

· ปฏิทินการศึกษา

· ปฐมนิเทศ

· พัฒนาวินัย คุณธรรม/ จริยธรรม

· ศิลปวัฒนธรรม

· การจัดกิจกรรม นศ. (สโมสร/ชมรม, กีฬา)

· สวัสดิการ รด. กยศ.

		· งานวิจัยและพัฒนา

· งานส่งเสริมและบริการวิชาการ

· การเรียนการสอน

· บันทึกผลการสอน

· วัดและประเมินผล

· ประเมินผู้สอน

· บำรุงรักษาเครื่องมือ/อุปกรณ์

· ให้คำปรึกษา (อ.ที่ปรึกษา)

		· ห้องสมุด

· ศูนย์เรียนรู้ด้วยตนเอง

· ศูนย์นวัตกรรม/ พัฒนาสื่อ(เทคโนโลยีการศึกษา)



		·  ปัจฉิมนิเทศ ***     งาน กิจการนศ.

·  ออกเอกสารจบการศึกษา***สสท.

·  ติดตามผู้สำเร็จการศึกษา ***          งานกิจการนศ.

· ชมรม/ สมาคม/    ศิษย์เก่า /ผู้ปกครอง





		· 

		· วิเคราะห์ความต้องการ

· แผนรับนักศึกษา

· รับสมัคร/สอบคัดเลือก***สสท/ มทร.

· ขึ้นทะเบียนนักศึกษาใหม่***สสท/ กองคลัง

		

		

		

		



		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		

		 





หมายเหตุ  
       คือ  ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ของคณะ          (  คือ ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (WI) ที่เกี่ยวข้อง          *** คือ ผู้ที่เกี่ยวข้องกับขั้นตอนการปฏิบัติงานนี้ 


		นโยบาย/ตัวบ่งชี้ (KPI) 


ของคณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

มหาวิทยาลัยเทคดนโลยีราชมงคลพระนคร

		ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ

		ค่าเป้าหมาย



		คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

		ฝ่ายวิชาการและวิจัย

		ฝ่ายกิจการนักศึกษา

		ฝ่ายบริหารและวางแผน

		สำนักงานคณบดี

		สาขาวิชาเทคโนโลยีการโฆษณาฯ

		สาขาวิชาเทคโนโลยีการโทรทัศน์ฯ

		สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย



		1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนดำเนินการ

		6

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		1.1 มีการกำหนดปรัชญาหรือปณิธานตลอด จนมีกระบวนการพัฒนา กลยุทธ์แผนดำเนินงานและมีการกำหนด ตัวบ่งชี้เพื่อวัดความสำเร็จของการดำเนินงานตามแผนให้ครบทุกภารกิจ (สกอ. 1.1)

		1.5

		7 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		1.2 ร้อยละของการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ของการปฏิบัติงานที่กำหนด (สกอ. 1.2)

		1.5

		ร้อยละ 80

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		1.3   
มีการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ(ระดับ) (สมศ. 5.3)

		1.5

		ร้อยละ 75

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		1.4
ระดับความสำเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์ จุดเน้น  รวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะ ตามพระราชบัญญัติของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.52 ตัวที่ 3, 3.1-3.4) (ก.พ.ร.53 ตัวที่ 3, 3.1-3.4)

		1.5

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		2. การเรียนการสอน

		38

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		2.1    
มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร (สกอ. 2.1)

		2

		6 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		2.2   
มีกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (สกอ. 2.2)

		2

		7 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.3   
มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนซึ่งบุคคล องค์กร  และชุมชนภายนอกมีส่วนร่วม (สกอ. 2.3)

		2

		5 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.4   
จำนวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ) (สกอ. 2.4) (สมศ. 6.2)  

		2

		ร้อยละ6

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(





		2.5   
สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่มีวุฒิปริญญาตรี ปริญญาโท  ปริญญาเอก หรือเทียบเท่าต่ออาจารย์ประจำ(สกอ. 2.5)(สมศ. 6.3) (กพร.50 ตัวที่ 16 )

		2

		ป.เอก

ร้อยละ1.5

		(

		-

		-

		(

		-

		(

		(

		(



		2.6    
สัดส่วนของอาจารย์ประจำที่ดำรงตำแหน่งอาจารย์               ผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ (สกอ. 2.6) (สมศ. 6.4)

		2

		ศ.+รศ.+ผศ.ร้อยละ 30

		(

		-

		-

		(

		-

		(

		(

		(



		2.7    
มีกระบวนการส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย์ (Professional Ethics)  (สกอ. 2.7)  (สมศ. 6.5) 



		2

		5 ข้อ

		(

		-

		

		(

		-

		-

		-

		-



		2.8    
มีระบบและกลไกสนับสนุนให้อาจารย์ประจำทำการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  (สกอ. 2.8)

		2

		5 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		2.9    
ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้งานทำและการประกอบอาชีพอิสระภายใน  1  ปี (สกอ. 2.9) (สมศ. 1.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.1)  

		2

		ร้อยละ 70

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		2.10  
ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ได้รับเงินเดือนเริ่มต้นเป็นไป  ตามเกณฑ์ (สกอ. 2.10)  (สมศ. 1.3)

		2

		ร้อยละ60

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		2.11   
ระดับความพึงพอใจของนายจ้าง  ผู้ประกอบการและผู้ใช้บัณฑิต (สกอ. 2.11) (สมศ. 1.4) (กพร.50 ตัวที่  4.1.3 )

		2

		ระดับ 3.5

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		2.12   ร้อยละของนักศึกษาปัจจุบันและศิษย์เก่าที่สำเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปีที่ผ่านมาที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณยกย่องในด้านวิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม กีฬา  สุขภาพ ศิลปะและ วัฒนธรรมและด้านสิ่งแวดล้อมในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 2.12)

		2

		ร้อยละ 0.10

		(

		-

		(

		-

		-

		(

		(

		(



		2.13   
ร้อยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ได้ทำงานตรงสาขาที่สำเร็จการศึกษา (สมศ. 1.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.1.2)

		2

		ร้อยละ  60

		(

		-

		(

		-

		-

		(

		(

		-



		2.14  
จำนวนนักศึกษา หรือศิษย์เก่า ที่ได้รับการประกาศเกียรติคุณ ยกย่องในด้านวิชาการ  วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรม หรือรางวัลทางวิชาการหรือด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับ คุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (คน) (สมศ. 1.5) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.1.4)

		2

		3 คน

		(

		-

		(

		-

		-

		(

		(

		(



		2.15  
จำนวนวิทยานิพนธ์และงานวิชาการของนักศึกษาที่ได้รับรางวัลในระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา (ชิ้นงาน)  (สมศ. 1.6)     

		2

		3  ชิ้น

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		2.16   
ร้อยละของหลักสูตรที่ได้ มาตรฐานต่อหลักสูตรทั้งหมด (สมศ. 6.1) (กพร.50 ตัวที่  22 )

		2

		ร้อยละ 80

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.17   
ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยเฉพาะการเรียนรู้จากการปฏิบัติและประสบการณ์จริง (ข้อ) (สมศ. 6.6) (กพร.50 ตัวที่  23 )

		2

		4 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.18   
ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อคุณภาพการสอนของอาจารย์และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้(ระดับ) (สมศ. 6.7)     

		2

		ระดับ 3.5

		(

		-

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		2.19   
ระดับความสําเร็จของการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยของสถาบันอุดมศึกษา  (ก.พ.ร.50 ตัวที่  8)

		2

		4 ข้อ

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		2.20   ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ำหนักของบัณฑิตระดับปริญญาตรี ที่ผ่านการสอบใบประกอบวิชาชีพในรอบ 3 ปีที่ผ่านมา ต่อจำนวนผู้เข้าสอบทั้งหมด (ก.พ.ร. 52 ตัวที่  4.1.3) (ก.พ.ร. 53 ตัวที่  4.1.3)

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		3. กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

		3

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		3.1    
มีการจัดบริการแก่นักศึกษาและศิษย์เก่า(สกอ. 3.1)

		1

		7 ข้อ

		(

		

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		3.2    
มีการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ (สกอ. 3.2)

		1

		4 ข้อ

		(

		

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		3.3    
ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม/ โครงการพัฒนานักศึกษา (สมศ. 6.8)

		1

		ร้อยละ 60

		(

		

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		4. การวิจัย

		7

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		4.1    
มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.1)

		1

		5 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		4.2    
มีระบบบริหารจัดการความรู้จากงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ (สกอ. 4.2)

		1

		5 ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		4.3    
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.2)  (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2)

		1

		10,000

บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		4.4    
เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ(บาท) (สกอ. 4.3) (สมศ. 2.3) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.2)   

		1

		1,000 บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		4.5    
ร้อยละของงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์เผยแพร่ได้รับการ จดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญาหรืออนุสิทธิบัตร หรือนำไปใช้ประโยชน์ทั้งในระดับชาติหรือในระดับนานาชาติต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สกอ. 4.4) (สมศ. 2.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.1 และ 4.2.5)   

		1

		ร้อยละ  10

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		4.6    
ร้อยละของอาจารย์ประจำได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ จากภายในสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ (สมศ. 2.4) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3)        

		1

		ร้อยละ  20

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		4.7    
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับทุนทำวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ จากภายนอกสถาบันต่อจำนวนอาจารย์ประจำ    (สมศ. 2.5) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.2.3)  

 

		1

		ร้อยละ 1

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		5. การบริการวิชาการแก่สังคม

		10

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		5.1    
มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแก่สังคมตามเป้าหมายของสถาบัน (สกอ. 5.1)

		1

		6 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.2    
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มีส่วนร่วมในการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเป็นที่ปรึกษา  เป็นกรรมการวิทยานิพนธ์ ภายนอกสถาบัน  เป็น กรรมการวิชาการกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (สกอ. 5.2) (สมศ. 3.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.3)             

		1

		ร้อยละ 20

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		5.3    
ร้อยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพทีตอบสนองความต้องการพัฒนา   และเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติและนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ 

         (สกอ. 5.3) (สมศ. 3.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.1)

		1

		ร้อยละ 25

		(

		(

		-

		-

		-

		(

		(

		(



		5.4    
ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการแก่สังคม (สกอ. 5.4) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 6 )

		1

		ร้อยละ 80

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.5   
*จำนวนแหล่งให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จำนวนศูนย์เครือข่าย) (สกอ. 5.5) (สมศ. 3.5) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.4)              

		1

		1  แหล่ง

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.6    
มีการนำความรู้และประสบการณ์จากการบริการวิชาการและวิชาชีพมาใช้ในการพัฒนาการเรียน  การสอนและการวิจัย (ระดับ) (สมศ. 3.3)

		1

		2  ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.7   
*ค่าใช้จ่าย และมูลค่าของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพเพื่อสังคมต่ออาจารย์ประจำ (บาทต่อคน) (สมศ. 3.4)

		1

		5,000

บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.8   
*รายรับของสถาบันในการบริการวิชาการและวิชาชีพในนาม สถาบันต่ออาจารย์ประจำ(บาท) (สมศ. 3.6)     

		1

		10,000

บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.9   
*ระดับความสำเร็จในการให้บริการวิชาการและวิชาชีพตาม พันธกิจของสถาบัน (ระดับ) (สมศ. 3.7) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.5)             

		1

		4 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		5.10   
จำนวนชั่วโมงเฉลี่ยที่อาจารย์ประจำให้บริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความต้องการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของสังคม ชุมชน ประเทศชาติหรือนานาชาติต่ออาจารย์ประจำ (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.3.2)

		1

		42 ชม/คน

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		6. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม

		4

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		6.1    
มีระบบและกลไกในการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม (สกอ. 6.1)  

		1

		4 ข้อ

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		6.2    
ร้อยละของกิจกรรมในการอนุรักษ์ พัฒนา และ สร้างเสริมเอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรมต่อจำนวนนักศึกษา (สมศ. 4.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.1)

		1

		ร้อยละ 1.0

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		6.3    
ร้อยละของค่าใช้จ่ายและมูลค่าที่ใช้ในการอนุรักษ์ พัฒนาและสร้างเสริมเอกลักษณ์ ศิลปะ และวัฒนธรรมต่องบดำเนินการ (สมศ. 4.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 4.4.3)

		1

		ร้อยละ 0.9

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		6.4    
รอยละเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขารวมโครงการหรือ กิจกรรมในการอนุรักษ พัฒนา และสราง  เสริมเอกลักษณ ศิลปะ และวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาทั้งหมด (ก.พ.ร.50 ตัวที่  4.4.2)

		1

		ร้อยละ  20

		(

		-

		(

		-

		-

		-

		-

		-



		7.  การบริหารและการจัดการ

		15

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		7.1    
สภาสถาบันใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันให้แข่งขันได้ในระดับสากล(สกอ. 7.1)       

		1

		5 ข้อ

		(

		-

		-

		-

		(

		-

		-

		-



		7.2   
ภาวะผู้นำของผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน (สกอ. 7.2)   

		1

		3 ระดับ

		(

		

		

		(

		

		

		

		



		7.3   
มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้โดยอาศัยผลการประเมินจากภายในและภายนอกเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร์ (ระดับ) สกอ. 7.3) (สมศ. 5.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 20)  

		1

		4 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		7.4   
มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธำรงรักษาไว้ให้บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (สกอ. 7.4)           

		1

		5 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.5    
ศักยภาพของระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหาร การเรียนการสอน และการวิจัย (ระดับ) (สกอ. 7.5) (สมศ. 5.5)

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.6    
ระดับความสำเร็จในการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  ร่วมติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการเพื่อพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา (สกอ. 7.6) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 14)

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.7    
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่ได้รับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ (สกอ. 7.7)  

		1

		ร้อยละ 1

		(

		-

		-

		(

		

		(

		(

		(



		7.8    
มีการนำระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา(สกอ. 7.8)         

		1

		5ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.9    
ระดับความสำเร็จของการถ่ายทอดตัวบ่งชี้และเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล (สกอ. 7.9)

		1

		8 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.10  
ระดับคุณภาพของสภาสถาบัน/ กรรมการบริหารสถาบัน/ กรรมการประจำคณะ/ กลุ่มสาขา (ข้อ) (สมศ. 5.1) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 13)

		1

		7 ข้อ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.11  
ร้อยละของอาจารย์ประจำที่เข้าร่วมประชุม วิชาการ และ/หรือนำเสนอผลงานวิชาการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ (สมศ. 5.9)

		0.5

		ร้อยละ 10

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.12  
ร้อยละของบุคลากรประจำสายสนับสนุนที่ได้รับการพัฒนาความรู้ หรือทักษะวิชาชีพทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ (สมศ. 5.11)

		1

		ร้อยละ 65

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.13  
ระดับคุณภาพของการพัฒนาบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษา (ก.พ.ร.50  ตัวที่ 15)

		1

		ร้อยละ 80

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		7.14  
ระดับคุณภาพของการบริหารจัดการระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 17)

		1

		3 ระดับ

		(

		(

		

		

		

		

		

		



		7.15 
ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบฐานขอมูลอุดมศึกษา   ดานนักศึกษา บุคลากร และหลักสูตร (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 18)

		0.5

		4 ระดับ

		(

		(

		

		

		

		

		

		



		7.16
ระดับความสำเร็จในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ระดับสากล (ก.พ.ร. 51 ตัวที่ 5)

		1

		3 ระดับ

		(

		(

		

		

		

		

		

		



		8. การเงินและงบประมาณ

		11

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		8.1
มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะห์ค่าใช้จ่ายการตรวจสอบการเงิน และงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ (สกอ. 8.1)

		1

		7 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.2    
มีการใช้ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันร่วมกัน (สกอ. 8.2) (สมศ. 5.4)    

		1

		4 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.3    
สินทรัพย์ถาวรต่อจำนวนนักศึกษา (บาทต่อคน) (สมศ. 5.6)

		1

		50,000 บาท

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.4    
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดต่อจำนวนนักศึกษา FTES  (ร้อยละของเกณฑ์ปกติ)  (สมศ. 5.7)

		1

		ร้อยละ ± 6

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.5    
ร้อยละของเงินเหลือจ่ายสุทธิต่องบดำเนินการ

     
(ร้อยละของงบดำเนินการ) (สมศ. 5.8)

		1

		ร้อยละ 5

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.6    
งบประมาณสำหรับการพัฒนาคณาจารย์ทั้งในประเทศและต่างประเทศต่ออาจารย์ประจำ  (บาทต่อคน) (สมศ. 5.10) 

		1

		10,000

บาท

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.7    
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่ใช้ในระบบห้องสมุด คอมพิวเตอร์ และศูนย์สารสนเทศต่อนักศึกษา(บาทต่อคน) (สมศ. 6.9) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 19)

		1

		4,000 บาท

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		8.8    
รอยละของอัตราการเบิกจายเงินงบประมาณรายจาย ลงทุน (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 9) 

		1

		ร้อยละ 68

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.9    
ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามมาตรการประหยัดพลังงานของมหาวิทยาลัย (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 10) 

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.10  
ระดับความสําเร็จของ ร้อยละเฉลี่ยถวงน้ำหนักในการลดรอบระยะเวลาของขั้นตอนการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 11)

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		8.11  
ระดับความสําเร็จของการจัดทำต้นทุน ต่อหน่วยงานผลผลิต* (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 12)

		1

		3 ระดับ

		(

		-

		-

		(

		-

		-

		-

		-



		9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

		6

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		9.1 
มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร  การศึกษาที่ก่อให้เกิดการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (สกอ. 9.1) (สมศ. 7.1)      

		2

		4  ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		9.2    
มีระบบและกลไกการให้ความรู้  และทักษะด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา (สกอ. 9.2)

		2

		5 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		9.3    
ระดับความสำเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (สกอ. 9.3) (สมศ. 7.2) (ก.พ.ร.50 ตัวที่ 7)

		2

		4 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		10. สถานศึกษา 3 ดี (3D) ตามนโยบายรัฐบาล

		-

		

		

		

		

		

		

		

		

		



		10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)

		-

		3  ข้อ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-



		10.2 ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้ เจตนคติที่ดี ตลอดจนเกิดพฤติกรรม

		-

		2 ระดับ

		(

		(

		-

		-

		-

		-

		-

		-





* มีส่วนร่วมสนับสนุน     **ตัวบ่งชี้เฉพาะ



		ประโยชน์ขององค์กร

		ประโยชน์ของบุคลากร



		1. มีรูปแบบการจัดองค์กร การบริหารงานที่เป็นระบบมีประสิทธิภาพ

		1. บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานระบบ คุณภาพ



		2. มีโครงสร้างองค์กร  กรอบภาระหน้าที่  ความรับผิดชอบและคุณสมบัติของบุคลากรในแต่ละตำแหน่งชัดเจน

		2. ทุกคนรู้กรอบการปฏิบัติหน้าที่และสามารถปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายได้



		3. ลดขั้นตอนความยุ่งยากของการสื่อสารและการปฏิบัติงานมีคุณภาพยิ่งขึ้น

		3. บุคลากรในองค์กรมีจิตสำนึกและมีความร่วมมือ    

       ในการปฏิบัติงานเพื่อคุณภาพมากขึ้น



		4. สามารถกำหนดแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนทำให้การจัดหาเครื่องมือ วัสดุ ครุภัณฑ์ เพื่อการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมและตรงเวลา

		4. การปฏิบัติงานมีระบบ  ชัดเจน   และระบุขอบเขต       ได้ชัดแจ้ง



		5. มีการกำหนดภารกิจของผู้ปฏิบัติ กรอบการดำเนินงานชัดเจน   ทำให้ลดความขัดแย้งในการปฏิบัติงานภายในองค์กร

		5. บุคลากรทุกคนสามารถเสนอแนวทางพัฒนาตนเองให้สอดคล้องกับงานที่ตนเองปฏิบัติได้



		6. องค์กรสามารถพัฒนาระบบคุณภาพทั้งระบบและไปในทิศทางเดียวกัน

		6. บุคลากรทุกคนมีความเข้าใจตรงกัน  และพัฒนาการทำงานเป็นทีมหรือเป็นกลุ่มได้ดีขึ้น



		7. ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัยฯ เป็นที่ยอมรับของหน่วยงานทั้งภายในและต่างประเทศ

		7. บุคลากรทุกคนมีความภูมิใจในองค์กรและมีความ          รู้สึกที่ดีต่อองค์กร







1. มีความมั่นใจว่าได้รับการบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพทั้งระบบ   ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน

2. มีความสะดวก   ประหยัดเวลาในการรับบริการจากหน่วยงานนั้น

3. ไม่เสียเวลาในการค้นหาและต้องประเมินว่าหน่วยงานนั้นมีคุณภาพหรือไม่   หากจะต้องติดต่อหรือบริการ

4. สามารถวัดและประเมินคุณภาพจากงานบริการตามมาตรฐานที่ได้กำหนดไว้

5. มีความภูมิใจและมั่นใจที่ได้ปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานที่มีระบบคุณภาพชัดเจน   ตรวจสอบได้

ผลลัพธ์ของการประกันคุณภาพการศึกษา







PM 09



งานสหกิจศึกษา/ฝึกงาน







PM 08



งานวิทยบริการ







PM 07



งานวิจัยและบริการวิชาการแก่สังคม







PM 06



งานพัฒนา



นักศึกษา







PM 05



งานทะเบียน



และประเมินผล







PM 04



การจัดการเรียนการสอน







PM 01



การจัดทำแผนยุทธศาสตร์/แม่บท







PM 02



การบริหารหลักสูตร







***งานหลักสูตรและสาขาวิชา











PM 10



การจบการศึกษา







***งานแผน







PM 03



การรับนักศึกษาใหม่







PM 14



งาน



สารบรรณ







PM 13



งานประชาสัมพันธ์











PM 12



งานสารสนเทศ











PM 15



งาน



บุคลากร







PM 16



งานคลังและพัสดุ











PM 17



งานบริการ















ประโยชน์ของผู้รับบริการ











































































PM 18



งานวิเทศสัมพันธ์







PM 19



การควบคุมเอกสารคุณภาพและบันทึกข้อมูล







PM 20



การประเมินคุณภาพภายในประเมินผล











PM 21



การทบทวนของฝ่ายบริหารด้านคุณภาพ







PM 22



การปฏิบัติ



การแก้ไขและการป้องกัน











PM 11



แผนงาน/งปม.และติดตามประเมินผล











*







*







*







กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ







กระบวนการพัฒนา



สู่คุณภาพ







กระบวนการปรับปรุงคุณภาพ







การประเมินคุณภาพ



-ภายใน (IQA) 



- ภายนอก (EQA)







การตรวจติดคุณภาพ



(QAu)







การประกันคุณภาพ



(QA)







การพัฒนาคุณภาพ



(QC)







4. นำผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  (A)



ปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร



วางแผนในระยะต่อไป



จัดทำข้อมูลสารสนเทศ











3. การตรวจประเมินผล  (C)



วางกรอบการประเมิน



จัดหาหรือจัดทำเครื่องมือ



เก็บข้อมูล



วิเคราะห์ข้อมูล



แปลความหมาย



ตรวจสอบ/ปรับปรุงคุณภาพการประเมิน











2. ดำเนินการตามแผน  (D)



ส่งเสริม สนับสนุน



จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากร



กำกับ  ติดตาม



ให้การนิเทศ











จัดทำรายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจำปี



รวบรวมผลการ



ดำเนินงานและผลการประเมิน



วิเคราะห์ตามมาตรฐาน



เขียนรายงาน











1. วางแผนการปฏิบัติงาน  (P)



กำหนดเป้าหมาย  หรือมาตรฐานการศึกษา



จัดลำดับความสำคัญของเป้าหมาย



กำหนดแนวทางการดำเนินงาน



กำหนดระยะเวลา



กำหนดงบประมาณ



กำหนดผู้รับผิดชอบ











การดำเนินงาน











1. เตรียมความพร้อมของบุคลากร



สร้างความตระหนัก



พัฒนาความรู้และทักษะ



2. แต่งตั้งกรรมการผู้รับผิดชอบ















การเตรียมการ







กำหนดมาตรฐานและเกณฑ์การประเมินของ มทร.พระนคร  จัดทำเป้าหมายคุณภาพ











เตรียมการเพื่อรับตรวจประเมินคุณภาพภายนอก







เตรียมการเพื่อตรวจประเมินคุณภาพภายใน







นำผลลัพธ์จากการดำเนินงานตามเป้าหมายคุณภาพมาเขียน SAR







นำระบบมาตรฐานคุณภาพด้วยมาตรฐาน ISO 9001 มาประยุกต์ใช้ในคาบคุมกระบวนการบริหารจัดการการศึกษาทั้งระบบ







นำระบบมาตรฐานคุณภาพ 5 ส มาประยุกต์ใช้เพื่อจัดระเบียบและสภาพแวดล้อมมหาวิทยาลัยฯ







วิเคราะห์ความต้องการของสถานประกอบการ/ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย







จัดตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบคุณภาพ







กำหนดนโยบายคุณภาพของมหาวิทยาลัยฯ







จัดทำวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์











วิเคราะห์สถานการณ์ (SWOT Analysis)
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มทร.พระนคร    




ส่วนที่ 3

ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ระบบคุณภาพ 

และเกณฑ์ประเมินของมทร. พระนคร 

คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปีการศึกษา  2552 




เกณฑ์ มทร.พระนคร     : 10  องค์ประกอบ  80  ตัวบ่งชี้

ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้คุณภาพ

ตามเกณฑ์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ปีการศึกษา  2552
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		องค์ประกอบที่

		จำนวนตัวบ่งชี้

		ค่าน้ำหนัก (ร้อยละ)

		ผู้กำกับดูแล

		องค์ประกอบที่

		จำนวน
ตัวบ่งชี้

		ค่าน้ำหนัก 
(ร้อยละ)

		ผู้กำกับดูแล



		

		

		

		มทร.พระนคร                           

		คณะ

		

		

		

		มทร.พระนคร                           

		คณะ



		1

		4

		6

		รอง อรม.ด้านวางแผนฯ

		รองคณบดี ฝบผ.

		6

		4

		4

		รอง อรม.ด้านกิจการนศ.ฯ

		รองคณบดี ฝก.



		2

		20

		38

		รอง อรม.ด้านวิชาการฯ/ด้านบริหารฯ/ด้านวิจัยฯ/ด้านกิจการนศ.ฯ

		รองคณบดี ฝว./ฝบผ.

		7

		16  

		15

		รอง อรม.ด้านบริหารฯ/

ด้านวิชาการฯ/ด้านเทคโนโลยีฯ/ด้านวางแผนฯ

		รองคณบดี ฝบผ./ฝว.





		3

		3

		3

		รอง อรม.ด้านกิจการนศ.ฯ

		รองคณบดี ฝก.

		8

		11  

		11

		รอง อรม.ด้านการคลังฯ/ด้านวางแผนฯ/ด้านบริหารฯ/ด้านวิชาการฯ/ด้านเทคโนโลยีฯ

		รองคณบดี ฝบผ./ฝว.





		4

		7

		7

		รอง อรม.ด้านวิจัยฯ

		รองคณบดี ฝว.

		9

		3  

		6

		รอง อรม.ด้านวางแผนฯ

		รองคณบดี ฝว.



		5

		10

		10

		รอง อรม.ด้านวิจัยฯ

		รองคณบดี ฝว.

		10

		2

		-

		รอง อรม.ด้านกิจการนศ.ฯ

		รองคณบดี ฝก.



		

		

		

		

		

		รวม

		80

		100

		

		





สรุปผลการดำเนินงาน ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ และค่าเฉลี่ยรายมาตรฐาน



ตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร



มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร











คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน ปีการศึกษา  2552
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             เกณฑ์ สกอ.
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